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1. INTRODUCAO

A Auditoria Interna do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense, cumprindo
a atribuicdo estabelecida no Decreto n° 3.591, de 06/09/2000, alterado pelo Decreto n° 4.304, de
16/07/2002, e em atendimento ao Plano Anual de Atfividades de Auditoria Interna - PAINT/2024,
aprovado pela Resolugcdo do Conselho Superior (CONSUP) n° 211, de 14/12/2023, item 5, Auditoria n® 63,
apresenta, para apreciacdo e conhecimento, o Relatério de Auditoria Interna n° 08/2024, que versa
sobre Politica de Egressos.

Conforme previsto no art. 42-B da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (LDB), que estabelece
as diretrizes e bases da educacdo nacional, a oferta de educacdo profissional técnica e tecnoldgica
serd orientada pela avaliacdo da qualidade das instituicdoes e dos cursos, que deverd considerar as
estatisticas de oferta, fluxo e rendimento, a aprendizagem dos saberes do trabalho, a aderéncia da
oferta ao contexto social, econémico e produtivo local e nacional, a insercdo dos egressos no mundo
do frabalho e as condicdes institucionais de oferta.

Nesse contexto, a Portaria MEC n° 646/97, de 14 de maio de 1997, estabeleceu o seguinte em

seu art.9°, pardgrafo Unico:
Art.9° As instituicoes federais de educacdo tecnoldégica implantardo, em articulagdo com a SEMTEC
e com os 6rgdos de desenvolvimento econémico e social dos Estados e Municipios, mecanismos
permanentes de consulta aos setores interessados na formacdo de recursos humanos, objetivando:
| - identificacdo de novos perfis de profissionais demandados pelos setores produtivos;
Il - adequacdo da oferta de cursos s demandas dos setores produtivos.

Pardgrafo Unico. Os mecanismos permanentes deverdo incluir sistema de acompanhamento de

egressos e de estudos de demanda de profissionais. (grifo nosso)
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Alinhado a essa prerrogativa, o Ministério da Educacdo (MEC), através do SINAES', instituiu
mecanismos para avaliar as politicas académicas adotadas pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES)
para o acompanhamento dos seus egressos. Dessa forma, o Instrumento de Avaliacdo Institucional
Externa vigente para fins de recredenciamento e transformacdo académica? prevé o indicador 3.7,
que se refere d avaliacdo da politica institucional de acompanhamento dos egressos. De acordo com o
referido instrumento, egresso € todo discente que tenha frequentado um curso em instituicdo de ensino

superior, tendo ou ndo concluido seus estudos.

2. OBJETIVO E EXTENSAO DOS TRABALHOS

Este trabalho de auditoria  objetivou  avaliar a politica e as acdes de
acompanhamento/relacionamento com egressos no Instituto Federal Fluminense.

Para fins de definicdo do escopo desta auditoria foi elaborada a Matriz de Planejamento
(PT.Planejomento) a fim de nortear a execucdo das atfividades, definindo detalhadamente cada
procedimento a ser testado, bem como os parémetros para auditagem. Previamente, foi efetuada a
identificacdo dos riscos e a avaliacdo dos confroles intfernos das atividades relacionadas ao tema,

conforme registrado na Matriz de Riscos e Confroles (MRC).

3. LIMITACAO DE ESCOPO

N&o houve.

4. FATOS CONSTATADOS

Achado 01 - Auséncia de Politica/Programa de Acompanhamento de Egressos

Critério: Lei n° 9394/1996 - Lei de Diretrizes e bases da educacdo nacional: art.42-B; Portaria MEC n° 646,
de 14.05.1997: art.9°, pardgrafo Unico; Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa Presencial e a
DistGncia/ Recredenciamento (outubro-2017): indicador 3.7 e Resolucdo IFFLU/CONSUP n°® 143, de
30.06.2023 - Aprova o PDI 2023.2-2028.1: Programa de Acompanhamento de Egressos (pdg.159).

Situagdo encontrada:
O Instrumento de Avaliagcdo Institucional Externa do SINAES, prevé cinco conceitos para avaliar a
politica institucional de acompanhamento dos egressos, os quais variam conforme os respectivos

critérios de andlise. O conceito 1 é aplicado quando ndo hd uma politica institucional de

! Instituido pela Lei Federal n° 10.861, de 14 de abril de 2004. Link:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2004/lei/110.861.htm

2 hitps://download.inep.gov.br/educacao superior/avaliacao institucional/instrumentos/2017/IES recredenciamento.pdf
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acompanhamento dos egressos. J& o cinco, que é o mdéximo a ser alcancado, aplica-se quando hd
uma politica institucional que garante mecanismo de acompanhamento de egressos, a atualizacdo
sistemdtica de informacdes a respeito da continuidade na vida académica ou da insercdo profissional,
estudo comparativo entre a atuacdo do egresso e a formacdo recebida, subsidiando acdes de
melhoria relacionadas ds demandas da sociedade e do mundo do trabalho, e promocdo de outras
acodes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

O IFFluminense ndo possui politica/programa de acompanhamento de egressos formalizados.
No seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2023.2-2028.1, foi prevista a elabora¢do do referido
programa até junho de 2025, porém, até o momento, ndo foram identificadas acdes concretas para
sua realizacdo.

A Pré-reitoria de Ensino (PROEN), que € a atual responsdavel pelo tema, informou que o programa
estd em fase de estruturacdo e planejamento e que devido & recente transicdo de gestdo, vdrias
acdes e processos ainda estdo sendo reestruturados. Informou, ainda, que o Programa de
Acompanhamento de Egressos seria incluido no Plano de Acdo Anual de 2025, porém a referida acdo

ndo foi verificada no PAA da Reitoria disponibilizado no Portal de IFFluminense.

Por fim, foi informado também, que durante o primeiro semestre de 2025, seréo formados grupos

de trabalho nas Cadmaras de Extensdo e de Ensino para conduzir as atividades do programa.

Dessa forma, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Causas: Planejamento inadequado.
Consequéncias: Auséncia de direfrizes e medidas voltadas para acompanhamento de egressos.

Grau de Impacto: Alto.

Achado 02 - Auséncia de Politica/Programa de Relacionamento com Egressos

Critério: Lei n°® 9394/1996 - Lei de Diretrizes e bases da educacdo nacional: art.42-B; Portaria MEC n°® 646,
de 14.05.1997: art.9°, pardgrafo Unico; Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa Presencial e a
Distdncia/ Recredenciamento (outubro-2017): indicador 3.7 e Resolucdo IFFLU/CONSUP n°® 143, de
30.06.2023 - Aprova o PDI 2023.2-2028.1: Programa de Relacionamento com Egressos (pdg.159).

Critério: Portaria IFF n° 1.179/201

Situagdo encontrada:

Além do Programa de Acompanhamento de Egressos, o PDI do Instituto previu a elaboracdo do
Programa de Relacionamento com Egressos até o més de junho/2023, porém o mesmo ainda ndo foi

formalizado. Apesar de constatada a aprovacdo das minutas da  Politica Institucional de
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Relacionamento com Egressos, e do Programa Institucional de Relacionamento com Egressos pelo
Conselho de Ensino, Pesquisa, Extens@o e Inovacdo (CENPEI) em 22.11.2023, tais documentos ndo foram
submetidos & apreciacdo pelo Conselho Superior (CONSUP). A PROEN informou que as referidas minutas
ser@o rediscutidas nas Cadmaras de Ensino e de Pesquisa e Extensdo no primeiro semestre de 2025,
considerando que as acdes sobre o relacionamento com egressos ndo foram apresentadas no relatdrio

de transicdo de gestdo da Pré-Reitoria de Extensdo, Cultura, Esporte, Diversidade e Internacionalizacdo.

Dessa forma, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Causas: Auséncia de monitoramento das acdes previstas no PDL.
Consequéncias: Auséncia de diretrizes e medidas voltadas para o relacionamento com egressos.

Grau de Impacto: Alfo.

Achado 03 - Baixa participagdo de egressos na campanha “Memérias Fotogrdficas de Egressos do

IFFluminense”

Critério: Lei n° 9394/1996 - Lei de direfrizes e bases da educacdo nacional: art.42-B e Portaria MEC n° 646,

de 14.05.1997: art.9°, pardgrafo Unico.

Situagdo encontrada:

A campanha “Memérias Fotogrdficas de Egressos do IFFluminense” teve baixa participacdo dos
egressos.

Conforme informacdes da PROEN e da Pré-Reitoria de Extensdo (PROEX), a campanha foi
lancada em 2023 por esta pro-reitoriac com o objetivo de estreitar o relacionamento com ex-alunos,
incentivando-os a enviarem fotos de momentos de sua passagem pela instituicdo, incluindo fotos de
sala de aula, visitas técnicas, aulas de campo, e também registros de suas atuacdes profissionais. Junto
as fotos, os egressos sdo convidados a fornecer informacdes sobre o curso realizado e seus contatos
atuais.

A acdo pode ser observada no Portal do IFFluminense, na drea denominada “Relacionamento
com Egressos”, onde foi disponibilizado e-mail (egressos@iff.edu.bor) e formuldrio.

Ocorre que, conforme relatério de respostas do referido formuldrio, apenas 17 (dezessete)
egressos responderam ao questiondrio. Em relacdo ao envio de e-mail, foi observado por apenas 1

(uma) egressa, o que evidencia uma baixa participacdo dos ex-estudantes na campanha.

Diante do exposto, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Auditoria Inferna - Pag. 4/ 13

Este Relatério de Auditoria, incluindo seus anexos e complementos, tem conteddo restrito até que seja comunicado a alta administragcdo,
que deverd publicd-lo na internet, como instrumento de transparéncia da gestdo publica e de observéncia ao principio da publicidade,
nos termos do art. 26, §3° da Lei 10.180/2001.



Causas: Auséncia de Politica e Programa de Relacionamento com Egressos que contenha estratégias
de comunicacdo, acompanhamento, avaliacdo e revisdo periddica das acdes propostas.
Consequéncias: Baixo relacionamento com egressos/ Auséncia de dados a respeito da continuidade
da vida académica e/ou da insercdo profissional do egresso.

Grau de Impacto: Alto.

Achado 04 - Auséncia de agoes sistematizadas para acompanhamento de egressos

Critério: Lei n° 9394/1996 - Lei de direfrizes e bases da educacdo nacional: art.42-B e Portaria MEC n° 646,

de 14.05.1997: art.9°, pardgrafo Unico.

Situacdo encontrada:

A portaria MEC n° 646, de 14.05.1997, prevé em seu art.9°, pardgrafo Unico, que as instituicoes
federais de educacdo tecnoldégica devem implementar sistema de acompanhamento de egressos,
porém apesar de verificadas acdes isoladas em alguns campi, ndo foram identificadas acodes
coordenadas e sistematizadas no Instituto com um todo. As acdes direcionadas aos egressos sdo, em
sua grande maioria, voltadas ao relacionamento com egressos.

A PROEN informou que a Rede Federal estd alinhada ao projeto "Observatério de Egressos da
Rede Federal"', coordenado pelo Instituto Federal do Maranhdo (IFMA), com apoio da Secretaria de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica (Setec) e do Conselho Nacional das Instituicdes da Rede Federal
(CONIF). O objetivo desse projeto € desenvolver e implementar um sistemma de monitoramento
multidimensional dos egressos da Rede Federal. Foi informado que j& ocorreu a entrega da primeira fase
do projeto, que consiste no médulo de empregabilidade, com previsdo de expansdo para monitorar
empreendedorismo e verficalizacdo académica. De acordo com o cronograma apresentado, a
previsdo de conclusdo do projeto € para 2025. No entanto, ndo foram observadas acdes do
IFFluminense relacionadas a este projeto. A PROEN informou que, embora o mddulo de
empregabilidade tenha sido finalizado, adinda ndo foi liberado o acesso ao IFFluminense. Na pdgina de
divulgacdo do referido projeto®sd constam dados dos egressos do IFMA.

Por outro lado, foram verificadas algumas acdes isoladas nos campi. A Reitoria informou sobre
acdes nos campi ltaperuna e Campos Guarus. Além disso foram enviadas solicitacdes de auditoria aos
campi Cabo Frio, Quissama e Campos Guarus para verificacdo das acdes realizadas.

No Campus ltaperuna foram realizadas duas pesquisas com egressos, porém, apesar de terem
demonstrado efetividade, tratam-se de agdes isoladas. Uma que partiu de um projeto de iniciagcdo
cientifica, e a outra da iniciativa do Coordenador do Curso de Quimica, ambas especificas para
aguele campus. Também constatou-se a criacdo de grupo de WhatssApp para contato com egressos

do referido campus, onde foram observadas divulgacdes de vagas de emprego.

3 hitps://proext.ifma.edu.br/acompanhamento-de-egressos/
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No Campus Campos Guarus observou-se a utilizacdo do aplicativo “Oportunidades [FF”
(https://dpei-iffguarus.glideapp.io/), criado pelo préprio campus, onde é solicitado o preenchimento de
um formuldrio quando o aluno é notificado pelo registro académico sobre a retirada do diploma.
Conforme informado pelo setor, a retirada do documento ndo estd condicionada ao preenchimento
do formuldrio, por isso muitos alunos deixam de preenché-lo ou o fazem de forma incompleta. Das 80
(oitenta) respostas registradas, apenas 41 se referiam a egressos, 0 que demonstra baixa participacdo
desse puUblico na pesquisa, que, de acordo com a drea responsdvel, acontece desde 2022.

No Campus Quissamd observou-se a readlizacdo do Gambanudrio, que consiste num encontro
anual dos egressos dos cursos infegrados diurnos, em que se propde um dia de atividade de recreacdo
e lazer para alunos e ex-alunos. De acordo com a Direcdo de Ensino, € um evento de encerramento do
ano letivo e j& acontece por volta de 10 anos, servindo para estimular o convivio social e a troca de
experiéncias entre os egressos. A estratégia de comunicacdo do evento foi integrada ao calenddrio
anual do campus, sendo planejado como uma atividade de encerramento letivo. A comunicacdo
também é reforcada através do grupo no WhatsApp (que conta co 171 membros) e de links de
inscricdo, nos quais os egressos podem definir data, hordrio e até propor atividades para o evento.
Conforme lista de presenca disponibilizada, em 2024 pbde-se verificar a presenca de 46 egressos. Para
inscricdo foi utilizado um formuldrio, que solicitou alguns dados dos egressos, € algumas poucas
informacodes, dentre elas, a de ocupacdo atual dos mesmos.

Além do evento citado, observou-se as seguintes acdes complementares no referido campus::

- Criac@o de outro grupo de Whats App de egressos, com o titulo: “Info IFF QS: Virei TI", que
conta com 36 membros.

- Divulgacdo, na pdgina do Instagram do campus, da "“Roda de Conversa” sobre
empregabilidade para jovens, promovida em 2024 pela Agéncia de Oportunidades do campus
Quissamda em parceria com o Projeto “Caleidoscépio de Competéncias” e representante do CIEE
(Centro de Integra¢cdo Empresa-Escola).

- Edital para participacdo dos egressos na composicdo do Conselho de Campus do IFF
Quissama: Edital DGCQ/REIT/IFFLU N.° 20/2024, de 09 de setembro de 2024.

Além disso, hd programacdo de uma acdo conjunta por meio da atividade: “A Cdpsula do
Tempo”, proposta pelos ingressantes de 2023, como incentivo para a interacdo destes alunos com os
eqgressos, a ser realizada apenas no encontro de egressos de 2026.

No Campus Cabo Frio foi implementada uma pesquisa com o intuito de estreitar relacdoes com
0s egressos e levantar informacdes acerca da situacdo atual destes alunos, através do preenchimento

de formuldrio. A campanha se deu por meio de publicacdes no Instagram do campus

(hitps://www.instagram.com/iffcampuscabofrio/) em 04.12.2024, e, segundo informagdes da Diretoria
de Ensino, também houve sensibilizacdo interna junto cos servidores e estudantes. Ndo foi possivel
verificar a participacdo dos egressos, visto que o relatério com a consolidacdo das respostas ndo foi
disponibilizado. O campus informou que a pesquisa ainda estd aberta aos respondentes e assim que for

finalizada os dados consolidados serdo disponibilizados, o que ndo ocorreu até o final desta auditoria.
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Importante ressaltar que agdes direcionados a egressos, jd vém sendo apontadas como um
ponto de atencdo a algum tempo. O Relatdrio Integral de Autoavaliacdo Institucional do IFFluminense
referente aos anos de 2019 a 2021 (pdg.92), j& apontava a “Contribuicdo para insercdo dos estudantes
no mundo do trabalho proposta pelas Politicas Educacionais (de Ensino, Pesquisa e Extensdo)” como um
item critico na drea de Ensino, tendo definido como pricridade nimero 1, a “Elaboracdo de dados da
Pesquisa institucional de egressos”, pela PROEN e DIRDPREIT, até dezembro/2022. O que se observou até
aqui foram acdes muito mais voltadas para o relacionamento com egressos, o que também é
importante, porém o acompanhamento sistemdtico e eficaz desse publico ainda ndo acontece no

Instituto.

Diante do exposto, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Causas: Auséncia de politica e programa de egresso formalizados.

Consequéncias: Auséncia de informacdes a respeito da continuidade da vida académica ou da
insercdo profissional do egresso/ Auséncia de estudo comparativo entre a atuacdo do egresso e a
formacdo recebida, a fim de subsidiar acdes de melhoria relacionadas ds demandas da sociedade e
do mundo do trabalho.

Grau de Impacto: Alto.

Achado 05 - Auséncia de avaliagdo dos resultados do objetivo estratégico OE3/ Deficiéncia na forma

de cdlculo estabelecida para o indicador de desempenho OE3-1101

Critério: Lei 9203/2017: art.4°, Il e Resolugcdo IFF/CONSUP n° 143/2023 - Aprova o PDI 2023.2-2028.1:
Objetivo estratégico OE3 e OEé

Situacdo encontrada:

O PDI do IFFluminense do periodo 2023.2 a 2028.1 prevé como um dos objetivos estratégicos, o
OES3 - Promover a formacdo infegral e em consondncia aos arranjos produtivos, sociais e culturais locais:
desenvolver acdes que visem garantir o desenvolvimento dos estudantes em todas as suas dimensdes —
intelectual, fisica, emocional, social e cultural, dentro de um processo formativo mediado pelas
demandas do mundo do frabalho.

A fim de mensurar os resultados desse objetivo, foi definido um Unico indicador de desempenho,
qual seja, o OE3-1101 - indice de impacto da formacdo, que além de carecer de detalhamento quanto
a sua forma de cdiculo, ndo foi medido em 2023.

A forma de cdlculo definida para medir este indicador foi a soma das ocupacdes dos egressos.

Entretanto, a referida forma carece de detalhamento, j& que a simples soma de egressos ocupados,
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sem considerar seu universo total, resulta em um dado isolado, comprometendo a andlise do seu
resultado.

Quanto a auséncia de resultado do referido indicador, o Relatério de Gestdo (RG) do exercicio
de 2023 informou que as metas a ele relacionadas seriom estabelecidas a partir de 2024, apds sua
modelagem, considerando a publicacdo do Programa de Acompanhamento de Egresso e o inicio da
sua execucdo (pdg.115, RG 2023). Ocorre que o referido programa ainda ndo foi elaborado, o que
indica que em 2024 o indicador também ndo serd medido.

Importante ressaltar que a auséncia de definicdo de metas para indicadores estratégicos
relacionados a egressos j& vem se arrastando por alguns anos, conforme pode ser observado no RG do
exercicio de 2018, o que reforca ainda mais a necessidade de uma atencdo especial a este assunto.

Conforme RG 2018 (p&g.66):

H& que se ressaltar, que parte das metas que compde os objetivos estratégicos ainda ndo estdo
definidas, a exemplo de (... “Desenvolver relacionamento com egressos”, (...). Tais objetivos,
compostos, exclusivamente ou quase totalmente, de metas ndo definidas foram automaticamente
classificados como ‘‘requer atencdo”, uma vez que ndo seria possivel aferir uma avaliacdo de seu

desempenho.

Diante do exposto, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Causas: Auséncia de Politica/Programa de Acompanhamento de Egresso
Consequéncias: Dificuldade em identificar deficiéncias e melhorias necessdrias aos egressos.

Grau de Impacto: Médio.

Achado 06 - Limitagdo na abrangéncia do indicador de desempenho OEé6-101

Critério: Lei 9203/2017: art.4°, Il e Resolugcdo IFF/CONSUP n° 143/2023 - Aprova o PDI 2023.2-2028.1:
Obijetivo estratégico OEé

Situagdo encontrada:

Além do objetivo estratégico OE3, o PDI 2023.2-2028.1 prevé outro objetivo estratégico que tem
relacdo com egressos, o OEé - Fortalecer a insercdo socioprofissional dos estudantes e dos egressos:
estabelecer as condicdes que fortalecem as oportunidades de estdgio, emprego, empreendedorismo e
oufras ocupacodes do estudante e do egresso.

A fim de mensurar os resultados deste objetivo, definiu-se um Unico indicador de desempenho, o
OE6-I01 - Percentual de discentes encaminhados para estdgio e Programa de Aprendizagem, cuja
forma de cdiculo consiste em: (nUmero de discentes encaminhados para estdgio e programa de
aprendizagem) / (nUmero total de discentes) x 100. Apesar deste indicador ter sido medido em 2023,

conforme resultado divulgado no RG 2023 (pdg.116), ele se restringe a dados relacionados cos
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discentes (Percentual de discentes encaminhados para estdgio e Programa de Aprendizagem), j& que

sua formula de cdlculo nGo abarca os egressos.

Diante do exposto, opina-se pela ndo conformidade com o critério adotado.

Causas: Auséncia de Politica/Programa de Acompanhamento de Egresso
Consequéncias: Dificuldade em identificar deficiéncias e melhorias necessdrias aos egressos.

Grau de Impacto: Médio.

5. RECOMENDAGOES

01 - Instituir Politica/Programa de Acompanhamento de Egressos do IFFluminense

A fim de garantir o acompanhamento dos egressos de forma sistemdtica, recomenda-se a
elaboracdo, aprovacdo e publicacdo da Politica e do Programa de Acompanhamento de Egressos do
IFFluminense, os quais devem abarcar todos os niveis de ensino, do técnico a pds-graduacdo.
Destinatario: PROEN
Classificagdo: 1.3. Aperfeicoamento dos controles internos
Tipo de Beneficio: 2. Ndo Financeiro
Dimensdo do Beneficio: 2.1. Missdo, visGo e/ou resultado
Repercussdo do Beneficio: 2.C. Tatico/Operacional
Vinculagdo: Fato Constatado, Achados 01, 04, 05 e 06.

02 - Institvir a Politica/Programa de Relacionamento com Egressos

A fim de garantir o relacionamento com os egressos, e confribuir para seu acompanhamento de
forma sistemdtica, recomenda-se a elaboracdo, aprovacdo e publicacdo da Politica e do Programa
de Relacionamento com Egressos do IFFluminense, os quais devem abarcar todos os niveis de ensino, do
técnico a pds-graduacdo. Além das diretrizes, a politica/programa deve conter estratégias de
comunicacdo, acompanhamento, avaliacdo e revisdo periddica das acdes propostas.
Destinatdrio: PROEN
Classificagdo: 1.3. Aperfeicoamento dos controles internos
Tipo de Beneficio: 2. Ndo Financeiro
Dimensdo do Beneficio: 2.1. Missdo, visGo e/ou resultado
Repercussdo do Beneficio: 2.C. Tatico/Operacional

Vinculagdo: Fato Constatado, Achados 02, 03 e 04.

03 - Monitorar, tempestivamente, as agoes previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
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A fim de garantir que as acdes previstas no PDI sejom executadas conforme previstas,
recomenda-se o monitoramento tempestivo do plano.
Destinatdrio: PROEN/ Diretoria de Desenvolvimento Institucional (DDI)
Classificagdo: 1.3. Aperfeicoamento dos controles internos
Tipo de Beneficio: 2. Ndo Financeiro
Dimensdo do Beneficio: 2.1. Missdo, visdo e/ou resultado
Repercusséo do Beneficio: 2.A. Transversal

Vinculagdo: Fato Constatado, Achado 02.

04 - Implementar mecanismos de acompanhamento sistemdatico de egressos

A fim de assegurar o acompanhamento eficaz dos ex-alunos, recomenda-se a implementacdo
de mecanismos de acompanhamento sistemdtico de egressos, pela Reitoria e pelos campi, a fim de
que seja elaborado um banco de dados com informagdes sobre a continuidade da vida académica
e/ou da insercdo profissional desse puUblico, bem como outros dados que se julguem relevantes.
Destinatdrio: PROEN
Classificagao: 1.3. Aperfeicoamento dos controles infernos
Tipo de Beneficio: 2. Ndo Financeiro
Dimensdo do Beneficio: 2.1. Missdo, visdo e/ou resultado
Repercussdo do Beneficio: 2.C. Tatico/Operacional

Vinculagdo: Fato Constatado, Achado 04.

05 - Revisar a metodologia de cdlculo do indicador OE3-1101
A fim de que o resultado do indicador de desempenho OE3-1101 possa ser interpretado de forma
clara, recomenda-se a revisdo da respectiva forma de cdlculo.
Destinatario: PROEN/ DDI
Classificagdo: 1.3. Aperfeicoamento dos controles internos
Tipo de Beneficio: 2. NGo Financeiro
Dimensao do Beneficio: 2.1. Missdo, visdo e/ou resultado
Repercussdo do Beneficio: 2.C. Tatico/Operacional

Vinculagdo: Fato Constatado, Achado 05.

06 - Definir indicador de desempenho para o OEé que abarque agoes voltadas aos egressos

A fim de assegurar uma avaliacdo mais completa dos resultados estratégicos relacionados ao
OEé4, recomenda-se a definicdo de indicador de desempenho para medir agcdes direcionadas aos
egressos.
Destinatario: PROEN/ DDI
Classificagdo: 1.3. Aperfeicoamento dos controles internos

Tipo de Beneficio: 2. Ndo Financeiro
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Dimensdo do Beneficio: 2.1. Missdo, visdo e/ou resultado
Repercussdo do Beneficio: 2.C. Tatico/Operacionall

Vinculagdo: Fato Constatado, Achado 06.

6. METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA

A metodologia utilizada nesta auditoria, considerando o objetivo, o escopo e a natureza do
trabalho realizado, consistiu na identificacdo de riscos e avaliacdo de controles internos relativos &
Politica de Egressos do IFFluminense, conforme registrado na Matriz de Riscos e Controles, e realizacdo
de avaliacdo sobre as questdes propostas e documentos disponibilizados, segundo os critérios propostos
na Matriz de Planejamento.

Para tal avaliacdo, utilizou-se as seguintes técnicas de auditoria interna: andlise documental e
indagagdo escrita.

A avaliacdo contempla a realizacdo de testes e procedimentos, a fim de se observar se as
melhores prdticas bem como a legalidade estéo sendo atendidos, sempre considerando como critérios
fundamentais a integridade, a adequacdo, a eficdcia, a eficiéncia e a economicidade do processo.

Todos os detalhamentos relacionados a aplicacdo dos testes foram registradas nos respectivos

papéis de trabalho (conforme PT.Execugdo).

7. AMOSTRAGEM

Foi utilizada amostragem para verificacdo/avaliacdo das acodes de
acompanhamento/relacionamento com egressos, para as quais selecionou-se a Reitoria, e os campi
Campos Guarus, Cabo Frio e Quissama.

Para as demais avaliacdes ndo houve selecdo de amostra, visto que englobaram o Instituto com

um fodo.

8. RESULTADOS ESPERADOS

O resultado esperado com o presente trabalho é o aperfeicoamento dos processos e acoes
relacionados ao acompanhamento de egressos, visando melhoria da eficiéncia e garantia da
legalidade.

Os beneficios provenientes deste trabalho refletirdo no aprimoramento da referida gestdo.

9. OUTROS/SUGESTOES
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Visando um maior envolvimento dos ex-alunos com o Instituto, bem como contribuicoes de
melhorias, sugere-se a inclusdo dos egressos no processo de Autoavaliagcdo Institucional do IFFluminense.

A fim de estimular a inferacdo dos ex-alunos com o Instituto, sugere-se o aperfeicoamento do
Portal dos Egressos, disponibilizando informacdes mais atraentes para esse publico, como por exemplo:
divulgacdo de vagas de emprego, oferta de cursos, palestras de capacitacdo, eventos, pesquisas de
opinido, orientagcdes sobre temas relevantes, dentre outros; utilizando-se das redes socidis,
principalmente dos campi, para ajudar nas respectivas divulgacdes. Sugere-se, para isso, a leitura do
material produzido no Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo Profissional e Tecnoldgica - ProfEPT

do IFFluminense, qual seja, Guia de Apoio & Atividade Pedagdgica: Orientacdo para implementacdo

de acompanhamento de egressos na educacdo profissional e tecnoldgica.

A fim de garantir a representatividade dos egressos nos Conselhos de Campus, sugere-se a

revisdo do Regimento Geral do IFFluminense para que preveja a obrigatoriedade de representacdo

permanente desse pUblico nos referidos conselhos, visto que o normativo sé previu essa obrigatoriedade
para a primeira constituicdo desses érgdos.

A fim de garantir a realizacdo de acodes direcionadas ao acompanhamento de egressos,
sugere-se a revisdo dos regimentos infernos dos campi para que prevejam o acompanhamento de

egressos, nos fermos da portaria MEC n° 646, de 14.05.1997.

10. RESPONSABILIDADE

A adocdo das recomendacdes contidas neste Relatério € de responsabilidade da alta
administracdo, que tem como missdo zelar pelo fortalecimento dos controles internos da entfidade,
aceitando formalmente o risco associado caso decida por ndo realizar nenhuma acdo, conforme o
disposto no item n°® 176 da Instrucdo Normativa n° 003/2017/CGU.

O processo de gerenciamento de riscos é responsabilidade da alta administracdo e do CONSUP,
e deve alcancar toda a organizacdo. Assim, a administracdo € a principal responsdvel por implementar
controles internos, prevenir, detectar e mitigar riscos, inclusive os de fraude e corrupcado.

Responsabiliza-se por este trabalho o auditor signatdrio, o qual elaborou e executou todo o

processo de planejamento e auditagem.

11. CONCLUSAO

Apesar de identificadas algumas acodes isoladas realizadas pelos campi, mais voltadas ao
relacionamento com egressos, o Instituto ndo possui politica e programa de egressos formalizados. Além
disso, o Instituto ndo possui um acompanhamento sistémico dos ex-alunos, e deve promover um maior

fomento no relacionamento com esse publico.
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Destaca-se que a finalidade da Auditoria Interna é agregar valor ao resultado da organizacdo,
apresentando subsidios para o aperfeicoamento dos processos, da gestdo e dos controles internos e um
melhor aproveitamento dos recursos envolvidos por meio da recomendacdo de solucdes para as ndo

conformidades apontadas nos relatérios.

Macaé, 30/01/2025.
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