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1) IDENTIFICACAO DO COMPONENTE CURRICULAR

Componente Curricular

Gestdo de Tecnologia da
Informagao

Abreviatura

Carga hordria presencial

50h, 60h/a, 100%

Carga horaria a distancia (Caso o curso seja presencial, esse campo | N/A

so deve ser preenchido se essa carga horaria estiver prevista em

PPC. A carga hordria a distancia deve observar o limite maximo

previsto na legislacdo vigente referente a carga hordria total do

curso.)

Carga horaria de atividades tedricas N/A

Carga hordria de atividades préticas N/A

Carga hordéria de atividades de Extensdo N/A

Carga hordria total 50h, 60h/a
Carga horéria/Aula Semanal 3h/a

Professor

Leandro da Silva Foly

Matricula Siape




2) EMENTA

Cenario de Tecnologias da Informac@o. Planejamento e Gestao Estrategica das OrganizacQes.
Plataformas e Sistemas de Informacdo. Sistemas de Apoio a Decisao e Analise Informacional. Gestao da
Seguranca da Informacgdo.

3) OBJETIVOS

3.1. Gerais:

o Capacitar profissionais na area de Tecnologia de Informacdo apresentando ferramentas
conceituais e operacionais que tratam, entre outros, de tdpicos como planejamento e gestao
de tecnologias da informagao (TI).

3.2. Especificas:

e Trabalhar conceitos de base na drea de Gestdo e Governanca de Tl, definindo as diferencas
entre os termos e pesquisando o estado da arte relativo ao tema.

e Conhecer e explorar alguns frameworks amplamente utilizados na Gestdo de TI, com énfase
em COBIT 5.

e Abordar os conceitos de Business Intelligence e fazer estudos de caso praticos com a
ferramenta Power BI.

4) JUSTIFICATIVA DA UTILIZAGAO DA MODALIDADE DE ENSINO

N3o se aplica.

5) ATIVIDADES CURRICULARES DE EXTENSAO
N3o se aplica.

( ) Projetos como parte do curriculo () Cursos e Oficinas como

parte do curriculo
( ) Programas como parte do curriculo

( ) Eventos como parte do
() Prestagdo graciosa de servigos como  ¢yrriculo

parte do curriculo




Resumo:

N3o se aplica.

Justificativa:

N3o se aplica.

Objetivos:

N3ao se aplica.

Envolvimento com a comunidade externa:

N3o se aplica.

6) CONTEUDO

1. Cendrio de Tecnologias da Informacdo
¢ A Gestdo de Tecnologia e a Organizagdo: Uma abordagem gerencial.
® Processo de Gestdo de Tecnologia: A organizagdo como Sistema.
¢ A tomada de decisdo: O conceito de tomada de decisdo; os estagios do processo decisério.
¢ Planejamento estratégico de informacgdes, diagndstico, investimento e terceirizacdo.

¢ Introducdo a estratégia de Tl e impacto da tecnologia de informacdo nas organizagdes
modernas.

2. Planejamento e Gestdo Estratégica das Organiza¢des
¢ A fungdo "Planejamento" nas organizagGes contemporaneas.
e Métodos, técnicas e processos utilizados nas administragoes.
¢ Estabelecimento de prioridades nas informagdes corporativas.
¢ Identificagdo de oportunidades para a reestruturacdo do uso dos recursos de TI.

¢ Modernas solugdes de gestdo empresarial e retorno sobre informacgao.




e Elaboracdo da estratégia do uso da tecnologia da informacéo.
* Preparacao, avaliacao e atualizacdo do plano estratégico dos sistemas de informacao.
¢ Papel do gestor de Tl no contexto operacional.
3. Plataformas e Sistemas de Informagao
e Plataformas Computacionais:

o Arquitetura de computadores digitais, sistemas de processamento, memoria,
armazenamento de massa e periféricos.

o Dispositivos de seguranca (unidades de cartdo, dispositivos biométricos), técnicas de
redundancia e tolerancia a falhas em computadores.

o Clusteres.
e Principais plataformas disponiveis no mercado.
e Plataformas de Software:
¢ Software basico e sistemas operacionais.
e Software utilitario e software aplicativo.
e Ambientes de usuario.
e Ferramentas de automacdo de escritorio.

¢ Sistemas de informacgao: Arquitetura de sistemas de informacao. Bancos de Dados e SGBDs.
Arquitetura cliente-servidor.

¢ Arquitetura de aplicagdes Web (cliente-servidor em 3 camadas).

e Redes de comunicacdo: papel das redes, integracdo de servigos, aplicacOes distribuidas.
Administracao e operacdao de ambiente de tecnologias da informacao.

4. Sistemas de Apoio a Decisao e Andlise Informacional
e Informacgdo gerencial e contexto da tomada de decisado.
e Tecnologia OLAP.
* Analise multidimensional.

¢ Fungdes de descoberta: datamining e knowledge em bases de dados.

5. Gestdo da Seguranga da Informacgao




¢ Administra¢do da seguranca da informacdo (politica, estratégia e processos da seguranca da
informacado)

¢ Técnicas de analise dos riscos, geréncia da seguranga (detecgdo e registro de eventos,
andlise e diagndstico, reacdo a eventos e limitacdo de danos, reparacdo de problemas e
reorganizagdo das protegdes)

¢ Auditoria da seguranca x Estrutura organizacional e documentagao da segurancga.

7) PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Aulas expositivas e dialogadas.

Serdo utilizados os seguintes instrumentos avaliativos:

Al:
Apresentacdo de seminarios (valor: 6,0 pontos) - em grupo;

Questionario tedrico avaliativo (valor: 4,0 pontos) — individual;

A2:
Apresentacdo de seminarios (valor: 6,0 pontos) - em grupo;

Apresentacdo de relatério técnico (valor: 4,0 pontos) — individual;

A3:

Prova escrita (valor: 10,0 pontos) — individual.

Para aprovacdo, o estudante devera obter um percentual minimo de 60% (sessenta por cento) do total
do semestre letivo, a partir da média aritmética entre as etapas Al e A2. A A3 substitui a menor nota
obtida pelo estudante.

8) RECURSOS FiSICOS, MATERIAIS DIDATICOS, TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO E LABORATORIOS




Sala com projetor e quadro branco. Laboratério de informatica para algumas aulas praticas.

9) VISITAS TECNICAS, AULAS PRATICAS E ATIVIDADES DE CURRICULARIZAGAO DA EXTENSAO

PREVISTAS
Local/Empresa Data | Materiais/Equipame
Previst ntos/Onibus
a

10) CRONOGRAMA DE DESENVOLVIMENTO

Data Conteudo / Atividade docente e/ou discente

20/03 Apresentacdo da Ementa e Cronograma. Introducdo a Gestdo/Governanca de TI.
Principais conceitos e objetivos. Langamento da Atividade 1.

12 qula

(3h/a)

27/03 Apresentagao da Atividade 1.

22 aula

(3h/a)

03/04 Apresentacdo da Atividade 1 (cont.).

32 aula

(3h/a)

10/04 Governanga Corporativa.

42 qula

(3h/a)




17/04

52 aula
(3h/a)

Governancga Corporativa de TI.

24/04

62 aula
(3h/a)

Aplicacdo da Atividade 2 (questionario).

08/05

72 aula
(3h/a)

Apresentacdo da Atividade 3 (questGes de concurso).

15/05

82 aula
(3h/a)

Apresentacdo da Atividade 3 (questGes de concurso).

22/05

92 aula
(3h/a)

2a chamada e vista de prova.

29/05

102 aula
(3h/a)

Introdugdo ao COBIT 5. Langamento da Atividade 3 (Cobit).

05/06

112 aula
(3h/a)

Entrega e apresentacdo da Atividade 3 (Cobit)

12/06

122 aula
(3h/a)

Entrega e apresentacdo da Atividade 3 (Cobit)




19/06

132 qula
(3h/a)

Introduc¢do ao Business Intelligence.

26/06

142 aula
(3h/a)

Introdugdo ao Power BIl. Langamento do trabalho.

03/07

152 aula
(3h/a)

Acompanhamento do trabalho.

06/07

162 aula
(3h/a)

(Sabado Letivo) Contetdo proposto pela equipe em questdo.

10/07

172 aula
(3h/a)

Avaliagdo 2. Power BI

17/07

182 aula
(3h/a)

2a chamada e vista de prova.

24/07

192 aula
(3h/a)

(Sdbado Letivo) Conteudo proposto pela equipe em questdo.

31/07

202 aula
(3h/a)

Avaliagdo 3.




11) BIBLIOGRAFIA

11.1) Bibliografia basica
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1) IDENTIFICAGAO DO COMPONENTE CURRICULAR

Componente Curricular

Projeto de Graduagao I

Abreviatura

Carga hordria presencial

67h, 80h/a, 100%

Carga hordria a distancia (Caso o curso seja presencial, N/A

esse campo so6 deve ser preenchido se essa carga horaria

estiver prevista em PPC. A carga horaria a distancia deve

observar o limite maximo previsto na legislacdo vigente

referente a carga horaria total do curso.)

Carga hordria de atividades tedricas N/A

Carga hordria de atividades praticas N/A

Carga hordéria de atividades de Extensdo N/A

Carga hordria total 67h, 80h/a
Carga horéria/Aula Semanal 4h/a
Professor Orientadores de TCC

Matricula Siape




2) EMENTA

O componente curricular Projeto de Graduagdo Il tem por objetivo continuar o desenvolvimento do
tema definido no pré-projeto e iniciado no componente curricular Projeto de Graduagdo I. Os temas a
serem desenvolvidos deverdo ser elaborados individualmente ou em duplas, que deverdo estar sob a
supervisdo de um professor orientador. Tais temas podem ter cardter tedrico, experimental ou envolver
as duas linhas de trabalho.

3) OBJETIVOS

Pesquisar e aplicar os conhecimentos adquiridos durante o curso em um trabalho, enfocando pelo
menos um destes aspectos: desenvolvimento de sistemas, estudo e aplicagdo de novas tecnologias ou
pesquisa em um determinado tema da darea.

4) JUSTIFICATIVA DA UTILIZAGAO DA MODALIDADE DE ENSINO

N/A

5) ATIVIDADES CURRICULARES DE EXTENSAO

Item exclusivo para componentes curriculares com previsao de carga horaria com a insergao da
Extensdo como parte de componentes curriculares ndo especificos de Extensao.

( ) Projetos como parte do curriculo () Cursos e Oficinas como

parte do curriculo
( ) Programas como parte do curriculo

( ) Eventos como parte do
() Prestagdo graciosa de servicos como  ¢yrriculo

parte do curriculo
(X)N/A

Resumo: N/A

Justificativa: N/A

Objetivos: N/A




Envolvimento com a comunidade externa: N/A

6) CONTEUDO

Para o aluno obter aproveitamento no componente Projeto de Graduacao I, além de ja ter cumprido o
componente Projeto de Graduagdo |, serd necessario realizar a defesa do Projeto de Graduacdo. Esta
defesa sera agendada com os componentes da banca, cuja composi¢cdo devera ter como obrigatéria: o
professor orientador, um professor do curso e um membro de livre escolha. Esta banca tera a
incumbéncia de enviar uma ata com a nota do aluno ou grupo para a Coordenac¢do de Registro
Académico, Divisdao de Ensino Superior. O aluno ou grupo, sé sera considerado aprovado em Projeto de
Graduagdo Il, se além de obter a nota minima necessaria, realizar os tramites, definidos pelo Registro
Académico, Divisdo de Ensino Superior, necessarios para a entrega da versdo final do projeto e
solicitacdo da colagdo de grau.

7) PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Reunides entre professores orientadores e alunos.

8) RECURSOS FiSICOS, MATERIAIS DIDATICOS, TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E
COMUNICAGAO E LABORATORIOS

Serdo definidos pelo professor orientador.

9) VISITAS TECNICAS, AULAS PRATICAS E ATIVIDADES DE CURRICULARIZAGAO DA EXTENSAO

PREVISTAS
Local/Empresa Data Materiais/Equipame
Prevista ntos/Onibus
N/A N/A N/A

10) CRONOGRAMA DE DESENVOLVIMENTO

Data Contetdo / Atividade docente e/ou discente

12 semana (4h/a) 1. Reunides de orientagdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

22 semana (4h/a) 2. Reunides de orientacao e acompanhamento pelo professor da disciplina.




32 semana (4h/a)

. Reunides de orientacdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

42 semana (4h/a)

. Reunides de orientagdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

52 semana (4h/a)

. Reunides de orienta¢do e acompanhamento pelo professor da disciplina.

62 semana (4h/a)

. Reunides de orienta¢cdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

72 semana (4h/a)

. Reunides de orientacdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

82 semana (4h/a)

. Reunides de orientacdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

92 semana (4h/a)

. Reunides de orienta¢cdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

102 semana (4h/a)

Avaliagao 1 (A1)

— O estudante sera avaliado qualitativamente pelo professor orientador (10,0

po

ntos).

112 semana (4h/a)

11.

Reunides de orientacdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

122 semana (4h/a)

12.

Reunides de orientagdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

132 semana (4h/a)

13.

Reunides de orientagdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

142 semana (4h/a)

14.

Reunides de orientacdao e acompanhamento pelo professor da disciplina.

152 semana (4h/a)

15.

Reunides de orientacdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

162 semana (4h/a)

16.

Reunides de orientagdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.




172 semana (4h/a)

17. ReuniGes de orientagdo e acompanhamento pelo professor da disciplina.

182 semana (4h/a)

18. Reunibes de orientagdao e acompanhamento pelo professor da disciplina.

192 semana (4h/a)

Avaliagao 2 (A2)

— Defesa de Projeto de Graduacdo Il (10,0 pontos).

202 semana (4h/a)

Avaliagao 3 (A3)

— Este componente curricular ndo prevé Avaliagdo A3. Caso o aluno seja
reprovado na defesa do projeto final, ele terd mais um periodo para refazer o
projeto e apresentar novamente.

11) BIBLIOGRAFIA

11.1) Bibliografia basica 11.2) Bibliografia complementar

N3do possui bibliografia fixa. Sera definida | Ndo possui bibliografia fixa. Sera definida pelo professor

pelo professor orientador. orientador.
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1) IDENTIFICAGAO DO COMPONENTE CURRICULAR

Componente Curricular

Sistemas de Suporte a Decisao

Abreviatura

Carga hordria presencial

67h, 80h/a, 100%

Carga hordria a distancia (Caso o curso seja presencial, N/A

esse campo s6 deve ser preenchido se essa carga horaria

estiver prevista em PPC. A carga horaria a distancia deve

observar o limite maximo previsto na legislacdo vigente

referente a carga horaria total do curso.)

Carga hordria de atividades tedricas N/A

Carga hordria de atividades praticas N/A

Carga hordéria de atividades de Extensdo N/A

Carga hordria total 67h, 80h/a
Carga horéria/Aula Semanal 4h/a

Professor

Jonnathan Carvalho

Matricula Siape

2582804




2) EMENTA

Introdugdo a SSD. O Ambiente de Aplicagdes Corporativas. Modelos de um SSD. Introdu¢do a Data
Warehousing. Introdu¢do a Knowledge Discovery e Data Mining. Tratamento da Informacdo Nado
Estruturada.

3) OBJETIVOS

Capacitar o aluno a identificar os métodos e empregar as tecnologias necessarias para desenvolver
sistemas de suporte a decisdo.

4) JUSTIFICATIVA DA UTILIZAGAO DA MODALIDADE DE ENSINO

N/A

5) ATIVIDADES CURRICULARES DE EXTENSAO

Item exclusivo para componentes curriculares com previsao de carga horaria com a insergao da
Extensdo como parte de componentes curriculares ndo especificos de Extensao.

( ) Projetos como parte do curriculo () Cursos e Oficinas como

parte do curriculo
( ) Programas como parte do curriculo

() Eventos como parte do
() Prestagdo graciosa de servios como  ¢yrriculo

parte do curriculo
(X)N/A

Resumo: N/A

Justificativa: N/A

Objetivos: N/A

Envolvimento com a comunidade externa: N/A




6) CONTEUDO

UNIDADE 1:

1.1. Conceitos de Dados, Informacao e Conhecimento
1.2. Tomada de Decisdao

1.3. Atividades Gerenciais

1.4. Métodos de Suporte a Decisao

UNIDADE 2: Ambiente de Aplicagdes Corporativo
2.1 Novos Tipos de Aplicagado

2.2 CRM

2.3 PRM

2.4 SCM

2.5 EDI

2.6 EAI

UNIDADE 3: Modelos de um SSD
3.1 Modelo de Informacédo

3.2 Modelo de Mensuragao

3.3 Modelo de Decisdo

UNIDADE 4: Introdugdo a Data Warehousing
4.1 Introducdo a Modelagem Dimensional
4.2 Estudos de Casos

UNIDADE 5: Introdugdo a KDD
5.1 Conceitos Basicos

5.2 Processo de KDD

5.3 Métodos de Data Mining
5.4 Tarefas de Data Mining
5.5 Estudos de Casos

UNIDADE 6: Tratamento da Informagdo N3o Estruturada
6.1 Conceitos Basicos

6.2 Metadados e Padrdes

6.3 Processo Decisério Sobre Informagdo Nao Estruturada




7) PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Serdo adotados os seguintes recursos pedagdgicos:

— Aulas: o aluno participa de aulas com exposi¢cdo dialdgica, envolvendo e desenvolvendo atividades
em grupo, incluindo-se oficinas, workshops e estudos de casos.

— Exercicios: os alunos sdo estimulados a realizar exercicios com o objetivo de fixar as bases
tecnoldgicas e cientificas, tanto em sala de aula como fora dela, em todo o percurso formativo, bem
como no uso de laboratérios, no sentido de incrementar a inter-relagdo teoria-pratica.

— Trabalhos Praticos: sdo aplicados trabalhos praticos, de acordo com os objetivos previstos, para
acompanhamento da aprendizagem dos conteldos propostos.

Seguindo a recomendacdo da Regulamentagdo Didatico-Pedagdgica (RDP) em vigor, serdo aplicados os
seguintes instrumentos de avaliagdo:

e Etapa Al:

o Exercicios em aula (em grupo): 3,0 pontos
o Prova (individual) escrita com consulta: 7,0 pontos

e Etapa A2:

o Desenvolvimento de projeto final | (trabalho pratico em grupo): 5,0 pontos
Os alunos deverdo desenvolver um sistema de suporte a decisdo para predi¢do
utilizando técnicas e algoritmos de classificacdo.

o Desenvolvimento de projeto final Il (trabalho pratico em grupo): 5,0 pontos
Os alunos deverdo desenvolver um sistema de suporte a decisdo de analise de
padrdes utilizando técnicas e algoritmos de clusterizacdo e/ou extracdo de regras de
associagao.

Conforme RDP em vigor, os alunos que ndo obtiverem média igual ou superior a 6,0, deverdo realizar a

avaliacdo de recuperacdo, denominada A3, que substitui o registro de desempenho obtido em um dos
instrumentos de avaliacdo, A1 ou A2, ministrado ao longo do semestre letivo, desde que maior:

e Etapa A3:

o Prova (individual) escrita com consulta: 10,0 pontos

8) RECURSOS FISICOS, MATERIAIS DIDATICOS, TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMAGAO E
COMUNICACAO E LABORATORIOS




Laboratorio de informatica para atividades praticas.

Projetor multimidia.

Quadro branco e pincel.

Slides como material de apoio para apresentagdo dos conteudos.

9) VISITAS TECNICAS, AULAS PRATICAS E ATIVIDADES DE CURRICULARIZACAO DA EXTENSAO

PREVISTAS
Local/Empresa Data Materiais/Equipame
Prevista ntos/Onibus
N/A N/A N/A
10) CRONOGRAMA DE DESENVOLVIMENTO
Data Conteudo / Atividade docente e/ou discente

12 semana (4h/a)

1. Apresentacdo, cronograma e dindmica da disciplina.

22 semana (4h/a)

2. UNIDADE 1:

1.1. Conceitos de Dados, Informagdo e Conhecimento
1.2. Tomada de Decisao

1.3. Atividades Gerenciais

1.4. Métodos de Suporte a Decisdo

32 semana (4h/a)

3. UNIDADE 2: Ambiente de Aplicagcdes Corporativo

2.1 Novos Tipos de Aplicacao
2.2 CRM

2.3 PRM

2.4 5CM

2.5 EDI

2.6 EAI

42 semana (4h/a)

4. UNIDADE 3: Modelos de um SSD

3.1 Modelo de Informacao
3.2 Modelo de Mensuragao
3.3 Modelo de Decisdo




52 semana (4h/a)

5. UNIDADE 4: Introdu¢do a Data Warehousing

4.1 Introdugdo a Modelagem Dimensional
4.2 Estudos de Casos

62 semana (4h/a)

6. UNIDADE 5: Introducdo a KDD

5.1 Conceitos Basicos
5.2 Processo de KDD
5.3 Métodos de Data Mining

72 semana (4h/a)

7. UNIDADE 5: Introducdo a KDD (continuagéo)

5.4 Tarefas de Data Mining
— A tarefa de classificagdo: Introducdo

82 semana (4h/a)

8. UNIDADE 5: Introdugdo a KDD (continuagdo)

5.4 Tarefas de Data Mining
— A tarefa de classificagdo: Algoritmo de arvore de decisdo

92 semana (4h/a)

9. UNIDADE 5: Introducgdo a KDD (continuagao)

5.4 Tarefas de Data Mining
— A tarefa de classificagdo: Algoritmo k-NN
— A tarefa de classificagdo: Algoritmo Naive Bayes

102 semana (4h/a)

Avaliagao 1 (A1)

— Prazo de entrada dos exercicios (em grupo): 3,0 pontos
— Prova (individual) escrita com consulta: 7,0 pontos

112 semana (4h/a)

11. UNIDADE 5: Introdugdo a KDD (continuagdo)

5.4 Tarefas de Data Mining

— A tarefa de classificacdo: Técnicas de avaliacdo da classificacao

122 semana (4h/a)

12. UNIDADE 5: Introdugdo a KDD (continuacgdo)

5.4 Tarefas de Data Mining
— Pré-processamento: discretiza¢do e normalizagdo




132 semana (4h/a)

13. UNIDADE 5: Introdugdo a KDD (continuagdo)

5.4 Tarefas de Data Mining
— A tarefa de clusterizacdo: Introdugao

142 semana (4h/a)

14. UNIDADE 5: Introdugdo a KDD (continuagdo)

5.4 Tarefas de Data Mining
— A tarefa de clusterizagdo: Algoritmo k-Means

152 semana (4h/a)

15. UNIDADE 5: Introdugdo a KDD (continuagdo)

5.4 Tarefas de Data Mining
— A tarefa de clusterizagao: Avaliagdo da clusterizagao

162 semana (4h/a)

16. UNIDADE 5: Introdugdo a KDD (continuagao)

5.4 Tarefas de Data Mining
— A tarefa de extracdo de regras de associagdo: Introdugdo
— A tarefa de extracdo de regras de associagdo: Algoritmo Apriori

172 semana (4h/a)

17. UNIDADE 6: Tratamento da Informa¢dao Nao Estruturada

6.1 Conceitos Basicos
6.2 Metadados e Padr&es
6.3 Processo Decisério Sobre Informacdo Nao Estruturada

182 semana (4h/a)

Avaliagao 2 (A2)

— Prazo para entrega de projeto final | (em grupo): 5,0 pontos
— Prazo para entrega de projeto final Il (em grupo): 5,0 pontos

192 semana (4h/a)

Vistas de prova / Revisdo / 2a chamada

202 semana (4h/a)

Avaliagao 3 (A3)

— Prova substitutiva (individual) com consulta: 10,0 pontos
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