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Teoria Geral da Administragcéao 3 hla 60 h/a

EMENTA: O Campo da Administracdo; Fatores Administrativos; Fungbes Administrativas;
Importancia das fungées Administrativas; Caracteristicas das fungdes Administrativas; Estruturas
Administrativas; Importdncia das Estruturas; Tecnicas de Estruturagdo; Tipos de Estrutura;
Departamentalizacao; Areas Administrativas: Administracdo de Pessoal, de Produgdao e de
Material, Planejamento da Acao Empresarial: Planejamento Estratégico, Tatico e Operacional; O
Ambiente Organizacional.

OBJETIVOS: Capacitar o aluno a conhecer o contexto organizacional definindo as fungdes e
estruturas administrativas bem como as ag¢des que envolvem um planejamento empresarial.

CONTEUDO PROGRAMATICO: O CAMPO DA ADMINISTRACAO: Administracdo: conceito,
importancia e campos de atuacdo; Fungdes Administrativas; Caracteristicas das Fungdes
Administrativas; ESTRUTURAS ADMINISTRATIVAS: Tipos de Estruturas, Formal e Informal;
Importancia das Estruturas; Tecnicas de Estruturagdo — Departamentalizagdo; Organograma;
AREAS ADMINISTRATIVAS: Administracdo de Recursos Humanos; Administracdo de Produgao,
Material e Patriménio; Administracdo de Marketing; Administracao Financeira e Orgcamentaria;
PLANEJAMENTO DA ACAO EMPRESARIAL: Planejamento Estratégico, Tatico e Operacional;
Ambiente organizacional interno e externo; O AMBIENTE ORGANIZACIONAL: Focalizando a
Oportunidade; Novos Mercados - Multinacional e Transnacional; Técnicas de Decidir;
Desenvolvimento organizacional: Empowerment, Benchmarking, Qualidade Total e Reengenharia e
Gestéo do conhecimento.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DRUCKER, Peter. Inovacao e espirito empreendedor. Sao Paulo: Pioneira.

ARAUJO, Luis C. G. de. Organizacao e métodos: integrando comportamento, estrutura, tecnologia e
estratégia. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2001.

CURY, Anténio. Sistemas, organizacao & métodos: uma visao holistica. 6. ed. Sao Paulo: Atlas,
1995.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DRUCKER, Peter. A Nova era da administracdo. Sao Paulo. Pioneira, 1992.
DRUCKER, Peter. ADMINISTRANDO PARA O FUTURO. Sao Paulo. Pioneira.
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