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1. APRESENTACAO

A Autoavaliagdo Institucional no IFFluminense é conduzida pela Comissdo

Prépria de Avaliagao (CPA) e possui carater diagndstico, com objetivos definidos na
Resolugdo N2 57/2021 — CONSUP/IFFLU. Esses objetivos incluem: identificar o perfil e o ~-—
significado da atuacdo institucional, considerando suas atividades, cursos, programas,
projetos e setores; contribuir para o acompanhamento das agdes de gestdo, ensino,
pesquisa, extensdo e inovagdo; garantir espaco a critica e ao contraditério; oferecer
subsidios para a tomada de decisdo, o redirecionamento de ag¢des, a otimiza¢do de
processos e a busca pela exceléncia nos resultados; além de fomentar uma cultura
avaliativa e o fortalecimento de compromissos coletivos.

A CPA do IFFluminense, por meio do processo de autoavaliacdo, analisa as
atividades académicas e de gestdo, articulando essas andlises com os resultados das
avaliagcOes externas aplicadas pelas Comissées do INEP. Dessa forma, promove a
producdo de conhecimento e sua apropriacdo pela comunidade académica. Este
Relatdrio Integral de Autoavaliacdo Institucional consolida o processo de autoavaliacdo
referente ao ciclo avaliativo de 2022 a 2024 e estd estruturado da seguinte forma:

e Apresentacao

e Metodologia utilizada nas pesquisas internas nos ultimos trés anos

e Graficos de participacdo nos ultimos trés anos

e Resultados dos indicadores recorrentes dos trés anos

e AvaliagOes externas

e Anexo — Planos de Melhoria dos campi

A elaboracdo do Relatério seguiu as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacdo Superior (SINAES) e estd em conformidade com a Nota Técnica
Inep/DAES/CONAES n2 65, de 9 de outubro de 2014, encerrando oficialmente o ciclo
avaliativo de 2022 a 2024.
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2. METODOLOGIA

2.1 INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO

Foi realizado um trabalho de sensibilizacdo com o objetivo de que os sujeitos
percebessem a importancia e a necessidade de se comprometerem com o
preenchimento do questiondrio. Para isso, foram enviados e-mails a todos os
servidores e estudantes, além da utilizacdo das midias sociais institucionais e do portal
do IFFluminense na internet. Os estudantes também receberam o convite para
participagdo por meio do sistema de acesso académico "QAcadémico".

Houve uma mobilizagdo em todos os campi, articulada pelos membros da
Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), Diretores Gerais, Diretores de Ensino e
Coordenadores de Curso. Dentre as principais acbes realizadas, destacam-se:
divulgacdo da pesquisa durante as aulas, apresentacdo em reunides pedagogico-
administrativas e ampla comunica¢ao interna nos campi — com a exposi¢cdo de
informagdes em painéis eletronicos, telas de abertura dos computadores
institucionais, e-mails e aplicativos de comunicacdao em grupos.

Embora o sistema solicite a matricula do respondente, o processo é nao
identificado. Essa informacdo tem apenas a finalidade de validar a entrada do
participante no sistema de avaliacdo, ou seja, de impedir que o questiondrio seja
respondido mais de uma vez pela mesma pessoa. A validagdao de acesso nao possui
qualquer vinculo com as respostas fornecidas no questionario. No processo de
Autoavaliacdo Institucional, o instrumento utilizado foi o questionario, elaborado com
guestoes diferenciadas para cada segmento respondente — gestores, técnicos
administrativos, docentes e estudantes.

Esse instrumento foi gerado dinamicamente pelo SUAP, com base nos
indicadores cadastrados, os quais apresentam atributos primarios (aspectos ou
critérios de andlise e a questdo formulada) e atributos secundarios, conforme
apresentados na Tabela 1. Dessa forma, o formulario aplicado a cada respondente é
montado de forma dinamica, considerando a relacdo entre as suas caracteristicas —
especialmente o segmento a que pertence, sua unidade de vinculagdo/atuagdo e a
modalidade ou curso — e os atributos dos indicadores.

Tabela 1: Atributos secundéarios dos indicadores em relagdo a avaliag3o aplicada e ao respondente.

Atributo O que significa Tipos possiveis

Avaliacdo qualitativa de diretrizes e metas; Avaliacdo
operacional dos setores; Avaliagdo da infraestrutura;

. L 3 o Diagndstico de ag¢des para o planejamento institucional;
Avaliagdo O indicador é aplicavel para o . L
. . L Avaliacdo do desenvolvimento dos estudantes; Avalia¢do
aplicavel que tipo de avalia¢do o . .
do desempenho diddtico docente; Diagndstico de

permanéncia e éxito; Avaliacgdo de cursos; Pesquisa de

egressos.

=
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administrativa

respondido por
respondentes vinculados a
quais unidades

Tipo do O indicador é quantitativo ou o o .
Lo o Quantitativo; Qualitativo (autocalculados ou ndo).
indicador qualitativo
O indicador deve ser L .
. . | Gestor; ETEP; Docente; Técnico; Estudante; Egresso; Pais;
Segmento respondido por quais . - .
Empresas; Sociedade Civil Organizada.
segmentos
O indicador deve ser . . L
. Gestdo Estratégica; Comunicagdao e Eventos; Governanga;
. . respondido por segmentos . . . R .
Dimensao L Ensino; Extensdo; Pesquisa e Inovagdo; Atividades
. (técnicos e gestores) i N ~ - .
institucional . . N Estudantis; Gestdo de Pessoal; Gestdo Administrativa;
vinculados as dimensdes . . .
L Engenharia e Infraestrutura; Tecnologia da Informacao.
institucionais
O indicador é utilizado para
avaliar quais unidades e,
Unidade consequentemente, deve ser | Reitoria; Campus EAD; Campus com Unidade Produtiva;

Campus sem Unidade Produtiva.

Modalidade

O indicador é utilizado para
avaliar quais
modalidades/cursos e,
consequentemente, deve ser
respondido por
respondentes que atuam em

quais modalidades/cursos

FIC; PROEJA FIC; técnico integrado; técnico integrado EJA;
técnico subsequente; licenciatura; tecnologia; engenharia;
aperfeicoamento; especializagdo; mestrado; doutorado.

Categorias de
resposta ao
indicador

Quais sdo os tipos de

resposta para o indicador

Conceitos enumerados; Frequéncia de resposta; Variaveis
numeéricas; Respostas abertas.

Os indicadores propostos sdao predominantemente objetivos e sdo utilizadas as
categorias de resposta descritas na Tabela 2.

Tabela 2: Categorias de respostas aos indicadores.

Categoria de

Descri¢do Tipos de variaveis
resposta
Conceitos Refletem o grau de concordancia, discordancia ou o
. Escala padrdo (Unica escolha)
enumerados desconhecimento acerca dos temas abordados.

Frequéncia de

Revelam o grau de importancia de um conjunto de

Unica escolha ou multiplas

resposta aspectos sobre um determinado tema abordado. escolhas

. o L Nimero inteiro, ndamero
Variaveis Subsidiam o acompanhamento de indices e taxas . .

L. L decimal ou conjunto de
numéricas institucionais.

variaveis

Respostas abertas

Possibilitam o

detalhamento da
respondente e a analise de conteldo.

opinido do
Texto longo ou texto curto

-
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Os indicadores do tipo conceito enumerado sdo definidos com a escala padrao
apresentada na Tabela 3. Os demais tipos de indicadores sdo definidos a partir do
aspecto ou critério que se propdem a analisar.

=

Tabela 3: Escala padrdo para os indicadores do tipo conceito enumerado.

Padrao Defini¢ao
N/C Quando o respondente NAO CONHECE o aspecto avaliado e, portanto, ndo considera
(desconhece) | pertinente opinar.
1 Quando o aspecto avaliado NAO EXISTE (embora devesse existir) na percepcio do
respondente.
2 Quando o aspecto avaliado existe, mas é INSUFICIENTE na percepgdo do respondente.
3 Quando o aspecto avaliado existe e é SUFICIENTE/REGULAR na percepcdo do
respondente.
4 Quando o aspecto avaliado existe e ¢ MUITO BOM na percepgdo do respondente.
5 Quando o aspecto avaliado existe e € EXCELENTE na percepc¢do do respondente.
N/A (ndo se . o ~ .
lica) Quando o aspecto avaliado NAO SE APLICA ao respondente e, portanto, ndo deve opinar.
aplica

Os padrdes N/A e N/C ndo sdo contabilizados no célculo de um eventual indice
sintético. Entretanto, requerem uma analise especial, considerando que os indicadores
s6 devem ser aplicados a quem tem propriedade e/ou condi¢des para respondé-los.
Alta frequéncia de respostas desses tipos, em particular a resposta N/C, ensejam,
portanto, um destaque para aprofundamento pela gestdo para questdes que,
provavelmente, ndo estdo bem divulgadas ou acdes em que a necessaria transparéncia
nao esta a contento.

2.2 TECNICAS PARA ANALISE DE DADOS

O sistema informatizado utilizado na aplicacdo do questiondrio de pesquisa
disponibiliza um conjunto de relatérios de tabulacdo de dados que subsidiam a andlise
critica e qualitativa dos resultados. Para cada tipo de resposta associada a um
indicador, é gerado pelo menos um tipo de relatdrio correspondente. Dessa forma, a
analise dos dados é conduzida a partir de uma abordagem quanti-qualitativa, na qual
os aspectos quantitativos sdo explorados por meio de graficos e técnicas de estatistica
descritiva aplicadas aos resultados da pesquisa, enquanto os aspectos qualitativos
correspondem a comentdrios e anadlises criticas de cunho interpretativo,
fundamentados tanto nos dados quantitativos quanto nas respostas abertas/subjetivas
fornecidas pelos respondentes.

A partir dessa metodologia, que integra técnicas quantitativas e qualitativas,
busca-se explorar e descrever os resultados obtidos com o objetivo de identificar os

10
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aspectos institucionais mais relevantes, segundo a percep¢ao dos partici

analise por quartis, foi adotada uma abordagem quantitativa com o intuito de
estabelecer o ranking médio dos indicadores que utilizaram escala padrdo. O calculo
desse ranking foi realizado com base na média ponderada das respostas, obtidas por

meio da escala do tipo Likert, variando de 1 a 5.

11
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3. ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS

3.1 POPULAGCAO E AMOSTRA

O universo da pesquisa de Autoavaliagdo Institucional compreende todos os
membros da comunidade académica do IFFluminense, segmentados por tipo de
respondente e por campus. O processo de Autoavaliagdo tem carater voluntario — nao
deve ser imposto —, sendo fundamental que os participantes optem livremente por
contribuir com suas percepgdes. Por isso, as a¢des de sensibilizagdo desempenham
papel essencial para o éxito do processo.

Os indicadores do tipo conceito enumerado foram inicialmente estratificados em
graficos do tipo pizza, nas categorias: avaliaram, desconhecem, ndo responderam e
ndo se aplica. Essa primeira visualizacdo tem como objetivo destacar os respondentes
que efetivamente atribuiram nota ao quesito. Em um segundo momento, para aqueles
que atribuiram uma nota (em escala de 1 a 5), foi apresentada a distribuicdo
percentual dessas respostas por meio de graficos de barras. Apenas essas avaliagdes
foram consideradas para o cdlculo da média, utilizada na analise dos quartis — método
adotado para identificar os itens com prioridade critica.

O universo da pesquisa é composto por discentes, técnico-administrativos,
docentes e gestores. Os formuldrios foram disponibilizados eletronicamente via SUAP,
e os dados referentes ao total da populacdo e ao percentual de participagdo, por
segmento, no triénio, estdo apresentados na Tabela 4.

Tabela 4: Populagao e amostra do triénio 2022, 2023 e 2024.

Segmento Populacdo Amostra Percentual de Participacdo (%)
Triénio Triénio Triénio
Periodo
2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024
Docentes 881 977 1.094 246 361 570 27,9% 36,9% 52,1%
TAEs 453 597 734 133 210 364 29,4% 35,2% 49,6%
Gestores* 278 367 - 127 155 - 45,7% 42,2% -

Discentes** 18157 21903 20.349 653 1136 2.879 3,6% 5,2% 14,1%

* A partir da atualizagdo do mddulo de Autoavaliagdo no SUAP em 2024, o sistema passou a hdo
separar o segmento Gestor, sendo somados aos respectivos segmentos (Docente ou TAE).

** N2 de matriculas efetivas.

= O Grafico 1 apresenta o comparativo da Autoavaliacdo Institucional entre os
anos de 2022, 2023 e 2024, considerando a participacdo dos diferentes segmentos da
comunidade académica. O objetivo é refletir sobre o nivel de conscientizacdo da
comunidade quanto a importancia do processo avaliativo. Ao longo dos trés anos,
observa-se um crescimento significativo na taxa de participacdo, especialmente em

12
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2024. Esse avanco estd relacionado ao trabalho das comissdes IocaisLJa-evm'sﬂv—J

Prépria de Avaliacdo (CPA), que atuaram de forma estratégica e alinhada as
especificidades de cada unidade. As acdes de sensibilizacdo, como o “Dia D da
Autoavaliacdo”, foram fundamentais para ampliar o engajamento da comunidade. A

Em numeros, o segmento docente apresentou uma evolugdo de participagdo de
27,9% (2022) para 52,1% (2024). Entre os técnico-administrativos (TAEs), a
participacdo passou de 29,4% para 49,6% no mesmo periodo. Os discentes,
tradicionalmente com menor adesdo, também demonstraram avanco expressivo: de
3,6% (2022) para 14,1% (2024). Ja o segmento de gestores, avaliado apenas até 2023,
manteve-se com participagao superior a 40% nos dois anos analisados. Esses dados
demonstram que o trabalho continuo de mobilizacao tem gerado resultados positivos
e reforca a importancia de estratégias alinhadas ao contexto de cada campus para o

fortalecimento da cultura avaliativa no IFFluminense.

60%

52,10%
49,59%
50%

40% 36,95%

35,18%

Percentual de respondentes

30% 28,11% 27,98% 2022
m2023
20% m2024
14,15%
1 4,90%
0%
TECNICOS-ADMINISTRATIVO DOCENTE ESTUDANTE

Segmentos

Grafico 1: Comparativo da participagdo dos segmentos nas Autoavaliagdes dos ultimos 3 anos.

3.2 Eixo: Caracterizagao do respondente

3.2.1 Dimensao: Caracterizagao profissional

Os graficos a seguir demonstram que a maior parte dos respondentes em 2024
possui entre 6 e 10 anos de vinculo com a instituicdo (34,12%), seguida por aqueles
com 11 a 14 anos (25,41%) e 15 a 20 anos (15,42%). Nota-se uma elevacdo nos
respondentes com menos de 1 ano de trabalho, saltando de 7,08% (2022) para 12,81%
(2024), o que pode indicar a presenca de novos servidores ingressantes. Hd uma
distribuicdo equilibrada entre perfis mais experientes e novos integrantes da
comunidade. Quanto ao segmento respondente, os docentes representaram a maior
parcela em todos os anos, mantendo em 2024 a proporc¢do de 59,53%, enquanto os
técnico-administrativos corresponderam a 39,94%. A participacao segue equilibrada e
consistente com a composig¢ao institucional.
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Tempo de trabalho

7,08%
Menos de 1 ano 12,81%
6,53%
10,89%
De 1a3anos 8,26% &
13,81%
8,35%

De 4 a 5 anos r 7,71%
4,82%

34,12%
27,62%
25,41%
De 11 a 14 anos 17,36%
21,20%
7,08%
15,42%
7,08%
Acima de 20 anos _9,50%
10,17%
0,00%
N3o responderam 0,28%
0,43%
2022 w2023 mW2024
Grafico 2: Tempo de trabalho na instituigdo.
Segmento respondente
40,83%
Técnico Administrativo 37,47%
39,94%
59,17%

Docente 61,85%
59,53%

0,00%
N3o responderam | 0,69%
0,54%

2022 w2023 m2024

Grafico 3: Servidores participantes da pesquisa (aqui os gestores estdo distribuidos entre docentes e técnicos administrativos
conforme respectivos cargos).
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Nivel do cargo - Técnico Administrativo

0,44%
Técnico - Nivel A 0,74%
0,54%

1,78% [
Técnico - Nivel B 0,74%
2,14%

14,67%

Técnico - Nivel C _ 11,76%
11,80%
45,33%
I
50,13%

37,78%

35,39%

2022 m2023 m2024

Grafico 4: Nivel de classificagdo do cargo dos técnicos administrativos participantes.

Maior titulacao obtida

3,27%
Pés-doutorado 2,20%
3,21%

25,80%
40,79%

27

20/45%

Graduagdo 468%

64%

Tecndlogo 0,55%
Ensino Técnico 2,48%
Ensino Médio ‘ 0,69%
Ensino Fundamental = 0,00%
N3o responderam h 0,41%

2022 m2023 m2024

Grafico 5: Maior titulagdo obtida pelos servidores participantes.
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Regime de trabalho

40 horas semanais 33,88%
39,83%

6,90%

30 horas semanais (flexibilizado) 7,02%
4,39%

1,09%
30 horas semanais 0,83%
0,96%

0,91%
25 horas semanais 0,83%
0,75%

1,27%
20 horas semanais 0,83%
1,18%

0,00%
N3o responderam | 0,28%
0,86%

2022 m2023 m2024

Grafico 6: Regime de trabalho dos servidores participantes.

3.3 Eixo: Politicas de Desenvolvimento Institucional
3.3.1 Dimensao: Gestao Estratégica

Macroprocesso: Fungao social

De acordo com o Gréfico 7, observa-se uma leve tendéncia de queda na
percepcdo positiva dos respondentes quanto a compreensdo da atuacdo do
IFFluminense na Rede Federal Tecnolégica: 85,9% em 2022, 82,1% em 2023 e 80,7%
em 2024 responderam "Sim". Apesar dessa variacdo, os resultados seguem em
patamar elevado, o que pode indicar um grau de maturidade consolidado, mas
também sugere a necessidade de reforcar a comunicacgdo institucional sobre o papel

do Instituto na Rede Federal.

Vocé ENTENDE A ATUACAO do IFFluminense dentro da Rede Federal Tecnoldgica?

85,9%

82,1%g0,7%
12,7%
8,3% 11,1%
3,29% 46% 5,2% - 2,7% 2,2% 1,5%
— I —
Sim Nao N3o sei responder N3o responderam

2022 m 2023 m2024

Grafico 7: Entendem a atuagdo do IFFluminense dentro da Rede Federal Tecnoldgica
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O Grafico 8 revela a percep¢ao da comunidade académica sobrLU-resp!'rm-r—J

valorizacao da diversidade nas ac¢des institucionais do IFFluminense ao longo dos anos
de 2022 a 2024. As dimensdes mais reconhecidas como alvo de agdes institucionais
continuam sendo etnia-raga (74,8%), género (72,2%) e necessidades especiais (67,2%),
com percentuais relativamente estdveis entre os anos. Isso sugere que essas pautas
estdao mais consolidadas no cotidiano institucional e sao provavelmente reforcadas por
estruturas permanentes como o NEABI (Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e
Indigenas), o NUGEDIS (Nucleo de Estudos sobre Géneros, Diversidade e Sexualidades)
e o NAPNEE (Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais. A
orientagdo sexual também aparece com reconhecimento crescente, mantendo-se
proxima de 58-59%. J4 as categorias ideias/ideologias (48,5%) e crengas/religido
(46,2%) registram menores niveis de percep¢do positiva, indicando um espaco
potencial para expansdo ou maior visibilidade de ac¢des.

O percentual de pessoas que ndo souberam responder subiu de 9,2% (2022) para
12,7% (2024). Esse dado pode refletir uma lacuna na comunicagdo institucional sobre
as acdes desenvolvidas ou, ainda, o desconhecimento de parte da comunidade sobre
os espacos de acolhimento e debate existentes. Por outro lado, o percentual de
respondentes que indicaram “nenhuma das op¢des” se manteve baixo (entre 1,9% e
2,4%), o que reforca uma percepcdo geral positiva, ainda que com margem para
avancos. Em resumo, os dados indicam avangos importantes em algumas frentes da
diversidade, mas também sinalizam a necessidade de ampliar o alcance e a visibilidade
das acGes em outras dimensdes, especialmente nas dreas menos formalizadas ou com
menor engajamento institucional percebido.
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As acdes institucionais PROMOVEM RESPEITO E VALORIZACAO da(s) diversidade(s)
de:

Etnia-raga 73,0%
A —— 71,6%
72,2% (1|
Género 70,1%

Necessidades especiais 68,6%
Orientacdo sexual 58,3%
Ideias/Ideologias 43,1%
Crencas/Religido 44,5%
Nenhuma das op¢des 2,1%
N3o souberam responder 10,6%

N3o responderam 2,5%

2022 m2023 m2024

Grafico 8: As Agdes Institucionais no respeito e valorizagdo das diversidades.

Os graficos a seguir apresentam a avaliacdo da comunidade académica sobre
acessibilidade e inclusao nas a¢des institucionais do IFFluminense, demonstrando bons
indices de reconhecimento positivo ao longo do triénio 2022-2024. A maior
concentracdo de respostas permanece nas categorias “Muito bom” e “Excelente”, que
juntas somaram cerca de 58% em 2024. Isso reforca a percepcao de que a instituicdo
tem desenvolvido praticas efetivas de inclusdo. Ainda assim, hda uma pequena
oscilagdo negativa nesses dois indicadores em 2024: “Muito bom” caiu de 35,3%
(2023) para 35,1% e “Excelente” de 25,7% (2022) para 24,2%. Embora discretas, essas
variacOes sugerem um possivel ponto de atengdo para evitar estagnacao ou queda de
gualidade percebida.

A categoria “Suficiente/Regular” se manteve estavel (cerca de 30%), mostrando
que ainda ha uma parcela considerdvel da comunidade que reconhece a existéncia de
acdes, mas acredita que ha espaco para melhorias. Por outro lado, a percepc¢ao de que
essas acles sdo “Insuficientes” apresentou queda, passando de 11,2% (2023) para
8,6% (2024), o que pode sinalizar avancos na superacdo de barreiras. No entanto,
existe um aumento da avaliacdo “N3do existe”, que passou de 1,9% para 2,6% no
mesmo periodo, indicando que ainda ha desafios a serem enfrentados em
determinadas unidades ou contextos especificos no que se refere a garantia de
acessibilidade e inclusao.
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Avalie a ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO nas agdes institucionais

89,8%
*88,0%g¢ 194

10,3%

o 7.0%
10.0% 52% 2,7% 2.6% 1,4% 23% 23% 2,1%

0,0% [ Je— — —

Avaliaram Desconhecem N3o responderam Nio se aplica

2022 w2023 mW2024

Grafico 9: Acessibilidade e a inclusdo nas ag¢des institucionais.

Avaliaram a ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO nas acdes institucionais

40,0% 37,3%
35,3%5,1%

35,0%
S0 30,3%g 5%
25,9% 25,7%
S50 24,2%
. 21,39
20,0%
15,0%
112%

10,0% 9.6% 8,6%
5,0%

1,5%1,9%2'6% I
00% m

N3o existe Insuficiente Suficiente/Regular Muito bom Excelente

2022 m2023 m2024

Grafico 10: Avaliaram a acessibilidade e a inclusdo nas agGes institucionais.

Macroprocesso: Orgdos colegiados e de assessoramento

Os dados do Grafico 12 a seguir revelam uma percepgao estdvel, mas ainda
moderada, sobre a participacao dos estudantes nas reunides de tomada de decisdo no
IFFluminense. A maioria dos respondentes avaliou essa participagdo como
“Suficiente/Regular” ao longo dos trés anos, com um leve recuo em 2024, passando de
36,3% em 2023 para 32,6%. As avaliacGes positivas (“Muito bom” e “Excelente”)
somaram 35,2% em 2024, o que demonstra um reconhecimento parcial das
oportunidades de envolvimento estudantil. No entanto, ainda ha uma parcela
significativa da comunidade que considera a participacdo estudantil insuficiente
(19,4%) ou inexistente (12,2%), indicando que o espaco real ou percebido para a
atuacdo dos discentes nas instancias decisérias permanece limitado.

Essa percepcdo encontra respaldo no Gréafico 13, que trata do conhecimento da
comunidade sobre os grupos institucionais de apoio as decisdes. Observa-se um
aumento no numero de pessoas que afirmam ndo conhecer nenhum desses grupos,
passando de 29,1% em 2023 para 45,4% em 2024. Embora o Conselho de Campus
continue sendo o grupo mais conhecido, seu reconhecimento caiu de 53,5% em 2022
para 42,6% em 2024. Tendéncia semelhante é observada em outros colegiados, como
o CONSUP e o CENPEI. A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) foi o Unico grupo a
apresentar um leve crescimento no percentual de reconhecimento, atingindo 27,6%
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em 2024, embora ainda se mantenha abaixo da metade da comunida

geral, os resultados apontam para a necessidade de fortalecer as estratégias de
divulgacdo e formacdo voltadas a participacdo estudantil, além de promover maior
visibilidade e aproximag¢ao entre a comunidade académica e os colegiados

institucionais.

Avalie a PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em reunides de tomadas de decisdes

90,0%

79,9%
80,0% 76,7% 75,2%

50,0%
40,0%

30,0%
17,8% 20,1%

20,0% 15,1%
10,0%
I 2,7% 2,5% 1,5% 2,8% 2,5% 3.2%

0,0% B — - N

Avaliaram Desconhecem N&o responderam N&o se aplica

2022 m2023 m2024

Grafico 11: Participagdo dos estudantes em reunides de tomadas de decisdes.

Avaliaram a PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em reunides de tomadas de

decisbes
40,0%
36,3%
35,0% 32,3%32,6%
30,0%
25,4%
25.0% 1,6 22,0%22,1%
19 ,9%19,4%
20,0%
13,6%
15,0% 12.2% 12,6% 15 g 13%
9 8%
10,0%
5,0%
0,0%
N3o existe Insuficiente Suficiente/Regular Muito bom Excelente

m2022 m2023 W2024

Grafico 12: Avaliaram a participagcdo dos estudantes em reunides de tomadas de decisdes.
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Quais GRUPOS INSTITUCIONAIS de apoio as tomadas de decis6es vocé conhece?

Conselho de Campus 52,8%

CONSUP (Conselho Superior) 41,3% r'_

CENPEI (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extens3o e

Inovazo) I 25,5%

CPA (Comiss&o Prépria de Avaliagdo) 27,6%

Nenhum 32,6%

3,9%
N3o responderam 2,7%
B 1,6%

2022 w2023 m2024

Grafico 13: Grupos institucionais de apoio e tomadas de decisdes conhecidos.

Com base no Grafico 15, observa-se uma participacdo expressiva da
comunidade académica na avaliagdo das comissGes e érgdos colegiados nas defini¢Ges
de politicas institucionais. Em 2024, 57,6% dos respondentes afirmaram ter avaliado
essa participacdo, demonstrando um envolvimento significativo da comunidade nesse
aspecto da governanga institucional, ainda que com uma leve reducao em relagao a
2023 (66,3%). Essa pequena oscilagdo ndo compromete o reconhecimento geral da
atuacgao desses espacos, especialmente quando observamos a estabilidade nas demais
faixas de resposta.

Ao considerar a qualidade da participacdo desses colegiados, o grafico evidencia
que a maior parte dos respondentes avalia essa atuagdo como “Suficiente/Regular”
(32,6%) ou “Muito boa” (31,3%), mantendo uma tendéncia que ja se observava nos
anos anteriores. O indice de respostas “Excelente” segue relevante, com 17,9% em
2024, reforcando que ha uma parcela expressiva da comunidade que reconhece
positivamente o papel desses espacos deliberativos. As categorias “Insuficiente” e
“Ndo existe” permanecem em patamares baixos, o que indica que, para a maioria,
esses orgdos estdo presentes e atuantes na construcao das decisGes institucionais.

O leve crescimento no percentual de pessoas que afirmaram desconhecer essas
instancias (de 28,0% em 2023 para 37,3% em 2024) merece atengdo como
oportunidade de fortalecimento da comunicacdo institucional e da visibilidade dos
processos participativos ja existentes. A ampliacdo do conhecimento sobre os
colegiados e comissdes pode favorecer o engajamento de novos publicos e consolidar
ainda mais a cultura de participacdo e corresponsabilidade no IFFluminense. De modo
geral, os dados evidenciam que as comissdes e érgaos colegiados sdo reconhecidos
como instancias legitimas e relevantes na definicdo das politicas institucionais, ao
mesmo tempo em que reforgam a importancia de manter estratégias continuas de
aproximacao e informacao junto a comunidade académica.
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Avalie a PARTICIPACAO DAS COMISSOES E ORGAOS COLEGIADOS em
reunides/debates nas defini¢des de politicas institucionais

70,0% 65,8%66,3%
60,0% 57,6%
—

50,0% r-
40,0% 37,3% :
30,0% 27,6%28,0%
20,0%
10,0%

3.2% 2,6% 159 3,4% 3,0% 3.6%
0.0% - == I

Avaliaram Desconhecem Né&o responderam Néo se aplica

2022 m2023 m2024

Grafico 14: Participacdo das comissdes e 6rgdos colegiados em reunides/debates nas defini¢des de politicas institucionais.

Avaliaram a PARTICIPACAO DAS COMISSOES E ORGAOS COLEGIADOS em
reunides/debates nas definicdes de politicas institucionais

37,1%
34,4%

35,0% 2,6%
'“ 31,1%31,3%
30,0% 27,7%
25,0% 21,7%
=
20,0% 17,9%
15,6%
15.0% 13,8%
10,600 11.2%
10,0% 6,9%
5,0%
5,0% 2,9% . I
0,0%

N3o existe Insuficiente Suficiente/Regular Muito bom Excelente

2022 m2023 m2024

Grafico 15: Avaliaram a participagdo das comissdes e 6rgdos colegiados em reunides/debates nas definigdes de politicas
institucionais.

Macroprocesso: Transparéncia e descentralizacao

O Grifico 17, sobre a transparéncia, clareza e acesso nos atos de gestdao mostra
uma percep¢ao majoritariamente positiva da comunidade académica ao longo dos trés
anos analisados. Em 2024, os percentuais de avaliagdo como “Muito bom” (27,0%) e
“Excelente” (19,3%) somam 46,3%, mantendo a tendéncia de reconhecimento vista
em anos anteriores.

A categoria “Suficiente/Regular” permanece como a mais mencionada, com
31,0%, o que indica que hd uma base sélida de percepcao favoravel, mas que ainda
enxerga possibilidades de aprimoramento. As avaliacbes mais criticas, como
“Insuficiente” (14,2%) e “Nao existe” (6,3%), continuam em patamares baixos e
estdveis, sugerindo consisténcia nos esforcos de gestdao para ampliar a transparéncia
institucional. De forma geral, os dados reforgcam que os atos de gestdo vém sendo
percebidos com clareza e acesso razoavel, embora haja espaco para ampliar a
visibilidade e a compreensao de processos junto a comunidade.
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Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos atos de gestao
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Grafico 16: Transparéncia, clareza e o acesso nos atos de gestdo.

Avaliaram a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos atos de gestdo
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Grafico 17: Avaliaram a transparéncia, clareza e o acesso nos atos de gestdo.

O Gréfico 19, que avalia o nivel de facilidade em localizar informac¢&es no portal
do IFFluminense mostra uma percepcao dividida da comunidade académica. A maioria
dos respondentes segue avaliando como “Suficiente/Regular”, com 28,2% em 2024,
embora esse percentual tenha apresentado uma pequena queda em relagao a 2023
(31,7%).

As avaliagbes positivas (“Muito bom” e “Excelente”) somaram 33,5% em 2024,
com leve melhora na nota “Excelente”, que passou de 10,3% em 2023 para 13,6% em
2024. Por outro lado, os percentuais de “Insuficiente” (21,5%) e “Nao existe” (17,0%)
se mantém relativamente altos, indicando que parte significativa dos usuarios ainda
encontra dificuldades para localizar informac¢Ges no portal institucional. Esses dados
sugerem que, embora o portal atenda satisfatoriamente a uma parcela dos usuarios,
ainda ha espago para aprimorar sua navegabilidade e organizagdo da informagdo, com
foco na acessibilidade e na experiéncia do usuario.
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Avalie o NiVEL DE FACILIDADE em localizar informacées desejadas no portal do
IFFluminense
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Grafico 18: Nivel de facilidades em localizar informagdes desejadas no portal do IFFluminense.

Avaliaram o NiVEL DE FACILIDADE em localizar informagdes desejadas no portal
do IFFluminense
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Grafico 19: Avaliaram o nivel de facilidades em localizar informag&es desejadas no portal do IFFluminense.

O gréafico sobre a transparéncia nas politicas de aplicacdo dos recursos
financeiros indica uma percepcdo predominantemente regular por parte da
comunidade académica. Em 2024, 28,1% dos respondentes avaliaram como
“Suficiente/Regular”, enquanto 38,7% atribuiram notas positivas (“Muito bom” e
“Excelente”), o que demonstra um nivel razodvel de reconhecimento das acbes de
transparéncia nessa area.

Ainda assim, observa-se um leve aumento nas avaliagdes mais criticas: “Nao
existe” passou de 11,2% em 2023 para 13,3% em 2024, e “Insuficiente” permanece em
torno de 18,7%, sugerindo que parte dos respondentes ainda enfrenta dificuldades em
compreender ou acessar as informacgdes sobre a aplicacdo dos recursos.

Esses dados reforcam a importancia de ampliar a comunicagao e o detalhamento
das acbGes orcamentdrias, buscando tornar os processos mais acessiveis e
compreensiveis para toda a comunidade. Mesmo com uma base sélida de avalia¢des
positivas, ha espaco para aprimorar a percepcao de clareza e transparéncia na gestao
financeira institucional.
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Avalie a TRANSPARENCIA nas politicas de aplicacio dos recursos financeiros
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Grafico 20: Transparéncia nas politicas de aplicagdo dos recursos financeiros.

Avaliaram a TRANSPARENCIA nas politicas de aplicacdo dos recursos financeiros
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Grafico 21: Avaliaram a transparéncia nas politicas de aplicagdo dos recursos financeiros.

Macroprocesso: Planejamento estratégico

Os dois graficos revelam um importante panorama sobre o nivel de
conhecimento da comunidade académica a respeito do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e da missdo do IFFluminense. Em relagdo ao PDI, observa-se que a
maioria dos respondentes afirma conhecer apenas alguma parte do documento, com
35,1% em 2024, enquanto 27,9% declaram saber que o PDI existe, mas nunca o leram.
Por outro lado, chama atencdo o crescimento do nimero de pessoas que afirmam
nunca ter ouvido falar do PDI, passando de 21,4% em 2022 para 37,6% em 2024. Esse
dado indica a necessidade de reforcar a¢des de divulgacdo e formacdo sobre o
planejamento institucional, especialmente considerando que apenas uma minoria
conhece grande parte ou totalmente o conteido do documento.
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Quanto ao seu CONHECIMENTO em relac¢ao ao PDI (Plano de Desenvolvimento
Institucional) do IFFluminense

3,3%
Conhego completamente 3,6%
2,0%

12,3%

Conheco grande parte — 12,1%
7.5%

35,1%
23,5%
25,1%
Sei que existe mas nunca Ii 26,4%
27,9%
21,4%
Nunca ouvi falar 24,3%
37,6%

2,7%
N&o responderam r 2,6%
1,5%
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Grafico 22: Conhecimento em relagdo ao PDI.

No que se refere a missdo institucional, o grafico mostra uma queda no
reconhecimento por parte da comunidade. O percentual de respondentes que
afirmaram conhecer a missdo do IFFluminense caiu de 60% em 2022 para 48,2% em
2024, enquanto o desconhecimento aumentou significativamente, chegando a 37% em
2024. Esse cendrio sugere que, embora o planejamento estratégico exista e seja
consolidado formalmente, a sua apropriacdo pela comunidade ainda enfrenta
desafios, tanto no nivel do conteddo quanto da comunicacgdo institucional. De forma
geral, os dados apontam para a necessidade de fortalecer as estratégias de visibilidade
do PDI e da missdo institucional, promovendo uma cultura de planejamento mais
acessivel e integrada ao cotidiano dos diferentes segmentos da comunidade

académica.
Vocé conhece a MISSAO (razdo de existir) do IFFluminense?
60,0%
48,2%
24,5%
N3o 27,1%
37,0%
12,8%
N3o souberam responder -[1,3%
13,1%
2,7%
Nao responderam 2,6%
1,6%

2022 w2023 m2024

Grafico 23: Conhecimento da missdo do IFFluminense.
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Complementando a analise anterior, o grafico sobre o alinhamento das acdes
institucionais a missdao do IFFluminense revela uma percep¢ao majoritariamente
positiva por parte da comunidade académica. Em 2024, 56% dos respondentes
avaliaram esse alinhamento como “Muito bom” (37,2%) ou “Excelente” (18,8%), o que
indica um reconhecimento expressivo da coeréncia entre o que a instituicdo propde
como proposito e o que efetivamente entrega em suas praticas.

Ainda que os percentuais mais altos estejam concentrados nas avaliagdes
positivas, houve uma discreta reducdo nesses indicadores em relagdo aos anos
anteriores, o que pode estar relacionado a queda no conhecimento geral sobre a
missdo, observada no grafico anterior. A avaliagdo como “Suficiente/Regular” também
apresentou leve recuo (de 32,0% em 2023 para 30,9% em 2024), enquanto as
respostas mais criticas — “Insuficiente” e “Nao existe” — se mantém em patamares
baixos, mas com pequenas oscilagdes.

Avalie o ALINHAMENTO das ACOES INSTITUCIONAIS com a MISSAO do
IFFluminense

67,8%66,7%
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Grafico 24: Alinhamento das agGes institucionais com a missdo do IFFluminense.

Avaliaram o ALINHAMENTO das ACOES INSTITUCIONAIS com a MISSAO do
IFFluminense
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Grafico 25: Avaliaram o alinhamento das agGes institucionais com a missdo do IFFluminense.
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O grafico sobre a satisfacdo geral da comunidade académica
instituicdo mostra uma avaliacdo amplamente positiva ao longo dos trés anos. Em
2024, 40,3% dos respondentes classificaram sua satisfacdo como “Muito boa” e 22,8%
como “Excelente”, totalizando mais de 63% de avaliagBes favoraveis. Esses resultados
reforcam a imagem institucional do IFFluminense como um espag¢o reconhecido
positivamente por seus publicos.

As avaliagbes “Suficiente/Regular” também aumentaram, passando de 19,8% em
2022 para 26,7% em 2024, o que sugere que, embora satisfeitos, alguns respondentes
percebam oportunidades de melhoria. Por outro lado, os percentuais de “Insuficiente”
e “Ndo existe” seguem baixos, com 7,3% e 3,9%, respectivamente, mantendo-se
estaveis em relacdo aos anos anteriores. De modo geral, os dados demonstram um
patamar consistente de satisfacdo com a instituicdo, ainda que com variagdes sutis que
indicam a importancia de continuar investindo na escuta ativa, no aprimoramento dos
servicos e na valorizacdo da experiéncia institucional da comunidade académica.

Avalie a sua SATISFACAO GERAL em relagdo a Instituicdo

120,0%

100,0% 94,9%95,0%95,3%

1,8% 1,9% 2,3% 2,8% 2,6% 1,6% 0,4% 0,4% 0,7%

0,0% — — — _

Avaliaram Desconhecem N&o responderam Nzo se aplica
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Grafico 26: Satisfagdo geral em relagdo a instituigdo.

Avaliaram a sua SATISFACAO GERAL em relagdo a Instituicdo

43,5%
413%m 1039
40,0%
35,0%
29,7%
30,0%
26,0%5,7%
9
25,0% o 21,5%22,8%
20,0% .
15,0%
10,0% 6,3%6,8% 7,3%
o
5,0% 2.9%2,3%3'9/” . l
oo =l

N3&o existe Insuficiente Suficiente/Regular Muito bom Excelente

2022 m2023 m2024

Grafico 27: Avaliaram a satisfagdo geral em relagdo a instituigdo.

3.3.2 Dimensao: Comunicacao e eventos

Macroprocesso: Comunicagao interna

O gréfico sobre os canais de comunicacdao considerados eficientes pela
comunidade académica do IFFluminense mostra que o e-mail institucional segue como
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o principal meio reconhecido, embora com uma leve queda em 202 -

relacdo a 2022 (75,4%). As redes sociais mantém crescimento continuo, atingindo
64,1% em 2024, o que evidencia sua consolidacdo como um canal estratégico de
alcance e engajamento. L

O SUAP também se destaca como uma ferramenta amplamente valorizada, com 1
60% de mengdes positivas em 2024, mantendo-se estavel ao longo dos anos. Por outro
lado, o Portal do IFFluminense e o Portal de Sele¢Ges apresentaram reducdo na
percepcdo de eficiéncia, o que pode indicar a necessidade de ajustes na organizacao
das informagdes ou em sua divulgagao.

Os canais menos citados, como o Portal CDD, apesar de sua fungdo especifica,
seguem com baixa percepgao de eficiéncia, atingindo 14,6% em 2024. O percentual de
respondentes que ndo considera nenhum canal eficiente permanece muito baixo
(3,5%), o que reforca que a instituicdo conta com meios de comunicag¢do reconhecidos
pela comunidade, ainda que existam oportunidades de aprimoramento na
diversificacdo e usabilidade desses canais.

Margque o(s) canal(is) de comunicacdo que vocé considera EFICIENTE(S)

75,4%
E-mail Institucional 69,2%

A 67,9%

57,6%
Redes sociais 60,7%

A 64,1%

62,0%
SUAP 60,0%
P 53,3%

50,0%
Portal do IFFluminense 46,1%

I 43,6%

32,9%
Portal Selecdes 29,8%

I 27,0%

18,8%

Portal CDD (Centro de Documentag3o Digital) 17,1%
I 14,6%
2,7%
Nenhum 2,9%
M 3,5%
3,8%
N3o responderam 2,9%
I 16%
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Grafico 28: Canais de comunicagdo interna considerados eficientes.

O grafico sobre as estratégias de comunicacao interna quanto a divulgacdo de
informacdes revela uma percepcdo predominantemente positiva por parte da
comunidade académica do IFFluminense. Em 2024, 52,8% dos respondentes avaliaram
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como “Muito bom” (32,3%) ou “Excelente” (20,5%), demonstrando re

dos esforcos institucionais para garantir a circulacdo de informacdes relevantes. As
avaliacGes “Suficiente/Regular” continuam representando uma parcela significativa
(28,1%), o que sugere que parte dos respondentes considera que hda espago para
ajustes ou maior fluidez na comunicagao.

J& os percentuais de respostas mais criticas (“Insuficiente” e “Ndo existe”)
permanecem baixos, com 12,4% e 6,6%, respectivamente, indicando estabilidade e
consisténcia nas estratégias adotadas. De modo geral, os dados apontam que as a¢des
de comunicagao interna vém sendo percebidas de forma favordvel pela maioria da
comunidade, ao mesmo tempo em que reforcam a importancia de manter os canais
ativos, acessiveis e alinhados as demandas informacionais dos diferentes publicos
institucionais.

Avalie as estratégias de comunicacdo interna quanto a DIVULGACAO DE

INFORMACOES
100,0% 94,5%93,1%92,7%
90,0%
80,0%
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Grafico 29: Estratégias de comunicagdo interna quanto a divulgagdo de informagdes.

Avaliaram as estratégias de comunicacio interna quanto a DIVULGACAO DE
INFORMACOES
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Grafico 30: Avaliaram as estratégias de comunicagdo interna quanto a divulgagdo de informagdes.

O grafico mostra que a principal razao apontada pelos respondentes para nunca
utilizarem a Ouvidoria do IFFluminense segue sendo o fato de nunca terem precisado
do servico. Em 2024, 80,1% indicaram esse motivo, mantendo-se estavel em relacdao
aos anos anteriores (77,9% em 2022 e 76,8% em 2023). Os demais motivos aparecem
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com percentuais baixos e sem grandes variacdes ao longo do triénio.

relacionadas a dificuldade de acesso (3,8%), falta de confianca no sigilo (6,3%) e
descrenca na eficiéncia do atendimento (8,3%) permanecem em patamares reduzidos,
o que indica que ndao ha, de forma significativa, barreiras estruturais ou de

credibilidade percebidas pela maioria dos respondentes.

A categoria “Outros” também apresentou leve reducao em 2024 (9,8%), o que
reforca que a ndo utilizacdo da Ouvidoria esta mais ligada a auséncia de necessidade
do que a criticas ao seu funcionamento. Esses dados sinalizam que o servico é
amplamente conhecido e, quando necessario, tende a ser acessivel e confidvel para a
maior parte da comunidade. Ainda assim, a¢des de informacado continua e incentivo ao
uso responsavel da Ouvidoria podem reforgar sua fungdo como canal institucional
legitimo de escuta e encaminhamento de demandas.

Em relacdo a OUVIDORIA da instituicdo

6,3%

Conheco e ja utilizei . 8,1%
7,1%
67,3%
61,2%

23,5%
30,0%
2,9%
N3o responderam 2,7%
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Grafico 31: Ouvidoria da institui¢do.

Se vocé CONHECE a Ouvidoria, por qual(is) MOTIVO(S) nunca a utilizou?

12,8%
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Grafico 32: Motivos de nunca ter utilizado a ouvidoria.

31




| INSTITUTO FEDERAL
UGS Autoavaliagdo Institucional do IFFluminense — 2022, 2023 e 2024

O grafico sobre a avaliacdo geral da Comunicacdo Institucional do
mostra estabilidade nas percepgdes entre 2023 e 2024. A maioria dos respondentes
classificou a comunicacdo como “Regular” (39,1%) ou “Boa” (36,8%), demonstrando
que ha um reconhecimento positivo da atua¢ao da area, embora com margem para L
melhorias. As avaliagbes “Excelente” se mantiveram estaveis (8,9% em 2024), 1
enquanto os percentuais de respostas “Ruim” e “Péssima” somam 13,4%, sinalizando
um publico mais critico, mas ainda em proporgao menor.

O numero de respondentes que ndo opinaram caiu para 1,8%, o que pode indicar
maior engajamento com o tema. De modo geral, os dados confirmam que a
comunicagdo institucional é bem percebida pela maioria da comunidade, mas
reforcam a importancia de seguir aprimorando os fluxos de informacao, a clareza das

mensagens e a diversidade dos canais utilizados.

De modo geral, como vocé avalia a Comunicagdo Institucional?

8,6%

Pricelents N | o%

35,9%
B, 36,8%

39,0%
3R N 35,1%

10,0%

2RI N o 4%
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Grafico 33: Avaliagdo da comunicagdo institucional.

Macroprocesso: Comunicagao externa

Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gest3o da Reitoria (e-mail, telefone e
SUAP)

9
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Grafico 34: Canais de didlogo com a gestdo da Reitoria.

1 Esta pergunta foi incluida no questionario da Autoavaliagédo a partir de 2023, para avaliar as
formas de comunicagéo existentes, alinhado ao objetivo estratégico do PDI 2023.2-2028.1. Por
isso, nao ha dados referentes ao ano de 2022 para esta questao.
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Avaliaram os CANAIS DE DIALOGO com a Gestio da Reitoria (e-mail, telefone e
SUAP)
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Grafico 35: Avaliaram os canais de didlogo com a gestdo da Reitoria.

A andlise conjunta dos graficos que avaliam os canais de didlogo com a gestdo da
Reitoria e com a gestdo local (nos campi) revela uma percepcdao semelhante da
comunidade académica quanto a efetividade dos meios de comunicagao institucional
(e-mail, telefone e SUAP). No que diz respeito a gestdo da Reitoria, em 2024, a maioria
dos respondentes classificou os canais como “Suficientes/Regulares” (34,0%) e “Muito
bons” (31,0%), com 15,5% avaliando como “Excelentes”. A soma das avaliagcdes
positivas se mantém expressiva, embora tenha havido uma leve reducdao nas notas
mais altas em relacdo a anos anteriores. As percep¢des mais criticas — “Insuficiente”
(12,3%) e “Nao existe” (7,2%) — permanecem em patamares baixos, indicando que a
maior parte da comunidade reconhece a existéncia e a funcionalidade desses canais,
ainda que com espaco para aprimoramento no retorno ou efetividade.

Quanto aos canais de didlogo com a gestdo local, os resultados seguem a mesma
tendéncia. Em 2024, as classificacdes “Muito bom” (31,7%) e “Excelente” (20,9%)
seguem predominando, com avaliacGes positivas mais altas do que aquelas
direcionadas a Reitoria. A categoria “Suficiente/Regular” também se mantém
relevante (30,3%), reforcando a percepcao de que os canais existem e funcionam, mas
ainda podem ser fortalecidos em alguns contextos. Comparativamente, os canais de
didlogo com as gestdes nos campi tendem a ser avaliados de forma ligeiramente mais
positiva, especialmente nas categorias “Excelente” e “Muito bom”. Esse dado pode
estar relacionado a proximidade cotidiana entre a comunidade e a gestdo local, o que
facilita a comunicacdo e a percepgdo de acessibilidade.
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Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo local (no Campus) (e-mail, telefone
e SUAP)
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Grafico 36: Canais de didlogo com a gestdo local (no Campus).
Avaliaram os CANAIS DE DIALOGO com a Gest3o local (no Campus) (e-mail,
telefone e SUAP)
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Grafico 37: Avaliaram os canais de didlogo com a gestdo local (no Campus).

De modo geral, os resultados evidenciam que os canais de didlogo institucionais
sdo reconhecidos pela comunidade académica, tanto na Reitoria quanto nos campi.
Entretanto, os dados também apontam para a importancia de seguir investindo na
qualificacdo da escuta institucional, no aprimoramento do tempo de resposta e na
promoc¢do de uma comunicacdo mais direta e resolutiva com todos os segmentos.

Macroprocesso: Eventos

A analise dos dois graficos relacionados aos eventos institucionais do
IFFluminense revela que a comunidade académica mantém uma percep¢ao bastante
positiva quanto ao seu impacto, tanto na formacdo académica e profissional quanto na
integracdo com a comunidade interna e externa. No que se refere a contribui¢ao para
a formacdo académica/profissional, os dados de 2024 apontam que mais de 70% dos
respondentes avaliaram os eventos como “Muito bons” (32,8%) ou “Excelentes”
(39,8%), indicando que essas acdes tém papel relevante no processo formativo dos
estudantes. As avaliagGes “Suficiente/Regular” se mantém em patamar intermediario
(18,6%), e os percentuais criticos (“Insuficiente” e “Ndo existe”) sdo baixos e estaveis,
abaixo de 7%.

Ja em relacdo a integracao entre a comunidade interna e externa, os dados
também mostram estabilidade, com 61,6% das respostas concentradas nas categorias
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“Muito bom” (31,9%) e “Excelente” (29,7%) em 2024. A categoria “Sufici

representa 24,2%, enquanto os indices de percep¢do negativa continuam baixos, com
apenas 4,8% alegando que tais eventos ndo existem e 8,3% considerando-os
insuficientes. De modo geral, os resultados confirmam a relevancia dos eventos

promovidos pela instituicao tanto para o desenvolvimento educacional quanto para o
fortalecimento dos vinculos sociais com o territdrio. Os dados também sinalizam que
os eventos vém cumprindo seu papel de forma consistente, embora acdes
complementares de divulgacdo, envolvimento de diferentes publicos e diversificacdo
de formatos possam ampliar ainda mais seu alcance e impacto.

Avalie os EVENTOS INSTITUCIONAIS na CONTRIBUICAO para formagio
académica/profissional
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Grafico 38: Os eventos institucionais na contribui¢do para formagao académica/profissional.

Avaliaram os EVENTOS INSTITUCIONAIS na CONTRIBUICAO para formacio
académica/profissional
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Grafico 39: Avaliaram os eventos institucionais na contribuicdo para formagdo académica/profissional.

Avalie os EVENTOS INSTITUCIONAIS na INTEGRACAO entre a comunidade interna
e externa
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Grafico 40: Os eventos institucionais na integragdo entre comunidade interna e externa.
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Avaliaram os EVENTOS INSTITUCIONAIS na INTEGRACAO entre a comunidade
interna e externa
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Grafico 41: Avaliaram os eventos institucionais na integragdo entre a comunidade interna e externa.

3.4 Eixo: Politicas académicas e de inovacao

3.4.1 Dimensao: Ensino

Macroprocesso: Politicas Institucionais de Ensino

O grafico sobre a aprendizagem proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino do
IFFluminense apresenta um cendrio de avaliagdo predominantemente positivo. Em 2024,
62,5% dos respondentes classificaram a aprendizagem como “Muito boa” (39,6%) ou
“Excelente” (22,9%), mantendo o padrdo de anos anteriores, ainda que com leve oscila¢do nas
notas mais altas. A avaliagdo “Suficiente/Regular” teve ligeira queda, passando de 29,6% em
2023 para 27,9% em 2024, enquanto as respostas “Insuficiente” e “Ndo existe” seguem em
patamares baixos (respectivamente 7,2% e 2,4%), o que demonstra consisténcia na percepg¢do
positiva da qualidade do ensino ofertado pela instituicdo.

Esses dados indicam que as politicas de ensino tém sido bem recebidas pela
comunidade académica, refletindo um reconhecimento da aprendizagem proporcionada.
Ainda assim, os resultados sugerem a importancia de manter os esfor¢os de qualificagdo
pedagdgica e escuta ativa, buscando responder as necessidades dos diferentes perfis de
estudantes e promovendo praticas educacionais ainda mais inclusivas, inovadoras e eficazes.

Avalie a APRENDIZAGEM proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino
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Grafico 42: A aprendizagem proposta pela Politicas Institucionais de Ensino.
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Avaliaram a APRENDIZAGEM proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino
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Grafico 43: Avaliaram a aprendizagem proposta pela Politicas Institucionais de Ensino.

O grafico referente a inclusdao proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino
do IFFluminense — considerando aspectos como acesso, permanéncia, auxilios e
orientacbes psicopedagdgicas — mostra uma avaliagdo amplamente positiva da
comunidade académica, ainda que com leve tendéncia de estabilidade nos indicadores
ao longo dos ultimos trés anos. Em 2024, 55,4% dos respondentes classificaram a
inclusdo como “Muito boa” (34,0%) ou “Excelente” (21,4%), reforcando o
reconhecimento das a¢des voltadas a equidade e suporte aos estudantes. A avaliagao
“Suficiente/Regular” (26,9%) também mantém um percentual relevante, sugerindo
gue, embora haja percepcdao de avancgos, alguns respondentes ainda identificam
oportunidades de melhoria nos servicos de apoio estudantil.

As avaliagdes “Insuficiente” (12,3%) e “Nio existe” (5,4%) seguem em niveis
baixos, mas estaveis, o que indica que a maior parte da comunidade reconhece a
existéncia de politicas inclusivas, mesmo que parte ainda perceba limitacGes em sua
efetividade ou abrangéncia. Esses dados apontam para a importancia de seguir
investindo em politicas de permanéncia, acolhimento e apoio psicopedagdgico, com
foco especial em agdes de escuta, acompanhamento individualizado e fortalecimento
das redes de apoio nos campi, de forma a ampliar a efetividade das estratégias
inclusivas ja reconhecidas.

Avalie a INCLUSAO proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino quanto ao
acesso, permanéncia, auxilios e orientagdes psicopedagodgicas
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Grafico 44: A inclusdo proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino quanto ao acesso, permanéncia, auxilios e orientagdes
psicopedagdgicas.
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Avaliaram a INCLUSAO proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino quanto
ao acesso, permanéncia, auxilios e orientagdes psicopedagdgicas
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Grafico 45: Avaliaram a inclusdo proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino quanto ao acesso, permanéncia, auxilios e
orientagGes psicopedagdgicas.

O grafico que avalia a modernidade, tecnologia e inovag¢dao das praticas
educacionais propostas pelas Politicas Institucionais de Ensino do IFFluminense aponta
uma tendéncia de reconhecimento positivo da comunidade académica, embora com
pequenas oscilacbes ao longo do triénio. Em 2024, 50,8% dos respondentes
classificaram essas praticas como “Muito boas” (32,0%) ou “Excelentes” (18,5%), o que
reforca a percepcao de avangos em metodologias inovadoras e uso de recursos
tecnoldgicos no processo de ensino-aprendizagem. No entanto, observa-se uma leve
reducdo nas avaliagdes mais altas em comparagao a 2022, especialmente na categoria
“Excelente” (de 24,8% para 18,5%).

A avaliacdo “Suficiente/Regular” aumentou em relagdo a 2022, atingindo 30,6%,
0 que sugere que parte dos respondentes reconhece o esforgo institucional, mas ainda
identifica potencial para evolugdo. Ja as percep¢des mais criticas, como “Insuficiente”
(12,5%) e “Ndo existe” (6,4%), embora minoritarias, cresceram levemente em 2024,
sinalizando a necessidade de reforcar a presenca da inovacdo de forma mais ampla e
consistente nos diferentes contextos educacionais da instituicdo. De forma geral, os
resultados evidenciam um caminho consolidado no uso de tecnologias e praticas
inovadoras, com boa aceitacdo pela comunidade, mas também destacam a
importancia de ampliar o alcance e a efetividade dessas a¢des em todas as unidades e
Cursos.
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Avalie a MODERNIDADE, TECNOLOGIA e INOVACAO das préticas educacionais
propostas pelas Politicas Institucionais de Ensino
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Grafico 46: A modernidade, tecnologia e inovagdo das praticas educacionais propostas pelas Politicas Institucionais de Ensino.

Avaliaram a MODERNIDADE, TECNOLOGIA e INOVACAO das praticas
educacionais propostas pelas Politicas Institucionais de Ensino
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Grafico 47: Avaliaram a modernidade, tecnologia e inovagdo das praticas educacionais propostas pelas Politicas Institucionais de
Ensino.

O grafico sobre a contribuicdo das Politicas Educacionais do IFFluminense para a
insercdo dos estudantes no mundo do trabalho aponta uma percepgao
majoritariamente positiva da comunidade académica, com 66,2% dos respondentes
em 2024 avaliando essa contribuicdo como “Muito boa” (35,1%) ou “Excelente”
(21,3%). Embora os percentuais mais altos tenham se mantido estaveis ou até crescido
ligeiramente em relacdo aos anos anteriores, houve uma pequena reducdo na
avaliagdo “Suficiente/Regular”, que passou de 30,6% em 2023 para 27,2% em 2024.
Isso pode indicar que parte da comunidade passou a reconhecer uma maior
efetividade nas acdes voltadas a empregabilidade.

Por outro lado, as avaliacGes criticas (“Insuficiente” e “Ndo existe”) somaram
16,4% em 2024, patamar préximo ao observado em 2023, o que reforca a necessidade
de fortalecer estratégias voltadas a articulagdo com o setor produtivo, estagios,
praticas profissionais e empreendedorismo. Em sintese, os dados refletem um bom
nivel de reconhecimento institucional quanto ao apoio a inser¢cdo profissional, mas
também evidenciam que hd espaco para ampliar o alcance e o impacto dessas acdes
de forma mais equitativa entre os diferentes cursos, campi e perfis de estudantes.
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Avalie a CONTRIBUICAO para insergdo dos estudantes no mundo do trabalho
proposta pelas Politicas Educacionais
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Grafico 48: A contribuigdo para insergdo dos estudantes no mundo do trabalho proposta pelas Politicas Educacionais.

Avaliaram a CONTRIBUICAO para insercdo dos estudantes no mundo do trabalho
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Grafico 49: Avaliaram a contribuigdo para inser¢do dos estudantes no mundo do trabalho proposta pelas Politicas Educacionais.

3.4.2 Dimensao: Extensao

Macroprocesso: Articulagoes e atuagao das Agoes de Extensao

A analise dos dois graficos sobre as acdes de extensdo do IFFluminense revela
uma percepcao amplamente positiva e estavel por parte da comunidade académica,
tanto no que se refere ao alinhamento as demandas da comunidade quanto a
contribuicdo para a formacdo do estudante. No aspecto do alinhamento com as
demandas comunitdrias, em 2024, a maior parte dos respondentes classificou as acées
de extensdo como “Suficiente/Regular” (32,2%), seguida de “Muito bom” (32,3%) e
“Excelente” (17,6%), totalizando mais de 80% de avaliagcbes com viés positivo. Isso
demonstra que a extensdo é reconhecida como uma pratica institucional relevante e
presente nos territérios de atuacdo, ainda que parte da comunidade perceba que ha
espaco para ampliar seu impacto. As avalia¢des criticas, como “Insuficiente” (12,3%) e
“Nao existe” (6,6%), permanecem em patamares baixos e estaveis, indicando que a
maioria dos respondentes reconhece a existéncia e a contribuicdo das acdes
extensionistas.

Quando se trata da formacdo do estudante, os resultados sdo ainda mais
expressivos. Em 2024, 63,5% dos respondentes avaliaram as acdes de extensdao como
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“Muito boas” (34,9%) ou “Excelentes” (28,6%), reforcando a impor

atividades como parte integrante do processo formativo. A avaliacdo
“Suficiente/Regular” ficou em 24,8%, sinalizando percep¢do de adequacdo, mas
também de possibilidade de ampliagdo de impacto. As avaliagdes negativas foram as
menores entre os dois aspectos analisados, com “Insuficiente” (7,8%) e “Nao existe”
(3,9%) em queda, o que reforga a consolidagdao da extensdao como eixo estruturante da
formacgdo académica no Instituto.

De modo geral, os dados evidenciam que a extensao vem se consolidando como
um componente fundamental do projeto institucional do IFFluminense, tanto por seu
papel formativo e integrador, quanto por sua capacidade de responder as demandas
sociais e territoriais. Os resultados reforcam a importancia de manter estratégias que
ampliem a participacdo estudantil, fortalecam o vinculo com os territérios e valorizem
a visibilidade e o reconhecimento académico e social das acdes extensionistas.

Avalie as ACOES DE EXTENSAO no alinhamento 3s DEMANDAS DA COMUNIDADE
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Grafico 50: As a¢Bes de extensdo no alinhamento as demandas da comunidade.

Avaliaram as ACOES DE EXTENSAO no alinhamento as DEMIANDAS DA
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Grafico 51: Avaliaram as agBes de extensdo no alinhamento as demandas da comunidade.
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Avalie as ACOES DE EXTENSAO na contribuicdo para FORMACAO DO ESTUDANTE
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Grafico 52: As agBes de extensdo na contribui¢do para formagdo do estudante.

Avaliaram as ACOES DE EXTENSAO na contribui¢do para FORMAGAO DO
ESTUDANTE

34,7% 34,7% 34,9%

31,3%
30,0% B 28,6%
.
24,6%°%%4,8% 24,99
25,0%
20,0%
15,0%
11,2%

10,0% 0% 7,8%

s0% - 25u31%00% I

oo (] |

N3o existe Insuficiente Suficiente/Regular Muito bom Excelente

2022 m2023 mW2024

Grafico 53: Avaliaram as agdes de extensdo na contribuigdo para formagdo do estudante.

3.4.3 Dimensao: Pesquisa e Inovagao

Macroprocesso: Articulagao e atuagcao da area de pesquisa

A andlise dos dois graficos sobre as pesquisas conduzidas no IFFluminense
mostra uma avaliacdo bastante positiva por parte da comunidade académica, tanto no
que diz respeito a contribuicdo para o desenvolvimento local/regional quanto para a
formacdo do estudante. Em relagdo ao desenvolvimento local e regional, os dados de
2024 indicam que 56,5% dos respondentes avaliaram as pesquisas como “Muito boas”
(33,2%) ou “Excelentes” (23,3%), mantendo uma tendéncia de reconhecimento ja
observada nos anos anteriores. A avaliacdo “Suficiente/Regular” também apresenta
percentual expressivo (28,9%), sugerindo que parte da comunidade percebe o
potencial das pesquisas, mas acredita que ainda ha espaco para ampliar sua
visibilidade ou impacto direto nas regides em que o Instituto atua. As respostas mais
criticas (“Insuficiente” e “Ndo existe”) se mantém em patamares baixos, abaixo de
15%.

Ja na dimensdo da formac¢ao do estudante, a percepcao é ainda mais favoravel.
Em 2024, 64,6% dos respondentes avaliaram como “Muito boa” (34,5%) ou
“Excelente” (30,1%), demonstrando que a pesquisa é amplamente valorizada como
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parte do processo formativo. A avaliacdo “Suficiente/Regular” manteVve=se—estave
(23,9%), enquanto os niveis de avaliacdo negativa (“Insuficiente” e “Ndo existe”)
seguem bastante baixos, abaixo de 12%. De forma geral, os resultados reforcam o
papel central da pesquisa no IFFluminense como eixo formativo e instrumento de

transformacao social. Ao mesmo tempo, os dados sinalizam a importancia de seguir
fortalecendo a articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao, bem como ampliar a
difusdo dos resultados e estimular projetos que dialoguem ainda mais com as
demandas dos territdrios e com os desafios contemporaneos.

Avalie as PESQUISAS conduzidas no IFFluminense na contribuicdo para o
DESENVOLVIMENTO LOCAL/REGIONAL
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Grafico 54: As pesquisas conduzidas no IFFluminense na contribuicdo para o desenvolvimento local/regional.

Avaliaram as PESQUISAS conduzidas no IFFluminense na contribuicdo para o
DESENVOLVIMENTO LOCAL/REGIONAL
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Grafico 55: Avaliaram as pesquisas conduzidas no IFFluminense na contribuicdo para o desenvolvimento local/regional.
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Avalie as PESQUISAS conduzidas no IFFluminense na contribuicdo para
FORMACAO DO ESTUDANTE
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Grafico 56: As pesquisas conduzidas no IFFluminense na contribuigdo para formagdo do estudante.

Avaliaram as PESQUISAS conduzidas no IFFluminense na contribuicdo para
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Grafico 57: Avaliaram as pesquisas conduzidas no IFFluminense na contribuigdo para formagdo do estudante.

3.4.4 Dimensao: Apoio ao discente

Macroprocesso: Atendimento ao discente

O grafico que avalia a contribuicdo das politicas de assisténcia estudantil para
a permanéncia do estudante na instituicdo revela uma percep¢ao predominantemente
positiva da comunidade académica, com 56,2% dos respondentes em 2024 avaliando
essas politicas como “Muito boas” (26,4%) ou “Excelentes” (29,8%). Esse dado
demonstra o reconhecimento da importancia da assisténcia estudantil como um dos
pilares para garantir a permanéncia dos estudantes no IFFluminense. A categoria
“Suficiente/Regular” também apresentou crescimento, atingindo 23,3%, o que sugere
qgue, embora as politicas estejam presentes e sejam efetivas para muitos, ainda ha
espaco para aperfeicoamentos e ampliacdo de alcance, especialmente em contextos
de maior vulnerabilidade social.

As avaliacOes criticas (“Insuficiente” com 11,7% e “Ndo existe” com 8,9%)
mantém-se em patamares relativamente baixos, mas chamam atencdo por terem
crescido em relagdo a 2022. Esse movimento pode refletir diferentes experiéncias
entre os campi ou limitagcdes no acesso e na comunicacao sobre os auxilios disponiveis.
De modo geral, os dados reforcam que a assisténcia estudantil desempenha um papel
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estratégico na promocdo da equidade e da permanéncia no ensino pubti -
sendo fundamental fortalecer a visibilidade, ampliar os critérios de acesso e garantir a
continuidade das politicas de apoio aos estudantes como parte central da missdo
institucional.
-—

Avalie as POLITICAS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL na contribuicdo para
PERMANENCIA DO ESTUDANTE na instituicio
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Grafico 58: As politicas de assisténcia estudantil na contribuigdo para permanéncia do estudante na institui¢do.

Avaliaram as POLITICAS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL na contribuigdo para
PERMANENCIA DO ESTUDANTE na instituicao

40,0% 37,0%
~

29,3%29.8%

25,9% 26,0% 26,4%
3 23,3%
25,0% 21,99 6
20,0%
20,0%
14,0%
15,0% !
11,19 11,7%
10,0% 8,8%8,9%
6,1%
5,0%
0,0%

Nao existe Insuficiente Suficiente/Regular Muito bom Excelente

2022 m2023 m2024

Grafico 59: Avaliaram as politicas de assisténcia estudantil na contribuigdo para permanéncia do estudante na institui¢do.

O grafico que avalia o funcionamento do setor de Registro Académico do
IFFluminense revela uma percepcao amplamente positiva e estavel ao longo dos trés
anos analisados. Em 2024, 57,2% dos respondentes classificaram o setor como “Muito
bom” (31,3%) ou “Excelente” (26,1%), demonstrando reconhecimento da qualidade
dos servicos prestados nessa area. A avaliagdo “Suficiente/Regular” se manteve como
uma das mais frequentes, com 26,7% em 2024, o que indica que parte da comunidade
considera o funcionamento adequado, mas ainda com margem para melhorias. Ja os
percentuais de avaliacdo “Insuficiente” (9,1%) e “Ndo existe” (4,6%) permaneceram
baixos e estaveis, o que reforca a ideia de que o setor é amplamente percebido como
existente, acessivel e funcional.

Esses dados mostram que o setor de Registro Académico é bem avaliado pela
maioria da comunidade académica, mas também sugerem a importancia de manter
investimentos na qualificacdo continua do atendimento, na padronizacao de processos
e na comunicagao clara com os usuarios, visando aprimorar ainda mais a experiéncia
institucional dos estudantes.
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Grafico 60: O setor de registro académico quanto ao seu funcionamento.
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Grafico 61: Avaliaram o setor de registro académico quanto ao seu funcionamento.

O gréfico que avalia quais a¢lGes sdao percebidas como satisfatoriamente
atendidas no apoio institucional aos estudantes do IFFluminense aponta um panorama
diversificado, com maior reconhecimento em dareas mais consolidadas e menor
visibilidade em ag¢des mais especificas ou emergentes. As monitorias seguem como a
acao mais bem avaliada, com 45,2% dos respondentes em 2024 considerando que sao
atendidas satisfatoriamente, mantendo a lideranca nos trés anos analisados. Em
seguida, aparecem as acdes de permanéncia (37,6%), acolhimento (34,9%) e apoio
psicopedagogico (28,2%), indicando que os programas voltados a insercdo,
permanéncia e suporte emocional sdo amplamente reconhecidos como estruturados e
eficazes.

Outros destaques incluem o estagio (26,3%), a participacdo em agremiacoes
estudantis (24,8%), o suporte pedagdgico a necessidades especificas (24,8%) e as
acdes inovadoras (25,2%), que também apresentam bom nivel de reconhecimento,
ainda que com variagdes sutis ao longo dos anos. Por outro lado, agcdes como material
pedagdgico adaptado (19,5%), intercambios (15,3%), tutoria (19,6%) e atendimento
domiciliar (8,0%) apresentam menor indice de reconhecimento, o que pode indicar
baixa cobertura, desconhecimento ou necessidade de aprimoramento na divulgacdo e
estruturacdo dessas iniciativas. Além disso, a taxa de respondentes que ndo souberam
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responder (16,1%) ou ndo responderam (21,0%) também é significativa,
a importancia de ampliar a comunicacdo e a transparéncia sobre os servigcos de apoio
disponiveis.

Quais a¢des sdo atendidas SATISFATORIAMENTE no APOIO INSTITUCIONAL AOS ESTUDANTES? -
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Grafico 62: Agdes atendidas satisfatoriamente no apoio institucional aos estudantes.

De modo geral, os dados revelam que o apoio institucional é percebido como
satisfatorio principalmente nas acdes mais consolidadas, mas apontam a necessidade
de fortalecer e diversificar estratégias, especialmente voltadas as necessidades
especificas, inclusdo, inovacdo e internacionalizacdo, para garantir que todos os
estudantes tenham acesso equitativo a recursos que favorecam sua trajetdria

académica.

O grafico que avalia a disponibilizagdo das informagdes académicas (notas, faltas,
conteudos ministrados, matricula, etc.) no IFFluminense demonstra um alto nivel de satisfagdo
por parte dos respondentes, com uma forte concentracdo nas categorias positivas ao
longo dos anos. Os dados de 2022 a 2024 revelam uma percepgdo de eficiéncia na
comunicagado das informagdes essenciais para a vida académica.
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A categoria "Excelente" se mantém como a mais expressiva, alca =
em 2024, um ligeiro aumento em relacdo aos 34,8% de 2023, embora abaixo dos
39,7% de 2022. A alta porcentagem nesta categoria indica que a maioria dos usudrios

considera a disponibilizagdo de informagdes académicas de 6tima qualidade. -

A avaliagdo "Muito bom" também apresenta um percentual significativo,
atingindo 30,7% em 2024, um crescimento em relagdo aos 29,2% de 2023 e 29,6% de
2022. A soma das categorias "Excelente" e "Muito bom" em 2024 alcanca 66,7%, o que reforca
gue a grande maioria dos respondentes tem uma percepg¢dao muito positiva da forma como as
informacgdes académicas sdo disponibilizadas.

A categoria "Suficiente/Regular" registrou um leve decréscimo em 2024, caindo para
21,9%, apos ter sido 23,9% em 2023 e 20,7% em 2022. Essa pequena variagdo sugere que uma
parcela minoritaria considera a disponibilizacdo adequada, mas com potencial para melhorias.

Por outro lado, as percepgdes menos favoraveis, como "Insuficiente" (7,2% em 2024) e
"Nao existe" (4,2% em 2024), mantém-se em patamares baixos, com uma leve tendéncia de
crescimento ao longo dos anos. No entanto, esses percentuais sdo minoritarios e indicam que
apenas uma pequena parcela dos respondentes enfrenta dificuldades ou ndo percebe a
existéncia de informagdes académicas disponiveis.

Em suma, os dados revelam que o IFFluminense tem um sistema de disponibilizacdo de
informagdes académicas que é, em grande parte, bem avaliado por sua comunidade. A
predominancia de respostas nas categorias "Excelente" e "Muito bom" demonstra que a
instituicdo tem conseguido atender as necessidades de seus usudrios nesse quesito,
contribuindo para a transparéncia e o acesso facilitado a dados cruciais para a jornada
académica.

Avalie a disponibilizacdo das informagdes académicas (notas, faltas, contetidos
ministrados, matricula, etc.)

20,0% 85,9%
78,5% 76,7%

20,0%21,0%
10,5%

1,1% 1,9% 3.0% . 0,5% 0,4% 0,7%
0,0% — —

Avaliaram Desconhecem N3o responderam Néo se aplica

2022 ®2023 ®W2024

Grafico 63: Disposigdo das informagdes académicas.
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Avaliaram a disponibilizagdo das informagdes académicas (notas, faltas,
contetdos ministrados, matricula, etc.)
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Grafico 64: Avaliaram a disposigdo das informagdes académicas.

3.5 Eixo: Politicas de Gestao

3.5.1 Dimensao: Gestao de pessoal

Macroprocesso: Transparéncia no processo de selegao/politica de
mobilidade, reconhecimento de competéncia, feedback, politicas de
seguranga, saude, etc.

O grafico que avalia a transparéncia das etapas do processo de selecdo de
pessoal no IFFluminense aponta um avanco significativo na percepcdo positiva da
comunidade académica ao longo do triénio. Em 2024, 41,2% dos respondentes
classificaram a transparéncia do processo como “Excelente”, o maior percentual
registrado até entdo, superando os 30,0% de 2022 e os 37,2% de 2023. A avaliagdo
“Muito bom” também permanece elevada, com 33,7% em 2024, somando mais de
74% de respostas com viés positivo.

As respostas “Suficiente/Regular” apresentaram leve reducdo, chegando a
17,5%, enquanto as percepgdes criticas — “Insuficiente” (4,2%) e “Nao existe” (3,4%)
— mantiveram-se em niveis baixos e em tendéncia de queda, o que demonstra
confianca crescente no processo seletivo e no acesso as informacgdes por parte dos
candidatos e da comunidade interna. Esses resultados refletem o fortalecimento das
praticas de publicidade, organizacdo e clareza nas sele¢des realizadas pela instituicdo,
consolidando a imagem de transparéncia e lisura nos processos de ingresso e
movimentagao de pessoal. Ainda assim, os dados reforgam a importancia de manter o
compromisso com a atualizacdo dos canais informativos e com o tratamento célere e
claro de eventuais duvidas ou recursos.
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Avalie a TRANSPARENCIA das etapas do processo de SELECAO DE PESSOAL
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Grafico 65: Transparéncia das etapas do processo de selecdo de pessoal.
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Grafico 66: Avaliaram a transparéncia das etapas do processo de selegdo de pessoal.

O grafico sobre os parametros atendidos satisfatoriamente no processo de
remocdo de servidores do IFFluminense mostra uma percepgdo relativamente estavel
ao longo dos trés anos. Em 2024, os itens mais reconhecidos foram a composicdo do
edital (30,2%), a transparéncia das a¢des (30,0%) e, em menor escala, o instrumento
de avaliacdo (17,6%) e o reconhecimento de habilidades e competéncias (15,8%).
Apesar desses avancos, destaca-se que 44,3% dos respondentes afirmaram ndo saber
responder, o que indica baixa familiaridade ou participacdo direta no processo, além
de sinalizar a necessidade de ampliar a divulga¢do e o entendimento sobre os critérios
e etapas envolvidas. A op¢do “nenhuma das opgdes” caiu para 5,7%, o que pode
sugerir leve melhora na percepgao geral do processo.
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Quais pardmetros sdo atendidos SATISFATORIAMENTE durantes as etapas do processo de
REMOCAO do servidor?
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Grafico 67: Parametros atendidos satisfatoriamente durante as etapas do processo de remogdo de servidor.

O grafico que avalia o reconhecimento das habilidades e competéncias dos
servidores no IFFluminense revela uma percep¢do majoritariamente positiva e
crescente ao longo dos trés anos analisados. Em 2024, 66,9% dos respondentes
classificaram esse reconhecimento como “Muito bom” (39,3%) ou “Excelente” (26,7%),
o maior indice do triénio.

As avaliacGes “Suficiente/Regular” diminuiram, passando de 26,7% em 2023 para
20,5% em 2024, enquanto as percepc¢des criticas — “Insuficiente” (7,2%) e “Ndo
existe” (6,3%) — mantiveram-se em niveis baixos e estaveis. Esses dados indicam que
a instituicdo tem avangado no reconhecimento do trabalho e das competéncias de
seus servidores, o que é fundamental para a valorizagdo profissional e o
fortalecimento do clima organizacional. Ainda assim, os resultados reforcam a
importancia de manter praticas continuas de escuta, feedback e valorizacdo
individualizada.
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Grafico 68: Reconhecimento de habilidades e competéncias.
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Avaliaram o RECONHECIMENTO de suas habilidades e competéncias
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Grafico 69: Avaliaram o reconhecimento de suas habilidades e competéncias.

O grafico que avalia a efetividade da comunicacdo entre membros do setor e a
chefia imediata no IFFluminense revela uma percepcdo bastante positiva e em
crescimento continuo. Em 2024, 53,1% dos respondentes classificaram essa
comunica¢do como “Excelente”, superando os 50,7% de 2023 e os 43,6% de 2022. A
avaliagdo “Muito bom” também manteve patamar elevado, com 30,8%. As avaliagdes
“Suficiente/Regular” (10,2%), “Insuficiente” (3,7%) e “Nao existe” (2,2%) seguem em
niveis baixos e estdveis, indicando alta satisfacdo com os canais de dialogo direto entre
equipes e liderancas. Esses resultados apontam para um ambiente institucional
favoravel a escuta, ao alinhamento de demandas e a cooperag¢do no cotidiano do
trabalho, sendo um indicativo positivo de qualidade na gestdo de pessoas e nos
relacionamentos interpessoais dentro dos setores.

Avalie a EFETIVIDADE na comunicacdo entre MEIVIBROS DO SETOR e a CHEFIA
IMEDIATA
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Grafico 70: A efetividade na comunicagdo entre membros do setor e a chefia imediata.
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Avaliaram a EFETIVIDADE na comunicagao entre MEMBROS DO SETOR e a
CHEFIA IMEDIATA
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Grafico 71: Avaliaram a efetividade na comunicagdo entre membros do setor e a chefia imediata.

O gréfico que avalia o tratamento dado aos conflitos pelos gestores no
IFFluminense apresenta um cendrio bastante positivo e com tendéncia de melhoria.
Em 2024, 40,9% dos respondentes classificaram esse tratamento como “Excelente”, o
maior indice dos trés anos analisados e um crescimento expressivo em relacdo a 2023
(30,5%). A avaliacdo “Muito bom” também se manteve estavel, com 31,3%.

As respostas “Suficiente/Regular” cairam para 13,7%, indicando que menos
pessoas percebem o tratamento como apenas adequado. Da mesma forma, as
percepgles criticas — “Insuficiente” (6,3%) e “Ndo existe” (4,6%) — seguem em
patamares baixos, demonstrando maior confianca na mediacdo de conflitos por parte
das liderancas. Esses resultados sugerem que os gestores vém adotando posturas mais
resolutivas, assertivas e acolhedoras diante dos conflitos no ambiente de trabalho, o
que contribui para um clima organizacional mais sauddvel, cooperativo e
profissionalizado.
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Grafico 72: Tratamento dado aos conflitos pelo gestor.
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Avaliaram o TRATAMENTO dado aos conflitos pelo GESTOR
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Grafico 73: Avaliaram o tratamento dado aos conflitos pelo gestor.

O grafico que avalia a liberdade dos membros da equipe para expressarem
ideias, criticas e sugestoes revela um cendrio bastante positivo e em evolucdo continua
no IFFluminense. Em 2024, 55,9% dos respondentes classificaram essa liberdade como
“Excelente”, superando os 54,8% de 2023 e os 46,8% de 2022, demonstrando um
crescente sentimento de abertura e valorizagdao da escuta no ambiente de trabalho.

A avaliacdo “Muito bom” permaneceu estavel (29,1%), e juntas essas categorias
somam mais de 85% de respostas positivas, o que reforca a consolidacdo de uma
cultura institucional baseada no didlogo e na participacdo. As percepcdes menos
favordveis, como “Suficiente/Regular” (8,5%), “Insuficiente” (4,1%) e “Ndo existe”
(2,4%), mantém-se em patamares baixos e em tendéncia de queda, indicando que a
maioria dos servidores se sente segura e a vontade para se posicionar. Esses dados
evidenciam um ambiente organizacional cada vez mais democratico e colaborativo, o
gue favorece a inovacao, o engajamento e o fortalecimento das relagdes interpessoais
no cotidiano institucional.

Avalie a LIBERDADE para os membros da equipe expressarem suas IDEIAS,
CRITICAS e SUGESTOES
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Grafico 74: Liberdade para os membros da equipe expressarem suas ideias, criticas e sugestdes.
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Avaliaram a LIBERDADE para os membros da equipe expressarem suas IDEIAS,
CRITICAS e SUGESTOES

60,0% 54,8% 55,9%

50,0% 16,85
40,0% i
30,0% 29,3%29,1%
o 24,0%
20,0%
’ 14,1%4,9%
9

10,0% 6,7% 8,5%

3,2%),3%2,4% 4,0% . 4,1% I

00% - . |

N&o existe Insuficiente Suficiente/Regular Muito bom Excelente

2022 m2023 m2024

Grafico 75: Avaliaram a liberdade para os membros da equipe expressarem suas ideias, criticas e sugestdes.

O grafico que avalia a Politica voltada para SEGURANCA, SAUDE e QUALIDADE DE
VIDA no trabalho no IFFluminense revela um cendrio de aprimoramento progressivo,
embora ainda com espac¢o para consolidacdo. Os dados de 2022 a 2024 mostram um
esforco continuo em fortalecer o bem-estar dos colaboradores.

A categoria "Excelente" apresentou um notdvel crescimento, passando de 10,8%
em 2023 para 18,6% em 2024, superando também os 15,9% de 2022. Esse aumento
significativo indica uma percepgao crescente de que as politicas e agdes da instituicdao
estdo contribuindo de forma mais eficaz para a seguranca, saude e qualidade de vida
no ambiente de trabalho. A avaliagdo "Muito bom" também demonstrou um
incremento, atingindo 33,5% em 2024, apds registrar 28,2% em 2023 e 29,9% em
2022. Somadas, as categorias "Excelente" e "Muito bom" representam 52,1% em 2024,
indicando que mais da metade dos respondentes tem uma percepc¢do positiva sobre a politica
de bem-estar no trabalho.

A categoria "Suficiente/Regular" apresentou uma diminuicdo em 2024, caindo para
26,1%, apods ter sido 34,4% em 2023 e 29,7% em 2022. Essa queda sugere que menos
respondentes consideram a politica apenas "suficiente", o que pode ser um reflexo do avanco
para as categorias mais positivas. Por outro lado, as percep¢des menos favordveis, como
"Insuficiente" e "N&do existe", apresentaram variagdes. A categoria "Insuficiente" diminuiu
para 12,7% em 2024, em comparagdo com 16,1% em 2023 e 15,1% em 2022. A categoria "Nao
existe" teve uma pequena redugao para 9,1% em 2024, vinda de 10,5% em 2023 e 9,5% em
2022. Embora em patamares ainda relevantes, a tendéncia de queda nessas categorias é um
indicativo positivo de que a instituicdo esta conseguindo alcancar uma parcela maior de seus
colaboradores com suas agoes.

Em resumo, os dados apontam para uma melhoria geral na percep¢dao da politica de
Seguranc¢a, Saude e Qualidade de Vida no IFFluminense. O crescimento das avaliagles
"Excelente" e "Muito bom" sugere que os esforgos da instituicdo estdao sendo reconhecidos.
T\ No entanto, a persisténcia de um percentual consideravel nas categorias "Suficiente/Regular",
"Insuficiente" e "N3do existe" demonstra que ainda ha oportunidades para expandir e
aprimorar as iniciativas, garantindo que todos os membros da equipe se sintam plenamente
apoiados e cuidados em seu ambiente de trabalho.
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Avalie a Politica voltada para SEGURANCA, SAUDE e QUALIDADE DE VIDA no
trabalho
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Grafico 76: Politica voltada para seguranga, saide e qualidade de vida no trabalho.

Avaliaram a Politica voltada para SEGURANCA, SAUDE e QUALIDADE DE VIDA no
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Grafico 77: Avaliaram a politica voltada para seguranga, satde e qualidade de vida no trabalho.

O grafico que avalia a SATISFACAO GERAL em relagdo ao seu trabalho no
IFFluminense revela um cendrio predominantemente positivo e com uma tendéncia de
crescimento na percepcao de satisfacdo dos colaboradores. Os dados de 2022 a 2024
indicam que a maioria dos respondentes se sente satisfeita com seu ambiente
profissional.

A categoria "Excelente" apresentou um notavel aumento em 2024, atingindo
32,8%, superando os 23,6% de 2023 e os 29,8% de 2022. Essa elevacdo sugere que
uma parcela crescente dos servidores considera sua satisfacdo no trabalho em um
nivel superior. A avaliacdo "Muito bom" se manteve em patamares elevados, com
43,9% em 2024, ap0ds ter sido 48,1% em 2023 e 42,7% em 2022. A soma das categorias
"Excelente" e "Muito bom" em 2024 alcanga impressionantes 76,7%, o que demonstra
gue uma parcela significativa, ou seja, mais de trés quartos dos respondentes, se
declara altamente satisfeita com seu trabalho no IFFluminense.

A categoria "Suficiente/Regular" registrou uma diminuicdo em 2024, caindo para
14,1%, apods ter sido 19,9% em 2023 e 17,6% em 2022. Essa queda é um indicativo
positivo, sugerindo que menos respondentes consideram sua satisfacdo apenas
"suficiente", migrando para as categorias de maior satisfacdo. Por fim, as percep¢des
menos favoraveis, como "Insuficiente" (4,8% em 2024) e "N&o existe" (4,4% em 2024),
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mantém-se em patamares baixos e relativamente estaveis ao longo dos
ainda existam servidores com essas percepcdes, os percentuais sdo minoritarios e ndo
representam uma tendéncia de piora na satisfagdo geral.

Em resumo, os dados evidenciam que a satisfacdo geral no trabalho no
IFFluminense é alta e estd em uma trajetéria ascendente, com a maioria dos
colaboradores expressando contentamento com suas atividades profissionais. Os
resultados apontam para um ambiente de trabalho que, para a grande maioria, é
percebido como positivo e gratificante, refletindo possivelmente as iniciativas da
instituicdo em promover um bem-estar e engajamento continuos.

Avalie a sua SATISFACAO GERAL em relagdo ao seu TRABALHO
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Grafico 78: Satisfacdo geral em relagdo ao trabalho.
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Grafico 79: Avaliaram a satisfagdo geral em relagdo ao seu trabalho.

3.6 Eixo: Politicas de Infraestrutura

3.6.1 Dimensao: Engenharia e infraestrutura

Macroprocesso: Adequagdoes dos espacgos fisicos e virtuais, satisfagao
quanto aos espagos de convivéncia.

O grafico que avalia a BIBLIOTECA quanto as instalagdes, equipamentos e
ambientes de estudos no IFFluminense revela uma percepcao geral bastante positiva
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por parte dos respondentes, com uma tendéncia de manutencdo da alt

um leve crescimento na exceléncia percebida. Os dados de 2022 a 2024 demonstram
gue a biblioteca é um recurso valorizado pela comunidade académica. A categoria
"Excelente" apresentou um crescimento notavel em 2024, atingindo 40,3%, superando
0s 38,4% de 2023 e retornando a um patamar proximo aos 44,4% de 2022. Essa
elevacdo em 2024 indica que uma parcela crescente dos usudrios considera as
instalacGes, equipamentos e ambientes de estudo da biblioteca de qualidade superior.

A avaliacdo "Muito bom" manteve-se consistente, com 33,2% em 2024, apods
registrar 34,4% em 2023 e 32,7% em 2022. A soma das categorias "Excelente" e "Muito
bom" em 2024 alcanga 73,5%, o que reforga que a grande maioria dos respondentes
tem uma percep¢do muito positiva da infraestrutura da biblioteca. A categoria
"Suficiente/Regular" registrou um leve aumento em 2024, atingindo 17,8%, apds ter
sido 17,3% em 2023 e 15,9% em 2022. Essa pequena variacdo sugere que uma parcela
minoritaria considera a infraestrutura adequada, mas com potencial para melhorias.

Por fim, as percepgdes menos favoraveis, como "Insuficiente" (6,0% em 2024) e
"Nao existe" (2,7% em 2024), mantém-se em patamares baixos, com uma leve redugao
na categoria "Insuficiente" em comparacdo com 2023 (7,6%). Esses percentuais
minoritarios indicam que apenas uma pequena parcela dos respondentes enfrenta
dificuldades significativas ou ndo percebe a existéncia de instalacdes adequadas.

Em resumo, os dados evidenciam que a biblioteca do IFFluminense é
amplamente reconhecida pela qualidade de suas instalagdes, equipamentos e
ambientes de estudo. A alta proporcdo de respostas nas categorias "Excelente" e
"Muito bom" demonstra que a instituicdo tem investido de forma eficaz nesse
importante recurso, contribuindo para um ambiente de aprendizado propicio e
valorizado pela comunidade académica.

Avalie a BIBLIOTECA guanto as instalagbes, equipamentos e ambientes de
estudos
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Grafico 80: Biblioteca quanto as instalagdes, equipamentos e ambientes de estudos
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Grafico 81: Avaliaram as bibliotecas quanto as instalagdes, equipamentos e ambientes de estudos

O grafico que avalia as SALAS DE AULA quanto as instalacdes no IFFluminense
demonstra uma percepg¢do de qualidade consolidada, embora com leves variagcdes ao longo
dos anos. Os dados de 2022 a 2024 indicam que a maioria dos respondentes considera as
instalacGes das salas de aula adequadas ou boas para o aprendizado. A categoria "Excelente"
apresentou um decréscimo em 2024, atingindo 18,1%, apds ter sido 16,4% em 2023 e 22,6%
em 2022. Apesar da queda em relagao a 2022, a porcentagem ainda representa uma parcela
consideravel de respondentes que avaliam as instalagcGes como de alta qualidade.

A avaliagdo "Muito bom" também registrou uma leve diminuigdo em 2024, com 32,3%,
vindo de 36,9% em 2023 e 37,1% em 2022. No entanto, a soma das categorias "Excelente" e
"Muito bom" em 2024 alcanga 50,4%, o que indica que aproximadamente metade dos
respondentes ainda tem uma percepg¢do positiva ou muito positiva das salas de aula. A
categoria "Suficiente/Regular" manteve-se estavel, registrando 30,4% em 2024, o mesmo
percentual de 2023, apds ter sido 27,0% em 2022. Essa estabilidade sugere que uma parcela
consideravel dos respondentes considera as instalacdes adequadas, mas sem se destacar de
forma significativa.

Por fim, as percepgGes menos favoraveis, como "Insuficiente" (12,2% em 2024) e "N&o
existe" (6,9% em 2024), apresentaram pequenas variacdoes. A categoria "Insuficiente"
diminuiu em relagdo a 2023 (13,1%), mas aumentou em comparacdo a 2022 (10,3%).
J4 a categoria "N&o existe" registrou um aumento em 2024, sendo a maior
porcentagem nos trés anos. Embora minoritarios, esses percentuais indicam que ainda
ha usudrios que enfrentam problemas significativos com as instalagdes das salas de
aula.

Em resumo, os dados apontam para uma percepc¢ao estavel da qualidade das
salas de aula no IFFluminense, com uma base sdélida de avaliagbes positivas
("Excelente" e "Muito bom"). Apesar de uma leve retracdo nas categorias mais altas
em 2024, a predominancia de respostas nas categorias positivas e "Suficiente/Regular"
sugere que as instalages sdo, em geral, consideradas funcionais. No entanto, o aumento nas
avaliagdes negativas, especialmente em "Nado existe", indica que ha pontos especificos que
necessitam de aten¢do para garantir que todos os ambientes de ensino atendam as
expectativas dos usudrios.
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Grafico 82: Salas de aulas quanto as instalagdes
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Grafico 83: Avaliaram as salas de aulas quanto as instalagdes

O grafico que avalia os LABORATORIOS quanto as instalacdes e equipamentos no
IFFluminense demonstra uma percepcdo geral positiva por parte dos respondentes, com uma
forte concentracdo nas categorias de avaliacgdo mais elevadas. Os dados de 2022 a 2024
revelam a importancia dos laboratdrios para a comunidade académica e a continua
busca por melhorias.

A categoria "Excelente" apresentou um crescimento notdvel em 2024, atingindo
24,0%, superando os 19,9% de 2023 e os 23,0% de 2022. Esse aumento em 2024
sugere um aprimoramento percebido nas instalagdes e equipamentos dos
laboratérios. A avaliacdo "Muito bom" manteve-se consistente, com 33,0% em 2024,
apos registrar 33,6% em 2023 e 35,9% em 2022. A soma das categorias "Excelente" e
"Muito bom" em 2024 alcanga 57,0%, o que indica que a maioria dos respondentes
tem uma percepgao positiva ou muito positiva da infraestrutura dos laboratérios.

A categoria "Suficiente/Regular" registrou um leve decréscimo em 2024, caindo para
25,5%, apos ter sido 28,3% em 2023 e 26,0% em 2022. Essa pequena varia¢do sugere que uma
parcela considerdvel dos respondentes considera a infraestrutura adequada, mas com
potencial para melhorias. Por fim, as percep¢des menos favoraveis, como "Insuficiente" (11,2%
em 2024) e "N3o existe" (6,4% em 2024), mantém-se em patamares relativamente estaveis,
com uma leve redugdo na categoria "Insuficiente" em comparagdao com 2023 (13,8%). Embora
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minoritarios, esses percentuais indicam que ainda ha usuarios que enfrenta
significativas ou ndo percebem a existéncia de instalacées adequadas nos laboratorios.

Em resumo, os dados evidenciam que os laboratérios do IFFluminense sdo, em sua
maioria, bem avaliados quanto as suas instalacbes e equipamentos. O crescimento na
avaliacdo "Excelente" é um indicativo positivo dos esforcos da instituicdo. No entanto, a iw
persisténcia de avaliacdes em "Suficiente/Regular" e, em menor grau, em "Insuficiente" e "Ndo
existe", demonstra que ainda ha oportunidades para investimentos e aprimoramentos que
visem a atender plenamente as necessidades de todos os usuarios, consolidando a exceléncia
dos laboratérios como um pilar fundamental para o ensino, pesquisa e extensao.

Avalie os LABORATORIOS quanto 3s instalagdes e equipamentos
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Grafico 84: Laboratdrios quanto as instalagdes e equipamentos
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Grafico 85: Avaliaram os laboratdrios quanto as instalagdes e equipamentos

O grafico que avalia a CANTINA quanto a adequagdo as necessidades de servidores,
estudantes e visitantes no IFFluminense demonstra uma percepg¢do mista, porém com sinais
de aprimoramento nas avaliagdes mais positivas em 2024. Os dados de 2022 a 2024 revelam a
importancia desse servigo para a comunidade académica.

A categoria "Excelente" apresentou um notdvel crescimento em 2024, atingindo 20,1%,
superando os 16,2% de 2023 e retornando a um patamar préximo aos 23,6% de 2022. Esse
aumento em 2024 sugere que uma parcela crescente dos usuarios percebe a cantina como
altamente adequada as suas necessidades. A avaliagdo "Muito bom" manteve-se consistente,
com 27,2% em 2024, apods registrar 25,5% em 2023 e 25,4% em 2022. A soma das categorias
"Excelente" e "Muito bom" em 2024 alcan¢a 47,3%, indicando que quase metade dos
respondentes tem uma percep¢ao positiva ou muito positiva da adequacao da cantina.
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A categoria "Suficiente/Regular" registrou um leve decréscimo em 202%;

25,9%, apds ter sido 28,2% em 2023 e 22,9% em 2022. Essa variacdo sugere que uma parcela
consideravel dos respondentes considera o servico adequado, mas com potencial para
melhorias. Por fim, as percep¢Ges menos favoraveis, como "Insuficiente" (12,7% em 2024) e
"Nao existe" (14,1% em 2024), apresentaram variacoes. A categoria "Insuficiente" diminuiu em
relagdo a 2023 (17,5%) e 2022 (12,9%). A categoria "Ndo existe" registrou um leve aumento
em 2024 em compara¢do com 2023 (12,6%), embora esteja abaixo do patamar de 2022
(15,2%). Embora esses percentuais sejam minoritarios, eles indicam que ainda ha usuarios que
enfrentam problemas significativos com a adequacao da cantina.

Em resumo, os dados apontam para uma melhoria na percepc¢ao da adequacdo da
cantina no IFFluminense em 2024, especialmente nas avaliagdes mais altas. O crescimento na
avaliacdo "Excelente" e a estabilidade em "Muito bom" sdo indicativos positivos. No entanto, a
persisténcia de avaliacdes em "Suficiente/Regular" e, em menor grau, em "Insuficiente" e "Ndo
existe", demonstra que ainda ha oportunidades para aprimorar o servigo e garantir que ele
atenda plenamente as diversas necessidades de servidores, estudantes e visitantes.

Avalie a CANTINA quanto a adequacdo as necessidades de servidores,
estudantes e visitantes
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Grafico 86: Cantina quanto a adequagdo as necessidades de servidores, estudantes e visitantes
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Grafico 87: Avaliaram as cantinas quanto a adequacdo as necessidades de servidores, estudantes e visitantes

O gréfico que avalia o REFEITORIO quanto a adequagdo as necessidades dos estudantes
no IFFluminense revela uma percep¢do geral positiva, com um crescimento notavel nas
avaliagcdes de "Excelente" em 2024. Os dados de 2022 a 2024 indicam um esfor¢o continuo
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para atender as demandas dos estudantes. A categoria "Excelente" apresentoL-mmvm—J

expressivo em 2024, atingindo 29,6%, superando os 25,7% de 2023, embora ainda abaixo dos
37,4% registrados em 2022. Esse crescimento em 2024 sugere que uma parcela crescente dos
estudantes percebe o refeitério como altamente adequado as suas necessidades.

A avaliagcdo "Muito bom" manteve-se consistente, com 31,1% em 2024, apds registrar 1 |
33,0% em 2023 e 30,6% em 2022. A soma das categorias "Excelente" e "Muito bom" em 2024
alcanca 60,7%, indicando que a maioria dos estudantes tem uma percepc¢ao positiva ou muito
positiva da adequacdo do refeitdorio. A categoria "Suficiente/Regular" registrou um leve
decréscimo em 2024, caindo para 23,0%, apos ter sido 23,6% em 2023 e 19,6% em 2022. Essa
pequena variagdo sugere que uma parcela consideravel dos respondentes considera o servico
adequado, mas com potencial para melhorias.

Por fim, as percep¢des menos favoraveis, como "Insuficiente" (9,8% em 2024) e "Nao
existe" (6,5% em 2024), apresentaram variacoes. A categoria "Insuficiente" diminuiu em
relagdo a 2023 (11,1%) e 2022 (8,6%), sendo um ponto positivo. J& a categoria "N&do existe"
manteve-se relativamente estavel em 2024 em comparagdo com 2023 (6,7%). Embora esses
percentuais sejam minoritarios, eles indicam que ainda ha estudantes que enfrentam
problemas significativos com a adequacgao do refeitério.

Em resumo, os dados apontam para uma melhoria na percepcdo da adequacdo do
refeitério do IFFluminense as necessidades dos estudantes em 2024, com um crescimento nas
avaliagdes de "Excelente". A predominancia de respostas nas categorias "Excelente" e "Muito
bom" demonstra que o servico tem sido bem recebido pela maioria dos estudantes. No
entanto, a persisténcia de avaliagbes em "Suficiente/Regular" e, em menor grau, em
“Insuficiente" e "Nao existe", demonstra que ainda ha oportunidades para aprimorar o servico
e garantir que ele atenda plenamente as diversas necessidades dos estudantes.

Avalie o REFEITORIO quanto a adequacdo as necessidades dos estudantes
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Grafico 88: Refeitdrio quanto a adequacgdo as necessidades dos estudantes
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Grafico 89: Avaliaram os refeitdrios quanto a adequagdo as necessidades dos estudantes

O grafico que avalia o AUDITORIO quanto a adequacdo as necessidades da comunidade
escolar no IFFluminense revela uma percepgao predominantemente positiva e estavel, com a
maioria dos respondentes avaliando o espaco como "Muito bom" ou "Excelente". Os dados de
2022 a 2024 indicam que o auditério é um recurso bem recebido e funcional para as atividades
da instituicado.

A categoria "Excelente" apresentou uma leve recuperagdo em 2024, atingindo 35,8%,
superando os 34,6% de 2023, embora ainda abaixo dos 42,9% de 2022. Essa manuten¢do em
patamares elevados sugere que uma parcela significativa da comunidade escolar considera o
auditdrio de alta qualidade e totalmente adequado. A avaliacdo "Muito bom" demonstrou
consisténcia, com 35,0% em 2024, apds registrar 33,4% em 2023 e 31,7% em 2022. A soma das
categorias "Excelente" e "Muito bom" em 2024 alcanga 70,8%, o que refor¢ca que a grande
maioria dos respondentes tem uma percepc¢ao altamente positiva da adequacdo do auditdrio.

A categoria "Suficiente/Regular" registrou um leve decréscimo em 2024, caindo para
19,8%, apos ter sido 20,5% em 2023 e 16,2% em 2022. Essa pequena variagdo sugere que uma
parcela consideravel dos respondentes considera o espaco adequado, mas com potencial para
melhorias. Por fim, as percep¢des menos favoraveis, como "Insuficiente" (5,7% em 2024) e
"Ndo existe" (3,6% em 2024), mantém-se em patamares baixos. A categoria "Insuficiente"
diminuiu em relagdo a 2023 (8,5%) e 2022 (7,2%), sendo um ponto positivo. A categoria "Ndo
existe" apresentou um leve aumento em 2024 em comparagdo com 2023 (3,1%) e 2022 (1,9%),
indicando que uma pequena parcela ainda nao percebe ou ndo tem acesso ao auditdrio.

Em resumo, os dados apontam para uma avaliagdo muito positiva do auditério do
IFFluminense, com a maioria dos respondentes reconhecendo sua adequac¢do as necessidades
da comunidade escolar. A alta concentragdo de respostas nas categorias "Excelente" e "Muito
bom" demonstra que o espaco é amplamente funcional e bem recebido. Embora haja
pequenas variagdes nas categorias menos favoraveis, a tendéncia geral é de um ambiente que
atende satisfatoriamente a demanda.
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Grafico 90: Auditdrios quanto a adequagdo as necessidades da comunidade escolar
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Grafico 91: Avaliaram os auditdrios quanto a adequacdo as necessidades da comunidade escolar

O gréfico que avalia os ESPACOS DE CONVIVENCIA quanto a adequacdo as necessidades
institucionais no IFFluminense revela uma percep¢do que, embora tenha uma base positiva,
indica dreas com potencial de aprimoramento. Os dados de 2022 a 2024 mostram variagdes
nas avaliagdes, refletindo a dinamica do uso e da percepgdo desses espagos. A categoria
"Excelente" apresentou uma diminuicdo em 2024, atingindo 26,7%, apods ter sido 22,6% em
2023 e 30,9% em 2022. Essa queda em relagdo a 2022 sugere que, para uma parcela da
comunidade, a adequagdo dos espagos de convivéncia ainda ndo atende plenamente as
expectativas de exceléncia.

A avaliagdo "Muito bom" demonstrou consisténcia, com 32,5% em 2024, apds registrar
31,6% em 2023 e 30,9% em 2022. A soma das categorias "Excelente" e "Muito bom" em 2024
alcanga 59,2%, indicando que a maioria dos respondentes ainda tem uma percepgao positiva
ou muito positiva da adequagdo dos espacos de convivéncia. A categoria "Suficiente/Regular"
registrou um leve decréscimo em 2024, caindo para 24,8%, apds ter sido 25,6% em 2023 e
23,2% em 2022. Essa estabilidade sugere que uma parcela consideravel dos respondentes
considera esses espac¢os adequados, mas sem se destacar de forma significativa.

Por fim, as percepgdes menos favoraveis, como "Insuficiente" (9,7% em 2024) e "N3o
existe" (6,3% em 2024), apresentaram pequenas variagdes. A categoria "Insuficiente" diminuiu
em relacdo a 2023 (12,9%) e aumentou em comparagdo a 2022 (10,6%). Ja a categoria "Ndo
existe" registrou um leve decréscimo em 2024 em comparagdo com 2023 (7,3%). Embora
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minoritarios, esses percentuais indicam que ainda ha usudrios que enfrentam
a adequacdo ou a existéncia desses espacos.

Em resumo, os dados apontam para uma percep¢ao majoritariamente positiva dos
espacos de convivéncia no IFFluminense. No entanto, a leve queda na avaliacdo "Excelente"
em 2024 e a persisténcia de avaliagdes nas categorias "Suficiente/Regular" e "Insuficiente"
sugerem que, embora funcionais para a maioria, esses espacos ainda possuem oportunidades
de aprimoramento para atender de forma mais abrangente e de alta qualidade as diversas
necessidades institucionais da comunidade.
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Grafico 93: Avaliaram os espagos de convivéncia quanto a adequagdo as necessidades institucionais

O gréafico que avalia BANHEIROS E VESTIARIOS quanto ao atendimento a necessidade de
uso no IFFluminense revela uma percep¢dao que, embora ainda apresente uma base de
avaliagdes positivas, demonstra uma tendéncia de declinio nas categorias mais elevadas e um
aumento nas menos favoraveis em 2024. Os dados de 2022 a 2024 indicam a importancia de
atencdo continua a adequacdo desses espacos.

A categoria "Excelente" apresentou uma queda em 2024, atingindo 21,5%, apds ter sido
22,5% em 2023 e 27,6% em 2022. Essa diminuicdo sugere que, para uma parcela da
comunidade, a adequacdo de banheiros e vestidrios ndo estd mais no patamar de exceléncia
percebido anteriormente. A avaliagdo "Muito bom" também registrou um decréscimo em
2024, com 28,2%, vindo de 33,4% em 2023 e 31,6% em 2022. A soma das categorias
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"Excelente" e "Muito bom" em 2024 alcanga 49,7%, indicando que menos
respondentes tem uma percepcdo positiva ou muito positiva do atendimento as necessidades
de uso desses espacos.

A categoria "Suficiente/Regular" manteve-se estavel, registrando 26,8% em 2024, apds
ter sido 26,9% em 2023 e 25,0% em 2022. Essa estabilidade sugere que uma parcela iw
consideravel dos respondentes considera esses espacos adequados, mas sem se destacar de ‘
forma significativa. Por fim, as percep¢des menos favordveis apresentaram um crescimento
preocupante. A categoria "Insuficiente" atingiu 14,0% em 2024, um aumento em relacdo aos
12,7% de 2023 e 11,4% de 2022. Da mesma forma, a categoria "Ndo existe" cresceu para 9,6%
em 2024, vindo de 4,5% em 2023 e 4,3% em 2022. O aumento nesses percentuais indica que
uma parcela crescente dos usudrios estd enfrentando dificuldades significativas ou ndo
percebe a existéncia de instalacGes adequadas.

Em resumo, os dados apontam para uma necessidade de atengdo e aprimoramento nos
banheiros e vestidrios do IFFluminense. A queda nas avaliagdes "Excelente" e "Muito bom",
combinada com o aumento nas categorias "Insuficiente" e "N3o existe", sugere que, para um
numero crescente de usudrios, esses espacos nao estdo atendendo plenamente as
necessidades de uso, demandando intervenc¢des para garantir a qualidade e a adequagao para
toda a comunidade.
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Grafico 94: Banheiros e vestiarios quanto ao atendimento a necessidade de uso
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Grafico 95: Avaliaram banheiros e vestidrios quanto ao atendimento a necessidade de uso
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O grafico que avalia as adequacdes das instalagdes da instituicdo
com necessidades especificas no IFFluminense revela um cendrio estavel, porém com
desafios persistentes em relacdo a percepcao de plena adequacdo. Os dados de 2022 a
2024 mostram que, embora haja uma base de avaliagdes positivas, as melhorias ainda sdo
necessarias para garantir a inclusdo de todos.

A categoria "Excelente" apresentou uma leve recuperacdao em 2024, atingindo 19,7%,
superando os 16,7% de 2023, mas ainda abaixo dos 21,1% de 2022. Essa variacao sugere que a
percepcdo de exceléncia na adequacdo para pessoas com necessidades especificas ainda ndo
se consolidou. A avaliacdo "Muito bom" manteve-se consistente, com 32,3% em 2024, apds
registrar 30,6% em 2023 e 32,7% em 2022. A soma das categorias "Excelente" e "Muito bom"
em 2024 alcanga 52,0%, indicando que aproximadamente metade dos respondentes tem uma
percepc¢do positiva ou muito positiva das adequacoes.

A categoria "Suficiente/Regular" registrou um leve decréscimo em 2024, caindo
para 28,6%, apos ter sido 30,8% em 2023 e 28,9% em 2022. Essa estabilidade sugere
que uma parcela consideravel dos respondentes considera as adequacgdes suficientes,
mas sem se destacarem de forma significativa. Por fim, as percep¢ées menos
favoraveis, como "Insuficiente" (13,3% em 2024) e "Nado existe" (6,1% em 2024),
mantiveram-se em patamares que indicam a persisténcia de lacunas. A categoria
"Insuficiente" diminuiu em relacdo a 2023 (15,7%) mas ainda é maior que em 2022
(12,1%). A categoria "Ndo existe" manteve-se relativamente estavel ao longo dos trés
anos. Embora minoritarios, esses percentuais indicam que ainda hd usudrios que
enfrentam problemas significativos com a adequag¢do ou nao percebem a existéncia de
instalacGes inclusivas.

Em resumo, os dados apontam para uma percep¢do mista sobre as adequacoes
das instala¢des do IFFluminense para pessoas com necessidades especificas. Embora
haja um percentual considerdvel de avaliagbes positivas, a auséncia de um
crescimento expressivo na categoria "Excelente" e a persisténcia de avaliagbes em
"Insuficiente" e "Ndo existe" sugerem que a instituicdo ainda precisa avancar para
garantir que suas instalacdes sejam plenamente inclusivas e atendam as necessidades
de todos os membros da comunidade.

Avalie as adequagGes das instalagbes da instituicao para pessoas com
necessidades especificas
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Grafico 96: Adequacdes das instalagBes para pessoas com necessidades especificas
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Grafico 97: Avaliaram as adequacgdes das instalagdes para pessoas com necessidades especificas

3.6.2 Dimensao: Tecnologia da informacao

Macroprocesso: Adequagoes da T.I.

O grafico que avalia o Ambiente Virtual de Aprendizagem Institucional (AVA) em
relacdo as condicdes de infraestrutura tecnolégica revela uma percep¢do majoritariamente
positiva quanto a "Disponibilizacdo de materiais, recursos e atividades" e ao "Acesso rapido ao
ambiente virtual". No entanto, a avaliagdo sobre a "Disponibilizacdo de ferramentas que
facilitem a interagao e cooperagao" e a "Reflexdao sobre o conteudo" indica oportunidades de
aprimoramento, e um aumento na parcela de respondentes que "Nunca utilizei um Ambiente
Virtual de Aprendizagem Institucional" em 2024 aponta para desafios na adesdo ou
necessidade de treinamento. Os dados sao de 2022 a 2024.

A "Disponibilizacdo de materiais, recursos e atividades" é a categoria mais bem
avaliada, mantendo-se em patamares elevados. Em 2024, 42,5% dos respondentes
consideraram que a infraestrutura tecnoldgica possibilita essa funcionalidade, apesar
de uma diminuicdo em relacdo aos 48,6% de 2023 e 52,8% de 2022. Essa é uma forca
continua do AVA. O "Acesso rapido ao ambiente virtual" também é percebido como
uma caracteristica positiva, com 36,4% das respostas em 2024, apesar de uma queda
em comparagao com 39,7% em 2023 e 44,7% em 2022. A rapidez no acesso é crucial
para a usabilidade do AVA.

A "Disponibilizacdo de ferramentas que facilitem a interacdo e cooperacao entre
docentes, discentes, coordenadores, tutores (mediadores)" mostra uma darea de
atengdo. Em 2024, apenas 29,4% dos respondentes assinalaram essa op¢ao, uma
diminuicdo em relacdo aos 30,5% de 2023 e 34,5% de 2022. Esse declinio sugere que a
infraestrutura pode nado estar suportando plenamente a necessidade de interacao
colaborativa. A "Reflexdo sobre o conteddo dos componentes -curriculares;

) acessibilidade metodoldgica, instrumental e comunicacional" também apresenta
espaco para melhorias. Com 21,0% em 2024, a percepcdao de que a infraestrutura
tecnologica possibilita essa reflexdo e acessibilidade diminuiu em relagao aos 20,7% de
2023 e 22,9% de 2022, indicando que a plataforma pode ndo estar totalmente
otimizada para a profundidade do aprendizado.
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Um ponto de destaque e preocupacdo é o aumento no p
respondentes que "Nunca utilizei um Ambiente Virtual de Aprendizagem Institucional".
Este percentual saltou para 24,0% em 2024, um aumento significativo em relacdo aos
15,6% de 2023 e 13,8% de 2022. Isso pode indicar uma falta de engajamento com a -
plataforma, barreiras de acesso, ou que uma parcela da comunidade ndo a utiliza para
suas atividades. As categorias "Nenhuma das opg¢des" (11,6% em 2024) e "Nao
responderam” (11,2% em 2024) também apresentaram variacdes, com um aumento
na primeira e uma diminui¢cdo na segunda em 2024.

Em resumo, o AVA do IFFluminense é bem percebido quanto a disponibilizagao
de materiais e acesso, o que sao pilares importantes. No entanto, ha um claro desafio
em aprimorar as ferramentas de interacdo e cooperagao, bem como a percepg¢do de
gue a plataforma contribui para uma reflexdo aprofundada. O aumento no niumero de
usuarios que nunca utilizaram o AVA é um sinal de alerta que demanda uma analise
mais aprofundada para entender as razbes por tras dessa ndo utilizacdo e, se
necessario, implementar estratégias para promover a adesdo e o engajamento com
essa ferramenta essencial para o ensino e aprendizagem na era digital.

Em relagdo ao Ambiente Virtual de Aprendizagem Institucional, ha condi¢des de infraestrutura
tecnoldgica que possibilite:
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Grafico 98: Ambiente virtual de aprendizagem

O grafico que avalia o servico institucional MOODLE no IFFluminense revela uma
percep¢do majoritariamente positiva por parte dos respondentes, com uma forte
concentragdo nas categorias de avaliagio "Suficiente/Regular”", "Muito bom" e
"Excelente". No entanto, os dados de 2022 a 2024 mostram um leve decréscimo na
avaliacdo "Excelente" em 2024 e um aumento na percepc¢ao de "Ndo existe", indicando
areas para aprimoramento. A categoria "Excelente" apresentou uma diminuicdo em
2024, atingindo 18,5%, apos ter sido 19,4% em 2023 e 25,9% em 2022. Essa queda
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continua sugere que, para uma parcela da comunidade, o servico Moo
estar mais no patamar de exceléncia percebido anteriormente.

A avaliacdo "Muito bom" manteve-se consistente, com 30,4% em 2024, apods
registrar 32,6% em 2023 e 32,7% em 2022. A soma das categorias "Excelente" e "Muito -
bom" em 2024 alcanga 48,9%, indicando que aproximadamente metade dos
respondentes tem uma percep¢do positiva ou muito positiva do servico Moodle. A
categoria "Suficiente/Regular" registrou um leve decréscimo em 2024, caindo para
26,9%, ap0ds ter sido 32,8% em 2023 e 25,3% em 2022. Essa estabilidade, com um pico
em 2023, sugere que uma parcela considerdvel dos respondentes considera o Moodle
adequado, mas sem se destacar de forma significativa.

Por fim, as percepgdes menos favordveis, como "Insuficiente" (11,5% em 2024) e
"Nao existe" (12,8% em 2024), apresentaram variacoes. A categoria "Insuficiente" teve
um leve aumento em relagdo a 2023 (10,9%) e 2022 (10,3%). Mais notavelmente, a
categoria "N3do existe" registrou um aumento significativo para 12,8% em 2024, vindo
de 4,4% em 2023 e 5,8% em 2022. Esse aumento pode indicar problemas de acesso,
falta de conhecimento sobre o servico ou até mesmo a percepgdo de que, para certas
necessidades, o Moodle ndo é uma opcdo vidvel.

Em resumo, os dados apontam para uma avaliacdo estavel do servico Moodle no
IFFluminense, com uma base sélida de usuarios que o consideram "Suficiente/Regular"
ou "Muito bom". No entanto, a diminuicdo na avaliacdo "Excelente" e o aumento
preocupante na categoria "Nao existe" sugerem que, embora o servi¢o seja funcional
para muitos, ha aspectos que precisam ser revisados para garantir que todos os
membros da comunidade o utilizem e o percebam como uma ferramenta de alta
gualidade e acessivel, atendendo plenamente as suas necessidades.

Avalie o servigo institucional MOODLE
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Grafico 99: Servigo institucional MOODLE
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Grafico 100: Avaliaram o servigo institucional MOODLE

O grafico que avalia o servico institucional SUAP (Sistema Unificado de
Administracdo Publica) no IFFluminense revela uma percep¢do predominantemente
positiva por parte dos respondentes, com uma forte concentragdo nas categorias de
avaliacdo "Suficiente/Regular", "Muito bom" e "Excelente". Os dados de 2022 a 2024
indicam que o SUAP é uma ferramenta essencial e amplamente bem recebida pela
comunidade.

A categoria "Excelente" apresentou uma diminuicdo em 2024, atingindo 21,8%,
apos ter sido 19,9% em 2023 e 27,4% em 2022. Apesar da queda em relagdo a 2022, a
porcentagem ainda representa uma parcela consideravel de respondentes que avaliam
o servico como de alta qualidade. A avaliacdo "Muito bom" manteve-se consistente e
elevada, com 35,1% em 2024, apds registrar 37,6% em 2023 e 39,3% em 2022. A soma
das categorias "Excelente" e "Muito bom" em 2024 alcanga 56,9%, o que refor¢a que a
maioria dos respondentes tem uma percep¢ao muito positiva do servico SUAP.

A categoria "Suficiente/Regular" registrou um leve decréscimo em 2024, caindo
para 27,8%, apods ter sido 28,8% em 2023 e 23,4% em 2022. Essa estabilidade em
patamares elevados sugere que uma parcela consideravel dos respondentes considera
o SUAP adequado e funcional. Por fim, as percep¢Ges menos favoraveis, como
"Insuficiente" (9,7% em 2024) e "Ndo existe" (5,6% em 2024), mantiveram-se em
patamares baixos. A categoria "Insuficiente" teve uma leve variacdo em relacdo a 2023
(9,8%) e 2022 (7,2%). A categoria "Nao existe" registrou um leve aumento em 2024 em
comparagdao com 2023 (4,0%) e 2022 (2,6%), indicando que uma pequena parcela
ainda nao percebe ou ndao tem acesso ao servigo.

Em resumo, os dados apontam para uma avaliacdo geral positiva do servico
institucional SUAP no IFFluminense. A predominancia de respostas nas categorias
"Excelente" e "Muito bom" demonstra que o sistema é amplamente funcional e

) atende as necessidades da maioria dos usuarios. Embora haja uma leve diminuigdao na
avaliacdo de "Excelente" em 2024 e um pequeno aumento nas categorias negativas, o
SUAP continua sendo percebido como uma ferramenta eficaz e essencial para a
instituicao.
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Grafico 101: Servigo institucional SUAP
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Grafico 102: Avaliaram o servigo institucional SUAP

O gréfico que avalia o servico institucional RDWeb (Area de Trabalho Remota) no
IFFluminense revela uma percepcdo variada e com desafios, indicando que, embora
haja uma base de avaliagdes positivas, ha uma parcela significativa de usudrios que
enfrenta problemas ou sequer conhece o servico. Os dados de 2022 a 2024 mostram
flutuacdes nas categorias de avaliacdo. A categoria "Excelente" apresentou um crescimento
em 2024, atingindo 19,1%, superando os 15,6% de 2023, mas ainda abaixo dos 22,5% de 2022.
Essa variacdo sugere que a percepc¢do de exceléncia no servico de drea de trabalho remota
ainda ndo se consolidou.

A avaliacdo "Muito bom" registrou um aumento em 2024, com 29,8%, apds ter sido
26,4% em 2023 e 33,7% em 2022. A soma das categorias "Excelente" e "Muito bom" em 2024
alcanca 48,9%, indicando que menos da metade dos respondentes tem uma percepg¢do
positiva ou muito positiva do servico RDWeb. A categoria "Suficiente/Regular" apresentou um
decréscimo em 2024, caindo para 29,0%, apds ter sido 35,2% em 2023 e 26,8% em 2022. Essa
queda pode indicar que menos usuarios estdo considerando o servigo apenas "suficiente",
migrando para outras categorias, tanto positivas quanto negativas.

Por fim, as percep¢cdes menos favordveis apresentaram um crescimento
preocupante. A categoria "Insuficiente" atingiu 12,2% em 2024, uma diminuicdo em
relacdo aos 15,8% de 2023, mas ainda maior que os 9,6% de 2022. Mais notavelmente,
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a categoria "Nao existe" cresceu significativamente para 9,9% em 2024, vi .
em 2023 e 7,4% em 2022. O aumento nesses percentuais indica que uma parcela
crescente dos usuarios estd enfrentando dificuldades significativas ou ndo tem
conhecimento sobre a existéncia do servico RDWeb. -
Em resumo, os dados apontam para uma avaliagdo do servico RDWeb no
IFFluminense que, apesar de ter recuperado parte das avaliagdes positivas em 2024,
ainda demonstra instabilidade. O aumento nas categorias "Insuficiente" e "N3o existe"
sugere que ha desafios na comunicacdo do servico e na garantia de sua funcionalidade
para toda a comunidade, demandando intervengdes para melhorar a acessibilidade, o

conhecimento e a qualidade percebida da Area de Trabalho Remota.

Avalie o servico institucional RDWeb (Area de Trabalho Remota)
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Grafico 103: Qualidade do acesso a internet no campus/Reitoria.
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Grafico 104: Avaliaram a qualidade do acesso a internet no campus/Reitoria.

O grafico que avalia a qualidade da Internet sem fio (Wi-Fi) nos campi e Reitoria do
IFFluminense evidencia um cendrio de desafios persistentes e uma percepc¢do
predominantemente negativa por parte dos usudrios. Embora haja uma parcela de avaliagbes
positivas, os dados de 2022 a 2024 mostram que uma fatia consideravel da comunidade
enfrenta dificuldades com a conectividade ou sequer identifica a presenca do servico.

As categorias que refletem maior insatisfaggo — "Ndo existe" e "Insuficiente"
somaram juntas 51,1% em 2024. A percepgdo de que o servigo nao existe cresceu para 24,1%,
acima de 21,2% em 2023 e 17,1% em 2022. Ja a avaliagcdo "Insuficiente" atingiu 27,0% em
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2024, apds ter sido 23,7% em 2023 e 20,9% em 2022. Esse crescimento conti
aumento nas dificuldades de acesso ou qualidade percebida do Wi-Fi institucional.

A categoria "Suficiente/Regular", embora ainda concentre a maior fatia de respostas,
apresentou queda: de 28,6% em 2023 para 25,2% em 2024 (em 2022, havia sido 28,5%). Essa
reducdo sugere que menos usudrios consideram a rede apenas aceitavel, migrando suas
avaliagbes para extremos — tanto positivos quanto, sobretudo, negativos.

Entre as avaliagGes favoraveis, "Muito bom" cresceu para 18,8% em 2024, apds 15,7%
em 2023 e 19,8% em 2022. A categoria "Excelente" manteve-se estavel em 11,0% em 2024,
repetindo o percentual de 2022 e registrando um aumento frente aos 7,6% de 2023. Somadas,
as avaliagbes "Muito bom" e "Excelente" representam 29,8% em 2024, numero
significativamente inferior ao percentual de avaliagdes negativas.

Em sintese, os dados indicam que a percepgdo sobre a Internet sem fio no IFFluminense
segue marcada por altos indices de insatisfacdo e dificuldades de acesso. O aumento nas
categorias "Ndo existe" e "Insuficiente", aliado a queda no grupo "Suficiente/Regular", reforga
a necessidade de agdes para ampliar a cobertura, melhorar a estabilidade da conexdo e
comunicar de forma mais clara a disponibilidade e os meios de acesso ao Wi-Fi institucional.

Avalie a INTERNET SEM FIO (Wi-Fi) do seu campus/Reitoria
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Grafico 105: Qualidade do acesso a internet no campus/Reitoria.
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Grafico 106: Avaliaram a qualidade do acesso a internet no campus/Reitoria.
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O grafico que avalia o acesso aos computadores nos campi e n
IFFluminense apresenta uma percepc¢do majoritariamente positiva, com estabilidade
nos indices mais favoraveis, mas também evidencia uma parcela significativa de
usudrios que ainda encontra dificuldades ou percebe caréncias no servico. -

As avaliagdes positivas predominam, com as categorias "Muito bom" e
"Excelente" somando 48,9% em 2024. A avaliagdao "Muito bom" manteve-se estdvel,
com 26,2%, praticamente repetindo os percentuais de 2023 (26,5%) e 2022 (26,3%). A
categoria "Excelente" cresceu, alcancando 21,7% em 2024, apds 16,2% em 2023 e
20,6% em 2022, demonstrando recuperacao em relagdo ao ano anterior.

A percepcdo de "Suficiente/Regular", que concentra usudrios que consideram o
acesso aceitavel, mas ndo plenamente satisfatério, caiu para 24,4% em 2024, apds
atingir 29,9% em 2023 e 24,1% em 2022. Essa reducdo sugere uma migracdo de
avaliagbes intermedidrias para extremos, com parte dos usudrios reconhecendo
melhorias (subindo para "Excelente") e outros manifestando insatisfacdo.

No campo das percepcdes negativas, a categoria "Insuficiente" registrou queda,
caindo para 14,9% em 2024, contra 17,4% em 2023 e 17,6% em 2022. Entretanto, a
avaliacdo "Ndo existe" apresentou um aumento relevante, chegando a 12,8% em 2024,
apos 9,9% em 2023 e 11,2% em 2022, o que sugere que uma parcela crescente da
comunidade ainda ndo tem acesso claro ou efetivo aos computadores institucionais.

Em sintese, os dados revelam um cendrio relativamente positivo, mas que ainda
requer acdes para reduzir as percepc¢des de inexisténcia do servico e garantir acesso
pleno e equitativo aos computadores. A manutencdo de altas taxas nas avaliacoes
positivas sugere avancos, mas o desafio permanece em expandir a disponibilidade e
melhorar a comunicagdo sobre como acessar esses recursos.

Avalie o ACESSO AOS COMPUTADORES dos seu campus/Reitoria
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Grafico 107: Acesso aos computadores do campus/Reitoria
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Grafico 108: Avaliaram o acesso aos computadores do campus/Reitoria

3.7 Eixo: Avaliagao Institucional

3.7.1 Dimensao: Contribuiges para Avaliag¢ao Institucional

Macroprocesso: Contribuicdes gerais para Avaliagao Institucional

O gréfico que avalia a contribuicdo da Autoavaliagao Institucional para acdes de
melhoria no IFFluminense revela uma percepc¢dao predominantemente positiva, mas
com sinais de leve queda nas avaliacdes mais favoraveis e um crescimento discreto nas
percepcoes intermedidrias e negativas ao longo do periodo de 2022 a 2024.

As avaliagbes "Muito bom" e "Excelente" somaram 53,6% em 2024, um leve
recuo em relacdo a 2023 (59,3%) e 2022 (60,5%). A categoria "Muito bom", embora
continue sendo a mais expressiva, caiu para 30,9% em 2024, apds 32,9% em 2023 e
34,1% em 2022. Ja a categoria "Excelente" também apresentou reducdo, registrando
22,7% em 2024, frente a 26,4% em 2023 e 20,5% em 2022, embora permaneca acima
do patamar de 2022.

A percepgdo "Suficiente/Regular" cresceu para 29,2% em 2024, apds ter sido
30,7% em 2023 e 26,3% em 2022, mostrando uma tendéncia de mais usuarios
migrarem para uma visdo intermedidria, possivelmente refletindo uma percepcéo de
estagnacdo ou dificuldade em perceber avancos concretos oriundos da autoavaliacdo.

No campo das percepc¢des negativas, a avaliacdo "Insuficiente" teve leve alta,
atingindo 10,3% em 2024, apds 10,4% em 2023 e 8,5% em 2022. Ja a categoria "Nao
existe" chegou a 6,9% em 2024, mantendo um crescimento gradual em relacdo a 5,4%
em 2023 e 4,7% em 2022, sugerindo que uma pequena, mas crescente, parcela da
comunidade ndo enxerga ou desconhece a¢des de melhoria decorrentes da
autoavaliacdo.

Em sintese, os dados indicam que, embora a percep¢do geral sobre a
contribuicdo da Autoavaliagdao Institucional continue majoritariamente positiva, ha
uma tendéncia de queda na avaliacdo das categorias mais altas e crescimento das
percepcoes intermediarias e negativas, apontando para a necessidade de reforgar a
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comunicacado dos resultados e evidenciar os impactos concretos das a¢de
junto a comunidade académica.

Avalie a CONTRIBUICAO para acdes de melhoria promovida pela
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
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Grafico 109: Contribuigdo para agdes de melhoria promovida pela autoavaliagdo institucional.

Avaliaram a CONTRIBUICAO para agdes de melhoria promovida pela
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
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Grafico 110: Avaliaram a contribui¢do para agdes de melhoria promovida pela autoavaliagdo institucional.

O grafico que avalia os métodos e instrumentos utilizados na Autoavaliagao Institucional
no IFFluminense apresenta um quadro de percep¢des equilibradas, com predominancia de
avaliagdes intermedidrias e positivas, mas também com sinais de queda nas avaliacdes
mais favoraveis entre 2023 e 2024.

As categorias "Muito bom" e "Excelente" somaram 54,9% em 2024, o que
representa uma leve reducdo em relagdo a 2023 (59,2%) e 2022 (60,4%). A categoria
"Muito bom" registrou 34,6% em 2024, praticamente estavel frente a 34,7% em 2022,
mas acima de 31,9% em 2023. Ja "Excelente" apresentou uma leve recuperagao para
20,3% em 2024, apds ter caido para 19,4% em 2023, embora continue abaixo dos
25,7% registrados em 2022. A avaliagdo "Suficiente/Regular" concentrou 30,3% em
2024, apresentando uma reducdo em relacdo a 36,0% em 2023, mas ainda acima dos
28,3% de 2022. Esses movimentos indicam que parte dos usudrios migrou das
avaliagdes intermediarias para as categorias positivas em 2024, mas ainda sem
retomar os patamares de 2022.

No campo das percepcdes negativas, as categorias "Insuficiente" e "Ndo existe"
mantém percentuais relativamente baixos, mas com tendéncia de crescimento gradual.
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"Insuficiente" atingiu 9,8% em 2024, apds 9,3% em 2023 e 8,6% em 2022. A i a3
existe" também apresentou aumento, passando de 2,7% em 2022 para 3,5% em 2023 e
chegando a 5,0% em 2024, sugerindo que uma pequena, mas crescente, parcela da
comunidade ndo percebe ou desconhece os métodos e instrumentos da autoavaliacdo.

Em sintese, os dados revelam que, embora a percepc¢ao geral sobre os métodos e 1|
instrumentos da Autoavaliagdo Institucional permanega majoritariamente positiva, ainda ha
sinais de instabilidade nas avaliagdes mais altas e crescimento gradual das percepg¢oes
negativas, o que reforca a importancia de divulgar de forma mais clara os processos e garantir
maior engajamento da comunidade académica na compreensdo e uso desses instrumentos.

Avalie os METODOS E INSTRUMENTOS da Autoavaliago Institucional
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Grafico 111: Métodos e instrumentos da autoavaliagdo institucional.

Avaliaram os METODOS E INSTRUMENTOS da Autoavaliacio Institucional
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Grafico 112: Avaliaram os métodos e instrumentos da autoavaliagdo institucional.

O grafico que avalia a sensibilizacdo e divulgacdo do processo de Autoavaliagdo
Institucional no  IFFluminense evidencia um cendrio de percepcdes
predominantemente intermedidrias e positivas, mas com sinais de desafio na
comunicagdo e alcance, dado o crescimento gradual das avaliagbes negativas e a
queda na categoria "Suficiente/Regular".

As avaliagbes "Muito bom" e "Excelente" somaram 50,0% em 2024,
representando uma ligeira alta em relacdo a 2023 (45,5%) e 2022 (40,4%). A categoria
"Muito bom" cresceu para 28,4% em 2024, apds 26,2% em 2023 e 30,7% em 2022. A
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categoria "Excelente" também evoluiu, alcancando 21,6% em 2024,

19,2% de 2023 e 21,3% de 2022, consolidando uma tendéncia de recuperacdo na
percepcdo mais favoravel. A avaliagdo "Suficiente/Regular" apresentou queda,
passando de 32,5% em 2023 para 28,5% em 2024 (em 2022, havia sido 30,4%). Essa
reducdo indica que menos usuarios veem a comunica¢do do processo como apenas

-

aceitdvel, mas parte migrou para extremos — tanto para as categorias positivas
quanto para as negativas.

No campo das percepcdes negativas, os resultados demonstram crescimento
leve, mas consistente. A categoria "Insuficiente" atingiu 13,7% em 2024, apds 15,2%
em 2023 e 11,7% em 2022. J4 "Nao existe" chegou a 7,8% em 2024, apds 6,9% em
2023 e 5,9% em 2022, sugerindo que uma parcela da comunidade ainda sente falta de
informagdes claras ou ndo percebe as acbes de divulgacdo e sensibilizacdo
relacionadas a autoavaliacdo.

Em sintese, embora a percepcdo geral sobre a comunicacdo do processo de
Autoavaliagdo Institucional mostre avan¢o nas avaliagOes positivas, o crescimento
gradual das percep¢bes negativas e a queda nas avaliagdes intermedidrias evidenciam
a necessidade de reforcar estratégias de divulgacdo e engajamento para alcancar
todos os publicos da comunidade académica.

Avalie a SENSIBILIZACAO e DIVULGACAO do processo de Autoavaliacao
Institucional
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Grafico 113: Sensibilizagdo e divulgagdo do processo de autoavaliagdo institucional.

Avaliaram a SENSIBILIZACAO e DIVULGACAO do processo de Autoavaliacdo
Institucional
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Grafico 114: Avaliaram a sensibilizagdo e divulgagdo do processo de autoavaliagdo institucional.
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O gréfico que avalia a divulgacdo dos resultados da Autoavaliacdo Institucional
no IFFluminense evidencia um cendrio de percepcdes distribuidas entre avalia¢des
intermediarias e positivas, mas com indices significativos de desconhecimento e
insatisfacdo, que se mantém relativamente estdveis ao longo do periodo analisado
(2022 a2 2024).

As categorias "Muito bom" e "Excelente" somaram 48,3% em 2024,
representando uma recuperacdo em relacdo aos 42,9% de 2023, embora ainda abaixo
dos 48,8% de 2022. A categoria "Muito bom" cresceu para 27,6% em 2024, apds 25,5%
em 2023 e 28,7% em 2022, enquanto "Excelente" alcangou 20,7% em 2024, apds
17,4% em 2023 e 21,3% em 2022. A avaliagdo "Suficiente/Regular" permaneceu como
a mais representativa, com 29,2% em 2024, embora em queda frente a 34,2% em
2023, e préxima aos 28,6% de 2022. Essa variacao sugere que parte dos respondentes
migrou de uma percepcdo intermediaria para avaliacbes positivas, embora uma
parcela também tenha se deslocado para os extremos negativos.

No campo das percepc¢des negativas, os percentuais se mantém em patamares
gue merecem atencdo. A categoria "Insuficiente" atingiu 12,5% em 2024, apds 13,8%
em 2023 e 13,5% em 2022, mantendo relativa estabilidade. Ja a categoria "Ndo existe"
cresceu levemente, chegando a 10,0% em 2024, apds 9,1% em 2023 e 7,9% em 2022, o
gue aponta para uma parte da comunidade que desconhece ou nao percebe a
divulga¢ao dos resultados da autoavaliagao.

Em sintese, os dados indicam que, apesar da recuperacdo das avaliacbes
positivas em 2024, ha desafios na comunicacdo e no alcance das acoes de divulgacao
dos resultados, com indices de desconhecimento e insatisfacdo que continuam
relevantes. Esses resultados apontam para a necessidade de reforcar canais e
estratégias de comunicac¢do para ampliar o acesso e a compreensao sobre os impactos
e desdobramentos da autoavaliacdo junto a comunidade académica.

Avalie a DIVULGAGAO DOS RESULTADOS da Autoavaliagio Institucional
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Grafico 115: Divulgagdo dos resultados da autoavaliagdo institucional.
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Avaliaram a DIVULGAGAO DOS RESULTADOS da Autoavaliacdo Institucional
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Grafico 116: Avaliaram a divulgagdo dos resultados da autoavaliagdo institucional.

4. ANALISE DE QUARTIS

Apds a andlise detalhada dos indicadores especificos em cada dimensdo da
avaliacdo institucional, e com base nos dados da Autoavaliagdo 2025 (ano base 2024),
esta secdo tem como objetivo consolidar os achados, apresentando uma perspectiva
abrangente sobre o desempenho das diversas areas por meio da distribuicdo dos seus
rankings médios por quartis. Essa abordagem permitird identificar de forma mais clara
as areas de exceléncia que impulsionam o desenvolvimento institucional, bem como
aquelas que requerem maior atencdao e o direcionamento de esforgos estratégicos
para aprimoramento continuo.

Tema: Ensino

A andlise dos indicadores da Tabela 6 revela pontos de atencdo cruciais para as
politicas e praticas do IFFluminense, especialmente naqueles sinalizados como criticos
ou muito criticos. Os indicadores em vermelho, que demandam intervencao prioritaria,
incluem a percepc¢do da Modernidade, Tecnologia e Inovacdo das praticas educacionais
(Item 3, com 3,779) e a Contribuicdo para a insercdo dos estudantes no mundo do
trabalho (Item 4, com 3,773). O baixo ranking nesses quesitos sugere que a instituicdo
precisa intensificar seus esforcos para atualizar métodos e recursos pedagdgicos,
garantindo que a formacao oferecida ndo apenas acompanhe os avancos tecnolégicos,
mas também prepare eficazmente os egressos para as exigéncias do mercado de
trabalho. Direcionamentos possiveis englobam o investimento continuo em
infraestrutura tecnolégica, a capacitacdo docente em novas metodologias e a
promoc¢do de parcerias mais robustas com o setor produtivo, além da revisdo
curricular para alinhar as competéncias desenvolvidas as demandas atuais.

Complementarmente, os indicadores em laranja, também considerados criticos,
apontam para oportunidades de aprimoramento na Aprendizagem proposta pelas
Politicas Institucionais de Ensino (Iltem 1, com 3,894) e na Inclusdo proposta pelas
Politicas Institucionais de Ensino (ltem 2, com 3,786). Embora com rankings
ligeiramente superiores, essas areas ainda sinalizam a necessidade de fortalecer as
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estratégias que garantam um aprendizado mais efetivo e uma inclusdo—ptens;
abrangendo acesso, permanéncia e apoio psicopedagdgico. Melhorar a qualidade da
aprendizagem e a efetividade das politicas de inclusdo pode ser alcancado através da
personalizagdo do ensino, da ampliagdo de programas de apoio estudantil e do
monitoramento constante da trajetéria académica dos alunos, visando garantir que
todos os estudantes tenham as condicdes necessdrias para o sucesso e O
desenvolvimento pleno em um ambiente inovador e conectado com o mundo

profissional.
Tabela 5: Itens relacionados ao tema Ensino e ranking médio.
Ranking
Item Indicador L.
Médio
Avalie a APRENDIZAGEM proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino
1 3,894
Avalie a INCLUSAO proposta pelas Politicas Institucionais de Ensino quanto ao acesso,
2 permanéncia, auxilios e orientagdes psicopedagdgicas 3,786

5 Avalie o setor de REGISTRO ACADEMICO quanto ao seu funcionamento 3919

Avalie a disponibilizagdo das informagdes académicas (notas, faltas, contelidos ministrados,

matricula, etc.) 3,922

Tabela 6: Resultado da andlise de quartis dos itens relacionados ao tema Ensino.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,781{3,84 | 3,8443,913 | 391343922
Prioridade Alta Moderada Baixa

Tema: Pesquisa e Pds-graduacgao

A Tabela 6, que aborda itens relacionados ao tema "Pesquisa e Pds-graduacgao" e
seus respectivos rankings médios, revela percepcdes importantes sobre o impacto das
pesquisas conduzidas no IFFluminense. Ao analisar os dados, observa-se que o item 1,
gue avalia a contribuicdo das pesquisas para o desenvolvimento, obteve um ranking
médio de 3,810. Em contrapartida, o item 2, que foca na contribuicdo das pesquisas
para a formacao do estudante, alcangou um ranking médio ligeiramente superior, de
4,033.

Essa diferenca, embora sutil, é significativa, pois sugere que as pesquisas
realizadas no IFFluminense sdo percebidas como tendo um impacto mais acentuado na
qualificacdo e aprimoramento dos estudantes do que no desenvolvimento em um
sentido mais amplo. Os rankings médios, ambos acima de 3, indicam uma avaliacao
geralmente positiva da relevancia das pesquisas da instituicdo em ambas as frentes.
No entanto, a pontuagcdo mais elevada para a formacgdo do estudante aponta para uma
eficacia particularmente reconhecida nesse aspecto, destacando o papel fundamental
da pesquisa como pilar da educacdo e da capacitacdo profissional dentro do
IFFluminense.
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Tabela 7: Itens relacionados ao tema Pesquisa e pds-graduagdo e ranking médio. L J

Ranking
Médio

Item Indicador

Avalie as PESQUISAS conduzidas no IFFluminense na contribui¢do para FORMAGAO DO
ESTUDANTE

Tabela 8: Resultado da andlise de quartis dos itens relacionados ao tema Pesquisa e pds-graduagdo.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,865 3,921 | 3,921 3,977 | 3,977 4,033
Prioridade Alta Moderada Baixa

Tema: Extensao, cultura e esporte
A tabela em questdo oferece uma perspectiva sobre a drea de Extensao, Cultura
e Esporte, evidenciando pontos fortes e desafios a serem enfrentados. Em primeiro
lugar, destaca-se positivamente a percepg¢dao sobre a contribuicdo dos EVENTOS
INSTITUCIONAIS (feiras, atividades culturais, workshops, semindrios, palestras, etc.)
para a formagdo académica/profissional, que obteve o ranking médio mais elevado,
com 4,107. Esse dado, sinalizado em verde, indica um reconhecimento robusto da
eficacia desses eventos no desenvolvimento dos estudantes e profissionais.
No entanto, a avaliagdo dos EVENTOS INSTITUCIONAIS na INTEGRACAO entre a
comunidade interna e externa (ltem 2) apresenta um ranking médio de 3,811,
categorizado em laranja. Embora ainda seja uma pontuacdo razodvel, aponta para uma
area onde a instituicdo pode intensificar esforcos para promover maior interacao e
engajamento mutuo, transformando esses eventos em pontes mais sélidas entre a
academia e a sociedade.
Um ponto de atencdo critico, sinalizado em vermelho, é a avaliacdo das ACOES
DE EXTENSAO no alinhamento as DEMANDAS DA COMUNIDADE (ltem 3), que registrou
o menor ranking médio, 3,594. Este resultado indica que as atividades de extensao,
essenciais para o impacto social da instituicdo, podem ndo estar sendo percebidas
como plenamente sintonizadas com as reais necessidades e expectativas da
comunidade externa. H4a, portanto, um claro indicativo para que se revisitem os
mecanismos de identificacdo e atendimento dessas demandas, buscando maior
assertividade e relevancia nas propostas extensionistas.
Por outro lado, as ACOES DE EXTENSAO na contribuicdo para FORMACAO DO
ESTUDANTE (Iltem 4), mesmo sendo uma a¢ao de extensao, obteve um ranking médio
de 3,927, em amarelo. Isso sugere que, apesar do desafio no alinhamento as
demandas comunitdrias, as acdes de extensdo sdo bem percebidas quanto ao seu
papel fundamental na complementacdo da formacdao académica e profissional dos
\ discentes. Este dado reforca a importancia da extensdo como ferramenta pedagodgica,
mas ressalta a necessidade de garantir que, ao formar o estudante, as acdes também
estejam intrinsecamente conectadas e respondam as caréncias da sociedade.
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Tabela 9: Itens relacionados ao tema Extensdo, cultura e esporte e ranking médio. L

Item Indicador Ran'kmg
Médio
1 Avalie os EVENTOS INSTITUCIOI\!AIS (feiras, atividades culturais, workshops, seminarios, 4107
palestras, etc.) na CONTRIBUICAO para formacdo académica/profissional !
2 Avalie os EVENTOS INSTITUCIONAIS na INTEGRACAO entre a comunidade interna e externa 3,811
4 Avalie as ACOES DE EXTENSAO na contribui¢do para FORMAGAO DO ESTUDANTE 3,927

Tabela 10: Resultado da analise de quartis dos itens relacionados ao tema Extensdo, cultura e esporte.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,757 3,869 | 3,869 3,972 | 3,972 4,107
Prioridade Alta Moderada Baixa

Tema: Desenvolvimento Institucional

A analise da tabela referente ao Desenvolvimento Institucional oferece um
panorama misto, com pontos de exceléncia e dreas que demandam atenc¢do urgente.
De forma encorajadora, a Satisfacdo Geral em relagdo a Instituicdo (Item 3) desponta
como o principal destaque, com um robusto ranking médio de 4,043, sinalizado em
verde. Este indice elevado reflete uma percepc¢ao global muito positiva por parte dos
avaliadores, indicando que a instituicdao, em sua totalidade, cumpre suas expectativas
de forma satisfatéria.

Em um patamar positivo, embora com margem para aprimoramento, o
Alinhamento das Agdes Institucionais com a MISSAO do IFFluminense (ltem 2)
alcancou 3,836, em amarelo. Este dado sugere que as iniciativas da instituicdo sdo
percebidas, em boa medida, como coesas com seus propdsitos fundamentais.
Contudo, a avaliagdo da Participacio das Comissdes e Orgdos Colegiados em
reunides/debates nas definicGes de politicas institucionais (Iltem 1), com 3,725 e
sinalizada em laranja, indica que, embora haja participacdo, sua efetividade ou
abrangéncia nas decisOes politicas pode ser aprimorada para fortalecer a governanca e
o senso de pertencimento.

No entanto, o ponto mais critico e que exige intervencao imediata é a Qualidade
do acesso a INTERNET no Campus/Reitoria (Item 4), que obteve o ranking médio mais
baixo, de 3,192, e estad sinalizado em vermelho. Em um contexto educacional e
administrativo cada vez mais digitalizado, a baixa qualidade da conectividade a
internet representa um entrave significativo para as atividades diarias, o
desenvolvimento de projetos, a pesquisa e até mesmo a satisfacdo dos usudrios. Essa
gquestdo tecnoldgica emerge como um desafio prioritario para o desenvolvimento
institucional, impactando diretamente a eficiéncia operacional e a experiéncia de toda
a comunidade académica.
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Tabela 11: Itens relacionados ao tema Desenvolvimento Institucional e ranking médio. L J
) Rankin
Item Indicador e g
Médio
1 Avalie a PARTICIPAGCAO DAS COMISSOES E ORGAOS COLEGIADOS em reunides/debates nas 3725
defini¢des de politicas institucionais !
Avalie o ALINHAMENTO das ACOES INSTITUCIONAIS com a MISSAO do IFFluminense 3,836 =
3 Avalie a sua SATISFACAO GERAL em relagdo a Instituicdo 4,043

Tabela 12: Resultado da anadlise de quartis dos itens relacionados ao tema Desenvolvimento Institucional.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,592 3,78 | 3,783,888 | 3,888 4,043
Prioridade Alta Moderada Baixa

Tema: Assisténcia ao estudante

A andlise da tabela sobre "Assisténcia ao Estudante" revela aspectos importantes
da percepcdo dos alunos e da comunidade em relacdo ao apoio oferecido pela
instituicdo. Em um ponto extremamente positivo, a Avaliagdao da ACESSIBILIDADE E A
INCLUSAO nas ac¢des institucionais (avaliagdo dos estudantes), expressa no Item 1,
obteve um ranking médio robusto de 3,961, sinalizado em verde. Este dado indica que
os proprios estudantes percebem que a instituicdo tem sido eficaz em suas politicas e
praticas para garantir um ambiente acessivel e inclusivo.

Adicionalmente, as POLITICAS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (auxilio moradia,
auxilio alimentac3o, auxilio permanéncia, etc.) na contribuicdo para PERMANENCIA DO
ESTUDANTE na instituicdo (Item 3) também apresentaram uma avaliagdo muito
positiva, com um ranking médio de 3,944, categorizado em amarelo. Esse resultado
demonstra que os programas de auxilio sdo amplamente reconhecidos por seu papel
fundamental em apoiar os estudantes e contribuir significativamente para sua
permanéncia e sucesso académico na instituicdo.

No entanto, um desafio critico e que demanda atencdo urgente é a Avaliacdo da
PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em reunides de tomadas de decisdes (6rgdos
colegiados e comissdes), representada no Item 2. Com o ranking médio mais baixo da
tabela, 3,375, e destacado em vermelho, este indicador sugere que a percepcdo sobre
a efetividade ou a oportunidade de participacdo estudantil nos processos decisérios da
instituicdo é insatisfatéria. Este é um sinal de que a voz estudantil pode ndo estar
sendo plenamente incorporada nas definicdes de politicas e diretrizes, o que pode
impactar o senso de pertencimento e a qualidade das decisdes tomadas. Reverter essa
percepcdo e fortalecer os canais de participacdo é essencial para uma gestdo mais
democratica e representativa.
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Tabela 13: Itens relacionados ao tema Assisténcia ao Estudante e ranking médio. L J

Ranking

Item Indicador
Médio

Avalie a ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO nas agdes institucionais (avaliagdo dos estudantes) 3.961
"’

I L Sl L = G

Avalie as POLITICAS DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (auxilio moradia, auxilio alimentacgdo, auxilio
permanéncia, etc.) na contribuicdo para PERMANENCIA DO ESTUDANTE na institui¢do 3,944

Tabela 14: Resultado da andlise de quartis dos itens relacionados ao tema Assisténcia ao Estudante.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,663,944 | 3,9443,952 | 3,952 3,961
Prioridade Alta Moderada Baixa

Tema: Comunicagao

A andlise da tabela referente a Comunicac¢do no IFFluminense revela um cendrio
contrastante entre a facilidade de acesso a informacdes e as estratégias de divulgacao.
O ponto mais critico e que demanda atencdo urgente é o NIVEL DE FACILIDADE em
localizar informagGes desejadas no portal do IFFluminense (ltem 1), que obteve o
menor ranking médio, com apenas 3,181, e estd categorizado em vermelho. Este
resultado indica uma percepc¢do generalizada de dificuldade e ineficiéncia por parte
dos usuarios ao tentar encontrar informagdes no principal canal online da instituigdo.
Essa deficiéncia pode impactar diretamente a transparéncia, o acesso a servicos e a
agilidade nos processos académicos e administrativos.

Por outro lado, a avaliagdo das estratégias de comunicagao interna quanto a
DIVULGACAO DE INFORMACOES (ltem 2) apresenta um cendrio mais favoravel, com
um ranking médio de 3,682, sinalizado em verde. Embora ndo seja um valor
extremamente alto, demonstra que, internamente, a instituicdo possui uma
capacidade razoavel de disseminar informacdes de forma eficaz. Isso sugere que os
canais e as metodologias empregadas na comunicagdo interna estdo funcionando
adequadamente para garantir que as informac¢des cheguem ao publico-alvo dentro da
instituicdo. Em suma, enquanto a comunicacao interna é percebida como funcional, o
portal institucional emerge como uma darea critica que necessita de melhorias urgentes
em sua usabilidade e arquitetura da informacdo para facilitar o acesso do publico as
informacgdes desejadas.

Tabela 15: Itens relacionados ao tema Comunicagdo e ranking médio.

Ranking
Médio

Item Indicador

N\ 2 Avalie as estratégias de comunicagdo interna quanto a DIVULGACAO DE INFORMACOES 3,682

Tabela 16: Resultado da analise de quartis dos itens relacionados ao tema Comunicagdo.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,306 3,432 | 3,432 3,557 | 3,557 3,682
Prioridade Alta Moderada Baixa

87




B
HEE INSTITUTO FEDERAL

Fluminense

I {

J

Tema: Gestdo de pessoas

A anadlise da tabela sobre "Gestdo de Pessoas" no IFFluminense revela um
cendrio multifacetado, com pontos de exceléncia em comunicagdo e liberdade de
expressao, mas também dreas criticas que demandam atengao urgente. No que tange
aos pontos fortes, a instituicdo se destaca pela Efetividade na comunicagdo entre
membros do setor e a chefia imediata (Item 7), que alcancou o notavel ranking médio
de 4,266, e pela Liberdade para os membros da equipe expressarem suas ideias,
criticas e sugestdes (Iltem 9), com um ranking ainda mais elevado de 4,277. Ambos os
indicadores, marcados em verde, demonstram um ambiente de trabalho propicio ao
didlogo aberto e a participacdo, elementos cruciais para um clima organizacional
saudavel e produtivo.

Em um patamar de boa avaliacdo, embora com espaco para aprimoramento
(sinalizados em amarelo), estdo a Transparéncia das etapas do processo de selecdo de
pessoal (Item 5), com 4,077, e a Satisfacdo geral em rela¢do ao seu trabalho (Iltem 11),
com 4,038. O Tratamento dado aos conflitos pelo gestor (Item 8), com 4,017, também
se posiciona positivamente. Esses dados sugerem que, de modo geral, hd satisfacao
com o trabalho e com a forma como os conflitos sdo gerenciados, além de uma
percepcdo de transparéncia nos processos seletivos. O Reconhecimento das
habilidades e competéncias pela instituicdo (Item 6), com 3,792, apesar de ndo ser um
destaque, indica que este aspecto também é considerado, embora possa ser
aprimorado.

Contudo, a andlise aponta para duas areas de grande criticidade, sinalizadas em
vermelho, que exigem intervencdo imediata. A Acessibilidade e a inclusdo nas acbes
institucionais (servidores) (Item 1) obteve um ranking médio de 3,524, indicando que
os servidores percebem falhas significativas nesse quesito. Mais preocupante ainda é a
Politica voltada para Seguranca, Saude e Qualidade de Vida no trabalho (Item 10), que
registrou o ranking médio mais baixo da tabela, com apenas 3,486. Essas baixas
avaliacbes apontam para a necessidade premente de aprimorar as acoes institucionais
que garantam um ambiente de trabalho mais seguro, sauddvel, inclusivo e que
promova efetivamente a qualidade de vida dos servidores.
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Tabela 17: Itens relacionados ao tema Gestdo de Pessoas e ranking médio. L
Ranking
Item Indicador L
Médio
5 Avalie a TRANSPARENCIA das etapas do processo de SELECAO DE PESSOAL (efetivos/substitutos) 4077
6 Avalie o RECONHECIMENTO de suas habilidades e competéncias pela instituicdo 3,792
7 Avalie a EFETIVIDADE na comunicagdo entre MEMBROS DO SETOR e a CHEFIA IMEDIATA 4,266
8 Avalie o TRATAMENTO dado aos conflitos pelo GESTOR 4,017
9 Avalie a LIBERDADE para os membros da equipe expressarem suas IDEIAS, CRITICAS e 4277
SUGESTOES !
11 Avalie a sua SATISFACAO GERAL em relagio ao seu TRABALHO 4,038
Tabela 18: Resultado da andlise de quartis dos itens relacionados ao tema Gestdo de Pessoas.
Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,725 4,027 | 4,027 4,124 | 4,124 4,277
Prioridade Alta Moderada Baixa

Tema: Gestao da Reitoria

A andlise da tabela sobre a "Gestdo da Reitoria" no IFFluminense revela aspectos
importantes sobre a percepcao da comunidade em relagdo a administragdo superior.
Observa-se que, de modo geral, hd uma avaliacdo positiva quanto a Transparéncia,
Clareza e Acesso nos atos de gestdo (Item 1), que obteve um ranking médio de 3,658,
sinalizado em verde. Este dado sugere que os processos decisorios e as acles
administrativas da reitoria sdao percebidos como relativamente transparentes e
acessiveis a comunidade.

No entanto, um ponto de atengao critico e que emerge como o principal desafio
é a Transparéncia nas politicas de aplicacdo dos recursos financeiros (Item 2). Com o
ranking médio mais baixo da tabela, 3,609, e destacado em vermelho, este indicador
sinaliza uma percepg¢ao de que a clareza sobre como os recursos financeiros sao
utilizados pode ser insuficiente. Essa questdo é fundamental para a confianga e a
legitimidade da gestdo, exigindo um aprimoramento na comunicacdo e na prestagao
de contas sobre a destinacdo das verbas.

Por sua vez, os Canais de Didlogo com a Gestdo da Reitoria (e-mail, telefone e
SUAP) (Item 3) foram avaliados com um ranking médio de 3,644, em amarelo. Embora
nado seja um indicador de exceléncia, sugere que os meios de comunicagao e interacao
com a gestdo da Reitoria sdo considerados funcionais, mas ainda podem ser
otimizados para promover um engajamento mais efetivo e uma comunicacdo mais
fluida entre a administracdo e a comunidade académica. Em suma, enquanto os atos
de gestdo sdo percebidos como claros, a transparéncia na gestdo financeira e a eficacia
dos canais de didlogo representam dareas-chave para o aprimoramento da Gestdo da
Reitoria.
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Tabela 19: Itens relacionados ao tema Gestdo da Reitoria e ranking médio. L J
. Rankin;
Item Indicador L J
Médio
1 Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos atos de gestdo 3,658

Tabela 20: Resultado da analise de quartis dos itens relacionados ao tema Gestdo da Reitoria.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,626 3,644 | 3,644 3,651 | 3,651 3,658
Prioridade Alta Moderada Baixa

Tema: Infraestrutura

A andlise da tabela de Infraestrutura do IFFluminense revela um cendrio misto,
com areas de exceléncia e outras que demandam atencdo urgente para
aprimoramento. Em termos de pontos fortes, a Biblioteca (Item 1) se destaca
significativamente, obtendo o ranking médio mais alto de 4,124, sinalizado em verde.
Este resultado indica uma percepcdo muito positiva sobre suas instalacdes,
equipamentos e ambientes de estudo, tornando-a um recurso bem avaliado pela
comunidade. O Refeitério (Item 5), o Auditério (Item 6) e os Espacos de Convivéncia
(Item 7) também apresentam avalia¢des sdlidas, com rankings médios acima de 3,970
e sinalizados em amarelo, sugerindo que atendem bem as necessidades de higiene,
espaco, conforto, acustica e conservagao.

No entanto, a tabela aponta para dreas que, embora ndo sejam criticas no
sentido mais grave, necessitam de aprimoramento continuo. As Salas de Aula (Item 2)
e os Laboratdrios (Item 3), com rankings de 3,955 e 3,890, respectivamente, e
sinalizados em amarelo/laranja, indicam que, apesar de funcionais, suas instalagdes
(dimensdo, acustica, iluminacdo, climatizacdo e acessibilidade) podem ter
oportunidades de melhoria. Da mesma forma, Banheiros e Vestidrios (ltem 8), com
3,962, em amarelo/laranja, sugerem que aspectos como quantidade, higiene e
manutenc¢do precisam ser constantemente monitorados.

As maiores preocupacdes residem nos indicadores sinalizados em vermelho, que
representam areas criticas da infraestrutura. A Cantina (Item 4) obteve o menor
ranking médio, 3,490, refletindo insatisfacdo significativa em relacdo a variedade,
higiene, pregos, espaco fisico e qualidade do atendimento, aspectos essenciais para o
bem-estar didrio da comunidade. Além disso, a Adequacdo das instalacdes da
instituicdo para pessoas com necessidades especificas (Item 9), com um ranking médio
de 3,688, também se mostra critica. Esta baixa avaliagdo sinaliza uma falha importante
na garantia de acessibilidade plena e inclusdo para todos, sendo uma area que exige
investimentos e adaptacOes prioritdrias para que a instituicdo cumpra seu papel social
de forma mais abrangente.
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Tabela 21: Itens relacionados ao tema infraestrutura e ranking médio.

Ranking
Item Indicador L
Médio
Avalie a BIBLIOTECA quanto as instalagdes (dimensdo, acustica, iluminagdo, climatizagdo,
1 o . . 4,124
acessibilidade), equipamentos e ambientes de estudos
Avalie as SALAS DE AULA quanto as instalagdes (dimenséo, acUstica, iluminagdo, climatizagdo,
2 L 3,955
acessibilidade)

Avalie o REFEITORIO quanto a adequacdo as necessidades dos estudantes (higiene, espaco
fisico, conforto)

4,008

Avalie o AUDITORIO quanto a adequagéo as necessidades da comunidade escolar,
6 considerando aspectos como: acustica, iluminacdo, climatizagdo, cadeiras, dimensdo, 3,991
acessibilidade, e equipamentos de multimidia

Avalie os ESPACOS DE CONVIVENCIA quanto a adequagdo as necessidades institucionais,
7 considerando aspectos como: quantidade, limpeza, ventilag&o, acessibilidade, dimensdo e 3,972
conservagao.

Avalie BANHEIROS E VESTIARIOS quanto ao atendimento a necessidade de uso (quantidade,
higiene e manutengdo)

3,962

Tabela 22: Resultado da analise de quartis dos itens relacionados ao tema infraestrutura.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil 42 quartil
Intervalos ranking médio 3,8943,962 | 3,9623,991 | 3,991 4,124
Prioridade Alta Moderada Baixa

Tema Autoavaliagao Institucional

A andlise da tabela sobre "Autoavaliacdo Institucional" oferece um panorama claro dos
pontos fortes e dos desafios a serem enfrentados no processo de avaliagcdo interna do
IFFluminense. Em um aspecto positivo, a Contribuicdo para a¢gdes de melhoria promovida pela
Autoavaliagdo Institucional (Item 1) obteve um ranking médio de 3,850, sinalizado em verde.
Este dado é encorajador, pois indica que a comunidade percebe que o processo de
autoavaliacdo realmente serve ao propdsito de gerar melhorias para a instituicdo.
Adicionalmente, os Métodos e Instrumentos da Autoavaliagdo Institucional (ltem 2) foram
bem avaliados, com um ranking médio de 3,823, em amarelo. Isso sugere que as ferramentas e
abordagens utilizadas no processo sdo consideradas adequadas e eficazes.

No entanto, a tabela revela desafios significativos relacionados a comunicagdao do
processo. A Sensibilizacdo e Divulgacdo do processo de Autoavaliacdo Institucional (Item 3),
com um ranking médio de 3,731 e sinalizado em laranja, j4 aponta para a necessidade de
intensificar as agdes para conscientizar a comunidade sobre a importancia e os estagios da
autoavaliacgao.

O ponto mais critico e que exige atencdo prioritaria é a Divulgacdo dos Resultados da
Autoavaliagdo Institucional (Item 4). Com o ranking médio mais baixo da tabela, apenas 3,521,
e destacado em vermelho, este indicador sugere que a comunicacdao dos resultados da
autoavaliacdo é percebida como ineficaz ou insuficiente. Se os resultados ndo sdo amplamente
divulgados e compreendidos, a percep¢do de que a autoavaliacdo gera a¢des de melhoria
(Item 1) pode ser comprometida a longo prazo, diminuindo o engajamento e a credibilidade de
todo o processo avaliativo.
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Tabela 23: Itens relacionados ao tema autoavaliagdo institucional e ranking médio.

Ranking
Médio

Item Indicador

Avalie os METODOS E INSTRUMENTOS da Autoavaliag3o Institucional 3,823 a

Tabela 24: Resultado da analise de quartis dos itens relacionados ao tema autoavaliagdo institucional.

Quartil 12 quartil 22 quartil 32 quartil

Intervalos ranking médio 3,777 3,83
Prioridade

42 quartil
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5. PROPOSTAS DE ACOES DE MELHORIAS

As secOes a seguir apresentam o conjunto de a¢Ges constantes no Plano de A¢do Anual (PAA) 2025 dos campi do IFFluminense, relacionadas aos
indicadores considerados criticos na autoavaliagdo institucional conduzida pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) em 2025, ano base 2024.

A proposta tem como finalidade alinhar os esforcos de melhoria continua dos campi as demandas identificadas pela comunidade académica,
promovendo a¢des efetivas frente as fragilidades apontadas no processo avaliativo. O documento traz a identificagao do objetivo especifico, a descrigao da
acdo prevista no PAA e o(s) indicador(es) impactado(s) conforme a autoavaliagdo institucional. Para acessar o Plano de A¢do Anual completo e acompanhar
seu monitoramento, visite: https://paa.iff.edu.br/.

Plano de A¢ao Campus Campos Guarus

« OBIJETIVO = - ~
AREA INDICADOR IMPACTADO ESPECIFICO ACAO DESCRICAO DA ACAO
2 - Avalie a PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em AUMENTAR A PARTICIPACAO ESTUDANTIL
reunides de tomadas de decisGes (6rgdos colegiados e Objetivo 04 Acdo 02 PARTICIPACAO ESTUDANTIL NOS ATOS DE
comissdes) GESTAO
Assisténcia ao estudante 3 - Avalie as POLITICAS DE ASSISNTENCIA ESTUDANTIL
(auxilio  moradia, auxilio alimentagdo, auxilio AUMENTAR AS ACOES DE POLITICAS DE

Objetivo 04 Acdo 03

permanéncia, etc.) na contribuicdo para PERMANENCIA ASSISTENCIA ESTUDANTIL

DO ESTUDANTE na instituicao

Objetivo 02 Acio 04 DIVULGACAO CIENTIFICA E EXTENSIONISTA PARA

4 - Avalie o NIVEL DE FACILIDADE em localizar POPULACAO GERAL
Comunicag3o informagdes desejadas no portal do IFFluminense ORIENTAR E APOIAR A DIVUI.AGA(;AO DOS
5 - Avalie asNestratégias de congunicagéo interna quanto Objetivo 04 Acio 08 EVENTOS ESTUDAI\~ITIS NO AMBITO DA
a DIVULGACAO DE INFORMAGOES PESQUISA, EXTENSAO, ARTE, CULTURA E
DIVERSIDADE.

6 - Avalie a PARTICIPACAO DAS COMISSOES E ORGAOS
COLEGIADOS em reunides/debates nas definicdes de
politicas institucionais PAA 2026 -
7 — Avalie o ALINHAMENTO das ACOES INSTITUCIONAIS
com a MISSAO do IFFluminense:

Desenvolvimento
Institucional

AS AGOES SERAO INCLUIDAS NO PAA 2026,
QUANDO ABRIR O PRAZO PARA CADASTRO.
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APERFEICOAR A INFRAESTRUTURA DO CURSO

Diversidade

INTEGRACAO entre a comunidade interna e externa

Objetivo01 | Ac80 01 | 1¢ep 00 bE MEIO AMBIENTE
. o APERFEICOAR A INFRAESTRUTURA DOS CURSOS
Objetivo 01 Acdo 02 DE ENFERMAGEM
Objetivo 01 Ac3003 | CRIACAO DO LABORATORIO DE MATEMATICA
Objetivo 02 Agao 01 ESTRUTURAR UM AMBIENTE PARA PESQUISA
GARANTIR UMA INFRAESTRUTURA MINIMA
10 - Avalie a INCLUSAO proposta pelas Politicas | Objetivo 02 A¢d30 03 | PARA REALIZAGAO DOS EVENTOS DE PESQUISA E
Institucionais de Ensino quanto ao acesso, permanéncia, EXTENSAO DO CAMPUS
auxilios e orienta¢des psicopedagdgicas: . N DIVULGACAO CIENTIFICA E EXTENSIONISTA PARA
11 - Avalie a MODERNIDADE, TECNOLOGIA e INOVAGAQ | OPIetivo02 | Acdo04 | o ) 4 R GERAL
Ensino das prdticas educacionais propostas pelas Politicas REALIZAR O GERENCIAMENTO DE FLUXO E
Institucionais de Ensino 3 Objetivo 02 Ac3005 | DOCUMENTACAO DIGITAL DOS ESTAGIOS DO
12 - Avalie a CONTRIBUICAO para inser¢do dos CAMPUS
estudantes no mundo do trabalho proposta pelas EQUIPAR O LABORATORIO MAKER PARA
Politicas Educacionais (de Ensino, Pesquisa e Extensdo) Objetivo 02 Ac30 06 ATENDER DEMANDAS RECORRENTES DE
PROJETOS DO CAMPUS E INSTITUCIONAIS
. o ATUALIZAR E MANTER INFRAESTRUTURA DE
Objetivo03 | Ac8006 | 1)\ 1imiDIA DO CAMPUS
Objetivo 03 Acdo 07 MODERNIZAR E ADQUIRIR MOBILIARIOS
ELABORAR E APROVAR NO CONSELHO DE
Objetivo 04 Agao 09 CAMPUS A MINUTA DA REGULAMENTACAO DAS
LIGAS ACADEMICAS
15 - Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos
atos de gestdo
16 - Avalie a TRANSPARENCIA nas politicas de aplicacdo
o L dos recursos financeiros AS ACOES SERAO INCLUIDAS NO PAA 2026,
Gestdo Reitoria 17 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo da | A 2026 ) QUANDO ABRIR O PRAZO PARA CADASTRO.
Reitoria (e-mail, telefone e SUAP)
18 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo local
(no Campus) (e-mail, telefone e SUAP)
Extensdo, Cultura, Esportee | 28 - Avalie os EVENTOS INSTITUCIONAIS na . . ESTRUTURAR UM AMBIENTE PARA ARTE E
Objetivo 02 Acdo 02

CULTURA
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29 - Avalie as ACOES DE EXTENSAO no alinhamento as
DEMANDAS DA COMUNIDADE

Objetivo 02

Acdo 03

GARANTIR UMA INFRAESTRUTURA MINIMA
PARA REALIZACAO DOS EVENTOS DE PESQUISA E
EXTENSAO DO CAMPUS

Objetivo 02

Agdo 04

DIVULGACAO CIENTIFICA E EXTENSIONISTA PARA
POPULAGCAO GERAL

Objetivo 04

Agao 07

CRIACAO DE NOVO CANAL DE COMUNICAGCAO
PARA DEMANDAS DA DIRECAO E COORDENACAO
DE PESQUISA, EXTENSAO E INOVACAO
(WHATSAPP)

Objetivo 04

Acdo 08

ORIENTAR E APOIAR A DIVULGACAO DOS
EVENTOS ESTUDANTIS NO AMBITO DA
PESQUISA, EXTENSAO, ARTE, CULTURA E
DIVERSIDADE

Objetivo 04

Acdo 09

ELABORAR E APROVAR NO CONSELHO DE
CAMPUS A MINUTA DA REGULAMENTAGAO DAS
LIGAS ACADEMICAS

Pesquisa e Pds-graduacdo

31 - Avalie as PESQUISAS conduzidas no IFFluminense na
contribuicdo para 0 DESENVOLVIMENTO
LOCAL/REGIONAL

Objetivo 02

Agao 01

ESTRUTURAR UM AMBIENTE PARA PESQUISA

Objetivo 04

Aco 04

DIVULGAR PESQUISAS EM ANDAMENTO, BANCAS
DE DEFESA AGENDADAS EM REDES SOCIAIS,
CAMARAS E GRUPOS DE CONVERSAS

Objetivo 04

Acdo 05

REALIZAR REUNIOES PARA IDENTIFICAGAO DE
DEMANDAS E OPORTUNIDADES

Objetivo 04

Acdo 06

APRESENTACAO DAS OPORTUNIDADES PARA A
COMUNIDADE INTERNA E O APOIO PARA
SUBMISSAO DOS PROJETOS

Avaliagdo Institucional

33 - Avalie a CONTRIBUICAO para acdes de melhoria
promovida pela AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

35 - Avalie a SENSIBILIZACAO e DIVULGAGCAO do
processo de Autoavaliagao Institucional

36 - Avalie a DIVULGACAO DOS RESULTADOS da
Autoavaliacao Institucional:

PAA 2026

As acgGes serdo incluidas no PAA 2026, quando
abrir o prazo para cadastro.

Infraestrutura

38 - Avalie as SALAS DE AULA quanto as instalagdes
(dimensao, acustica, iluminagao, climatizagao,

Objetivo 01

Agao 01

APERFEICOAR A INFRAESTRUTURA DO CURSO
TECNICO DE MEIO AMBIENTE

Autoavaliagdo Institucional do IFFluminense — 2022, 2023 e 2024
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APERFEICOAR A INFRAESTRUTURA DOS CURSOS

49 - Avalie a INTERNET SEM FIO (Wi-Fi) do seu
campus/Reitoria

40 - Avalie a CANTINA quanto a adequacio as| COX€tVOOLl | AGGO02 | np pyrepmaGEM
necessidades de servidores, estudantes e visitantes | Qpjetivo 01 Agdo 03 | CRIACAO DO LABORATORIO DE MATEMATICA
(variedade, higiene, pregos, espaco fisico, qualidade do EQUIPAR O LABORATORIO MAKER PARA
atendimento) y _ ) o Objetivo 02 Ac3006 | ATENDER DEMANDAS RECORRENTES  DE
45 - Avalie a adequagdo das instalagBes da instituicdo PROJETOS DO CAMPUS E INSTITUCIONAIS
para pessoas com necessidades especificas AMPLIAR E ATUALIZAR APARELHOS DE AR
_— 5602
Objetivo03 | Acdo 02| ,\nicioNADO DO CAMPUS
. - ATUALIZAR E MANTER INFRAESTRUTURA DE
Objetivo03 | Ac8006 | \\\;\ imiDIA DO CAMPUS
Objetivo 03 Acdo 07 MODERNIZAR E ADQUIRIR MOBILIARIOS
48 - Avalie o servico institucional RDWeb (Area de
Trabalho R ta): AS ACOES SERAO INCLUIDAS NO PAA 2026
Tecnologia da Informagao rabalho Remota) PAA 2026 - ¢ !

QUANDO ABRIR O PRAZO PARA CADASTRO.
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Plano de Acao Campus Bom Jesus do Itabapoana

OBIJETIVO

Reitoria (e-mail, telefone e SUAP)

AREA INDICADOR IMPACTADO ESPECIFICO ACAO DESCRICAO DA ACAO
Promover um melhor processo de participagdo dos
Objetivo 02 Acdo 02 | alunos no processo seletivo do Programa da
Assisténcia Estudantil.
2 - Avalie a PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em Promover permanéncia e éxito dos alunos
Assisténcia ao estudante reunides de tomadas de decisGes (6rgdos colegiados e Objetivo 02 Acdo 03 | contemplados pelo Programa da Assisténcia
comissdes) Estudantil.
Criar espagos e mecanismos de didlogo sobre as
Objetivo 03 Acdo 01 | prdticas educacionais inseridas nas Politicas
Institucionais de Ensino.
Objetivo 01 Acdo 01 | Desenvolver memorial descritivo do campus.
, Objetivo 01 Acio 06 Tornar mais eficiente a comunicagdo institucional
4 - Avalie o NIVEL DE FACILIDADE em localizar do campus.
CoTanen informacdes desejadas no portal do IFFluminense Objetivo 01 Acdo 07 | Fortalecer a divulgagdo do portal do IFF Bom Jesus.
5 - Avalie asNestratégias de con~1unica<;50 interna quanto Objetivo 01 Acdo 08 | Aperfeicoar estratégias de comunicacgdo interna.
a DIVULGACAO DE INFORMACGOES - - Iy
Criar espacos e mecanismos de didlogo sobre as
Objetivo 03 Acdo 01 | praticas educacionais inseridas nas Politicas
Institucionais de Ensino.
6 - Avalie a PARTICIPACAO DAS COMISSOES E ORGAOS
. COLEGIADOS em reunides/debates nas definicbes de Criar espagcos e mecanismos de didlogo sobre as
Desenvolvimento e . ~ . L . s
Institucional politicas institucionais Objetivo 03 Acdo 01 praticas educacionais inseridas nas Politicas
7 - Avalie o ALINHAMENTO das ACOES INSTITUCIONAIS Institucionais de Ensino.
com a MISSAO do IFFluminense
. A _ o Tornar mais eficiente a comunicagdo institucional
15 - Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos | Objetivo 01 Agdo 06 do campus
atos de gest3o — = — =
N Objetivo 01 Acdo 07 Fortal divul d tal do IFF Bom J .
. . 16 - Avalie a TRANSPARENCIA nas politicas de aplicacdo J,e !vo CfO ora e'cera u g?g.ao O porta ,0 - .om esus
Gestao Reitoria ) . Objetivo 01 Agdo 08 Aperfeicoar estratégias de comunicagdo interna.
dos recursos financeiros Cri : de dial b
17 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo da o y riar espagos € mecanismos de dialogo sobre as
Objetivo 03 Acdo 01 praticas educacionais inseridas nas Politicas

Institucionais de Ensino.
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Adquirir equipamentos de uso permanente para a

41 - Avalie o REFEITORIO quanto & adequagdo as

jeti 2 Acdo 04 ~
LSl ¢do 0 Coordenagdo de Turno.
~ 25 - Avalie a Politica voltada para SEGURANCA, SAUDE e o ~ Realizar manutengdes nos setores comuns do
Gestdo de Pessoas QUALIDADE DE VIDA no trabalho e e
Objetivo 06 Acio 01 Realizagdo de Pratlcas de at|V|dade§ fisicas
buscando proporcionar bem-estar ao servidor.
Objetivo 05 Acio 01 Melhorar a |r1tegra.<;ao dos eventos institucionais
com a comunidade interna e externa.
Incentivar a busca por editais, patrocinios e
Objetivo 05 Acdo 02 | convénios que possam financiar iniciativas voltadas
para as demandas comunitarias.
Extens3o, Cultura, Esporte e | 29 - Avalie as ACOES DE EXTENSAO no alinhamento as Incentivar a aplicagdo de resultados de pesquisas
Di i DEMANDAS DA COMUNIDADE iti ici
iversidade A S DA COMUNIDA Objetivo 05 Acio 03 em p.rNodutos, processos e politicas que beneﬁuem
a regido, buscando demandas com empresas locais
e articulando com Empresas Juniores.
Estimular a interacdo entre ensino, pesquisa e
Objetivo 05 Acdo 04 | extensdo, garantindo que os projetos de pesquisa
também gerem impacto social.
33 - Av'alle a CONTRIBUICAO _para acdes de melhoria Objetivo 01 Acio 06 Tornar mais eficiente a comunicagdo institucional
promovida pela AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL do campus.
34 - Avalie os METODOS E INSTRUMENTOS da Objetivo 01 Acdo 07 | Fortalecer a divulgagdo do portal do IFF Bom Jesus.
. N Autoavaliagdo Institucional
Avaliagdo Instit | - - jeti 3 i agi icacdo i .
valiagao Instituciona 35 - Avalie a SENSIBILIZACAO e DIVULGACAO do Objetivo 01 Acdo 08 | Aperfeigoar estratégias de comunicagdo interna
processo de Autoavaliagdo Institucional Criar espagos e mecanismos de didlogo sobre as
36 - Avalie a DIVULGACAO DOS RESULTADOS da Objetivo 03 Acdo 01 | praticas educacionais inseridas nas Politicas
Autoavaliacdo Institucional Institucionais de Ensino.
33 - Avejlie as SA,LAS DE AULA queNmto as .insta.lagc”les Objetivo 04 Acio 01 Realizar manutengGes nos setores comuns do
(dimensao, acustica, iluminacgao, climatizagao, campus.
acessibilidade) Objetivo 04 Ac30 02 | Ampliar espago destinado ao alojamento feminino.
Infraestrutura 40 - .Avalle @ CANTINA quanto - a adequailg.ao as Objetivo 04 Ac¢do 03 | Implantar de sistema de som no campus.
necessidades de servidores, estudantes e visitantes
(variedade, higiene, precos, espago fisico, qualidade do Objetivo 04 Acdo 04 | Reestruturar o Laboratério da Fabrica de Ragdo.
atendimento Equi t t til Ihori
) Objetivo 04 Aci0 05 quipar o restaurante estudantil para melhoria no

atendimento aos discentes e das atividades
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necessidades dos estudantes (higiene, espacgo fisico,

administrativas.

conforto)
42 - Avalie o AUDITORIO quanto a adequagdo as Objetivo 04 Agdo 06

Implementar ag¢Bes de sustentabilidade no
Restaurante Estudantil.

necessidades da comunidade escolar, considerando
aspectos como: acustica, iluminagdo, climatizagdo,
cadeiras, dimensdo, acessibilidade, e equipamentos de Objetivo 04 Agdo 07
multimidia

Equipar o espaco do Napne com computadores,
equipamentos, mobilidrios e materiais adequados
para atendimento e monitorias dos alunos com
necessidades especificas.

43 - Avalie os ESPACOS DE CONVIVENCIA quanto a
adequacdo as necessidades institucionais, considerando

Objetivo 04 Acdo 08

Equipagem do abatedouro.

aspectos como: quantidade, limpeza, ventilagdo,
acessibilidade, dimensdo e conservaco. Objetivo 04 Acdo 09
44 - Avalie BANHEIROS E VESTIARIOS quanto ao
atendimento a necessidade de uso (quantidade, higiene

Substituir equipamentos de ar-condicionado dos
laboratdrios utilizados pelos cursos de Bacharelado
em Engenharia de Computacdo, Técnico em
Informatica Integrado ao Ensino Médio e Outros.

e manutencdo)
45 - Avalie a adequacdo das instala¢es da instituicdo Objetivo 04 Agdo 10
para pessoas com necessidades especificas

Planejar, aprimorar, (re)organizar e estabelecer
parametros de melhorias e servigos relativos a
infraestrutura do Prédio de Ensino.

Objetivo 04 Acdo 11

Realizar manutengdes dos laboratdrios de Quimica
do Campus Bom Jesus do Itabapoana.

Objetivo 04 Acdo 12

Fortalecer a formagdo técnica em manutengdo e
suporte em TI, atualizando a infraestrutura e
aprimorando a capacitagdo dos alunos.

Objetivo 04 Acgdo 13

Atualizar e manutenir o Laboratério de Sistemas de
Energia.

Objetivo 04 Acdo 14

Atualizar parque agroindustrial do campus.

Objetivo 04 Acdo 15

Consolidar os Laboratérios de Producdo Vegetal e
Animal como Unidades Demonstrativas de
Producdo

Objetivo 04 Acdo 16

Equipar o Centro de Difusdo de Tecnologias
Socioambientais do IFFluminense - Campus Bom
Jesus do Itabapoana.

Objetivo 04 Acdo 17

Realizar manutencdo em laboratérios de ensino
ligados ao campo.

Objetivo 04 Acdo 18

Instalar linha de montagem na destilaria.
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Objetivo 05

Acdo 05

Realizar aquisicdo de equipamentos e materiais de
consumo para melhor atender as demandas de
eventos institucionais.

campus/Reitoria

PAA 2026 Inclusdo do funcionamento da cantina no campus.
PAA 2026 Reforma dos banheiros do campus, e vestiarios da
quadra.
Melhora na urbanizagdo do campus, com
PAA 2026 pavimentagdo, provendo acessibilidade aos
diversos setores.
46 - Avalie o servigo institucional MOODLE Fortalecer a formagdo técnica em manutengdo e
48 - Avalie o servico institucional RDWeb (Area de Objetivo 04 Acdo 12 | suporte em TI, atualizando a infraestrutura e
Trabalho Remota) aprimorando a capacitacdo dos alunos.
Tecnologia da Informacao 49 - Avalie a INTERNET SEM FIO (Wi-Fi) do seu _— - Atualizar e manutenir o Laboratdrio de Sistemas de
o Objetivo 04 Acdo 13 .
campus/Reitoria Energia.
50 - Avalie o ACESSO AOS COMPUTADORES dos seu PAA 2026 Aprimoramento da rede sem fio (wi-fi) do campus,

e acesso aos computadores via Micrédromo.
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ACAO DESCRICAO DA ACAO

OBIJETIVO

AREA INDICADOR IMPACTADO ESPECIFICO

Criagdo de Programas de Representacdo -
Estudantil

Promocgao de Eventos Culturais e Educativos

Objetivo 01 Acdo 01

reunides de tomadas de decisGes (érgdos colegiados e

Constituicdo e Estruturacdo dos Nucleos de

o comissdes) Objetivo 01 Acdo 03 . .

AS;STLEI;\'ACI\'I/_??O 3 - Avalie as POLITICAS DE ASSISNTENCIA ESTUDANTIL [——— . Diversidade — :
(auxilio moradia, auxilio alimentacio, auxilio jetivo 01 Acdo 04 Planejar as politicas de Assisténcia Estudantil
permanéncia, etc.) na contribuigio para PERMANENCIA Objetivo 05 Acio 01 Viabi'lizar a Cessdo Onerosa de Espago para
DO ESTUDANTE na institui¢do Cantina

Adequacdo do espago de convivéncia de

Objetivo 07 Agdo 08 alunos(refeitdrio) e equipamentos

33 - Avalie a CONTRIBUICAO para acdes de melhoria
promovida pela AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

35 - Avalie a SENSIBILIZACAO e DIVULGAGCAO do
processo de Autoavaliagao Institucional:

Desenvolver uma politica eficaz e transparente

Avaliac¢do Institucional s
de comunicagdo interna e externa no campus.

Objetivo 04 Acdo 01

L. 4 - Avalie o NIVEL DE FACILIDADE em localizar Desenvolver uma politica eficaz e transparente
Comunicagao . o . . _— ~ L
informacgdes desejadas no portal do IFFluminense Objetivo 04 Acdo 01 de comunicagdo interna e externa no campus.
T 6 - Avalie a PARTICIPACAO DAS COMISSOES E ORGAOS
COLEGIADOS em reunides/debates nas definicdes de - - A ser implantado no PAA 2026

Institucional e . .
politicas institucionais:

9 - Avalie a APRENDIZAGEM proposta pelas Politicas Constituicdo e Estruturagdo dos Nucleos de
Institucionais de Ensino Diversidade

10 - Avalie a INCLUSAO proposta pelas Politicas | Qbjetivo 03 Acdo 01 | Criar uma coordenagdo do CELIFF

Institucionais de Ensino quanto ao acesso, permanéncia,
auxilios e orientagdes psicopedagdgicas

Ensino 11 - Avalie a MODERNIDADE, TECNOLOGIA e INOVACAO
das praticas educacionais propostas pelas Politicas
Institucionais de Ensino

12 - Avalie a CONTRIBUICAO para inser¢do dos
estudantes no mundo do trabalho proposta pelas
Politicas Educacionais (de Ensino, Pesquisa e Extensao)

Objetivo 01 Acdo 03

Objetivo 06 Acdo 02 Aquisicdo de softwares educacionais
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14 - Avalie a disponibilidade das informagdes
académicas (notas, faltas, conteldos ministrados,
matriculas, etc.)
28 - Avalie os EVENTOS INSTITUCIONAIS na | Objetivo 01 Ac3002 | Promocio de Eventos Culturais e Educativos
INTEGRACAO entrie a comunidadeNinterna e externa - N Constituicdo e Estruturacdo dos Nucleos de
Extens3o, Cultura, Esporte e | 29 - Avalie as ACOES DE EXTENSAO no alinhamento as | Objetivo 01 Acao 03 | . idade
Diversidade DEMANDAS DA COMUNIDADE
30 - Avalie as ACOES DE EXTENSAO na contribuicdo para |  Objetivo 03 A¢d0 01 | Criar uma coordenagdo do CELIFF
FORMACAO DO ESTUDANTE
15 - Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos
atos de gestdo
Gest3o Reitoria 16 - Avalie a 'ITRANSF.’ARI:ZNCIA nas politicas de aplicagdo
dos recursos financeiros
17 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gesto da Desenvolver uma politica eficaz e transparente
Reitoria (e-mail, telefone e SUAP) Objetivo 04 Acdo 01 de comunicagdo interna e externa no campus.
i ~ Restauragdo/retificagdo do muro que cerca o
Objetivo 07 Acdo 03 s
19 - Avalie a ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO nas acdes | Objetivo 07 | Acioos | COntrole de acesso de veiculos para visitantes e
institucionais: (Servidores) cancela automética =
N — 25 - Avalie a Politica voltada para SEGURANCA, SAUDE e |  Opjetivo07 | Agcdo 05 (CS?:tt;g:: Ri:?D)acesso para alunos e visitantes
QUALIDADE DE VIDA no trabalho : . =
26 - Avalie a sua SATISFACAO GERAL em rela¢do ao seu Objetivo 07 Acio 07 Servico de sistema ,de seguranca (cdmeras,
trabalho sensores e central de video monitoramento)
Objetivo 07 Acdo 14 Rampa para acessibilidade do campus
Objetivo 07 Acdo 15 Concerto do telhado
31 - Avalie as PESQUISAS conduzidas no IFFluminense na
Pesquisa e Pds-graduagao contribuicdo para o DESENVOLVIMENTO - - A ser implantado no PAA 2026
LOCAL/REGIONAL
37 - Avalie a BIBLIOTECA quanto as instalagdes | gy iativo 07 Acio 03 Restauragdo/retificacdo do muro que cerca o
(dimensao, acustica, iluminacgao, climatizagao, Campus
Infraestrutura acessibilidade), equipamentos e ambientes de estudos Objetivo 07 Acio 04 Controle de acesso de veiculos para visitantes e
39 - Avalie os LABORATORIOS quanto as instalacdes cancela automatica
(dimensdo,  acustica, iluminagdo,  climatizagao, Objetivo 07 Acdo 05 Controle de acesso para alunos e visitantes

Autoavaliagdo Institucional do IFFluminense — 2022, 2023 e 2024
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Finalizagdo da obra do bloco de eletrotécnica e

acessibilidade) e equipamentos: (Sistema RFID)
40 - Avalie a CANTINA quanto a adequagdo as

necessidades de servidores, estudantes e visitantes | Objetivo 07 Agdo 06 e
(varlec.:iade, higiene, precos, espaco fisico, qualidade do Obietive 07 Acio 07 Servico de sistema de seguranca (cameras, =
atendlmen.to) B R L { . sensores e central de video monitoramento)
41 - Avalie o REFEITORIO quanto a adequagdo as = -
. L L. L - Adequagdo do espaco de convivéncia de alunos

necessidades dos estudantes (higiene, espaco fisico, Objetivo 07 Acdo 08 o .

forto) (refeitdrio) e equipamentos
conforto

Complementacdo da aquisicdo de equipamento
Objetivo 07 Acdo 09 de ar condicionado para salas de aula e salas
administrativas

45 - Avalie a adequagdo das instalagdes da instituicao
para pessoas com necessidades especificas

Objetivo 07 Acdo 10 Implantagdo de usina de fotovoltaica
Objetivo 07 Acdo 11 Instalagdo de projeto de sistema de incéndio
Objetivo 07 Acdo 12 lluminagdo do campus

Objetivo 07 Acdo 14 Rampa para acessibilidade do campus

Objetivo 07 Acdo 15 Concerto do telhado

Monitorar a distribuicdo e uso do material de
apoio educacional

49 - Avalie a INTERNET SEM FIO (Wi-Fi) do seu Aquisicdo de equipamentos multimidia
campus/Reitoria: (Datashow com wifi, TVs, Computadores)

50 - Avalie o ACESSO AOS COMPUTADORES do seu | Qpjetivo 06 Agd0 02 | Aquisi¢do de softwares educacionais
campus/Reitoria:

Objetivo 02 Acdo 01

Objetivo 06 Acdo 01

Tecnologia da Informacao

Objetivo 06 Acdo 03 Aquisicdo de computadores Avangados

Objetivo 07 Acdo 13 Cabeamento de Internet
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ACAO DESCRICAO DA ACAO

OBIJETIVO

AREA INDICADOR IMPACTADO ESPECIFICO

Criar espagos de escuta com servidores e -
estudantes

2 - wAvaIie a PARTICIPACA(.)~DOS' EETUDANT.ES em Objetivo 06 Acio 01 Intensificar o apoio ao acesso e permanéncia no
reunides de tomadas de decisGes (6rgdos colegiados e campus

Objetivo 01 Acdo 01

comissdes) Obietivo 06 AC30 02 Reavaliar e ampliar o alcance dos programas de
Assisténcia ao estudante 3 - Avalie as POLITICAS DE ASSISNTENCIA ESTUDANTIL J ¢ assisténcia estudantil.
(auxilio  moradia, auxilio alimentagdo, auxilio . - Desenvolver um programa continuo de saude e
T S a Objetivo 08 Acdo 02 . o
permanéncia, etc.) na contribuicdo para PERMANENCIA bem-estar para servidores e estudantes.
DO ESTUDANTE na instituicao Retomar com ag¢des de suporte psicopedagdgico

Objetivo 08 Acdo 03 aos estudantes do curso de Bacharelado de
Arquitetura e Urbanismo
Criar espacos de escuta com servidores e

35 - Avalie a SENSIBILIZAGAO e DIVULGAGAO do Objetivo 01 Acdo 01

- - estudantes
Avaliacdo Institucional Pl L UL R DU Implementar  estratégias de estdio e
¢ 36 - Avalie a DIVULGACAO DOS RESULTADOS da - . Gt . S
Objetivo 04 Acgao 01 comunicagdo para aprimorar a organiza¢do do

Autoavaliacdo Institucional: ) -
campus e a integracdo entre os setores.

Fortalecer e apoiar as oportunidades de
capacitagGes dos servidores

Implementar  estratégias de gestdo e
Objetivo 04 Agao 01 comunicagdo para aprimorar a organizagdo do
campus e a integragdo entre os setores.
Fortalecer e apoiar as oportunidades de
capacitagdes dos servidores

Implementar  estratégias de gestdo e
Objetivo 04 Acdo 01 comunicacdo para aprimorar a organiza¢cdo do
campus e a integragdo entre os setores.

4 - Avalie o NIVEL DE FACILIDADE em localizar Objetivo 01 Acdo 02
informacdes desejadas no portal do IFFluminense:

5 - Avalie as estratégias de comunicagdo interna quanto
a DIVULGACAO DE INFORMACOES:

Comunicagao

Objetivo 02 Acdo 01

6 - Avalie a PARTICIPACAO DAS COMISSOES E ORGAOS
COLEGIADOS em reunides/debates nas definicdes de
politicas institucionais:

Desenvolvimento
Institucional

Objetivo 04 Acdo 02 Estabelecer parcerias estratégicas com empresas

2 A CPA Local sugeriu alterar a acdo para: Implementar e acompanhar acdes integradas de satde, bem-estar e assisténcia estudantil, com foco na permanéncia e no éxito
dos estudantes.
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para ampliar a integragdo entre o campus e o
setor produtivo.

Objetivo 04

Acdo 03

Estabelecer um  sistema integrado de
monitoramento e suporte as agdes estratégicas
do Campus Campos Centro

Objetivo 05

Agao 01

Promover a gestao participativa e estratégica dos
recursos financeiros.

Objetivo 05

Agao 02

Reorganizar e equilibrar as demandas

administrativas nos setores do campus

Objetivo 08

Acgdo 01

Promover a conscientizacdo, seguranca e bem-
estar no campus por meio de oficinas, parcerias e
atividades de sensibilizagao.

Objetivo 08

Acdo 02

Desenvolver um programa continuo de saude e
bem-estar para servidores e estudantes.

Objetivo 08

Acdo 04

Fomentar o compartilhamento de experiéncias,
saberes e praticas entre os técnicos
administrativos do campus, fortalecendo
vinculos, reconhecimento profissional e o
desenvolvimento institucional.

Ensino

10 - Avalie a INCLUSAO proposta pelas Politicas
Institucionais de Ensino quanto ao acesso, permanéncia,
auxilios e orientacgdes
psicopedagodgicas:

11 - Avalie a MODERNIDADE, TECNOLOGIA e
INOVACAO das praticas educacionais propostas pelas
Politicas Institucionais de Ensino:

12 - Avalie o setor dew REGISTRO ACADEMICO quanto
ao seu funcionamento

Objetivo 03

Acdo 02

Desenvolver e consolidar eventos académicos e
culturais no Campus Campos Centro.

Objetivo 03

Acdo 03

Fomentar a participacdo e o desenvolvimento
académico nas Olimpiadas do Conhecimento.

Objetivo 03

Agao 05

Revisio e Fortalecimento dos Projetos
Pedagogicos e da Integracdo dos Cursos do
Campus Campos Centro

Objetivo 03

Agdo 06

Melhorar a infraestrutura e os recursos didaticos
para apoio as atividades.

Objetivo 03

Agdo 08

Fortalecer as praticas pedagodgicas, a mobilidade
e a integracdo entre ensino, pesquisa e extensao

Objetivo 03

Acdo 10

Inserir o IFFluminense Campus Campos Centro
no cenario internacional, promovendo parcerias
institucionais, intercambios académicos e
iniciativas multiculturais, tanto no campus
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Aprimorar as relagbes e procedimentos do
Objetivo 03 Acdo 12 estagio supervisionado do Curso de Bacharelado
de Arquitetura e Urbanismo

Realizar viagem para visita técnica do Curso de
Bacharelado de Arquitetura e Urbanismo
Realizacgdo da Semana de Arquitetura e
Urbanismo

Intensificar o apoio ao acesso e permanéncia no
campus

Reavaliar e ampliar o alcance dos programas de
assisténcia estudantil.

Retomar com ag¢des de suporte psicopedagdgico
Objetivo 08 Acdo 03 aos estudantes do curso de Bacharelado de
Arquitetura e Urbanismo

Fortalecer e apoiar as oportunidades de
capacitagGes dos servidores

Viabilizar a participagdo de servidores em
congressos e eventos técnicos-cientificos
Promover, apoiar e divulgar projetos e eventos
nas areas de Pesquisa e Extensao.

Desenvolver e consolidar eventos académicos e
culturais no Campus Campos Centro.

Fomentar a participacdo e o desenvolvimento
académico nas Olimpiadas do Conhecimento.
Fortalecer a Orquestra de ViolGes e viabilizar a
criacdo de uma Banda Musical no campus.
Fortalecer a participagdo em equipes de
Objetivo 03 Acdo 07 competicdo, projetos de extensdo e atividades do
IEEE

Fortalecer as praticas pedagdgicas, a mobilidade
e a integragao entre ensino, pesquisa e extensao

quanto no exterior.

Objetivo 03 Acdo 13

Objetivo 03 Agdo 14

Objetivo 06 Acdo 01

Objetivo 06 Acdo 02

Objetivo 02 Acdo 01

Objetivo 02 Acdo 02

Objetivo 03 Acdo 01

Objetivo 03 Acdo 02

EXTENSAO, CULTURA, 29 - Avalie as ACOES DE EXTENSAO no alinhamento as

Objetivo 03 Acdo 03
ESPORTE E DIVERSIDADE DEMANDAS DA COMUNIDADE:

Objetivo 03 Acdo 04

Objetivo 03 Acdo 08

Objetivo 03 Acdo 09 Estruturar a Coordenagdo de Cultura e Eventos
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para promover a gestdo eficiente e integrada das
atividades culturais e institucionais do campus.
Inserir o IFFluminense Campus Campos Centro
no cendrio internacional, promovendo parcerias
Objetivo 03 Acdo 10 institucionais, intercambios académicos e AR
iniciativas multiculturais, tanto no campus
quanto no exterior.

Realizar viagem para visita técnica do Curso de
Bacharelado de Arquitetura e Urbanismo
Realizacgdo da Semana de Arquitetura e
Urbanismo

Promover a conscientizagdo, seguranga e bem-
Objetivo 08 Acdo 01 estar no campus por meio de oficinas, parcerias e
atividades de sensibilizagao.

Desenvolver um programa continuo de saude e
bem-estar para servidores e estudantes.
Fomentar o compartilhamento de experiéncias,
saberes e praticas entre os técnicos
Objetivo 08 Acdo 04 administrativos do campus, fortalecendo
vinculos, reconhecimento profissional e o
desenvolvimento institucional.

Objetivo 03 Acdo 13

Objetivo 03 Acdo 14

Objetivo 08 Acdo 02

15 - Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos
atos de gestdo: . Objetivo 01 Acdo 1
16 - Avalie a TRANSPARENCIA nas politicas de aplicagao
dos recursos financeiros:

17 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo da
Reitoria (e-mail, telefone e SUAP):

18 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo local | Objetivo 01 Acdo 2
(no Campus) (e-mail, telefone e SUAP):

Criar espacos de escuta com servidores e
estudantes

Gest3o Reitoria3

Fortalecer e apoiar as oportunidades de
capacitagGes dos servidores

Infraestrutura 38 - Avalie as SALAS DE AULA quanto as instalagGes Objetivo 03 Acdo 06 Melhorar a infraestrutura e os recursos didaticos

3 Sera incluido no PAA 2026 a acdo "Divulgar relatdrios orcamentarios e de execugdo financeira em linguagem acessivel".
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(dimensao, acustica, iluminacao, climatizagao,

acessibilidade)

para apoio as atividades.

50 - Avalie o ACESSO AOS COMPUTADORES do seu
campus/Reitoria:

Fortal infl l6gi
39 - Avalie os LABORATORIOS quanto as instalacdes | Objetivo 07 Agdo 01 ortaﬂec.er S s T
i e At Ay R académica e administrativa do campus
(dlme.n§e_zo, acustl.ca, iluminagso, climatizacéo, Reavaliar e replanejar as agdes voltadas para
ace55|b|I|daf:ie) SIS ek o Objetivo 07 Acdo 02 melhorias e adequagdes nos diversos espagos do
40 - Avalie a CANTINA quanto a adequagdo as campus
necessidades de servidores, estudantes e visitantes - - - —
. . . . L - Atualizar e ampliar os equipamentos multimidia
(variedade, higiene, pregos, espaco fisico, qualidade do Objetivo 07 Acdo 03 .
tendi ’t) ’ ’ ¢ para salas e espagos coletivos
atendimento): —
41 - Avalie o REFEITORIO quanto a adequacdo as | Objetivo07 | Acdo 04 'r;“opszm‘?z:tgo‘;?s iﬁzct’agl';aq'gzs 32 c;i;";i's'zac“ €
necessidades dos estudantes (higiene, espago fisico, - - -
B — Reestruturar e expandir a infraestrutura de TI
: ) s ~ . h
44 - Avalie BANHEIROS E VESTIARIOS quanto ao | OPJ€tvo07 | Acdo05 z;Z?én:;‘:;gsrsi;;m:seg?ai::iis € melhorar a
atendimento a necessidade de uso (quantidade, higiene : : s g -
R T Objetivo 07 Aci0 06 Realizar climatizacdo adequada dos espagos do
45 - Avalie a adequacdo das instalagBes da instituicdo curs.o Bachialic\adolcn Arqwtetut:a.e Urbanlsmo.
. P s ~ Aprimorar os recursos tecnolégicos de apoio
para pessoas com necessidades especificas: Objetivo 07 Acdo 07 . . . .
pedagdgico do curso de Arquitetura e Urbanismo
46 - Avalie o servico institucional MOODLE: Obietivo 07 Ac30 01 Fortalecer a infraestrutura tecnoldgica,
47 - Avalie o servico institucional RDWeb (Area de ) ¢ académica e administrativa do campus
Trabalho Remota):
Tecnologia da Informagao 49 - Avalie a INTERNET SEM FIO (Wi-Fi) do seu Reestruturar e expandir a infraestrutura de TI
campus/Reitoria: Objetivo 07 Acdo 05 para atender as demandas e melhorar a

eficiéncia dos sistemas digitais.
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OBIJETIVO

Extensdo)

AREA INDICADOR IMPACTADO SRR AGAO DESCRICAO DA ACAO

Reunides remotas no periodo noturno: A baixa

participacdo dos estudantes do Campus Cambuci

em reunides institucionais estd relacionada a

fatores como a oferta de cursos em periodo

5 . | . horari

1 - Avalie a ACESSIBILIDADE E A INCLUSEO nas acdes ;”:Egr: ’aq;i?ic'mgaejee zep;e:jgf;fgtoofaér'ojed:

institucionais: (Avaliagdo dos estudantes) maio'ria dos alunos leva mais de uma ,hjoraq ara

Assisténcia ao Estudante 2 - Avalie a PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em PAA 2026 - retornar s suas residéncias. A realiza éop de

reunides de tomadas de decisGes (érgdos colegiados e i L .

B —— reunies remotas em periodo noturno surge
como alternativa, desde que respeitada a carga
horéria de trabalho dos servidores. Além disso,
reunides presenciais enfrentam restricOes
orcamentarias, especialmente com gastos de
combustivel, o que limita sua viabilidade.
Destinagdo de um servidor da drea de
comunicacdo para o campus: O campus nao

4 - Avalie o NIVEL DE FACILIDADE em localizar e

Comunicagao . ~ . . PAA 2026 - servico é feito por pessoa ndo especializada,

informacgdes desejadas no portal do IFFluminense . - .
indicada pela direcdo. Para que a qualidade do
portal melhore é necessario um profissional da
area.

10 - Avalie a INCLUSAO proposta pelas Politicas Obietivo 02 Acio 01 Aquisicdo de acervo bibliogréfico para inicio das

Institucionais de Ensino quanto ao acesso, permanéncia, ) ¢ atividades.

auxilios e orientagdes psicopedagdgicas

11 - Avalie a MODERNIDADE, TECNOLOGIA e INOVACAO Objetivo 02 Acdo 02 Adquirir um micro-6nibus novo para o Campus.

. das praticas educacionais propostas pelas Politicas — - —
Ensino Institucionais de Ensino Objetivo 02 Acio 05 Aquisicdo de equipamentos e mobilidrios para o

12 - Avalie a CONTRIBUICAO para inser¢io dos Laboratdrio de Agroindustria.

estudantes no mundo do trabalho proposta pelas Elaboracdo de materiais didaticos relacionados as

Politicas Educacionais (de Ensino, Pesquisa e Objetivo 02 Acdo 06 metodologias ativas para utilizagdo em sala de

aula a fim de gerar maior motivagdo e melhoria
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do aprendizado

Instalagdo do sistema de monitoramento por

19 - Avalie a ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO nas acdes Objetivo 01 Acdo 10 R
e . cameras de seguranga do campus.
Gest3o de Pessoas institucionais: (Servidores)
25 - Avalie a Politica voltada para SEGURANCA, SAUDE e Obietivo 01 AC30 16 Construgdo de sistema de distribuicdo e
QUALIDADE DE VIDA no trabalho ! ¢ tratamento de dgua e esgoto do campus.
Objetivo 01 Acio 01 Construgdo dos laboratdrios didaticos do nucleo
comum.
38 - Avalie as SALAS DE AULA quanto as instalagGes Construgdo de um bloco Laboratérios do ntcleo
(dimensdo, acustica, iluminacgao, climatizagao, . - Técnico (Agroecologia/Agropecuaria),
I 1 2 ‘. }
acessibilidade) LI AL contemplando 4 laboratérios: Solos, Zootecnia,
39 - Avalie os LABORATORIOS quanto as instalacdes Protecdo de Plantas e Agroecologia.
(dimensdo,  acustica,  iluminagdo,  climatizacdo, | QObpjetivo 01 Ac3o 03 | Construcdo de uma Fabrica de Rac3o.
ace55|b|I|da|fje) e equipamentos - o Implementar projeto de
40 - 'Ava e a CANTINA GREIEINE] ) equ:f\c.ao as Objetivo 01 Acdo 04 urbanizacdo/acessibilidade dos espacos da
necessidades de servidores, estudantes e visitantes campus
(variedade, higiene, precos, espaco fisico, qualidade do — - -
atendimento) Objetivo 01 Acio 05 z;nn:gzasgao da obra da quadra poliesportiva do
42 - Avalle ° AUDITOR.IO guanto a adequ.a(;ao as . N Construir um auditdrio com capacidade para 200
necessidades da comunidade escolar, considerando Objetivo 01 Acgdo 06 . .
Infraestrutura . L o pessoas adequado as normas vigentes.
aspectos como: acustica, iluminagdo, climatizagdo, Construcio e  estruturacio  de  setor de
cadeiras, dimensdo, acessibilidade, e equipamentos de Objetivo 01 Acdo 07 .g ~ , .
L mecanizagdo agricola.
multimidia Reestrut dormi : g
43 - Avalie os ESPACOS DE CONVIVENCIA quanto & | Objetivo01 | Acdo08 | cooruturar e modernizar o setor de
N . e . bovinocultura leiteira existente no campus
adequacgdo as necessidades institucionais, considerando — . —
. . . . _—_ - Reforma e modernizagdo das instalagdes do setor
aspectos como: quantidade, limpeza, ventilagdo, Objetivo 01 Acdo 09 .
- . = < de ovinocultura.
acessibilidade, dimensdo e conservagdo = - -
44 - Avalie BANHEIROS E VESTIARIOS quanto ao Objetivo 01 Agdo 10 Irlstalagao do sistema de monitoramento por
atendimento a necessidade de uso (quantidade, higiene cameras de seguranga do campus.
e manutenc3o): Objetivo 01 Acdo 11 Construgdo do restaurante do campus
45 - Avalie a adequagao' das mstalaglo.es da instituicdo Objetivo 01 Acio 12 Finalizacdo do bloco de aulas com a construgao
para pessoas com necessidades especificas de 4 salas de aula, com 48 m2 cada uma.
Objetivo 01 Acio 13 Construgdo da estrutura para o projeto da

equoterapia e destinar verba para o custeio do
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projeto.

Objetivo 01

Agdo 14

Reforma e estruturagdo do espagco de
convivéncia dos estudantes.

Construgdo da Unidade Didatica de Apicultura e

50 - Avalie o ACESSO AOS COMPUTADORES do seu
campus

Objetivo 01 Acdo 15 e .
aquisigdo dos equipamentos.
Objetivo 01 Acio 16 Construcdo d(? sistema de distribuicdo e
tratamento de dgua e esgoto do campus.
Objetivo 01 Acdo 17 Construgdo do almoxarifado.
Objetivo 01 Acio 18 Construcdo da Unidade dld.atlca de Avicultura do
Campus Avangado Cambuci
__ - Aquisicdo de acervo bibliografico para inicio das
Objetivo 02 Acdo 01 .
atividades.
Objetivo 02 Acdo 02 Adquirir um micro-6nibus novo para o Campus.
_— - Aquisicdo de equipamentos e mobilidrios para o
LI Agao 05 Laboratorio de Agroindustria.
46 - Avalie o servico institucional MOODLE _— - Adquirir desktops para equipar laboratérios e
. Objetivo 02 Acdo 03
48 - Avalie o servigo institucional RDWeb (Area de Jetivo ga0 setores administrativos.
Tecnologia da Informacao )
49 - Avalie a INTERNET SEM FIO (Wi-Fi) d
vatie a W DRV Objetivo 02 Acdo 04 Adquirir equipamentos de demanda de TIC.

11
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OBIJETIVO

AREA INDICADOR IMPACTADO ESPECIFICO ACAO DESCRICAO DA ACAO
Objetivo 14 Acio 01 Desenvolver a acessibilidade e a inclusdao no
campus
) Objetivo 15 Acio 01 EIaborarN, divulga,r' e exec’ufcar os editais de
1 - Avalie a ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO nas acGes concessdo de auxilios e armarios.
institucionais: (Avaliacdo dos estudantes) Objetivo 15 Acio 02 Artif:ular as a(;Nc”)es da ass.isténcia estudantil com
2 - Avalie a PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em ensino, extensao e pesquisa.
reunides de tomadas de decisGes (6rgdos colegiados e Objetivo 16 Acdo 01 Fornecer e gerenciar a merenda escolar.
P comissdes): Realizagdo do diagndstico e monitoramento do
Assisténcia ao estudante | 5 yalie as POLITICAS DE ASSISNTENCIA ESTUDANTIL Objetivo 16 Acdo 02 | estado nutricional dos alunos matriculados nos
(auxilio  moradia, auxilio alimentagdo, auxilio cursos de educaco basica
permanéncia, etc.) na contribui¢do para PERMANENCIA Elaboracdo e execucdo de acdes voltadas para a
DO ESTUDANTE na instituicao Objetivo 17 Ac3o 01 promoc3o e prevencdo da saude, e qualidade de
vida
Criagdo de Grupo de Trabalho para propor
Objetivo 29 Acdo 01 solugdes de reaproveitamento da d4gua no
campus
33 - Avalie a CONTRIBUICAO para a¢des de melhoria
promovida pela AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL: Objetivo 39 Acio 01 Poll'tjC_a .de Transparéncia e Orgamento
N - 35 - Avalie a SENSIBILIZACAO e DIVULGAGCAO do Participativo
Avaliagdo Institucional - L
processo de Autoavaliacdo Institucional:
36 - Avalie a DIVULGACAO DOS RESULTADOS da Objetivo 45 Acio 02 Elaborar e Pul?licar os Documentos Institucionais
Autoavaliacdo Institucional do IFF Cabo Frio
Objetivo 11 Acdo 01 IFF de Portas Abertas
4 - Avalie o NIVEL DE FACILIDADE em localizar | Objetivo1l | Aco 02 Qmpt"ar as F;arce”as com os quilombos da regigo
(GO informacgdes desejadas no portal do IFFluminense: R:iasl'::lgaacz 0 Zamp:sA e =
5 - Avalie as estratégias de comunicagdo interna quanto Objetivo 12 Acdo 01 o (40 da Agencia de por'Funl ades
a DIVULGACAO DE INFORMACOES: (Estaglo e Emprego) no Camptls Cabo Fr|o.,
Objetivo 32 Acio 01 Criagdo do painel de execug¢do orcamentdria do

campus
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Politica de Transparéncia e Orgamento
Participativo

Elaborar e Publicar os Documentos Institucionais
do IFF Cabo Frio

Criagdo de Grupo de Trabalho para propor
Objetivo 28 Acdo 04 solugGes de eficiéncia energética do campus

Objetivo 39 Acdo 01

Objetivo 45 Acdo 02

Criagdo de Grupo de Trabalho para propor
Objetivo 29 Acdo 01 solugbes de reaproveitamento da d4gua no
campus

Criagdo de grupo de trabalho para atualizar o

Objetivo 30 Acdo 01 . .
projeto de seguranga e monitoramento

Criagdo do painel de execu¢do orcamentaria do
campus

Organizacdo de Grupos de Trabalho para
subsidiar a administracdo e infraestrutura em
projetos para redugdo dos custos fixos do
campus

Implementar ag¢des facilitadoras para captagao
de recursos extraordinarios

Captagdo de recursos para alimentacdo
estudantil

Capacitagdo em Fiscalizagdo e Gestdo de
Contratos conforme Lei 14.133

Objetivo 32 Acdo 01

6 - Avalie a PARTICIPACAO DAS COMISSOES E ORGAOS | Objetivo 33 Agdo 01
COLEGIADOS em reunides/debates nas definicdes de
politicas institucionais:

Desenvolvimento
Institucional

Objetivo 33 Acdo 02

Objetivo 33 Acdo 03

Objetivo 34 Acdo 01

Objetivo 35 Acdo 02 Construir Politica de Estoque

Objetivo 36 Acdo 01 Plano de Captagdo de Recursos

Elaborar o Manual de Boas Praticas do

Objetivo 37 LI Planejamento Setorial

Objetivo 38 Acdo 01 Politica de agGes orgamentarias estratégicas

Politica de Transparéncia e Orgamento

Objetivo 39 Acdo 01 L
Participativo
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Objetivo 40 Acdo 01 Aperfeigoamento do controle na CCCF
Objetivo 45 Acdo 01 Preparar o campus para a expansado de tipologia
o - Elaborar e Publicar os Documentos Institucionais
Objetivo 45 Acdo 02 do IEF Cabo Frio
Objetivo 47 Acdo 02 Implementagdo do Férum de Gestdo Pedagdgica
Objetivo 01 Acdo 01 Oferta de cursos FIC na modalidade EJA-EPT
Objetivo 01 Acdo 02 Oferta de novos cursos no campus Cabo Frio
Objetivo 01 Acio 03 Ofertas de novas vagas nos cursos em execugao
no campus
L - Reformulagdo do Curso  Técnico em
Objetivo 01 Agdo 04 Eletromecanica Concomitante ao Ensino Médio
Objetivo 01 Acdo 05 Implantagdo do CELIFF
Objetivo 01 Acdo 01 Oferta de cursos FIC na modalidade EJA-EPT
10 - Avalie a INCLUSAO proposta pelas Politicas Objetivo 02 Agdo 02 Fomentar a monitoria no campus.
Institucionais de Ensino quanto ao acesso, permanéncia, Aprimorar o processo de ensino-aprendizagem
auxilios e orientagdes Objetivo 03 Acdo 01 nos conteudos da disciplina e na interpretacdo de
Ensino psicopedagodgicas: textos.
11 - Avalie a MODERNIDADE, TECNOLOGIA e INOVACAO |  gpjetivo 06 Ac3001 | Realizacdo de estudos de demanda
das praticas educacionais propostas pelas Politicas Estruturar o PPC de poés-araduacio em Docancia
Institucionais de Ensino: Objetivo 06 Agao 02 e Ensino pos-g ¢
13 - Avalie o setor de REGISTRO ACADEMICO quanto ao - -
seu funcionamento Implementacdo do Laboratodrio de
Objetivo 08 Acdo 01 Experimentacdo Pedagdgica com énfase na
integracdo das TDIC nas praticas pedagodgicas.
Instituir um programa de formacgdo continuada
Objetivo 08 Acdo 02 para a integragao das TDIC e metodologias ativas
nos processos de ensino e aprendizagem.
Implementar cursos de extensdo de curta
Objetivo 09 Acdo 01 duragdo na modalidade MOOC (Cursos Online,
Abertos e Massivos)
Objetivo 13 Acio 01 Aprimorar os processos internos referentes ao

atendimento ao educando com necessidades

Autoavaliagdo Institucional do IFFluminense — 2022, 2023 e 2024

114




B
B INSTITUTO FEDERAL

Fluminense

Autoavaliagdo Institucional do IFFluminense — 2022, 2023 e 2024

I \ )

especificas

Desenvolver a acessibilidade e a inclusao no
campus

Elaborar, divulgar e executar os editais de
concessdo de auxilios e armarios.

Articular as a¢Oes da assisténcia estudantil com
ensino, extensao e pesquisa.

Objetivo 14 Acdo 01

Objetivo 15 Acdo 01

Objetivo 15 Acdo 02

Objetivo 16 Acdo 01 Fornecer e gerenciar a merenda escolar.

Realizagdo do diagndstico e monitoramento do
Objetivo 16 Acdo 02 estado nutricional dos alunos matriculados nos
cursos de educagdo basica

Elaboragdo e execugdo de agles voltadas para a

Objetivo 17 Acdo 01 promocgdo e prevengdo da saude, e qualidade de
vida

Objetivo 18 Acio 01 Ini.ciar. o0 Processo de Diploma para envio a
Reitoria

Objetivo 20 Acio 01 Analisar melhor forma de atendimento as
demandas

Objetivo 21 Acdo 01 Viabilizar a implantac¢do do arquivo digital

Objetivo 47 Acdo 02 Implementagdo do Férum de Gestdo Pedagdgica

Substituicdo dos materiais audiovisuais das salas
de aula dos Blocos A, CeJ

Renovacdo dos materiais audiovisuais dos
auditérios do Bloco J e A

Objetivo 26 Acdo 01

Objetivo 26 Acdo 02

Objetivo 26 Acdo 03 Elaboracdo de Politica de Audiovisual

Objetivo 26 Acdo 04 Capacitagdo em audiovisual

Objetivo 47 Acdo 02 Implementagdo do Férum de Gestdo Pedagdgica

Organizacdo de demandas e execucao de visitas
técnicas

Fortalecimento das praticas profissionalizantes
dentro dos laboratérios do campus

Objetivo 48 Acdo 01

Objetivo 48 Acgdo 02
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Objetivo 48 Acdo 03 Construcgdo do Hotel-Escola
Modernizagdo dos equipamentos tecnoldgicos
Objetivo 49 Acdo 01 que atendem as demandas pedagogicas e
académicas do campus
15 - Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos
atos de gestdo - -
N L - Politica de Transparéncia e Orgamento
16 - Avalie a TRANSPARENCIA nas politicas de aplicacio | Objetivo39 | Acdo 01 ca : .
. i Participativo
Gest3o Reitoria dos recursos financeiros
17 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo da
Reitoria (e-mail, telefone e SUAP) . L
! : . . Elab Publ D tos Instit
18 - Avalie 0s CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo local | Objetivod5 | Agio02 | - --orar € Fublicaros Documentos Institucionals
. do IFF Cabo Frio
(no Campus) (e-mail, telefone e SUAP)
Objetivo 14 Acio 01 Desenvolver a acessibilidade e a inclusdo no
campus
Elaboracdo e execucdo de agGes voltadas para a
Objetivo 17 Acdo 01 promocdo e prevengdo da salde, e qualidade de
vida
i Objetivo 25 Acio 01 Capa'utagaO em Gestdo de Pessoas e Qualidade
19 - Avalie a ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO nas aces de Vida
N institucionais: (Servidores) Objetivo 25 Acdo 02 Planejamento e Rotinas de Trabalho
Gestdo de Pessoas 25 - Avalie a Politica voltad SEGURANCA, SAUDE
LSO R & e e CA, e Objetivo 25 Acdo 03 Promocdo da Qualidade de Vida no Trabalho
QUALIDADE DE VIDA no trabalho: . -
s - Levantamento capacitacSes dos servidores para
Objetivo 25 Acdo 04 . 1 S
progressao alinhada aos objetivos institucionais
Objetivo 30 Acio 01 Crla.gao de grupo de traba.lho para atualizar o
projeto de seguranca e monitoramento
Objetivo 30 Acdo 02 Elaboracdo de Politica de acesso a espagos
Objetivo 35 Acdo 01 Organizar espago de trabalho
Objetivo 01 Acdo 05 Implantagao do CELIFF
Extens3o, Cultura, Esporte e | 29 - Avalie as ACOES DE EXTENSAO no alinhamento as Objetivo 02 Acdo 02 Fomentar a monitoria no campus.
Diversidade DEMANDAS DA COMUNIDADE: Objetivo 05 Acio 01 Realizagdo da mostra interna de Pesquisa e

Extensdo

11
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Programa de Iniciagdo a Docéncia para alunos
dos cursos de Licenciatura

Edital de fomento a projetos de pesquisa e
extensdo

Mapeamento de demandas sociais que
direcionem as agdes de pesquisa e extensdo.
Realizar consulta entre os servidores para
Objetivo 07 Acdo 01 identificar as capacidades de oferta de cursos FIC
no Campus Cabo Frio.

Realizar consulta com a comunidade externa
para identificar a demanda dos cursos FIC.

Oferta de Cursos de Formagdo Inicial e

Objetivo 05 Acdo 02

Objetivo 05 Acdo 03

Objetivo 05 Acdo 04

Objetivo 07 Acdo 02

Objetivo 07 Acdo 03

Continuada
Implementagdo do Laboratdrio de
Objetivo 08 Acdo 01 Experimentacdo Pedagdgica com énfase na

integracdo das TDIC nas praticas pedagodgicas.
Instituir um programa de formacgdo continuada
Objetivo 08 Acdo 02 para a integracdo das TDIC e metodologias ativas
nos processos de ensino e aprendizagem.
Implementar cursos de extensdo de curta
Objetivo 09 Acdo 01 duragdo na modalidade MOOC (Cursos Online,
Abertos e Massivos)

Ampliar as discussdes sobre a Curricularizagdo da
Extensdo nos cursos

Objetivo 11 Acdo 01 IFF de Portas Abertas

Ampliar as parcerias com os quilombos da regido
de atuagdo do campus

Reinstalacdo da Agéncia de Oportunidades
(Estagio e Emprego) no Campus Cabo Frio

Objetivo 10 Acdo 01

Objetivo 11 Acdo 02

Objetivo 12 Acdo 01

Objetivo 12 Acdo 02 Realizar a Feira de Estagio e Emprego

Articular as a¢Oes da assisténcia estudantil com

Objetivo 15 Acgdo 02 . ~ .
ensino, extensdo e pesquisa.

Objetivo 17 Acdo 01 Elaboragdo e execugdo de agGes voltadas para a

11y
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promocgado e prevengdo da saude, e qualidade de
vida

Objetivo 23 Acdo 01 Construcgdo da quadra de volei de praia
Objetivo 23 Acdo 02 Concessado de bolsas atleta
Objetivo 24 Acdo 01 Aquisicdo de instrumentos musicais.
Objetivo 24 Acdo 02 Fomentar projetos de arte e cultura
Objetivo 24 Acdo 03 Projeto Virada Cultural
Objetivo 24 Acdo 04 Projetos de Arte e Cultura
Objetivo 26 Acdo 04 Capacitagdao em audiovisual
Objetivo 47 Acio 01 Fortalgumento do Programa de Vivéncia
Esportivo-Cultural
Objetivo 48 Acio 01 O,rga.nlzac;ao de demandas e execugdo de visitas
técnicas
Objetivo 48 Acio 02 Fortalecimento da's .pratlcas profissionalizantes
dentro dos laboratérios do campus
Objetivo 48 Acdo 03 Construgdo do Hotel-Escola
Aprimorar os processos internos referentes ao
Objetivo 13 Acdo 01 atendimento ao educando com necessidades
especificas
Objetivo 14 Acio 01 Desenvolver a acessibilidade e a inclusdo no
campus
Obras de Infraestrutura da Biblioteca com o
. B . . . deslocamento das estantes do acervo. Criagdo
Infraestrutura 45 - Avalie a adequacao' das |nstalaglo.es da instituicdo Objetivo 22 Acdo 01 das salas de estudo em grupo e finalizagdo do
para pessoas com necessidades especificas: balcdo de Referéncia para o atendimento de
empréstimo de livros.
Objetivo 22 Acdo 02 Nomeacao da Biblioteca.
Objetivo 23 Acdo 01 Construcgdo da quadra de volei de praia
Objetivo 27 Acdo 03 Realizar reformas na infraestrutura do campus
Objetivo 28 Acdo 03 Instalagdo de refletores de LED e de refletores de

11
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Criagdo de Grupo de Trabalho para propor
Objetivo 29 Acdo 01 solugdes de reaproveitamento da d4gua no
campus

Adequacdo de salas de aula e espagos de
convivéncia no Bloco A

painéis solares

Objetivo 31 Acdo 01

Objetivo 31 Acdo 02 Adequacgado de espagos no Bloco J

Objetivo 31 Acdo 03 Adequacao de espacos no Bloco C

Objetivo 35 Acdo 01 Organizar espago de trabalho

Objetivo 45 Acdo 01 Preparar o campus para a expansao de tipologia

Prospectar e executar obras de atualizagdo da
estrutura fisica do campus

Viabilizar a renovagdo de equipamentos
existentes e obteng¢do de novos equipamentos
Organizacdo de demandas e execugao de visitas
técnicas

Fortalecimento das praticas profissionalizantes
dentro dos laboratérios do campus

Objetivo 46 Acdo 01

Objetivo 46 Acdo 02

Objetivo 48 Acdo 01

Objetivo 48 Acdo 02

Objetivo 48 Acdo 03 Construgdo do Hotel-Escola

Realizacdo da mostra interna de Pesquisa e
Extensdo

Programa de Iniciagdo a Docéncia para alunos
dos cursos de Licenciatura

. - Edital de fomento a projetos de pesquisa e
31 - Avalie as PESQUISAS conduzidas no IFFluminense na | OPietivo 05 Agdo03 | ensio

Pesquisa e Pés-graduagdo | contribuigdo para o DESENVOLVIMENTO o ~ Mapeamento de demandas sociais que

Objetivo 05 Acdo 01

Objetivo 05 Acdo 02

direcionem as agdes de pesquisa e extensao.

Objetivo 06 Acdo 01 Realizagdo de estudos de demanda

Objetivo 06 Acio 02 Estrutcurar o PPC de pés-graduagao em Docéncia
e Ensino

Objetivo 08 Acdo 01 Implementagdo do Laboratério de
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Experimentagdo Pedagdgica com énfase na
integracao das TDIC nas praticas pedagogicas.
Instituir um programa de formagdo continuada
Objetivo 08 Acdo 02 para a integracao das TDIC e metodologias ativas
nos processos de ensino e aprendizagem. am
Ampliar as discussdes sobre a Curricularizagdo da
Extensdo nos cursos

Ampliar as parcerias com os quilombos da regido
de atuagdo do campus

Articular as a¢Oes da assisténcia estudantil com
ensino, extensao e pesquisa.

Objetivo 10 Acdo 01

Objetivo 11 Acdo 02

Objetivo 15 Acdo 02

Objetivo 24 Acdo 02 Fomentar projetos de arte e cultura
Objetivo 24 Acdo 03 Projeto Virada Cultural
Objetivo 24 Agdo 04 Projetos de Arte e Cultura

Objetivo 24 Acdo 02 Fomentar projetos de arte e cultura

Criagdo de Grupo de Trabalho para propor
solugdes de eficiéncia energética do campus
Criagdo de Grupo de Trabalho para propor

Objetivo 28 Acdo 04

Objetivo 29 Acdo 01 solucbes de reaproveitamento da d&gua no
campus
Objetivo 47 Acdo 02 Implementagdo do Férum de Gestdo Pedagdgica

Organizacdo de demandas e execugdo de visitas
técnicas

Fortalecimento das praticas profissionalizantes
dentro dos laboratérios do campus

Objetivo 48 Acdo 01

Objetivo 48 Acdo 02

Objetivo 48 Acdo 03 Construcgdo do Hotel-Escola

Atualizar o parque de computadores e demais
equipamentos tecnoldgicos

47 - Avalie o servigo institucional SUAP:

48 - Avalie o servico institucional RDWeb (Area de
Trabalho Remota): Implementar melhorias na seguranca da rede
49 - Avalie a INTERNET SEM FIO (Wi-Fi) do seu para mitigar riscos de ataques cibernéticos.
campus/Reitoria: . - Planejar e implantar a Politica de Uso Aceitdvel
50 - Avalie o ACESSO AOS COMPUTADORES do seu LI Agdo 01 dos recursos de tecnologia da informacgao

Objetivo 41 Acdo 01

Tecnologia da informacgdo Objetivo 42 Acdo 01
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Aquisicdo de dispositivo Access Points para
distribui¢do de sinal wireless no campus

Modernizagdo dos equipamentos tecnoldgicos
Objetivo 49 Acdo 01 que atendem as demandas pedagogicas e 7
académicas do campus am

CEN AN Objetivo44 | Aco 01
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& OBIJETIVO - ~ ~
AREA INDICADOR IMPACTADO ESPECIFICO ACAO DESCRICAO DA ACAO
" -
1 - Avalie a ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO nas agdes
institucionais
Assisténcia ao estudante 2 - Avalie a PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em PAA 2026 - Item serd incluido no PAA 2026
reunides de tomadas de decisGes (érgdos colegiados e
comissodes)
4 - Avalie o NIVEL DE FACILIDADE em localizar
Comunicagdo informagdes desejadas no portal do IFFluminense PAA 2026 - Item serd incluido no PAA 2026

5 - Avalie as estratégias de comunicagdo interna quanto
a DIVULGAGAO DE INFORMAGOES

6 - Avalie a PARTICIPACAO DAS COMISSOES E ORGAOS
COLEGIADOS em reunides/debates nas definicdes de PAA 2026 - Item serd incluido no PAA 2026
politicas institucionais

11 - Avalie a MODERNIDADE, TECNOLOGIA e INOVACAO
Ensino das praticas educacionais propostas pelas Politicas PAA 2026 - Item serd incluido no PAA 2026
Institucionais de Ensino

Desenvolvimento
Institucional
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15 - Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos
atos de gestdo -
16 - Avalie a TRANSPARENCIA nas politicas de aplicagdo
dos recursos financeiros

17 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo da
Reitoria (e-mail, telefone e SUAP)

18 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo local
(no Campus) (e-mail, telefone e SUAP)

Gestdo Reitoria PAA 2026 - Item serd incluido no PAA 2026

19 - Avalie a ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO nas acdes

institucionais _— - Criar um programa de acolhimento/recepgdo e
. . Objetivo 03 Acdo 02 o .

25 - Avalie a Politica voltada para SEGURANCA, SAUDE e Jetivo ga0 capacitagdo para os novos servidores

QUALIDADE DE VIDA no trabalho

Gestdo de Pessoas

Extensdo, Cultura, Esporte e | 29 - Avalie as ACOES DE EXTENSAO no alinhamento as

Diversidade DEMANDAS DA COMUNIDADE PAA 2026 - Item serd incluido no PAA 2026
31 - Avalie as PESQUISAS conduzidas no IFFluminense na
Pesquisa e Pds-graduagao contribuicdo para o DESENVOLVIMENTO PAA 2026 - Item serd incluido no PAA 2026
LOCAL/REGIONAL
35 - Avalie a SENSIBILIZACAO e DIVULGACAO do
Avaliagao Institucional SISO U el ] PAA 2026 - Item serd incluido no PAA 2026

36 - Avalie a DIVULGACAO DOS RESULTADOS da
Autoavaliagdo Institucional

38 - Avalie as SALAS DE AULA quanto as instalagBes . ~ Estudo de demandas de infraestrutura para
. - el . L . o Objetivo 01 Acdo 01 .

(dimensao, acustica, iluminacgao, climatizagao, atendimento aos POCV 23/27

acessibilidade): Avaliar bens patrimoniais inserviveis para o seu

40 - Avalie a CANTINA quanto a adequagdo as desfazimento

Infraestrutura
Objetivo 04 Acgdo 02
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necessidades de servidores, estudantes e visitantes
(variedade, higiene, pregos, espago fisico,
qualidade do atendimento):

41 - Avalie o REFEITORIO quanto a adequagdo as
necessidades dos estudantes (higiene, espago fisico,
conforto):

43 - Avalie os ESPACOS DE CONVIVENCIA quanto a
adequacdo as necessidades institucionais, considerando
aspectos como: guantidade,
limpeza, ventilagdo, acessibilidade, dimensdao e
conservagao.:

44 - Avalie BANHEIROS E VESTIARIOS quanto ao
atendimento a necessidade de uso (quantidade, higiene
e manutencdo):

45 - Avalie a adequacdo das instalagBes da instituicdo
para pessoas com necessidades especificas

Objetivo 05

Acdo 01

Viabilizagdo do funcionamento do Restaurante
Estudantil

Objetivo 06

Acdo 03

Viabilizar manutencdo de equipamentos dos
laboratérios

Tecnologia da Informagao

46 - Avalie o servigo institucional MOODLE

48 - Avalie o servico institucional RDWeb (Area de
Trabalho Remota)

49 - Avalie a INTERNET SEM FIO (Wi-Fi) do seu
campus/Reitoria

PAA 2026

Item serd incluido no PAA 2026

Autoavaliagdo Institucional do IFFluminense — 2022, 2023 e 2024
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OBIJETIVO

AREA INDICADOR IMPACTADO ESPECIFICO ACAO DESCRICAO DA ACAO
_ - Consolidar processo continuo de gestdo e
Objetivo 01 Acdo 03 . S
planejamento participativo no campus
Objetivo 03 Acio 05 Fomenta'r o pleno funcionamento dos espacos
estudantis do Campus
Objetivo 09 Acio 01 Estabelecer Politica de Permanéncia e éxito do
campus
2 - Avalie a PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em Objetivo 09 Acdo 02 Estruturar e melhorar o processo de monitorias
reunides de tomadas de decisGes (6rgdos colegiados e Mitigar impactos da caréncia e dificuldades de
comissoes) Objetivo 09 Acdo 04 transporte publico na realizagdo das atividades
Assisténcia ao estudante 3 - Avalie as POLITICAS DE ASSISNTENCIA ESTUDANTIL do campus
(auxilio A rporadia, auxili'o ' ~a|imenta<;50, auxilio | opjetivo 09 Agdo 05 | Aprimorar o atendimento pedagdgico
permaneéncia, etc.).na .cor?tzlbuu;ao para PERMANENCIA Obietivo 0 Acio 06 Aprimorar o atendimento s pessoas com
DO ESTUDANTE na instituicao ] ¢ necessidades especificas
Objetivo 09 Acdo 07 Aprimorar a Assisténcia Estudantil
Objetivo 11 Acio 02 Desenvolv.er agoe.zs .relauon.an?las ao
desenvolvimento da cidadania e do civismo
Objetivo 12 Acdo 01 Fomentar agGes de diversidade e inclusdo
Objetivo 12 Acdo 02 Fortalecer nucleos de diversidade do campus
) Objetivo 01 Acio 02 !VIodeIarNum processo. interno de gestdo da
33 - Avalie a CONTRIBUICAO para ag¢des de melhoria informac&o e do conhecimento
promovida pela AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL Objetivo 01 Acio 03 Consolidar processo continuo de gestdo e
34 - Avalie os METODOS E INSTRUMENTOS da planejamento participativo no campus
— . Autoavaliagdo Institucional Articular com as representagdes politicas sobre a
Avaliacdo Institucional 35 - Avalie a SENSIBILIZACAO e DIVULGACAO do Objetivo 05 Acdo 03 necessidade de ampliagdo da estrutura fisica do
processo de Autoavalia¢do Institucional Campus Quissama
36 - Avalie a DIVULGACAO DOS RESULTADOS da Objetivo 06 Acdo 01 Manter o projeto do Jornal Informativo mensal
Autoavaliagdo Institucional Objetivo 06 Agi0 02 Organizar um calendario interno de campanhas

de comunicagdo
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Elaborar um plano de comunicagdo interna entre

Objetivo 06 Acdo 03
os setores
Obietivo 06 Ac3o 04 Manter o processo de reestruturacdo de
J ¢ comunicagao com os estudantes
Objetivo 06 Acdo 05 Melhorar a utilizagdo do Portal do Instituto
Objetivo 13 Acdo 02 Fortalecer contato com a sociedade
L - Modelar um processo interno de gestdo da
1 2 ) - .
LS Agao 0 informacdo e do conhecimento
Objetivo 06 Acdo 01 Manter o projeto do Jornal Informativo mensal
Obietivo 06 Ac3o 02 Organizar um calenddrio interno de campanhas
) ¢ de comunicagdo
4 - Avalie o NIVEL DE FACILIDADE em localizar Objetivo 06 Acio 03 Elaborar um plano de comunicagdo interna entre
Comunicacio informacdes desejadas no portal do IFFluminense 0s setores _
. 5 - Avalie as estratégias de comunicagdo interna quanto |  Qpjetivo 06 Aciio 04 Manter o processo de reestruturacdo de
a DlVULGAcA'O DE |NFORMAC6ES comunica(;50 com os estudantes
Objetivo 06 Acdo 05 Melhorar a utilizagdo do Portal do Instituto
Objetivo 08 Acdo 02 Atualizacdo do Regimento Interno
_— - Elaborar regimento interno do NASCE - Nucleo de
LI Agao 03 Artes, Cultura e Educagdo
Objetivo 13 Acdo 02 Fortalecer contato com a sociedade
Obietivo 01 Acio 02 Modelar um processo interno de gestdo da
J ¢ informacdo e do conhecimento
Objetivo 01 Acio 03 Consolidar processo continuo de gestdo e
6 - Avalie a PARTICIPAGAO DAS COMISSOES E ORGAOS plancjamentolpsiiicipativolnelcarpus B
. COLEGIADOS em reunides/debates nas definicdes de | Qpjetivo 03 Acio 06 Planejamento e Manuten¢do para Garantia do
Desenvolvimento politicas institucionais Fornecimento Continuo de Energia
Institucional 7 - Avalie o ALINHAMENTO das ACOES INSTITUCIONAIS | Objetivo05 | Acd002 | Construgdo da Portaria do Campus
com a MISSAO do IFFluminense Articular com as representacgdes politicas sobre a
Objetivo 05 Acdo 03 necessidade de ampliagdo da estrutura fisica do
Campus Quissama
Objetivo 06 Acdo 01 Manter o projeto do Jornal Informativo mensal
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Elaborar um plano de comunicagdo interna entre

Objetivo 06 Acdo 03
os setores
Objetivo 06 Acdo 05 Melhorar a utilizagdo do Portal do Instituto
Objetivo 08 Acdo 02 Atualizagdo do Regimento Interno
L - Elaborar regimento interno do NASCE - Nucleo de
LT Agdo 03 Artes, Cultura e Educagdo
Objetivo 10 Acio 01 Ampllar as acbes relacionadas a salude da
comunidade
__ - Ampliar o Programa Qualidade de Vida no
Objetivo 10 Acdo 02 . ~
Jetivo gao Trabalho - Campus Quissama.
Objetivo 11 Acio 01 Desenvolv~er acOes _pedaggglcas e de gestdo para
a prevenc¢do do meio ambiente
Objetivo 11 Acio 02 Desenvolv.er agogs .reIaC|on.an?Ias ao
desenvolvimento da cidadania e do civismo
Desenvolvimento de atividades que promovam a
Objetivo 11 Acdo 03 economia de recursos e contribua para a
ampliacdo da nog¢do de economia na comunidade
Objetivo 12 Acdo 01 Fomentar acGes de diversidade e inclusdo
Objetivo 12 Acdo 02 Fortalecer nucleos de diversidade do campus
Objetivo 13 Acdo 02 Fortalecer contato com a sociedade
Objetivo 02 Acio 01 Ampliar a eficiéncia na organizacdo de eventos
no Campus
. ) Objetivo 03 Acio 03 I%struturar os espagcos de convivéncias e dreas
11 - Avalie a MODERNIDADE, TECNOLOGIA e INOVACAO livres do Campus
das. prfa\tlca‘s educa!uonals propostas pelas Politicas Objetivo 03 Acio 05 Fomenta.r o pleno funcionamento dos espacgos
Ensino Institucionais de Ensino estudantis do Campus
12 - Avalie a CONTRIBUICAO para inser¢io dos . o Planejamento e Manutengdo para Garantia do
Objetivo 03 Acdo 06 . , .
estudantes no mundo do trabalho proposta pelas Fornecimento Continuo de Energia
Politicas Educacionais (de Ensino, Pesquisa e Extensdo i o) i i
( q ) Objetivo 04 Acio 02 R'e.allzar acGes de melhoria na infraestrutura
fisica de rede do campus
Objetivo 05 Acio 01 Ampliagdo dos equipamentos de Tl para atender

a expansao do campus.
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Articular com as representacgGes politicas sobre a
Objetivo 05 Acdo 03 necessidade de ampliagdo da estrutura fisica do
Campus Quissama

Objetivo 07 Acdo 01 Revisar e atualizar os PPC dos cursos técnicos

Fortalecer a oferta de cursos FIC para o publico
da EJA no Campus

Realizar a oferta de cursos FIC na Area de
Administracdo

Objetivo 07 Acdo 02

Objetivo 07 Acdo 03

Objetivo 07 Acdo 04 Planejar cursos previstos no POCV

Finalizar o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) do
Campus Quissama conforme PDI

Estabelecer Politica de Permanéncia e éxito do
campus

Objetivo 08 Acdo 01

Objetivo 09 Acdo 01

Objetivo 09 Acdo 02 Estruturar e melhorar o processo de monitorias

Acompanhamento dos  trancamentos e

Objetivo 09 =0 cancelamentos de matricula

Objetivo 09 Acdo 05 Aprimorar o atendimento pedagodgico

Aprimorar o atendimento as pessoas com

QL Agao 06 necessidades especificas

Objetivo 09 Acdo 07 Aprimorar a Assisténcia Estudantil

Desenvolver acGes pedagdgicas e de gestdo para

. . 11 X 1
Objetivo Acao 0 a prevengio do meio ambiente

Objetivo 12 Acdo 01 Fomentar a¢des de diversidade e inclusdao

Objetivo 12 Acdo 02 Fortalecer nucleos de diversidade do campus

Ampliar a eficiéncia na organizacdo de eventos
no Campus

Fortalecer a oferta de cursos FIC para o publico
da EJA no Campus

Realizar a oferta de cursos FIC na Area de
Administragdo

Objetivo 02 Acdo 01

Extens3o, Cultura, Esporte e | 29 - Avalie as ACOES DE EXTENSAO no alinhamento as | Objetivo 07 Agdo 02
Diversidade DEMANDAS DA COMUNIDADE

Objetivo 07 Acdo 03

Objetivo 08 Acdo 03 Elaborar regimento interno do NASCE - Nucleo de
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Artes, Cultura e Educagdo

Objetivo 09 Acdo 02 Estruturar e melhorar o processo de monitorias

Objetivo 11 Acio 01 Desenvolv~er acGes 'pedagt?glcas e de gestdo para
a prevencgdo do meio ambiente

Objetivo 11 Acio 02 Desenvolv'er agogs .reIaC|onfa\<':ias ao
desenvolvimento da cidadania e do civismo
Desenvolvimento de atividades que promovam a

Objetivo 11 Acdo 03 economia de recursos e contribua para a
ampliagdo da nogdo de economia na comunidade

Objetivo 12 Acdo 01 Fomentar acGes de diversidade e inclusdo

Objetivo 12 Acdo 02 Fortalecer nucleos de diversidade do campus

Objetivo 13 Acdo 01 Ampliar agGes relacionadas ao Esporte e Lazer

Objetivo 13 Acdo 02 Fortalecer contato com a sociedade

Objetivo 13 Acio 03 Fortalecer agges d.e arte e cultura no campus
para a comunidade interna e externa

Objetivo 01 Acio 01 Flaborar um ’ Planejamento de gestdo da
infraestrutura fisica do campus

Objetivo 03 Agdo 04 Realizar a pintura da estrutura fisica do campus

Gest3o de Pessoas 25 - f‘g“g;g:”’figa V0|tadi Plara SEGURANCA, SAUDE e |  QObjetivo 05 Ac3002 | Construcdo da Portaria do Campus
QUALIDA VIDA no trabalho _— - Ampliar as ag¢des relacionadas a saude da

Objetivo 10 Acdo 01 .
comunidade

Objetivo 10 Acio 02 Ampliar o Programa Qualidade de Vida no

Trabalho - Campus Quissama.

Gestdo Reitoria

15 - Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos
atos de gestdo

16 - Avalie a TRANSPARENCIA nas politicas de aplicagdo
dos recursos financeiros

17 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo da
Reitoria (e-mail, telefone e SUAP)

18 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo local
(no Campus) (e-mail, telefone e SUAP)

A Gestdo do Campus fara inclusdo das agdes no
planejamento de 2026.
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Objetivo 01 Acio 01 Flaborar um , Planejamento de gestdo da
infraestrutura fisica do campus
Objetivo 03 Acio 03 Fstruturar os espagos de convivéncias e areas
38 - Avalie as SALAS DE AULA quanto as instalagGes livres do Campus
Infraestrutura (dimensdo, acustica, iluminagao, climatizagdo, Objetivo 03 Acdo 04 Realizar a pintura da estrutura fisica do campus
acessibilidade) Objetivo 03 Acdo 05 Fomenta'r o pleno funcionamento dos espagos
estudantis do Campus
Objetivo 03 Acio 06 PIaneja.mento e M’anutengéo p:?\ra Garantia do
Fornecimento Continuo de Energia
31 - Avalie as PESQUISAS conduzidas no IFFluminense na Desenvolver aspectos relacionados 3 ciéncia e
Pesquisa e Pés-Gradugdo contribuicdo para o DESENVOLVIMENTO Objetivo 13 Acdo 04 tecnologia no caF:n us
LOCAL/REGIONAL 5 :
Objetivo 03 Acio 01 Garz?qtlr o ideal funcionamento dzj rede para o
' o cenario atual e suas futuras expansdes.
46- AvaI!e © serv!go !nst!tuc!onal MOODLE Objetivo 03 Agdo 02 Atualizar o acervo tecnolédgico do Campus
47 - Avalie o servigo institucional SUAP G LR N
. - 48 - Avalie o servico institucional RDWeb (Area de ioti 3001 arantir o ldeal funcionamento da rede para o
Tecnologia da Informagdo |y L TILE Agao 0 cenério atuaNI e suas futuras t.expansﬁ.es.
49 - Avalie a INTERNET SEM FIO (Wi-Fi) do seu Objetivo 04 Acio 02 R,e‘allzar acGes de melhoria na infraestrutura
campus/Reitoria fisica de redeNdo campus :
Objetivo 04 Acio 03 Implementagdo de Melhorias na Infraestrutura

de Tl para Expansdo e Otimizagdo de Recursos

13
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ACAO DESCRICAO DA ACAO

OBIJETIVO

AREA INDICADOR IMPACTADO ESPECIFICO

2 - Avalie a PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em
reunides de tomadas de decisGes (6rgdos colegiados e

Estimular a construgdo do planejamento de -

jeti Acgdo 02
LA Gdo 0 forma amplamente participativa.

comissdes)
Assisténcia ao estudante 3 - Avalie as POLITICAS DE ASSISNTENCIA ESTUDANTIL Estimular a participacio dos estudantes nos
(auxilio moradia, auxilio alimentagdo, auxilio Objetivo 09 Acdo 03 ! P pag !

permanéncia, etc.) na contribuicdo para PERMANENCIA Ll SR e SIS L

DO ESTUDANTE na instituicao

6 - Avalie a PARTICIPACAO DAS COMISSOES E ORGAOS
COLEGIADOS em reunides/debates nas definicdes de
politicas institucionais

7 - Avalie o ALINHAMENTO das ACOES INSTITUCIONAIS

Estimular a construgdo do planejamento de

LSO Agao 02 forma amplamente participativa.

Desenvolvimento

e com a MISSAO do IFFluminense Objetivo 09 Acdo 03 I%stlfnular a. partl.apa.l(;ao. dqs estudantes nos
8 - Avalie a sua SATISFACAO GERAL em relagio a UgEELN G e DRI E IS
Instituicdo
Objetivo 01 Acio 01 Elaborar. o PPC do curso técnico de Elétrotécnica
Concomitante.
. L - Elaborar o PPC do curso técnico de Elétrotécnica
10 - Avalie a INCLUSAO proposta pelas Politicas | Objetivo 0l Agao 02 Integrado
Institucionais de Ensino quanto ao acesso, permanéncia, N R Executar cursos FIC do Programa Mulheres Mil e
auxilios e orienta¢des psicopedagégicas i Objetivo 01 Acao 03 | o\~ e o e
e T s _— ~ Ofertar curso de Mecanica (turno vespertino) -
das praticas educacionais propostas pelas Politicas | Objetivo 01 Acao 04 | - 0 de Referéncia de Cordeiro
Ensino Institucionais de Ensino

Ofertar curso FIC de Informatica Basica - Centro
de Referéncia de Cordeiro

Ofertar os cursos técnicos concomitantes em
Objetivo 01 Acdo 06 Edificagdes e Eletrotécnica na modalidade
Itinerdrio Formativo

Elaborar PPC do Curso Superior de Bacharelado
em Engenharia Elétrica

Objetivo 01 Acdo 08 Ofertar curso FIC de Elaboragdo de Planilha

12 - Avalie a CONTRIBUICAO para insercio dos | Objetivo 01 Agdo 05
estudantes no mundo do trabalho proposta pelas
Politicas Educacionais (de Ensino, Pesquisa e Extensdo)

13 - Avalie o setor de REGISTRO ACADEMICO quanto ao
seu funcionamento

Objetivo 01 Acdo 07
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Eletronica.

Aquisicdo de materiais de consumo para o
laboratério de Mecanica

Adquirir livros para acervo da Biblioteca do
Campus Padua

Objetivo 03 Acdo 05 Criagdo do Laboratdrio de Eletrotécnica

Objetivo 03 Acdo 02

Objetivo 03 Acdo 04

Objetivo 03 Acio 07 Adquirir os softwares FluidSim, SolidWorks e

Ansys
Revisitar o Projeto Politico Pedagdgico do curso
Objetivo 05 Acdo 01 Técnico Integrado ao Ensino Médio em

Administragdo
Revisitar o Projeto Politico Pedagdgico do curso

Objetivo 05 Acdo 02 Técnico Integrado ao Ensino Médio em
EdificacOes
Revisitar o Projeto Politico Pedagdgico do curso
Objetivo 05 Acdo 03 Técnico Integrado ao Ensino Médio em

Automagado Industrial

Revisitar o Projeto Politico Pedagdgico do curso
Objetivo 05 Agdo 04 Técnico em  Edificagdes na modalidade
Concomitante

Revisitar o Projeto Politico Pedagdgico do curso

Objetivo 05 Acdo 05 Técnico em Administracdo na modalidade
Subsequente
Revisitar o Projeto Politico Pedagdgico do curso
Objetivo 05 Acdo 06 Técnico em Automacédo Industrial na modalidade

Concomitante

Revisitar o Projeto Politico Pedagdgico do Curso
Objetivo 05 Acdo 07 Técnico em  Mecanica na  modalidade
Concomitante

Capacitagbes Pedagdgicas para docentes e
equipe técnica multidisciplinar.

Realizagdo de visitas técnicas com os alunos do
Curso Técnico em Mecanica

Objetivo 07 Acdo 01

Objetivo 12 Acdo 06
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15 - Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos
atos de gestdo

16 - Avalie a TRANSPARENCIA nas politicas de aplicagdo
dos recursos financeiros

Estimular a construgdo do planejamento de

Gestao Reitoria 17 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo da Objetivo 09 Agdo 02 forma amplamente participativa.
Reitoria (e-mail, telefone e SUAP)
18 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gest3o local
(no Campus) (e-mail, telefone e SUAP)
Desenvolver ag¢des que contribuam para o
Objetivo 12 Acdo 01 processo de ensino e aprendizagem do Curso
Técnico em Mecanica
Criar uma oficina de musica com aulas semanais
28 - Avalie os EVENTOS INSTITUCIONAIS na Objetivo 12 Acdo 02 para §ervidores, alunos do IFF Padua e
o - . . Comunidade Externa
Extensdo, Cultura, Esporte e | INTEGRACAO entrf: a comunldadeNmterna e externa S E e e B
Diversidade 29 - Avalie as ACOES DE EXTENSAO no alinhamento as Objetivo 12 Acdo 03 alunos do IFE Padua e comunidade externa.
DEMANDAS DA COMUNIDADE S =
Criacdo de uma oficina de artesanato para
Objetivo 12 Acdo 04 servidores e alunos do IFF Padua e comunidade
externa.
_— - Criagdo de um momento artistico-cultural
Objetivo12 | Acd005 | (7| chamado "QUARTAS ARTISTICAS"
R e e 36 - A\{ali? a PIVQLGACAO DOS RESULTADOS da Objetivo 09 Acio 01 Fo.rt‘alecer a par'Ficinan,jéo .da. comunidade nas
Autoavaliagdo Institucional atividades de avaliagdo institucional.
40 - Avalie a CANTINA quanto a adequagdo as
necessidades de servidores, estudantes e visitantes
(variedade, higiene, precos, espaco fisico, qualidade do
Infraestrutura atendimento) Objetivo 02 Acdo 02 Construcdo de Restaurante Estudantil
41 - Avalie o REFEITORIO quanto a adequagdo as
necessidades dos estudantes (higiene, espacgo fisico,
conforto)
46 - Avalie o servico institucional MOODLE Revitalizagdo do parque de computadores
] . 48 - Avalie o servico institucional RDWeb (Area de Objetivo 03 Acgdo 03 académicos do Campus Santo Antonio de Padua
Tecnologia da Informacgo Trabalho Remota) e do Centro de Referéncia Cordeiro
49 - Avalie a INTERNET SEM FIO (Wi-Fi) do seu Objetivo 03 Acdo 06 Melhoria de acesso a internet no Centro de
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campus/Reitoria Referéncia de Cordeiro
50 - Avalie o ACESSO AOS COMPUTADORES do seu
campus/Reitoria:

Aprimoramento da Governanga de Tl e
Gerenciamento de Servicos de Tl por meio da
Objetivo 10 Acdo 01 utilizagdo de processos e indicadores que apoiem
e permitam aferir a consecugdo dos objetivos
estratégicos institucionais e da APF

Melhoria da Experiéncia do Usudrio e
Fortalecimento do Suporte Técnico de TIC
Estratégia Sustentdvel para Gestdo e Descarte de
Bens de TIC Inserviveis

Promovendo a Cultura da Seguranca da
Informagdo

Objetivo 11 Acdo 01

Objetivo 13 Acdo 01

Objetivo 14 Acdo 01

Objetivo 15 Acdo 01 Desenvolvimento de Sistemas e Solug¢des Digitais

Abertura de  Dados: Transparéncia e
Conformidade

Modernizagdo e Expansdo da Infraestrutura de
Data Centers do IFFluminense

Modernizagdo e Padronizacdo da Infraestrutura
de Rede

Modernizagdo e Manutengdo de Estacles de
Trabalho Administrativas

Modernizagdo e Manutengdo de Estacles de
Trabalho Académicas

Aquisicdo de Equipamentos de Impressdo e
Objetivo 21 Acdo 01 Digitalizacdo para Demandas Académicas do
IFFluminense

Licenciamento de Softwares e Sistemas
Operacionais

Licenciamento de Softwares e Sistemas
Operacionais para Uso Administrativo

Planejar e executar a renovagdo do contrato de
Objetivo 24 Acdo 01 certificagdo digital de forma proativa, garantindo
continuidade, qualidade e conformidade com

Objetivo 16 Acdo 01

Objetivo 17 Acdo 01

Objetivo 18 Acdo 01

Objetivo 19 Acdo 01

Objetivo 20 Acdo 01

Objetivo 22 Acdo 01

Objetivo 23 Acdo 01
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Institucional

politicas institucionais

p OBIJETIVO o - ~
AREA INDICADOR IMPACTADO . ACAO DESCRICAO DA ACAO
ESPECIFICO
Objetivo 02 Acdo 10 Implantacdo de Gabinetes de Trabalho
L N AgOes para a garantia da permanéncia e éxito
Objetivo 04 Acdo 03
dos estudantes
Consolidar e ampliar o atendimento do NAPNEE
2 - Avalie a PARTICIPACAO DOS ESTUDANTES em | Objetivo 06 Acd004 | para garantir apoio especifico a todos os
Assisténcia ao estudante reunides de tomadas de decisGes (6rgdos colegiados e estudantes que necessitarem
comissdes) Apoio a participacio dos estudantes em projetos
Objetivo 07 Acdo 02 : : - e
e eventos
Implementar uma ferramenta de planejamento e
Objetivo 08 Acdo 01 alinhamento para promover o pensamento
critico e garantir colaboracdo eficaz
33 - Avalie a CONTRIBUICAO para a¢des de melhoria
promovida pela AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
34 - Avalie os METODOS E INSTRUMENTOS da
. o Autoavaliacdo Institucional L N IntervengBes na infraestrutura para assegurar
Avaliagdo Institucional . - o Objetivo 01 Acdo 01 o
35 - Avalie a SENSIBILIZACAO e DIVULGACAO do acessibilidade.
processo de Autoavaliagdo Institucional
36 - Avalie a DIVULGACAO DOS RESULTADOS da
Autoavaliagao Institucional
4 - Avalie o NIVEL DE FACILIDADE em localizar
L informacdes desejadas no portal do IFFluminense L 5 Realizar padronizacdo e mapeamento dos
Comunicagao . L. L Objetivo 03 Acao 01
5 - Avalie as estratégias de comunicagdo interna quanto processos
a DIVULGACAO DE INFORMACOES
5 Niment 6 - Avalie a PARTICIPACAO DAS COMISSOES E ORGAOS Implementar uma ferramenta de planejamento e
esenvolvimento COLEGIADOS em reunides/debates nas definicdes de Objetivo 08 Acdo 01 alinhamento para promover o pensamento

critico e garantir colaboragao eficaz
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7 - Avalie o ALINHAMENTO das AC@ES INSTITUCIONAIS
com a MISSAO do IFFluminense

Ensino

10 - Avalie a INCLUSAO proposta pelas Politicas
Institucionais de Ensino quanto ao acesso, permanéncia,
auxilios e orientagdes psicopedagdgicas:

11 - Avalie a MODERNIDADE, TECNOLOGIA e INOVACAO
das prdticas educacionais propostas pelas Politicas
Institucionais de Ensino

IntervengBes na infraestrutura para assegurar

Objetivo 01 Acdo 01
. . acessibilidade
Objetivo 01 Acdo 04 Reforma de Piscina
Objetivo 01 Acdo 05 Reforma da Quadra descoberta
Objetivo 01 Acdo 06 lluminagdo do campo de futebol
Objetivo 01 Acdo 07 Aquisi¢do de Bicicletdrio
Objetivo 01 Acdo 08 Reforma dos vestiarios
L . Implantacdio de wuma Sala de recursos
Objetivo 01 Acdo 09 . o
multifuncionais
L . Implementagdo de estudio no setor de
Objetivo 01 Acdo 15 L
audiovisual
L N Aquisicdo de Mobiliario (cadeiras) para salas de
Objetivo 02 Acdo 01 o
desenho técnico
Objetivo 02 Acdo 02 Aquisicdo de Projetores para salas de aula
L N Aquisicdo de novas cadeiras e mesas para
Objetivo 02 Acdo 03 . . L.
laboratérios de informatica
Objetivo 02 Acdo 04 Ampliar Cobertura de Rede sem fio (wireless)
L 5 Atualizar Laboratérios de Informatica e estagGes
Objetivo 02 Acdo 05
de trabalho
Objetivo 02 Acdo 06 Atualizar Infraestrutura de Rede Cabeada
L . Atualizacdo Laboratério de Medidas e Varidveis
Objetivo 02 Acdo 08 .
Mecanicas
L . Atualizacdo do Laboratério de Mecénica e
Objetivo 02 Acdo 09 .
Ajustagem
Objetivo 02 Acdo 11 Implantagdo de Laboratério de Meio Ambiente
Objetivo 02 Acdo 12 Adequacdo de espago de salas de estudo e
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sistema antifurto para biblioteca

L N Implantagdo do Laboratdrio de Medidas Elétricas
Objetivo 02 Acdo 13 .
do Curso de Engenharia Elétrica

Objetivo 02 Acdo 14 Laboratdrio de Mecanismos Automaticos am

L N Instrumentagdo do Laboratério de Ensaios
Objetivo 02 Agdo 16 .
Mecanicos

Implantagdo Laboratério de Seguranga do
Trabalho
Sonorizagao de Eventos Culturais e

Objetivo 02 Acdo 17

Objetivo 02 Acdo 18 . N L .
implementagdo de um estudio de gravagdo

o N Melhoria na eficiéncia da utilizagdo de espagos
Objetivo 03 Acdo 04 . . .
académicos e administrativos

Consolidar o IFF-Macaé como local de referéncia
Objetivo 03 Acdo 05 para o atendimento a comunidade em atividades
académicas, culturais e esportivas

Objetivo 03 Acdo 07 Acessibilidade e mobilidade

Objetivo 04 Acdo 01 Plano de oferta de cursos e vagas

Avaliagdo e revisitacdo aos Planos Pedagdgicos
de Curso (PPCs)
AcOes para a garantia da permanéncia e éxito

Objetivo 04 Acdo 02

Objetivo 04 Acdo 03
dos estudantes

L N Promover a revitalizacgdo dos espacos de
Objetivo 05 Acdo 01 .
convivéncia do campus

L N Garantia de Eficiéncia e Qualidade Operacional
Objetivo 06 Acdo 01 .
do Restaurante Estudantil

L N Captacdo de recursos para ampliacdo da oferta
Objetivo 06 Acdo 02 . .
de Bolsas de Assisténcia Estudantil

L N Estabelecer convénios para ampliagdo do
Objetivo 06 Acdo 03 . C ..
atendimento Psicoldgico aos alunos
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Consolidar e ampliar o atendimento do NAPNEE

Objetivo 06 Acdo 04 para garantir apoio especifico a todos os
estudantes que necessitarem
L N Implementar cadastro de saude para todos
Objetivo 06 Acdo 05
alunos no Ingresso ao Campus
Objetivo 01 Acdo 04 Reforma de Piscina
Objetivo 01 Acdo 05 Reforma da Quadra descoberta
Objetivo 01 Acdo 06 lluminagdo do campo de futebol
Objetivo 01 Acdo 08 Reforma dos vestiarios
L N Troca de iluminagdo externa /postes e inclusido
Objetivo 01 Agdo 10 L o
de iluminagdo no campo/quadras/piscina
Objetivo 02 Acdo 15 Expansdo IF Maker
Extens3o, Cultura, Esporte e | 29 - Avalie as ACOES DE EXTENSAO no alinhamento &s |  Qpjetivo 02 Aciio 18 eI PTG AT TS G
Diversidade DEMANDAS DA COMUNIDADE implementacdo de um estidio de gravagdo
Objetivo 03 Acdo 06 Fomento as atividades esportivas
Objetivo 03 Acdo 07 Acessibilidade e mobilidade
L N Apoiar as atividades de pesquisa, inovagdo e
Objetivo 07 Acdo 01 5
extensdo
L N Apoio a participagao dos estudantes em projetos
Objetivo 07 Acdo 02
e eventos
L N Capacitar os estudantes para disputar vagas de
Objetivo 07 Acdo 03 .
estagio e emprego
L N IntervengGes na infraestrutura para assegurar
. Objetivo 01 Acdo 01 o
19 - Avalie a ACESSIBILIDADE E A INCLUSAO nas acdes acessibilidade
institucionais: (Servidores L N Adequar infraestrutura ao cédigo de incéndio e
Gest3o de Pessoas i ( - ) , Objetivo 01 Agdo 02 .
25 - Avalie a Politica voltada para SEGURANCA, SAUDE e panico
QUALIDADE DE VIDA no trabalho Objetivo 01 Agdo 08 Reforma dos vestiarios
Objetivo 02 Acdo 07 Aquisicdo de cameras de vigilancia
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Implementar agBes que tenham interface com a

Objetivo 03 Acdo 03 . .
melhoria do ambiente de trabalho
L N Melhoria na eficiéncia da utilizacdo de espacos
Objetivo 03 Acdo 04 . o .
académicos e administrativos
Objetivo 03 Acdo 07 Acessibilidade e mobilidade
Criar um programa de Capacitagcdo Continuada
Objetivo 05 Acdo 02 para Desenvolvimento Profissional dos
Servidores
Implementar Praticas Didrias e Administrativas
Objetivo 05 Acdo 03 para Prevencdo de LER/DORT e Melhor a
Ergonomia no Ambiente de Trabalho
Implementar uma ferramenta de planejamento e
Objetivo 08 Acdo 01 alinhamento para promover o pensamento
critico e garantir colaboracgdo eficaz
15 - Avalie a TRANSPARENCIA, CLAREZA e o ACESSO nos
atos de gestdo .
. . . . Implementar uma ferramenta de planejamento e
N L 16 - Avalie a TRANSPARENCIA nas politicas de aplicagao L . .
Gestado Reitoria . . Objetivo 08 Acao 01 alinhamento para promover o pensamento
dos recursos financeiros . ) N .
. . . critico e garantir colaboracgdo eficaz
17 - Avalie os CANAIS DE DIALOGO com a Gestdo da
Reitoria (e-mail, telefone e SUAP):
38 - Avalie as SALAS DE AULA quanto as instalagGes Objetivo 01 Acdo 01 LS USSR
. ~ A S . o acessibilidade
(dimensao, acustica, iluminacao, climatizagdo,
- L N Adequar infraestrutura ao cédigo de incéndio e
acessibilidade) Objetivo 01 Acdo 02 o
39 - Avalie os LABORATORIOS quanto as instalagdes panico
Infraestrutura (dimensao, acustica, iluminacgao, climatizagao, Objetivo 01 Agdo 03 Construir garagem para Veiculos Oficiais
acessibilidade) e equipamentos Objetivo 01 Acdo 04 Reforma de Piscina
40 - Avalie a CANTINA quanto a adequagdo as Objetivo 01 Acdo 05 Reforma da Quadra descoberta
necessidades de servidores, estudantes e visitantes | Qpjetivo 01 Ac3o 07 | Aquisicio de Bicicletario
(variedade, higiene, pregos, espaco fisico, qualidade do Objetivo 01 Acdo 08 Reforma dos vestiarios
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atendimento) L N Implantagdo de wuma Sala de recursos
. . Objetivo 01 Acdo 09
44 - Avalie BANHEIROS E VESTIARIOS quanto ao
atendimento a necessidade de uso (quantidade, higiene o N Troca de iluminagdo externa /postes e inclusdo
Objetivo 01 Acdo 10 L -
de iluminagdo no campo/quadras/piscina -—
45 - Avalie a adequagdo das instalagdes da instituicdo o . Renovagdo no circuito de bombas d’agua e troca
. . Objetivo 01 Acdo 11
para pessoas com necessidades especificas:

multifuncionais

e manutengao)

de encanamento

Objetivo 01 Acdo 12 Revisdo do circuito de climatizagdo da unidade

L N IntervencgGes na rede hidrdaulica - Substituicdo de
Objetivo 01 Acdo 14 .
Vasos sanitarios

L N Implementagdo de estudio no setor de
Objetivo 01 Acdo 15 L
audiovisual

L N Aquisicdo de Mobiliario (cadeiras) para salas de
Objetivo 02 Acdo 01 L
desenho técnico

Objetivo 02 Acdo 02 Aquisicdo de Projetores para salas de aula

L N Aquisicdo de novas cadeiras e mesas para
Objetivo 02 Acdo 03 . . .
laboratdrios de informdtica

Objetivo 02 Acdo 04 Ampliar Cobertura de Rede sem fio (wireless)
L N Atualizar Laboratérios de Informatica e estagbes
Objetivo 02 Acdo 05
de trabalho
Objetivo 02 Acdo 06 Atualizar Infraestrutura de Rede Cabeada
Objetivo 02 Acdo 07 Aquisicdo de cameras de vigilancia

L . Atualizacdo Laboratério de Medidas e Varidveis
Objetivo 02 Acdo 08 .
Mecanicas

L . Atualizacdo do Laboratério de Mecénica e
Objetivo 02 Acdo 09 .
Ajustagem

Objetivo 02 Acdo 11 Implantagdo de Laboratdrio de Meio Ambiente

L N Adequacdo de espaco de salas de estudo e
Objetivo 02 Acgdo 12

sistema antifurto para biblioteca
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Implantagdo do Laboratdrio de Medidas Elétricas

Objetivo 02 Acdo 13 .
do Curso de Engenharia Elétrica

Objetivo 02 Acdo 14 Laboratodrio de Mecanismos Automaticos

Objetivo 02 Acdo 15 Expansdo IF Maker am

L N Instrumentagdo do Laboratério de Ensaios
Objetivo 02 Agdo 16 .
Mecanicos

Implantagdo Laboratério de Seguranga do
Trabalho

Objetivo 02 Acdo 10 Implantacdo de Gabinetes de Trabalho

Objetivo 02 Acdo 17

L N Sonorizagao de Eventos Culturais e
Objetivo 02 Agdo 18 . N L .
implementagdo de um estudio de gravagdo

L N Aquisicdo de mobilidrios e equipamentos para
Objetivo 02 Acdo 19 . .
suprir necessidades de Campus

L N Planejar e reorganizar a utilizagdo dos espagos
Objetivo 03 Acdo 02 -
fisicos do Campus

Melhoria na eficiéncia da utilizagdo de espacos
académicos e administrativos

Objetivo 03 Acdo 07 Acessibilidade e mobilidade
Promover a revitalizagdo dos espagos de

Objetivo 03 Agdo 04

Objetivo 05 Acdo 01 .
convivéncia do campus

Implementar Praticas Diarias e Administrativas
Objetivo 05 Acdo 03 para Prevencdo de LER/DORT e Melhor a
Ergonomia no Ambiente de Trabalho

48 - Avalie o servico institucional RDWeb (Area de | Objetivo 02 Agdo 04 | Ampliar Cobertura de Rede sem fio (wireless)
Trabalho Remota) Obietive 02 AcE0 0 Atualizar Laboratérios de Informatica e estagdes
49 - Avalie a INTERNET SEM FIO (Wi-Fi) do seu IS e I S

Tecnologia da Informacao

campus/Reitoria
50 - Avalie o ACESSO AOS COMPUTADORES dos seu | Objetivo 02 Agdo 06 | Atualizar Infraestrutura de Rede Cabeada
campus/Reitoria

142




GEE
=)=
=ll INSTITU

TO FEDERAL

B Fluminense

6. REFERENCIAS

INEP. SINAES — Diretrizes para a Avaliagdo das Instituicdes de Ensino Superior. Brasilia:
INEP/CONAES/MEC, 2004.

143




