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O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2023.2 - 2028.1,
publicado em 2023, incorporou um novo Plano Estratégico, que
trouxe ajustes estruturais e metodologicos ao conjunto de indi-
cadores institucionais. A reformulagao dos objetivos estratégi-
cos orientou a revisao do painel de indicadores de desempenho,
incorporando as experiéncias do monitoramento do PDI 2018-
2022 e garantindo a adogao de métricas mais consistentes e
representativas do desempenho institucional.

O novo painel & composto por 60 indicadores, definidos com
base em trés critérios principais:

= Novas proposicoes alinhadas as diretrizes estratégicas do
novo PDI.

= Manutencao de indicadores relevantes do ciclo anterior
(PDI 2018-2022).

= Incorporagao de indicadores nacionais obrigatorios ou re-
comendados por 6rgaos de governo.

Em 2024, devido ao periodo de greve e a transicao de gestao
na Reitoria e nos campi, ndo foi possivel revisar os indicadores
de desempenho nem definir as metas pendentes. Esse trabalho
sera realizado ao longo de 2025, permitindo a consolidagao do
processo de monitoramento e garantindo o alinhamento com as
novas diretrizes institucionais.

Alem disso, considerando o processo de maturagao do Plano
Estratégico, alguns indicadores ainda requerem modelagem e/
ou estabelecimento de linha de base para definicao de metas.
Dessa forma, a revisao e consolidacdao das metas ocorrerao ao
longo de 2025, apods a primeira rodada anual de medicoes. A
seguir, apresentam-se os indicadores, juntamente com suas res-
pectivas metas e resultados alcangados em 2024.
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Objetivo Estratégico: Proporcionar a formagao profissional e
tecnoloégica

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Houve redu-
cao acentuada da quantidade de matriculas nos cursos de li-
cenciatura ofertados no IFF em relacao ao ultimo ano, de 2.993
para 2.250 estudantes. Em toda a Rede também houve redugao
da quantidade de matriculas nos cursos de licenciatura, o que
resultou no percentual de matricula em cursos de formagao de
professores de 13,9%, o menor da Rede Federal desde 2018. Da-
dos do Censup indicam a migracao de estudantes para cursos
de licenciatura EAD, fator que motivou o governo federal a re-
pensar a regulamentacao da modalidade. Além disso, as metas
pactuadas até 2027 consideraram o aumento de 216 docentes-
-equivalentes no quadro do IFF neste periodo e a oferta de no-
VOS CUrsos, O que Nao ocorreu.

Medidas tomadas para enfrentamento: Oferta de curso de licen-
ciatura em 2026 por meio da UAB. Fomento ao atendimento das
metas legais por meio dos critérios de distribuicdo orgamentaria
a partir de 2025. Atualizagao do Plano Estrategico de Permanén-
cia e Exito dos estudantes.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Foi considera-
da a oferta de 577 vagas de cursos EJA-FIC por meio do Edital
SEB/MEC n° 17 no ano de 2024. Por conta do periodo de greve
e dificuldade de construcao de parceria com as prefeituras du-
rante o ano eleicdes municipais, as ofertas estao sendo realiza-
das em 2025.

Medidas tomadas para enfrentamento: Oferta das vagas pactu-
adas no Edital SEB/MEC 17. Fomento ao atendimento das me-
tas legais por meio dos critérios de distribuicao orgamentaria a
partir de 2025. Projecao de convénio com o Governo do Estado
do RJ para oferta de EJA-FIC em parceria. Atualizagao do Plano
Estratégico de Permanéncia e Exito dos estudantes.
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Causas ou impedimentos para alcance das metas: As metas pactu-
adas ate 2027 consideraram: o0 aumento de 216 docentes-equiva-
lentes no quadro do IFF neste periodo e a consequente proposi-
cao de novos cursos em diversos campi, 0 que nao ocorreu. Taxa
de evasao elevada, especialmente nos cursos FIC e graduagoes.

Medidas tomadas para enfrentamento: Revisdo do planejamento
de oferta mediante congelamento do banco de professores-
-equivalentes. Atualizagao do Plano Estratégico de Permanén-
cia e Exito dos estudantes. Viabilizagdo de ofertas de cursos em
parceria com outras instituicoes.

Objetivo Estratégico: Promover qualificagao profissional
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Causas ou impedimentos para alcance das metas: Foi considera-
da a oferta de 577 vagas de cursos EJA-FIC por meio do Edital
SEB/MEC n° 17 no ano de 2024. Por conta do periodo de greve e
dificuldade de construcao de parceria com as prefeituras duran-
te o0 ano eleicdbes municipais, as ofertas estao sendo realizadas
em 2025. Aléem disso, o curso com oferta nao permanente como
os FIC é mais sensivel aos efeitos da greve, quando os campi
enfrentam um cenario de reposicao das atividades suspensas
com um calendario académico mais condensado.

Medidas tomadas para enfrentamento: Oferta das vagas pactua-
das no Edital SEB/MEC 17. Projecao de convénio com o Governo
do Estado do RJ para oferta de EJA-FIC em parceria. Simplifica-
cao do processo de oferta de cursos FIC.

Objetivo Estratégico: Promover a formagao integral e em con-
sonancia aos arranjos produtivos, sociais e culturais locais

As metas relacionadas ao indicador “indice de impacto da for-
macgao” deverao ser estabelecidas a partir de 2025, apos a mo-
delagem do indicador, considerando a publicacao do Programa
de Acompanhamento de Egresso, ocorrida no segundo semes-
tre de 2023, e o inicio de execugao do Programa. Para 2024 nao
foi possivel estabelecer uma meta percentual sem que a situa-
cao diagnostica seja conhecida e as diretrizes de acompanha-
mento de egressos publicada e colocadas em execugao.

Objetivo Estratégico: Atender aos publicos com necessidades
especificas e/ou em condigées de vulnerabilidade social

Os indicadores “Taxa de promocao de estudantes de nivel tec-
nico com necessidades especificas’, “Taxa de promogao de es-
tudantes de graduagao com necessidades especificas’, “Taxa de
promogao de estudantes de nivel técnico em vulnerabilidade
social" e “Taxa de promocao de estudantes de graduagédo em
vulnerabilidade social’, que compdem este objetivo estrategico
nao tiveram metas estabelecidas e serao reavaliados em 2025.

Objetivo Estratégico: Produzir tecnologias e solugdes inova-
doras de acordo com as necessidades da sociedade

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Alguns pro-
Jjetos previstos para encerramento em 2024 foram prorrogados
0 que impactou este indicador.

Medidas tomadas para enfrentamento: Reavaliar o indicador.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: O Percentu-
al de ativos de propriedade intelectual licenciados ou transferi-
dos € um procedimento novo no Polo de Inovagao.

Medidas tomadas para enfrentamento: O Nucleo de Inovacao
Tecnologica Avancado do Polo (NIT Avangado) esta realizando
um estudo detalhado para formalizagao deste procedimento de
acordo com a legislagcao e com as boas praticas da area.



Causas ou impedimentos para alcance das metas: Os acor-
dos e contratos de transferéncia de tecnologia e/ou know how
(NACTT) também € um procedimento novo no Polo de Inovagao.

Medidas tomadas para enfrentamento: O Nucleo de Inovacao
Tecnologica Avancado do Polo (NIT Avangado) esta realizando
um estudo detalhado para formalizagao deste procedimento de
acordo com a legislagcao e com as boas praticas da area.

Objetivo Estratégico: Fortalecer a insergao socioprofissional
dos estudantes e dos egressos

As metas relacionadas ao indicador ‘indice de impacto da for-
magao” deverao ser estabelecidas a partir de 2025, apos a mo-
delagem do indicador. Para 2024 nao foi possivel estabelecer
uma meta percentual sem que a situacao diagnostica seja co-
nhecida e as diretrizes de acompanhamento de egressos publi-
cada e colocadas em execucgao.

Objetivo Estratégico: Aprimorar os processos que conduzem a
permanéncia e ao éxito

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Houve uma
reducao na taxa de evasao no IFF de 2023 (22,18%) a 2024
(18,99%). Em 2024, ocorreu uma evasao atipica na oferta de cur-
sos FIC (39,87%), o que elevou a media institucional, que sem
considerar essa oferta seria de 14,59% (abaixo evasao de 14,63%
registrada pela Rede em 2024 quando desconsideradas ofertas
FIC e do ensino fundamental). A ocorréncia da greve em 2024
pode ter sido um fator para aumento da evasao.

Medidas tomadas para enfrentamento: Construgao da Politica de
Alimentagao do IFF e atualizagcdo do Plano Estrategico de Per-
manéncia e Exito dos estudantes.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Por conta do
periodo greve no ano de 2024, o término do calendario aca-
démico foi prorrogado em alguns meses, o que fez com que
as conclusdes de curso inicialmente previstas para dezembro
ocorressem no inicio de 2025, o que ultrapassou a data-base
considerada na PNP (31/12/2024). Esta mesma situagao ocor-
reu na Rede Federal, que passou por uma redugédo do indice

de Eficiéncia Académica (desconsiderando os cursos FIC) para
45,4% no ano base 2024.

Medidas tomadas para enfrentamento: Atualizacdo do Plano Es-
tratégico de Permanéncia e Exito dos estudantes. Fomento as
acoes que viabilizem o aumento da eficiéncia académica por
meio dos critérios de distribuicao orcamentaria a partir de 2025.

Objetivo Estratégico: Estruturar a oferta educativa

Causas ou impedimentos para alcance das metas: O processo
de transicao de gestao nos campi e o periodo de greve pelo
qual o IFF passou em 2024 afetaram o andamento das revisita-
c¢des curriculares que estavam previstas.

Medidas tomadas para enfrentamento: Esta em construgao a
proposta de novos fluxos para a reformulagao e alteragdes me-
nores dos PPCs, que pretendem tornar mais fluida e célere a
revisitacao pelos NDEs.

INDICADORES DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL.:
METAS X RESULTADOS ALCANCADOS



Objetivo Estratégico: Aprimorar e intensificar o desenvolvi-
mento e o uso de tecnologias e metodologias educacionais

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Devido a
interrupgao significativa das atividades causada pela greve de
trés meses.

Medidas tomadas para enfrentamento: Aumento das matriculas
em cursos de Educagao a Distancia (EAD) por meio da UAB, aléem
disso, serao propostos novos indicadores de acompanhamento.
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Objetivo Estratégico: Incentivar e articular as praticas de ensi-
no, pesquisa, extensao, cultura e esporte

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Muitas
acoes de extensao nao possuem registros formais, impactando
a precisao da mensuragao do indicador.

Medidas tomadas para enfrentamento: O indicador sera reava-
liado em 2025 para verificar a adequacao da meta e a forma de
coleta dos dados.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Muitas
acoes de extensao nao possuem registros formais, impactando
a precisao da mensuragao do indicador.

Medidas tomadas para enfrentamento: O indicador sera reava-
liado em 2025 para verificar a adequacao da meta e a forma de
coleta dos dados.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Apesar de
um aumento de 54% do numero de bolsas do CNPq, ainda falta
verba para um aumento do numero de bolsas institucionais para
alcangar essa meta.

Medidas tomadas para enfrentamento: Incentivar a participa-
c¢ao de voluntarios nos projetos.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: O percen-
tual de estudantes envolvidos em agdes de cultura ficou abaixo



da meta devido as limitagdes orgamentarias, que restringiram a
ampliacao das iniciativas.

Medidas tomadas para enfrentamento: Para 2025, ja houve um
acrescimo de projetos submetidos em edital e, consequentemen-
te, avaliou-se a necessidade de solicitar o aumento de vagas para
estudantes bolsistas, visando expandir a participacao estudantil.

Objetivo Estratégico: Criar condicoes para atender as deman-
das das pessoas com necessidades especificas e/ou em con-
digoes de vulnerabilidade social

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Apesar dos
esforgos de muitos campi do IFFluminense, a verba para a as-
sisténcia estudantil disponibilizada (em 2024) nao foi o suficien-
te, para o atendimento total dos estudantes aptos ao respectivo
auxilio. Tendo assim, a necessidade de realizacao de avaliacao
socioecondmica o que consecutivamente acabou gerando um
processo de classificagao, cujo foi priorizado o atendimento inicial
dos estudantes com maior indice de vulnerabilidade. Outro ponto
a enfatizar € que no ano de 2024, houve um periodo de contin-
genciamento da verba da assisténcia estudantil. O que inviabilizou
que alguns campi se oferta o respectivo programa - impossibili-
tando o maior numero de atendimento aos estudantes aptos par-
ticipantes do processo seletivo (via edital). Outra questao tambem
a mencionar € que por meio de iniciativas de politicas publicas,
o Governo do Estado do RJ, possui a legislagao de gratuidade
no transporte publico aos estudantes de escola publica - do qual
atende os estudantes do nivel da educagao basica (parcela do
publico a qual o IFFluminense atende, que sao os estudantes do
ensino médio integrado, técnico concomitante e subsequente).
Além de, alguns municipios da regiao de abrangéncia dos campi
do IFFluminense, que também apresentam em sua legislagao, a
politica de acesso a gratuidade do transporte publico aos estu-
dantes de escola publica no nivel da educagao basica, bem como
existindo em alguns municipios especificos até a politica de con-
cessao de gratuidade no transporte para os estudantes do ensino
superior da iniciativa publica e privada.

Medidas tomadas para enfrentamento: Mesmo o IFFluminense,
compreendendo que tais iniciativas publicas (nas esferas gover-
namentais € municipais), na oferta da gratuidade do transporte
aos estudantes de escolas publicas sao primordiais, para politica
de permanéncia dos estudantes nos estabelecimentos de ensino.

Nos como Instituto, ndo podemos ficar contando somente com
tais agdes. Sendo assim, visando o atendimento ao maior nume-
ro de estudantes (aptos) no respectivo programa, bem como, um
maior quantitativo no numero de auxilios, se faz necessario uma
ampliagao do orcamento destinado a AE - que viabilizaria um maior
numero de ofertas e consecutivamente o maior nimero de estu-
dantes assistidos eliminando assim uma possivel lista de espera.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Apesar dos
esforcos de muitos campi do IFFluminense, a verba para a assis-
téncia estudantil disponibilizada (em 2024) nao foi o suficiente,
para o atendimento total dos estudantes aptos ao respectivo
auxilio. Tendo assim, a necessidade de realizacao de avaliacao
socioecondmica, o que consecutivamente acabou gerando um
processo de classificacao, cujo foi priorizado o atendimento ini-
cial dos estudantes com maior indice de vulnerabilidade; outro
ponto a enfatizar € que no ano de 2024, houve um periodo de
contingenciamento da verba da assisténcia estudantil. O que
inviabilizou que alguns campi se oferta o respectivo programa
- impossibilitando o maior niumero de atendimento aos estudan-
tes aptos participantes do processo seletivo (via edital).
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Medidas tomadas para enfrentamento: Para o melhor atendi-
mento ao respectivo programa e maior abrangéncia de contem-
placao aos estudantes selecionados aptos, se faz necessario a
ampliacdo do orcamento destinado a AE - o que viabilizaria um
maior numero de ofertas do programa e consecutivamente o
maior numero de estudantes atendidos.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: A verba da
assisténcia estudantil disponibilizada (em 2024) nao foi o suficien-
te, para o atendimento total dos estudantes aptos ao respectivo
auxilio. Tendo assim, a necessidade de realizacao de avaliagcao
socioeconémica, 0 que consecutivamente acabou gerando um
processo de classificagao, cujo foi priorizado o atendimento inicial
dos estudantes com maior indice de vulnerabilidade. Muitos cam-
pi priorizaram em nao realizar a oferta do respectivo programa em
seu edital, pois de acordo com a Resolugao IFF n° 039/2016, que
institui os Programas de AE no IFFluminense - um dos requisitos
especificos para a concessao da Bolsa ENEE, é necessario que o
estudante tenha perfil de atendimento no NAPNE, que deva pos-
suir laudo médico que justifique a necessidade educacional es-
pecifica, além de que essa modalidade ndo pode ser acumulavel
com a Bolsa Permanéncia IFF. Sendo assim, por ser um publico
menor de estudantes, alguns campi preferem (por questao or-
camentaria) nao disponibilizar um quantitativo de ofertas ou dis-
ponibilizar um quantitativo minimo de tal bolsa; e se concentrar
na oferta de outros programas que contaria com a participagao
ampla de todos os estudantes. No entanto o Instituto destinou o
valor de R$ 485.659,38 reais, ha contratagao de profissionais es-
pecializados (mediador, cuidador, tradutor e intérprete de LIBRAS
e profissional de AEE) para atender os estudantes PCD, aumentan-
do de 62 para 80 profissionais conforme os respectivos contratos:
Contrato n°® 64/2025 (destinado ao profissional mediador), Con-
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trato n° 67/2024 (destinado ao profissional cuidador); Contrato n°
68/2024 (destinado ao profissional de AEE) e Contrato n° 74/2024
(destinado ao profissional tradutor e intérprete de LIBRAS).

Medidas tomadas para enfrentamento: Conforme mencionado
anteriormente, para o melhor atendimento ao respectivo pro-
grama e maior abrangéncia de contemplacao aos estudantes
selecionados aptos, se faz necessario a ampliagcao do orgamen-
to destinado a AE - o que viabilizaria um maior numero de ofer-
tas do programa e consecutivamente o maior numero de estu-
dantes atendidos.

Objetivo Estratégico: Ajustar as formas de acesso

As metas relacionadas aos indicadores “Percentual de ocupacao
de vagas das cotas dos cursos técnicos” e “Percentual de ocupa-
cao de vagas das cotas dos cursos de graduagao” serao estabe-
lecidas apos levantamento das linhas de base dos anos de 2022,
2023 e 2024. Entende-se que, neste caso, nao e possivel estabe-
lecer uma meta percentual sem que a situagao diagnostica seja
conhecida. Tais metas devem ser estabelecidas a partir de 2025.

Objetivo Estratégico: Estabelecer uma comunicagao integra-
da e continuada

Causas ou impedimentos para alcance das metas: No momen-
to que existe uma dificuldade no entendimento da comunidade
do significado do papel da comunicagao, tende a ocorrer tam-
bém uma avaliagao enviesada do real significado da percepgao
e analise da mesma.

Medidas tomadas para enfrentamento: Ajustar os critérios da
pesquisa a percepcao a comunidade no que se refere ao en-

tendimento sobre comunicacao institucional, visto que a mesma
nao se refere somente a analise do site.

Objetivo Estratégico: Aprimorar a Gestao de Processos e Pro-
jetos Estrategicos

Causas ou impedimentos para alcance das metas: O Escritorio
de Processos e Projetos teve atuagao parcial em 2024, impedin-
do a modelagem de novos processos.

Medidas tomadas para enfrentamento: Em 2025, a metodolo-
gia e a composigao do escritorio serao revisadas para aumentar
a eficacia.

As metas relacionadas ao indicador “Percentual de projetos con-
cluidos" serao estabelecidas apos a definicao da metodologia
de Gestao de Projetos Estratégicos, prevista para o ano de 2025.

Objetivo Estratégico: Assegurar praticas de gestao sustenta-
veis e eficientes dos recursos socioeconémicos e ambientais

O indicador “Quantidade de eixos do Programa A3P implemen-
tados" nao foi mensurado. Em 2025 sera reavaliada a modela-
gem dos indicadores e sua forma de coleta.



Objetivo Estratégico: Implementar a governanga institucional

Causas ou impedimentos para alcance das metas: O IGG ficou
abaixo da meta devido ao alto volume de demandas nos seto-
res, o que impactou a execucao de acodes estratégicas para o
aprimoramento das dimensdes avaliadas.

Medidas tomadas para enfrentamento: Para 2025, serao adota-
das medidas de aprimoramento na gestao e no acompanhamen-
to dos indicadores, visando maior eficiéncia e alcance da meta.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: O Nucleo de
Gestao de Riscos passou por uma recomposicao, impactando
no cumprimento parcial da agenda proposta para o exercicio.

Medidas tomadas para enfrentamento: Em 2025, a metodolo-
gia sera revisada para aprimorar a efetividade dos trabalhos.

Objetivo Estratégico: Fortalecer as agées de planejamento e
avaliacao institucional

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Pouca adesao
dos publicos devido as dificuldades de promover campanhas
mais eficazes.

Medidas tomadas para enfrentamento: Mapeamento dos publi-
cos alvo da avaliagao por categoria e sera elaborado um novo
plano de comunicagao.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Este resultado
reflete o desempenho consolidado dos indicadores institucionais,

que enfrentaram desafios como recursos financeiros insuficien-
tes, com bloqueios de emendas parlamentares e verba limitada
para assisténcia estudantil e infraestrutura; impactos da greve e da
transicao de gestao em alguns campi; auséncia de estrutura ade-
quada em tecnologia e governanga; dificuldades na implementa-
G¢ao de novos processos e baixa submissao de projetos a editais.

Medidas tomadas para enfrentamento: Revisdo anual dos indi-
cadores e metas, com fortalecimento do monitoramento siste-
matico, ajustes nos processos criticos e suporte direcionado as
areas mais impactadas.

Objetivo Estratégico: Implementar a Politica de Qualidade de
Vida no Trabalho

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Priorizamos
a contratacao de um servico de saude e qualidade de vida que
ficasse disponivel para todos os servidores, o que foi alcangado
com a contratacao da empresa TotalPass. O que antes deveria
ser desenvolvido em varios projetos, agora esta disponivel em
uma plataforma unica e que atinge um numero muito maior de
servidores (inclusive a meta de servidores foi alcangada).

Medidas tomadas para enfrentamento: A meta precisa ser re-
vista para o proximo ano e ficar centrada no numero de servido-
res e nao de projetos.
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Objetivo Estratégico: Fortalecer a qualificagao e formagao con-
tinuada dos servidores alinhada as demandas institucionais

Causas ou impedimentos para alcance das metas: O modelo
de elaboracao do PDP com um volume muito amolo de ne-
cessidades dificulta o seu acompanhamento e a sua execugao.
Muitas das necessidades apresentadas pelos servidores nao
sao efetivadas porque o servidor apresenta demandas apenas
para garantir a possibilidade de capacitagao, caso surja alguma
oportunidade (mesmo sem planejamento real para realizar o
curso). Estamos revendo a forma de elaboragao do PDP para o
proximo ano.

Medidas tomadas para enfrentamento: Revisao de todo o pro-
cesso de elaboracao do PDP.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Devido a
interrupgao significativa das atividades causada pela greve de
trés meses, o que impactou o numero de inscritos e concluintes.

Medidas tomadas para enfrentamento: Aumento das matriculas
em cursos de Educagao a Distancia (EAD) por meio da UAB, aléem
disso, serao propostos novos indicadores de acompanhamento.
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Objetivo Estratégico: Consolidar e atualizar a infraestrutura
fisica

Causas ou impedimentos para alcance das metas: O processo
de contratacao de projeto foi paralisado em razao da mudanca
de gestao do campus.

Medidas tomadas para enfrentamento: A DINFRAREIT atuara
na cobranga e acompanhamento da retomada do processo jun-
to a Diretoria Geral do Campus Macae.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: A execu-
cao do PDIF foi comprometida pela priorizacao de outras obras
viabilizadas por meio de emendas parlamentares ou projetos
especificos. Além disso, a limitagcdo orgamentaria impediu a am-
pliacao dos recursos para novas etapas do plano.

Medidas tomadas para enfrentamento: Inclusao de acdes do
PDIF na programagao orgamentaria dos proximos anos; busca
por novas fontes de financiamento; reavaliagao das prioridades
de execucao, considerando recursos e necessidades institucio-
nais especificas.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: A execucao
das acodes previstas no PAEF foi impactada pela falta de desti-
nagao de recurso financeiro especifico para as obras de acessi-
bilidade

Medidas tomadas para enfrentamento: Inclusao de obras de
acessibilidade nas programacoes orcamentarias; monitoramen-
to e captacao de fontes alternativas de financiamento; criagao
de um plano de execucgao, priorizando adequagdes mais urgen-
tes e necessarias.

Objetivo Estratégico: Consolidar e atualizar a infraestrutura de Tl
A definicdo das metas para afericao do indicador "Percentual de
execugao do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTIC)"
sera revisada e estabelecida a partir de 2025.

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Auséncia
de uma Organizagao Orientada por Dados (DDO), falta de um
Encarregado de Protecao de Dados e inexisténcia de politicas
estruturadas para tratamento de dados, privacidade e IA.



Medidas tomadas para enfrentamento: Na area de Governan-
ca e Gestao de Tl, estdo previstas a implementacao de proces-
sos formais para Gestao de Riscos de Tl, Gerenciamento de Ni-
vel de Servico, Gerenciamento de Mudanca, Gerenciamento de
Problema e Gestao da Continuidade dos Servicos de Tl. Essas
iniciativas visam estruturar e amadurecer os processos internos,
garantindo maior eficiéncia e alinhamento estratégico com as
diretrizes institucionais e normativas. No campo da Seguranga
da Informagao e Protegao de Dados, destacam-se a designa-
cao de um Gestor Institucional de Seguranga da Informacao e
Comunicagao e a criagao do Comité Gestor de Seguranga da
Informagao (CSI), além da atualizagao da Politica de Seguranca
da Informagao e Comunicacgao e da publicacao de normativas
como a Politica de Controle de Acesso, Gestao de Registros de
Auditoria (logs), Gerenciamento de Vulnerabilidades e Defesa
contra Malware. Também sera implementado um programa de
conscientizagao em Seguranga da Informagao e Comunicagao,
com o objetivo de disseminar boas praticas e reduzir riscos ins-
titucionais. Complementarmente, serao estabelecidos proces-
sos formais para Resposta a Incidentes de Seguranga, Gestao
de Dados e Backup, e Desenvolvimento Seguro de Aplicagdes,
fortalecendo a resiliéncia cibernética da instituicao.

O indicador “indice de Seguranga da Informagao” nao teve le-
vantamento em 2024.

Objetivo Estratégico: Aprimorar a gestao orgamentaria com
foco na estratégia

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Destaca-
-se que no exercicio 2024, os recursos de investimento do
IFFluminense foram provenientes de emendas parlamentares.

O percentual abaixo do previsto se deu por conta do bloqueio
das emendas parlamentares determinadas pelo Ministro Flavio
Dino do Supremo Tribunal Federal em agosto/2024 por meio da
Acao Direta de Inconstitucionalidade n° 7.697, o que impossibi-
litou a execucao orcamentaria e financeira das emendas até o
terceiro trimestre. A liberacao destes valores ocorreu apenas no
final de dezembro/2024

Medidas tomadas para enfrentamento: O bloqueio das emendas
depende de fatores politicos e legais externos, nao havendo agao
possivel de ser realizada pela PROADM para o alcance da meta.

O indicador “indice de execucao orcamentaria com projetos es-
tratégicos" nao foi mensurado, pois depende da implantagao do
maodulo especifico do SUAP para seu devido acompanhamento.

Objetivo Estratégico: Otimizar a captagao de recursos extra-
orgcamentarios

Causas ou impedimentos para alcance das metas: O indicador
ficou abaixo da meta estabelecida porque nem todos os recur-
sos extraorgamentarios captados podem ser destinados a pro-
jetos alinhados a demanda do PDINFRA.

Medidas tomadas para enfrentamento: Revisar a forma de cal-
culo do indicador

Causas ou impedimentos para alcance das metas: Apesar de
um aumento de 54% do numero de bolsas do CNPq, € preciso
incentivar os servidores na submissao de projetos para diversos
orgaos de fomento.

Medidas tomadas para enfrentamento: Ofertar oficinas aos ser-
vidores relacionadas a elaboracao de projetos baseadas em di-
versos editais dos orgaos de fomento.

INDICADORES DE DESEMPENHO INSTITUCIONAL.:
METAS X RESULTADOS ALCANCADOS



Andlise Vertical dos Objetivos Estratégicos

Na analise vertical do Mapa Estratégico, o foco € demonstrar a
consisténcia e coeréncia na analise dos resultados alcancados.
Essa analise é realizada através da avaliagao equilibrada dos
objetivos estratégicos, dispostos no mapa estratégico com as
perspectivas encadeadas. Nesse sentido, analisa-se o alcance
das metas, da parte inferior do mapa (base) para sua parte supe-
rior (topo), conforme a figura ao lado.

Os objetivos estratégicos sao avaliados de acordo com a media
das proporgdes das metas alcangadas. Um objetivo estrategi-
co tera media 100% quando todos os indicadores que o com-
poe atingir plenamente sua respectiva meta, sendo classificado
como “alcancado”. E classificado como “quase alcancado” quan-
do a meédia de desempenho de seus indicadores variarem de
66,67% a 99,99%, como "“insuficiente” quando variar de 33,33% a
66,66% e “requer atengao” quando abaixo de 33,33%.

Dentre as metas ja pactuadas, dos 47 indicadores com resulta-
dos apresentados, a instituicao alcancou plenamente 25,53% e
parcialmente (quase alcangadas) 36,17%, apresentando um indi-
ce de sucesso de 617%. A medida que os objetivos estratégicos
dispostos nas dimensdes "Pessoas, Infraestrutura Fisica e de T,
‘Orcamento” e “Processos Internos” apresentarem metas plena-
mente atendidas, os objetivos da dimensao “Resultados” serao
consequentemente fortalecidos.

Os demais indicadores, 13 no total, ndo tiveram metas pactua-
das até o momento e/ou passarao por revisao, totalizando 60
indicadores.
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