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FLUENCIA DIGITAL PARA USO DAS TDIC NA DOCENCIA:
Contribuicdes de um curso de formacgéo continuada para docentes da EPT

RESUMO

A répida popularizacdo das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC)
impacta significativamente a vida das pessoas, o que inclui a forma estas como estudam e
aprendem. Desse modo, para possibilitar a formacdo plena dos alunos, é essencial que 0s
professores utilizem as ferramentas tecnoldgicas de maneira ativa, criativa, critica, consciente
e ética. Além disso, essas caracteristicas permeiam o conceito de Fluéncia Tecnoldgica
Digital (FTD). Com embasamento tedrico erguido sobre as TDIC na Educacéo, na fluéncia e
nas competéncias digitais docentes importantes para o uso das tecnologias como recursos de
auxilio as préaticas pedagogicas e a formacdo continuada de professores, esta pesquisa
estabeleceu o objetivo geral de analisar as contribui¢des de um curso de formagao continuada
para docentes da Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT) quanto a apropriacdo e ao
desenvolvimento de fluéncia e competéncias digitais, visando a utilizacdo das TDIC como
auxilio ao processo de ensino e aprendizagem. Este estudo se justifica pelo potencial de
contribuicdo que as TDIC podem trazer para a formacdo omnilateral dos discentes e pelos
desafios encontrados por docentes para a aquisicdo e o desenvolvimento da sua propria FTD,
principalmente na EPT, considerando o carater instrucional tradicionalmente adotado nessa
esfera educacional. A metodologia do presente trabalho assume a abordagem metodoldgica
qualitativa, com carater exploratorio, e materializa-se como uma pesquisa-agéo delineada por
meio de um curso de formacdo continuada intitulado Fluéncia e Competéncias Digitais para
Uso das TDIC na Docéncia. Durante as atividades formativas, elaboradas e ofertadas para
professores do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense
(IFFluminense), ocorreu a coleta de dados por meio da aplicacdo de questionarios. Diante dos
resultados obtidos, foi possivel verificar que o curso favoreceu a construgdo de conhecimento
relativo a FTD; uma percepcdo mais sélida sobre a cidadania digital; uma oOtica mais
aprofundada sobre a FTD, tanto nos seus aspectos tedricos quanto nos praticos; e o
aprimoramento das praticas pedagogicas. Também foi possivel inferir que, apesar da
abundante disponibilidade de informagédo no meio digital, os professores consideram relevante
adquirir FTD por meio de cursos de formacéo continuada.

Palavras-chave: Formacgdo Continuada de Professores. Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacdo. Educacdo Profissional e Tecnologica. Fluéncia Digital. Fluéncia Tecnoldgica
Digital.



FLUENCE DIGITAL FOR USE OF TDIC IN TEACHING:
Contributions of a continuing formation course for teachers of EPT

ABSTRACT

The rapid popularization of Digital Information and Communication Technologies (TDIC)
significantly impacts people's lives, which includes the way they study and learn. To enable
the full training of students, it's essential that teachers use technological tools in an active,
creative, critical, conscious and ethical manner. These characteristics permeate the concept
of Digital Technological Fluency (FTD). With theoretical basement raised over the TDIC in
the Education, fluency digital of teachers, important for the use of the technologies as aid
resources for the pedagogical practices and the continuing formation of teachers, the
research had the general objective of analyzing the contributions of a continuing formation
course for teachers of EPT regarding the appropriation and development of fluency digital,
aiming at the utilization of TDIC as aid to the teaching and learning process. This research is
justified by the potential of contribution that TDIC can bring to the omnilateral training of
students and by the challenges found by teachers for the acquisition and development of their
own FTD, principally in EPT, considering the instructional character traditionally adopted.
The methodology of the present work assumes the qualitative methodological approach, of
exploratory character and it is an action research outlined through the Continuing Formation
Course “Fluency and competences digital for the use of TDIC in teaching”. During the
course, elaborate and offered to the IFF teachers, data collection took place through the
application of questionnaires. In view of the results obtained, it was possible to verify that the
course favored the construction of knowledge relative to FTD, a more solid perception about
digital citizenship, a more in-depth view about the FTD, both in its theoretical aspects and in
its practical aspects and the improvement of pedagogical practices. It is also possible to infer
that, despite the abundant availability of information in the digital environment, teachers
consider it relevant to acquire FTD through continuing formation courses.

Keywords: Continuing teacher formation. TDIC. EPT. Fluency digital. FTD.
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1 INTRODUCAO

A escolha do tema desta pesquisa foi resultado de um conjunto de experiéncias obtidas pelo
pesquisador como profissional da educacdo durante os ultimos dezoito anos, atuando como docente
na educacdo bésica das redes publica e particular, inclusive nas modalidades Educacao de Jovens e
Adultos (EJA) e Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT); e como técnico administrativo, com
atividade diretamente ligada a Educacdo a Distéancia (EaD).

Nesse periodo, foi possivel detectar uma grande mudanca na forma como os sistemas de
ensino em que 0 pesquisador esteve inserido enxergavam o uso de tecnologias na educacao.
Exemplificativamente, enquanto exercia a docéncia na rede estadual de ensino do Espirito Santo, o
governo desse estado sancionou a Lei n.° 8.854/2008, que proibia a utilizagdo de aparelhos celulares
em sala de aula (ESPIRITO SANTO, 2008).

Rodrigues, Segundo e Ribeiro (2018, p. 116) identificam uma série de dispositivos legais, em
diversas esferas, que entraram em vigor no Brasil, entre 2002 e 2008, e tratam da proibic¢éo do uso do
celular e de outros aparelhos eletrdnicos no ambiente escolar. Esses autores ressaltam que tais
movimentos contrarios & evolugdo tecnoldgica presente na sociedade revelam um “[...] modelo
pedagdgico de ensino, com praticas pedagogicas retrogadas, ab mesmo tempo em que rejeitam
quaisquer possibilidades de inovacdo, tornando o ensino arcaico, tradicional e obsoleto”
(RODRIGUES; SEGUNDO; RIBEIRO, 2018, p. 116).

Em menos de uma década, contudo, foi observavel o aumento da compreensdo da
imprescindibilidade de um novo olhar sobre as novas tecnologias, seu uso como ferramenta didatico-
pedagdgica e a necessidade de lidar com as novas formas de informacdo e aquisicdo de
conhecimento. No estado do Espirito Santo, essa compreensdo foi oficialmente expressa com a
revogacdo da norma de 2008, que proibia completamente o uso de celulares em sala de aula, pela
aprovacio da Lei n° 10.506/2016 (ESPIRITO SANTO, 2016%) e, posteriormente, pela
regulamentacdo dada pela Portaria n.° 107-R, de 12 de agosto de 2016 (ESPIRITO SANTO, 2016b),
que estabeleceu critérios para a utilizagdo dos aparelhos como ferramenta didatico-pedagdgica nas
salas de aula das instituicGes de ensino da rede publica estadual. Essa portaria, em seu Art. 2,

estabelece que

Fica assegurado aos educandos o uso do telefone celular durante as aulas exclusivamente
para fins didatico-pedagdgicos (enriquecimento das aulas com pesquisas em tempo real, a
utilizacdo de aplicativos especificos para o desenvolvimento do curriculo escolar, através de
simulados e outras acles voltadas ao aprofundamento de estudos para a aprendizagem,
orientacdo, debates e desenvolvimento de competéncia tecnoldgica) delineados pelo
professor em prol da aprendizagem significativa e contemporanea (ESPIRITO SANTO,
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2016b, s/p).

Considerando a rapida popularizacdo das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao
(TDIC) e o impacto significativo que exercem na vida das pessoas, o que inclui o modo de pensar e
aprender, é relevante, além da adocdo de dispositivos eletrdnicos como ferramentas de ensino, a
citagdo, no artigo da portaria supracitada, sobre o desenvolvimento de competéncias tecnolégicas. Ao
encontro deste pensamento, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (BRASIL, 2018) apresenta
as TDIC entre as competéncias gerais da educacado basica:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo de forma
critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as escolares)
para se comunicar, acessar e disseminar informacdes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2018, p. 9).

Dados fornecidos pela pesquisa sobre o uso de TDIC nas escolas brasileiras realizada pelo
Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo (Cetic.BR)
ressaltam o quanto as TDIC como recursos de ensino permeiam 0s sujeitos do processo educativo a
partir da investigacdo do acesso, do uso e da apropriacdo das tecnologias. Datados de 2019, alguns
resultados sdo referentes aos alunos da educacdo basica em escolas urbanas e indicam que 98%
acessam a internet no telefone celular; 72% utilizaram a internet para ensinar outras pessoas a fazer
algo (jogar um jogo, usar aplicativos, consertar coisas etc.); 88% consultaram a internet para
aprender a fazer algo que ndo sabia ou que sentia dificuldade em fazer; e 93% realizaram pesquisas
na internet para produzir trabalhos escolares (CETIC.BR, 2019).

A pesquisa ainda revela dados sobre a formacdo de professores para o uso das TDIC. Entre os
docentes investigados, 81% buscaram se atualizar com videos ou tutoriais on-line, e 79% apontam a
auséncia de curso especifico para o uso do computador e da internet nas aulas como um fator que
dificulta o uso de tecnologias em atividades pedagdgicas. E importante destacar que atualmente a
Cetic.BR é um centro regional de estudos sob os auspicios da Organizacdo das Nag¢Oes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) e desempenha um papel relevante na producdo de
estatisticas sobre o desenvolvimento da sociedade da informacao.

O mero uso de recursos tecnolégicos que favorecem a interatividade em complemento ou
substituicdo ao livro didatico e ao quadro negro ndo é suficiente para que o aluno alcance o
protagonismo no processo educativo. Para Kenski (2014, p. 87), “[...] o simples uso de tecnologias
ndo altera significativamente os espacos fisicos das salas de aula e nem as dindmicas utilizadas para
ensinar e aprender”. Fica evidente que os educandos ndo podem ser limitados a uma postura passiva

em um processo de ensino e aprendizagem que intencione a formagdo completa do individuo,
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enguanto simultaneamente os docentes devem abandonar a exclusividade do papel de transmissor de
conhecimento e criar possibilidades para a producdo ou construcdo do conhecimento (FREIRE,
2003).

Moura (2007) aponta que a relacdo entre a educacdo basica e a EPT no Brasil esta marcada
historicamente pela dualidade. O autor ressalta que a educacdo profissional no pais tem a sua origem
no século XIX, dentro de uma perspectiva assistencialista, ou seja, de atender aqueles que nao
viviam em condi¢Ges sociais satisfatorias. No século XX, a preocupacdo mais nitidamente
assistencialista foi substituida para a da preparacdo de operarios para o exercicio profissional.
Refletindo sobre a constituicdo da EPT no Brasil por meio de uma abordagem socio-historica, Costa
(2019b, p. 812) considera que existe o predominio de uma formacao rapida, de cunho tecnicista, “[...]
sendo uma formacgdo para 0 emprego, para garantir a manutencdo do sistema capitalista de
producgdo”.

Freitas e Filho (2018, p. 52) afirmam que a superacdo desse modelo e a formagdo completa
dos sujeitos perpassam pela formacdo para o uso adequado das tecnologias. Eles também afirmam

que,

Desta forma, a escola deve formar individuos capazes de associar teoria e pratica para lidar
com as inovagdes tecnologicas. E necessario romper com a dualidade e oferecer uma
educacdo politécnica (também conhecida como tecnolégica), de forma universal, unitéaria,
publica, gratuita e de qualidade para todos, por meio da integracdo de todas as dimensdes da
vida no processo educacdo, visando a formagdo omnilateral dos sujeitos e a superagdo da
alienacdo estabelecida a classe que vive do trabalho (FREITAS; FILHO, 2018, p. 52).

Para Branddo, Cavalcante e Morais (2016), ha uma necessidade cada vez mais requerida no
mundo do trabalho de se apoderar do conhecimento tecnoldgico. Assim, para concretizar a ideia da
politecnia na EPT, é importante propiciar ao aluno, durante a formacdo escolar, diversificadas
interagdes com as possibilidades de inovacdo tecnologica. Acrescenta-se a0 exposto que, mesmo na
EPT, em que a tecnologia se encontra presente até no proprio termo, para muitos professores, pode
ser um desafio acompanhar a dinamicidade do mundo digital e se adaptar as alteragdes que esse
recurso provoca no exercicio profissional docente, em especial, para aqueles que concluiram a
formacdo inicial antes da inser¢do das TDIC nos ambientes formais de ensino. Torna-se, entdo,
extremamente relevante investigar como contribuir para que os sujeitos do processo educativo na
EPT se apropriem do conhecimento tecnolégico digital.

Nesse sentido, Magnabosco (2009, p. 58) comenta sobre o papel do professor e o0 quanto este

deve estar envolvido com o mundo digital:
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O usuério necessita agora ndo s6 de conhecimentos técnicos sobre informaética,
como também e, principalmente, de conhecimentos que o auxiliem na pesquisa e no
julgamento do material online, na aquisicdo de uma postura critica que favoreca sua
inser¢do na nova realidade virtual. E essas competéncias podem ser desenvolvidas
com o auxilio do professor que, ao utilizar as ferramentas também estara imerso
nesse ambiente, podendo mostrar alternativas e ensinar condutas que favoregcam um
uso consciente e critico dessas tecnologias.

Nesse contexto, a Fluéncia Tecnoldgica Digital (FTD) docente é imprescindivel. Na literatura
especializada, diversas nomenclaturas sdo relacionadas ao vocabulo fluéncia: Fluéncia com
Tecnologias (KAFAI et al., 1999), Fluéncia Tecnoldgico-Pedagdgica (MALLMANN; SCHNEIDER,;
MAZZARDO, 2013), Fluéncia Digital (EDUCAUSE HORIZON REPORT, 2019), entre outras.
Todos relacionam a fluéncia com a capacidade de explorar e utilizar as potencialidades dos recursos
tecnoldgicos de maneira ativa e criativa.

Questiona-se, entretanto, como favorecer a FTD nos alunos enquanto os docentes estdo
aperfeicoando as proprias capacidades tecnoldgicas? Diante das mudancas sociais e educacionais
provocadas pelas TDIC, é essencial ao profissional da educagdo realizar constante atualizagdo. A
partir dessa constatacao, infere-se que a formacgéo continuada dos docentes, tendo em vista a FTD, é
muito importante para a pratica pedagogica. Com base nessa concep¢do, apresenta-se a seguinte
questdo de pesquisa: como um curso de formagdo continuada, visando a utilizagdo das TDIC como
auxilio ao processo de ensino e aprendizagem, pode contribuir para a apropriacdo e 0
desenvolvimento de fluéncia e competéncias digitais em docentes da EPT?

Esta pesquisa se justifica pelo carater tradicionalmente instrucional adotado na EPT,
vislumbrando a potencial contribuicdo que as TDIC podem trazer para a formacdo omnilateral dos
discentes, pois 0 uso delas é indissocidvel desse tipo de formacdo na atualidade, além de estarem
intimamente relacionadas aos desafios encontrados pelos docentes para a aquisicdo e o0
desenvolvimento da propria FTD.

O objetivo geral desta pesquisa é analisar as contribuicdes de uma proposta de formacao
continuada para docentes da EPT quanto a apropriacdo e ao desenvolvimento de fluéncia e
competéncias digitais visando a utilizacdo das TDIC como auxilio ao processo de ensino e
aprendizagem. Ja os objetivos especificos deste estudo sdo estes: a) colaborar para reflexdes sobre a
formacdo continuada de professores da EPT direcionada para a FTD e o uso das TDIC, por meio da
andlise de dados levantados por uma pesquisa bibliogréfica; b) observar a percepcdo dos docentes
sobre a FTD como apoio ao processo de ensino e aprendizagem a partir das competéncias digitais
existentes ou ausentes nos professores; c) elaborar e executar um curso de formacdo continuada para

docentes da EPT, objetivando a apropriacdo e o desenvolvimento de fluéncia e competéncias
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digitais, visando a utilizacdo das TDIC como auxilio ao processo de ensino e aprendizagem e
compondo o produto educacional deste trabalho; e d) analisar e discutir os resultados obtidos a partir
da aplicacdo do produto educacional.

Este trabalho esta estruturado com os seguintes topicos: a primeira secédo trata da introducéo
ao tema, ao objetivo e a justificativa do trabalho; a segunda se¢do contém a fundamentagdo tedrica e
a revisdo de literatura, as quais ttm como enfoque as TDIC na Educagdo, a importancia do
desenvolvimento de fluéncia e competéncias digitais para o trabalho docente, a formacao continuada
de professores e trabalhos correlatos; a terceira se¢cdo expde a metodologia deste estudo, com as
caracteristicas e as etapas da pesquisa; na quarta se¢do, o produto educacional é detalhado; na quinta
secdo, discutem-se os resultados com base nos dados coletados; e, na sexta e Ultima sesséo,

apresentam-se as consideracdes finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Para embasar teoricamente e nortear a presente pesquisa, considerando a importancia de
averiguar os conhecimentos ja produzidos sobre o tema, foi realizada uma revisao da literatura
especializada. Este capitulo aborda a discussdo a partir do trabalho de varios autores que focalizam o
assunto da pesquisa. A primeira parte apresenta as TDIC na Educacdo, enquanto a segunda contém
uma discussdo sobre fluéncia e competéncias digitais docentes importantes para o uso das
tecnologias como recurso educacional. Ja a terceira parte tem enfoque na formacéo continuada de

professores, e a quarta parte detalha trabalhos correlatos publicados recentemente.

2.1 As TDIC na Educacéo

E inegavel a influéncia da tecnologia na vida das pessoas. Para Kenski (2003, p. 21), “[...] a
evolucgéo social do homem confunde-se com as tecnologias desenvolvidas e empregadas em cada
época [...]”, e a evolucdo tecnoldgica altera ndo apenas o comportamento individual, mas o de todo o

grupo social. A mesma autora menciona, ainda, que

A economia, a politica e a divisdo social do trabalho refletem os usos que os humanos fazem
das tecnologias que estdo na base do sistema produtivo, em diferentes épocas. O homem
transita culturalmente mediado pelas tecnologias que lhes sdo contemporéneas. Elas
transformam suas maneiras de pensar, sentir, agir. Mudam também suas formas de se
comunicar e de adquirir conhecimentos (KENSKI, 2003, p. 21).

Reconhecendo que todos os humanos séo fortemente influenciados pelas tecnologias, Prensky
(2009) apresenta o termo Sabedoria Digital, que associa as sabedorias resultantes do uso das
tecnologias a capacidades inatas aos humanos. O autor afirma que, no futuro, a pessoa digitalmente
sem aprimoramento, por mais sabia que seja, ndo sera capaz de acessar as ferramentas da sabedoria
que estardo disponiveis até mesmo para 0 menos sabio humano digitalmente aprimorado. A medida
que os ferramentais tecnologicos existem de forma amplamente disponivel, o aprimoramento digital
tornar-se-a ainda mais vital para todos (PRENSKY, 2009).

E preciso que as inovacBes tecnoldgicas estejam presentes nas escolas como meio de
contribuir para a formacdo e o desenvolvimento dos individuos e da propria sociedade. Pischetola
(2016) afirma que a imerséo plena nas redes digitais exige repensar a escola com o objetivo de gerar
uma cultura com tecnologias, vivéncias, descobertas e experiéncias de producéo e socializagéo, isto
é, por intermédio da imerséo ativa dos sujeitos nos diversos espacos das redes tecnoldgicas que estao

presentes no nosso cotidiano.
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Quando surgiram as tecnologias digitais de informacgdo e comunicac¢do na educacdo? Segundo
Klein et al. (2020, p. 284), “[...] no Brasil, assim como em outros paises, a utilizacdo do computador
na educacao surgiu a partir de experiéncias nas universidades, na década de 70”. Desde entdo,
diversas tecnologias digitais relacionadas a transmissdo de informacdo foram desenvolvidas ou
adaptadas para uso nas escolas.

Evidenciando a importancia das TDIC no processo educativo, a BNCC (BRASIL, 2018), que
foi criada com ampla participacdo e debate da comunidade escolar, apresenta a necessidade de
considerar as mudancas promovidas pela cultura digital nas sociedades contemporaneas, observando
que o0s jovens estdo inseridos nessa cultura e atuam nela como protagonistas. Revela também que,
diferentemente do modo de dizer e argumentar da vida escolar, a cultura digital apresenta forte apelo
emocional, imediatismo de respostas e efemeridade das informacGes, privilegiando analises
superficiais. Segundo a BNCC (BRASIL, 2018, p. 61), esse quadro

[...] impde a escola desafios ao cumprimento do seu papel em relacdo a formacdo das novas
geracBes. E importante que a instituicio escolar preserve seu compromisso de estimular a
reflexdo e a andlise aprofundada e contribua para o desenvolvimento, no estudante, de uma
atitude critica em relacdo ao conteido e a multiplicidade de ofertas midiaticas e digitais.
Contudo, também ¢ imprescindivel que a escola compreenda e incorpore mais as novas
linguagens e seus modos de funcionamento, desvendando possibilidades de comunicacéao (e
também de manipulacdo), e que eduque para usos mais democraticos das tecnologias e para
uma participacdo mais consciente na cultura digital. Ao aproveitar o potencial de
comunicacdo do universo digital, a escola pode instituir novos modos de promover a
aprendizagem, a interacdo e o compartilhamento de significados entre professores e
estudantes.

Analisando o discurso sobre tecnologias nas politicas publicas em educacdo, Heinsfeld e
Pischetola (2019) afirmam que equipar as escolas com recursos tecnolégicos auxilia na incorporacéo
das tecnologias digitais nas praticas docentes, acdes que sdo valorizadas com a superagdo da
discrepancia entre a relevancia dada para a garantia do acesso a esses equipamentos e outras nuances,
como a formacdo docente. Assim, as politicas publicas que tenham como objetivo a insercdo e a
democratizacgdo das tecnologias na educacdo devem considerar que apenas a presenca das TDIC na
escola ndo garante a qualidade do processo de ensino e aprendizagem, sendo igualmente importantes
a integracdo curricular e a formacdo docente, as quais possibilitam ressignificar o exercicio
profissional do professor.

Almeida e Valente (2012) indicam que uma das vantagens do uso das TDIC na educacdo é
promover a participacdo ativa de professores e alunos no processo de ensino e aprendizagem. Para

esses autores, as TDIC favorecem
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[...] a reconfiguracdo da pratica pedagdgica, a abertura e plasticidade do curriculo e
0 exercicio da coautoria de professores e alunos. Por meio da midiatizagdo das
TDIC, o desenvolvimento do curriculo se expande para além das fronteiras espacos-
temporais da sala de aula e das instituicbes educativas; supera a prescricdo de
contetidos apresentados em livros, portais e outros materiais; estabelece ligagdes
com os diferentes espacos do saber e acontecimentos do cotidiano; e torna publicas
as experiéncias, os valores e 0s conhecimentos, antes restritos ao grupo presente nos
espacos fisicos, onde se realizava o ato pedagogico (ALMEIDA; VALENTE, 2012,
p. 60).

Peres e Kurcgant (2004) apontam, ainda, para outras vantagens no uso dessas tecnologias ao
afirmarem que elas “[...] possibilitam maior flexibilidade, criatividade, dinamicidade, interacdo e
comunicagdo no processo ensino aprendizagem, estimulando a participagdo ativa do aluno numa

perspectiva construtivista”.

2.2 Importancia do desenvolvimento de fluéncia e competéncias digitais para o trabalho

docente

No modelo tradicional de educacéo, os professores sdo os detentores do saber, e o papel deles
é transmitir conhecimentos prontos, cabendo ao aluno absorver e digerir 0os conteidos recebidos
(SAVIANI, 2007). O surgimento e a rapida expansdo do acesso as TDIC, entretanto, amplificaram a
diversidade e a quantidade de informacdes disponiveis fora do ambiente escolar. N&do se pode
desconsiderar também que o0s avancos tecnoldgicos, nas Ultimas décadas, revolucionaram a
velocidade da informagdo, encurtando distdncias e ampliando as formas de disseminar o
conhecimento (BARROS; CASTROGIOVANNI 2019).

Para Bernardino (2015), com o advento das TDIC, a instituicdo de ensino deixou de ser o
principal meio de transmissdo das informacdes, todavia a atuacdo do educador permanece sendo
fundamental para a producdo do conhecimento, mesmo que esse processo ultrapasse os limites da
sala de aula, uma vez que a instituicdo escolar deixou de ser a detentora da informacgé&o. Os alunos
podem buscar as informacGes fora da escola, mas cabe ao docente 23eva23-los a desenvolver a
capacidade de contextualizar, interpretar, refletir, criticar e relativizar os dados obtidos. Martino
(2014) afirma que a acelerada circulagdo de informag6es cria um padrdo de instabilidade. Para esse
autor, novidades estdo presentes o tempo todo, fazendo com que qualquer informacdo possa ser
reduzida, complementada ou eliminada por uma nova, tornando essa instabilidade constante
(MARTINO, 2014).

Essa mutabilidade, que é impulsionada pela quantidade de informacdes disponiveis e pelo
maior acesso as tecnologias digitais, infunde nos docentes a necessidade de utilizar esses recursos de
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forma a proporcionar aos alunos uma aprendizagem dindmica e colaborativa, visando a apreciacédo e
ao desenvolvimento de novas concepcdes acerca do mudo em que vivem e do ambiente virtual.
Belloni (2013) considera relevante a compreensdo de que o0 contato cada vez mais precoce com as
tecnologias acentua o desenvolvimento de novos modos de percepcgéo e apreensdo nos alunos. Nesse
sentido, Freitas (2010, p. 348) indica que

A possiblidade de pesquisar, ler e conhecer sobre os mais variados assuntos navegando na
internet confere ao aluno um novo perfil de estudante, que exige também novo perfil de
professor. Cabe ao professor estar atento a essa nova fonte de informacdes para transforma-
las, junto com os alunos, em conhecimento. Essa é uma das caracteristicas do letramento
digital: associar informac@es, ter uma perspectiva critica diante delas, transformando-as em
conhecimento.

Nessa perspectiva, os professores precisam conhecer os recursos tecnoldgicos a serem utilizados e as
potencialidades destes. Assim, poderdo planejar suas praticas pedagdgicas de forma mais dinamica,
adaptar as tecnologias aos contextos de ensino ou criar, por meio desses elementos digitais,
condi¢bes que auxiliem o processo de ensino e aprendizagem. Além disso, dialogando sobre
competéncias na educacdo, Behar et al. (2013) conceituam o conhecimento como apenas um dos
elementos necessarios para o desenvolvimento de uma competéncia, devendo ser acompanhado de
habilidades e atitudes. Ja Modelski, Giraffa e Casartelli (2019) consideram a FTD uma competéncia
educacional composta por trés elementos: conhecimentos (tedricos e tecnoldgicos sobre as
ferramentas); habilidades (como explorar, buscar, selecionar, produzir e adaptar); e atitudes
(iniciativa para a busca por inovacdes e atualizagdes constantes).
Para Demo (2008, p. 7),aFTD

Vai muito além de saber usar na posicao de consumidor de programas e informacdes. Atinge
o0s patamares da criacao de informacéo, busca seméntica de informacéo, formacéo de autoria.
Assim, podemos entender fluéncia tecnolégica como habilidade minimalista de digitar texto,
navegar na internet, conhecer comandos repetitivos, mas igualmente como exigéncia
rebuscada de dar conta de empreitadas ndo-lineares interpretativas, nas quais a postura € de
sujeito participativo/reconstrutivo.

Em complemento, para Mallmann et al. (2012, p. 3), ser fluente tecnologicamente significa

[...] conhecer e apropriar-se das ferramentas educacionais, seus principios e
aplicabilidade em diferentes situacGes. Criar, corrigir, modificar interativamente
diferentes ferramentas e artefatos, compartilhando novos conceitos, funcoes,
programas e ideias. Aplicar de forma sistematica e cientifica os conhecimentos,
adaptando-os as proprias necessidades de cada contexto.

Desse modo, a FTD fica evidente quando a atividade docente alia o conhecimento e o



25

dominio técnico das tecnologias a uma pratica pedagdgica reflexiva, baseada na construgéo coletiva,
na interatividade e na proatividade. Nobre e Mallmann (2017) compreendem que, se, no passado, as
tecnologias transmitiam a informacdo pronta, inalteravel e com interacéo fraca, as tecnologias em
rede mediam, hoje, a cultura participativa, o que implica o desenvolvimento e o aprimoramento da
fluéncia tecnoldgica. Ancoradas em Kafai e outros (1999), as autoras explicam a fluéncia

tecnoldgico-pedagodgica desdobrada no tripé conceitual apresentado no Quadro 1, disposto a seguir.

Quadro 1 — Fluéncia tecnoldgico-pedagdgica

Referem-se a conhecimentos tedricos relacionados a redes, computadores, sistema de
informacdes, representacdo digital da informacdo, limitagdes da tecnologia, impacto na
sociedade da informacdo, modelagem e abstracdo. Sdo conhecimentos de ordem técnica
imprescindiveis para viabilizar maior compreensdo em relacdo as ferramentas, assim como
acesso aos beneficios que estas oferecem.

Conceitos
fundamentais

Perpassam o uso da internet para encontrar informagdes, do computador para o

Habilidades estabelecimento de comunicacdo, editores gréaficos, materiais instrucionais, sistemas de banco
contemporaneas de dados e configuracdes em geral. Sdo habilidades que capacitam para a compreensdo de
tudo o que é possivel criar com as tecnologias em rede.

Envolvem acdes de colaboracao, resolugdo de problemas, estudo de casos, testes de solugéo e
gerenciamento de situacdes complexas, pensando abstratamente sobre a implementacdo das
Capacidades tecnologias e os niveis de pesquisa nas atividades de estudo, compreendendo 0s conceitos
intelectuais relacionados, assim como a utilizacdo deles em diferentes contextos educacionais. Além disso,
desenvolvem a capacidade critica, conseguindo avaliar a metodologia mais adequada para
potencializar cultura participativa no processo de ensino e aprendizagem.

Fonte: Dados da Pesquisa (2022) com base em Nobre e Mallmann (2017).

A volatilidade das informagdes e, até mesmo, das competéncias realca a importancia da FTD
no exercicio docente, especialmente na EPT, e torna inviavel a formagéo classica, que é construida
com base em pacotes de conhecimento prontos e acabados, esporadicamente complementados
durante a trajetoria profissional. Relacionando os sistemas de educacdo e formacdo e a mutacdo
contemporanea da relacdo com o saber, Lévy (1999, p. 157) realiza algumas constatacGes sobre 0s

saberes:

A primeira constatacdo diz respeito a velocidade de surgimento e de renovacdo dos saberes e
25eva25nte25ire. Pela primeira vez na historia da humanidade, a maioria das competéncias
adquiridas por uma pessoa no inicio de seu percurso profissional estardo obsoletas no fim de
sua carreira. A segunda constatacdo, fortemente ligada a primeira, diz respeito a nova
natureza do trabalho, cuja parte de transacdo de conhecimentos ndo 25eva de crescer.
Trabalhar quer dizer, cada vez mais, aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos.
Terceira constatacdo: o ciberespaco suporta tecnologias intelectuais que amplificam,
exteriorizam e modificam numerosas funges cognitivas humanas: memoria (bancos de
dados, hiperdocumentos, arquivos digitais de todos os tipos), imaginacdo (simulacdes),
percepcdo (sensores digitais, telepresenca, realidades virtuais), raciocinios (inteligéncia
artificial, modelizacdo de fendmenos complexos).

Ignorar essas novas possibilidades pedagdgicas, as modificagbes no papel da escola
realizadas pelas TDIC e o valor da FTD equivale a negar mudangas aos alunos, mudangas essas que
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sdo fundamentais para a aprendizagem para a vida. Schneider (2017, p. 39) ressalta que a FTD ¢
importante para os docentes, especialmente nos recursos a serem utilizados, pois 26eva26nt-los “[...]
permite aos professores reconhecer, avaliar e tomar decisdes em relacdo a potencialidade de cada
ferramenta em virtude dos objetivos e dos conteudos das atividades de ensino a serem propostas aos
estudantes”. A Figura 1, apresentada a seguir, contétm um esquema com as possibilidades
pedagogicas da FTD.

Figura 1 — Fluéncia Tecnologica Digital

Criar, corrigir, modificar, avaliar
diferentes ferramentas e artefatos
/y(Gerenciar informagées]

possibilita

/

[Fluéncia Tecnolégica} /: | Mediacdo das situacdes limite]

)

Problematizacao dos conteddos)

Digital potencializa

\[construgéo de coisas significativas]
Uso de diferentes midias
e fontes de informacgao

relaciona-se
diretamente

/

Conceitos Fundamentais)

/)

Capacidades Intelectuaisj

[Habilidades Contemporéneas]

Fonte: Schneider (2017).
Considerando esses pressupostos, a formacdo continuada docente pode possibilitar

contribuicdes significativas ao impulsionar um melhor entendimento sobre o papel da escola e das

praticas educativas em uma sociedade imersa nas TDIC.

2.3 Formagéo continuada de professores

No contexto da EPT, Miranda (2019) relata que a formacéo inicial de professores ndo contou

com uma relacdo com a &rea da educacdo. Segundo a autora,

InGmeras sdo as situacdes em que, popularmente falando, dormem profissionais de uma area
especifica e acordam professores. Em algumas circunstancias, aderem totalmente a docéncia,
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outros parcialmente. Nesses casos, tem-na como uma profissdo extra. Muitos professores
guando ingressam na EPT desconhecem como elaborar um plano de aula, realizar um
planejamento, sequer sabem o que é metodologia ou didatica, atentam apenas para o
contelido a ser ministrado, pois existe uma demanda a atender, tornando-se dessa forma
totalmente conteudistas, visando unicamente aos saberes curriculares (MIRANDA, 2019, p.
27).

Essa realidade se encontra relacionada a suposicdo de que o saber técnico possui mais
prestigio social que o saber pedagdgico, algo que desvaloriza a profissdo docente. Simultaneamente,
acentua-se a importancia da formagéo continuada como forma de possibilitar uma melhor qualidade
no ensino. Apontando para a necessidade de politicas publicas para a realizacdo de formacéo
permanente para o professorado, o Artigo 62-A da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional

(LDB), a Lei n.° 9.394/1996, expressa algumas garantias quanto a essa necessidade:

Garantir-se-4 formacdo continuada para os profissionais [...] no local de trabalho ou em
instituicdes de educacdo bésica e superior, incluindo cursos de educacdo profissional, cursos
superiores de graduacdo plena ou tecnoldgicos e de p6s-graduacédo (BRASIL, 1996, s/p).

O Parecer CNE/CP n.° 14/2020 do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), aprovado em 10
de julho de 2020, versa sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacdo Continuada de
Professores da Educacdo Baésica e a Base Nacional Comum para a Formacdo Continuada de
Professores da Educacdo Basica (BNC-Formacdo Continuada). Considerando a complexidade e a
especificidade das tarefas relacionadas a acdo docente, esse documento indica que ““[...] determinados
tipos de conhecimentos e praticas sdo essenciais ao exercicio da docéncia, sabendo-se que o
professor ndao adquire tais competéncias e habilidades de forma espontanea” (BRASIL, 2020b, p. 1).
O Parecer também reconhece que o professor ndo sai da graduagdo competente em todos 0s aspectos
da docéncia, mas, sim, como um profissional em condi¢des de exercer sua profissdo de maneira
adequada e de se desenvolver no caminho da proficiéncia.

Sobre o aprendizado ao longo da carreira, que permite que o professor continue investindo
no proprio desenvolvimento profissional, o referido Parecer refere-se a apropriacdo e ao uso das

tecnologias, ao afirmar que

[...] novas metodologias e abordagens educacionais no cenario de um mundo em constantes
mudancas, entre as quais a utilizacdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo para o
ensino, seja a distancia, semipresencial, de forma hibrida ou como complemento do
presencial, exigem do profissional docente a predisposi¢do a novos aprendizados (BRASIL,
20202, s/p).

O Anexo | desse parecer lista as Competéncias Gerais Docentes que devem ser

desenvolvidas, entre as quais estdo os atos de
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Pesquisar, investigar, refletir, realizar analise critica, usar a criatividade e buscar solucdes
tecnoldgicas para selecionar, organizar e planejar praticas pedagdgicas desafiadoras,
coerentes e significativas.

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo de forma
critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas docentes, como recurso
pedagégico e como ferramenta de formacgdo, para comunicar, acessar e disseminar
informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e potencializar as aprendizagens
(BRASIL, 2020?, s/p).

Vale ressaltar também que o Parecer aponta a formacdo continuada de professores como
essencial para o fortalecimento, o reconhecimento e a valorizacdo da profissdo docente no pais
(BRASIL, 2020%). Em consonancia com esse documento, o Plano Nacional de Educacdo (PNE),
regulamentado pela Lei n.° 10.005/2014, estabelece, na Meta 16b, o objetivo de “[...] garantir a todos
(as) os (as) profissionais da educacdo basica formacdo continuada em sua area de atuacdo,
considerando as necessidades, demandas e contextualizagdes dos sistemas de ensino” (BRASIL,
2014, s/p).

Os dados do Relatério do 3° Ciclo de Monitoramento de Metas (BRASIL, 2020%) demostram
que hd uma tendéncia de crescimento na proporcdo de professores que realizaram formacéo
continuada em, pelo menos, uma das areas especificadas ao longo do periodo analisado, passando de
30,6%, em 2013; para 38,3%, em 2019, conforma ilustra a Figura 2, apresentada a seguir.

Figura 2 — Percentual de professores da educacéo basica que realizaram cursos de formacao continuada — Brasil —
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Fonte: BRASIL (2020%).

Fica evidente 0 quanto é necessario avancar para que a meta estabelecida quanto a formacéo
continuada possa ser atingida. Além disso, é fundamental garantir que essa formacdo atenda as
necessidades atuais da realidade concreta. Para que o professor apreenda novas competéncias e
supere 0 modelo tradicional de ensino, que ndo corresponde as necessidades dos alunos

contemporaneos, € necessario que lhe seja oportunizada formacdo significativa. Mercado (2002)
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afirma que é fundamental formar continuamente o professor para o uso da tecnologia como
mediadora do processo de ensino-aprendizagem, pois as novas tecnologias exigem novas formas de
aprender e novas competéncias para a realizacao do trabalho pedagdgico.

Seria ingénuo imaginar que € possivel manter o professor atualizado por meio de formacdes
isoladas enquanto novas tecnologias surgem diariamente. E preciso considerar a realidade do
trabalho do docente e a necessidade que esse profissional tem de desenvolver competéncias para
lidar com novas demandas. Nessa direcdo, Imbernon (2011, p. 55) manifesta-se com discordancia em
relacdo ao modelo de formacao instrucional que converte o professor em um aplicador de técnicas,

afirmando que se trata de

[...] uma alienacdo profissional, uma desprofissionalizacdo, que tem como consequéncias a
espera de que as solugdes venham dos “especialistas”, cada vez mais numerosos, € uma
inibicdo dos processos de mudanca entre o coletivo, ou seja, uma perda de profissionalismo e
um processo acritico de planejamento e desenvolvimento de seu trabalho e, portanto, do
desenvolvimento profissional (IMBERNON, 2011, p. 55).

Novoa (2002) defende que, mais do que propiciar o acimulo de conhecimentos acabados, a
formacdo continua deve ser baseada em reflexdo contextualizada e voltada para a pessoa. A formacéo
ndo é estruturada apenas por meio da acumulacdo de cursos, de conhecimentos ou de técnicas. O
exercicio da reflexdo critica sobre as proprias praticas e a renovagdo continua da identidade pessoal
sdo fundamentais, assim como o investimento na formagéo da pessoa em si (NOVOA, 2002). Em
consonancia com esse pensamento, Ribeiro e Gasque (2015) comentam sobre a necessidade de
repensar 0s modelos de formacdo de professores, formatos que, segundo Imbernén (2012), Lacerda
Santos (2003), Kenski (2013) e Gabriel (2013), devem privilegiar

a) o resgate a curiosidade e a criatividade, pois séo fatores que geram a inovagdo;

b) a ideia de formagdo colaborativa e ndo individualista para que os professores aprendam a
trabalhar em uma perspectiva globalizante;

c) a formacdo de professores protagonistas, autores e sensiveis para a producdo de
conhecimento em prol da comunidade;

d) o desenvolvimento de habilidades e competéncias emocionais e informacionais;

e) a melhoria nas politicas publicas que, por vezes, criam barreiras institucionais para a
transformagdo da educagdo (vestibular, curriculo extenso e ndo flexivel, conteldos
seguimentos em disciplinas, entre outros) (RIBEIRO; GASQUE, 2015, p. 209).

Assim, considerando a necessidade de formagédo de um professor protagonista do seu proprio
desenvolvimento profissional e consciente das suas motivacoes e finalidades, é possivel refletir sobre

a formacéo continuada voltada para o desenvolvimento da FTD como um caminho propicio.

2.4 Trabalhos correlatos
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Realizou-se uma reviséo da literatura especializada, objetivando obter uma viséo geral e uma
melhor compreensdo dos assuntos que embasam essa pesquisa, por meio da selecdo e da analise de
trabalhos correlatos. Para isso, foi realizado um estudo bibliografico, com estratégias bibliométricas,
na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), no Google Académico e no Portal
de Periddicos da Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes). As strings

de busca utilizadas e a quantidade de trabalhos encontrados estdo descritas na Tabela 1, disposta a

seguir.
Tabela 1 — Strings de Busca
Strings de busca Base de dados Pesquisas obtidas

BDTD 33

“formacédo continuada” AND “TDIC” Capes 16
Google Académico 1850

BDTD 83
“formagdo continuada” AND “tecnologias digitais” Capes 107
Google Académico 8470

BDTD 3

“formagdo continuada” AND “fluéncia tecnologica” Capes 2
Google Académico 297

BDTD 6

“educacéo profissional” AND “TDIC” Capes 2
Google Académico 706

BDTD 12

“educacéo profissional” AND “tecnologias digitais” Capes 22
Google Académico 3470

BDTD 1

“educagéo profissional” AND “fluéncia tecnologica” Capes 0
Google Académico 138

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).
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O elevado numero de trabalhos encontrados no Google Académico tornou invidvel a
realizagdo de uma revisdo cuidadosa e criteriosa. A partir dos resultados obtidos na BDTD e na base
de dados da Capes; e apos a leitura do titulo, do resumo e das palavras-chave, foram considerados
como trabalhos correlatos e selecionados para analise 0s que se enquadravam nos critérios de

inclusédo e exclusdo determinados no Quadro 2, apresentado a seguir.

Quadro 2 — Critérios de incluséo e exclusao

Critérios Descricéo

Trabalhos publicados de 2016 a 2020

Critérios de inclusao Trabalhos no idioma portugués

Trabalhos sobre formacdo docente para uso das tecnologias digitais

Trabalhos que relatam situagdes com professores de disciplinas especificas

Trabalhos indisponiveis para leitura on-line ou para download

Critérios de excluséo ~ ] . ] ] T
Trabalhos ndo relacionados aos objetivos da pesquisa (excluidos apo6s leitura completa)

Publicacbes repetidas
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Posteriormente a aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, foram selecionados para

analise os trabalhos descritos no Quadro 3, disposto a seguir.
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Tipo de Instrumentos de
Titulo publicacéao / Objetivos relacionados
coleta de dados
Autor
Uso de Tecnologias Investigar a formacdo continuada de professores Andlise documental,

Digitais de Informagéo e

Dissertacéo /

por meio da analise das formagdes ofertadas
pelo IFAC, Campus Rio Branco, assim como

bem como entrevistas

ComAum_cggao r~1a Uthant desenvolver um roteiro formativo em TDIC € _apl!cggao do
Docéncia: A Formagéo I N . questionario O uso

i . Benicio de | educacionais, para os professores do Ensino
Continuada no Instituto - ‘o L o das TDIC pelos

Paiva Basico, Técnico e Tecnolégico (EBTT) em
Federal do Acre - IFAC . N docentes do Campus
Campus Rio Branco servi¢o, como ferramentas pedagégicas para o Rio Branco
ensino.
g:slélrj]:/al)lvirﬂgr:ttzl ¢ dg Analisar como a cultura digital e o
A - Tese / desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas .
competéncias tecnoldgicas N . . Entrevista
N Fernanda sdo estimulados a partir do uso das TDIC e .

na formacéo de . . - - semiestruturada e
rofessores a distincia no Pereira  da | articuladas a um ambiente virtual de uestionario on-line
P Silva aprendizagem (Moodle), no &mbito do Curso de g '

Instituto Federal de Séo
Paulo (IFSP)

Formacéo de Professores a Distancia do IFSP.

Desafios da formacéo
continuada de professores
para uso das TDIC na
Educacdo Profissional e
Tecnolbgica

Dissertacéo /
Fernanda
Machado de
Miranda

Capacitar os docentes da EPT para o
desenvolvimento da fluéncia tecnoldgico-
pedagdgica, bem como para a aquisicdo das
competéncias digitais para utilizacdo das TDIC
como recurso pedagdgico no processo de
ensino; planejar, criar e implementar um curso
de formacdo continuada, na modalidade
semipresencial, para os professores da EPT, para
apropriacdo das competéncias digitais em uso
pedagégico das TDIC; e analisar os fatores que
contribuem para o desenvolvimento das
competéncias digitais em uso pedagégico das
TDIC.

Observacéo da
realidade a partir da
realizacdo de um

curso de formagdo
continuada de
docentes e aplicagdo
de questionarios.

Formacdo de professores
para a cultura digital:

Dissertacéo /

Analisar a formacdo de professores para a

Questionario e

mediacdo pedagdgica com | Anderson L L o .
as tecnologias digitais da | Gomes cultura dlglt_al_e a medla_gao pedagdgica com as entrevistas
informagéio e comunicacio | Peixoto TDIC em oficinas de ensino. semiestruturadas.
em oficinas de ensino

Artigo /

Matheus . . A x
Formacéo continuada | Carvalho do Alja.lls-ar a Importancia € a relaggo entre as S
docente para a utilizacio | Nascimento: iniciativas de formacdo continuada de | Questionario
das TICpno rocessog de | Gebraia ' | professores para a utilizagdo pedagdgica das
ensino e a rengiza em Re ir?a Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo

P g Ro?jrigues (TIC) no processo de ensino e aprendizagem.

Gomes

Artigo /

Danie
Dizeres de professores | Marcelo de L .
sobre formacao | Jesus: Discutir os d|_zeres de professores sopre 0 Uso _
continuada e  uso de Elidi’ das tecnologias, ponderando também seus | Entrevistas
tecnologias digitais Preciliana apontamentos sobre a formacéo continuada.

Pavanelli-

Zubler

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

O trabalho de Paiva (2018), executado no IFAC, no Campus Rio Branco, constatou que essa
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instituicdo ainda ndo possui uma politica consolidada para a formacdo continuada docente. Como
essa politica se encontra em construcdo, o IFAC criou o Banco de Talentos, para que docentes e
técnicos administrativos atuem como ministrantes nos cursos e nos eventos de curta duracdo
realizados no Instituto. Essa estratégia de formacdao participativa valoriza a troca de experiéncia entre
o0s pares e a formacdo a partir das necessidades reais dos servidores. O pesquisador destaca, ainda, o
elevado grau de importancia dado pelos docentes a formacdo continuada em TDIC, com carga
horéria leve e objetividade. Evidenciou-se que uma formacdo continuada de professores em TDIC
pode contribuir para a percep¢ao de novas experiéncias pedagdgicas.

A pesquisa de Silva (2020) indica que as préaticas pedagogicas observadas no Curso de
Formacdo Pedagdgica para a Educacdo Profissional de Nivel Médio a Distancia do IFSP védo ao
encontro da consolidacdo da cultura digital, sendo possivel identificar que, ao formar cidaddos com
pensamento critico e reflexivo, esses individuos estardo aptos a atuar de forma segura, adequada e
qualificada no &mbito da tecnologia, de modo a acompanhar todas as transformacdes sociais que ja
aconteceram e, até mesmo, as que estdo por vir. Por ser finalizado em meio & pandemia da covid-19*,
a pesquisa indica o qudo relevante é a abordagem de assuntos relacionados a cultura digital, a
formacéo a distancia e ao desenvolvimento de competéncias tecnolégicas, como um auxilio para uma
educacéo de qualidade diante das mudancas que vém sendo desenhadas para os sistemas de educacéo
a partir do surto do novo coronavirus.

De forma semelhante a proposta da presente pesquisa, Miranda (2019) criou e implementou
um curso de formacdo continuada para professores da EPT voltado para o desenvolvimento da
fluéncia tecnoldgico-pedagdgica e a aquisicdo das competéncias digitais para utilizagcdo das TDIC
como recursos pedagogicos. A partir da observacdo da realidade e da andlise dos dados obtidos por
meio de questionario, notou-se que, apés a formagédo, os professores passaram a utilizar mais as
ferramentas tecnologicas no planejamento e nas aulas. O estudo também aponta que essa mudanca de
pratica pedagdgica estimulou os alunos a ler os conteldos propostos e a buscar conexdo e
interatividade, inclusive, com auxilio aos colegas que apresentavam dificuldades. Sobre os desafios
para a formacdo, 75% dos participantes apontaram como fragilidade o fator tempo, no sentido de
falta de disponibilidade para participar plenamente da formacdo, sendo sugerida a realizacdo no
horéario de trabalho do professor ou de modo remoto.

Peixoto (2020) discutiu a formacdo de professores para a Cultura Digital por meio das

narrativas de docentes que atuam em oficinas de ensino. A partir de entrevistas e questionarios

L A covid-19 é uma doenca respiratéria causada pelo coronavirus SARS-CoV-2. Foi responsavel por uma pandemia
iniciada em dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, na China, dizimando milhares de vidas em todo o planeta e
ocasionando mudancas significativas no cotidiano das pessoas, como 0 uso de mascaras cirdrgicas e a pratica do
isolamento social.
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semiestruturados, os professores participantes do estudo descreveram como beneficios que as TDIC
proporcionam, na pratica pedagogica, a aproximacdo entre docentes e alunos e o desenvolvimento de
metodologias mais eficientes, além de ser um fator motivacional para os estudantes aprenderem e se
interessarem por esse processo. A pesquisa indicou, contudo, a necessidade de formacao inicial e
continuada para a mediacdo pedagodgica com TDIC e auséncia de infraestrutura adequada como
fatores que dificultam o uso das tecnologias.

Nascimento e Gomes (2020) pesquisaram sobre a relevancia da formacdo continuada para
docentes na utilizacdo das tecnologias digitais como ferramentas educacionais. Entre os professores
participantes do curso proposto por eles, 72,7% concordaram que possuem papel fundamental para
que quaisquer tecnologias possam promover resultados significativos no desenvolvimento dos
alunos, e todos acenaram positivamente quando questionados se consideravam importantes ac6es
sobre a formacéo continuada para a utilizacdo das tecnologias e sobre o desejo de maior aproximacao
entre a universidade e as escolas para promoc¢ao da capacitacdo profissional docente.

Por fim, a partir de uma analise da linguagem, Jesus e Pavanelli-Zubler (2019) analisaram
dizeres de professores sobre formacgéo continuada e uso de tecnologias digitais. Os relatos indicaram
que os docentes reconhecem a necessidade de formagdo técnica e pedagdgica para o uso das
tecnologias, no entanto indicam o desejo de que as a¢des de formacdo priorizem aspectos praticos e
especificos das disciplinas que ministram em relacdo aos pontos teoricos e gerais abordados nos

percursos formativos.
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3METODOLOGIA

Antes de descrever detalhadamente o caminho metodolégico adotado nesta pesquisa,
vale ressaltar o objetivo geral delimitado: analisar as contribui¢cfes de uma proposta de formagéo
continuada para docentes da EPT quanto a apropriacdo e ao desenvolvimento de fluéncia e
competéncias digitais, visando a utilizacdo das TDIC como auxilio ao processo de ensino e
aprendizagem. Para atingi-lo, foi elaborado e implementado um curso de formacgdo continuada para
professores da EPT. Nas atividades formativas, a temética da pesquisa foi apresentada, e diversas
atividades e discussdes relacionadas a proposta do curso foram realizadas. Nesta secéo, sdo descritas

as caracteristicas e as etapas desenvolvidas no decorrer da pesquisa.

3.1 Caracteristicas da pesquisa

Quanto a natureza, esta pesquisa é aplicada, posto que intenciona “[...] gerar conhecimentos
para aplicacio pratica, dirigidos a solu¢do de problemas especificos” (SILVEIRA; CORDOVA,
2009, p. 35). Foi adotada uma abordagem qualitativa, que ndo se preocupa com representatividade
numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social e busca explicar o
porqué das coisas, exprimindo o que convém ser feito, mas ndo quantifica os valores e as trocas
simbdlicas nem se submete a prova de fatos (SILVEIRA; CORDOVA, 2009).

Quanto ao objetivo, este estudo se classifica como exploratdrio. Segundo Gil (1999), a
principal finalidade das pesquisas exploratorias é desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e
ideias. Acerca do tipo de pesquisa, 0 estudo adota a pesquisa-a¢do, na qual, de acordo com Tripp
(2005, p. 446), “[...] planeja-se, implementa-se, descreve-se e avalia-se uma mudanca para a melhora
de sua pratica, aprendendo mais, no correr do processo, tanto a respeito da pratica quanto da propria
investigacdo”. A Figura 3, disposta a seguir, apresenta as quatro fases do ciclo basico da pesquisa-
acao.
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Figura 3 — Representacdo das quatro fases do ciclo basico da pesquisa-acao

AGAO
AGIR para implantar a
ﬁ melhora planejada %
PLANEJAR uma Monitorar e DESCREVER os
melhora da pratica efeitos da agao

A

AVALIAR os resultados da acao

INVESTIGAGAO

Fonte: Tripp (2005).

Ainda segundo Tripp (2005), a pesquisa-acdo educacional € principalmente uma estratégia
para 0 desenvolvimento de professores e pesquisadores, sendo utilizada para aprimorar o
aprendizado dos alunos por meio do aprimoramento do ensino obtido a partir das pesquisas (TRIPP,
2005).

3.2 Contexto da pesquisa

A pesquisa foi realizada com professores do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Fluminense (IFFluminense). Eles podem atuar desde o ensino médio até a pos-graduagéo
stricto sensu, além de diversas modalidades de ensino, como a EJA e a EPT. Devido & necessidade
de distanciamento social imposta pela pandemia da covid-19, o curso de formacdo continuada
Fluéncia e Competéncias Digitais para Uso das TDIC na Docéncia foi realizado inteiramente na

modalidade a distancia.

3.3 Descricao das etapas da pesquisa

Apos a realizacdo de um levantamento bibliografico com objetivo de se realizar a reviséo da
literatura e a fundamentacao tedrica, foi elaborado um curso para formacdo continuada de docentes,
visando a ampliacdo dos saberes docentes relacionados com a fluéncia e as competéncias digitais
para uso das TDIC na docéncia.

Para elaboracdo do curso, foram consideradas as ideias do psicélogo bielo-russo Lev
Semenovich Vygotsky (2004). Segundo esse autor, o professor deve promover uma interacdo
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significativa entre os individuos, o que consequentemente incentiva a aprendizagem e o
desenvolvimento (BASTOS, 2014). Assim, 0 ensino baseado na transmissdo de conteudos ndo é
adequado e ndo acarreta aprendizado. Desafiar os sujeitos do processo de ensino e aprendizagem e
intervir nas etapas de apropriacdo do saber configuram atividades essenciais para o docente, e cabe a
este considerar o contexto historico-cultural em que cada sujeito estd inserido, com um olhar
diferenciado e atento para as necessidades de cada aluno.

Na perspectiva historico-cultural, o professor deixa de ser a Unica fonte de transmissdo de
conteudos, visto que a interacdo entre 0s estudantes também permite a troca de saberes,
possibilitando o aprendizado. O papel do professor, contudo, continua sendo extremamente
importante, pois ele é o agente mediador que incentiva a interacdo entre os alunos e entre os objetos
de conhecimento. O docente, portanto, por ser mais experiente, tem a maior responsabilidade de
intervir nas zonas de desenvolvimento proximal dos discentes, desafiando-os por meio do ensino e
auxiliando na construcao dos processos de desenvolvimento e aprendizagem (REGO, 2014).

O curso de formagéo continuada Fluéncia e Competéncias Digitais para Uso das TDIC na
Docéncia foi idealizado e estruturado para possibilitar intensa interacdo entre alunos e professor,
entre aluno e aluno e entre aluno e objetos do conhecimento. Por meio de um ambiente virtual de
aprendizagem, foram disponibilizados varios materiais, questionarios, avaliagdes, foruns e um link
de acesso a um grupo no aplicativo de mensagens instantaneas WhatsApp, proporcionando interacfes
entre os participantes, sincronas e assincronas, de um para todos, de um para um e de todos para
todos.

A oferta do curso foi realizada pelo Centro de Referéncia do IFFluminense e teve como
publico-alvo professores da instituicdo. A formacdo, ofertada na modalidade a distancia, foi dividida
em quatro modulos organizados de forma a subsidiar a autoavaliacdo dos cursistas quanto ao seu
nivel de apropriacdo e desenvolvimento da FTD docente, além de capacitar esses profissionais,
visando a utilizacdo das TDIC como auxilio ao processo de ensino e aprendizagem. A carga horéria
dos médulos e os contetidos explorados em cada um deles estdo descritos no Quadro 4, apresentado a

sequir.
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Quadro 4 — Carga horaria e contetdos do Curso de Formacao Continuada Fluéncia e Competéncias Digitais para Uso
das TDIC na Docéncia

Mddulo | Carga horéaria Conteudos

- Histérico, contextualizagcdo e conceitos bésicos relativos as TDIC, & FTD e a
| 8h educacéo;
- Niveis de apropriacgdo da FTD.

- O uso das TDIC na pratica pedagégica (promocdo da aprendizagem e praticas

I 10h .
inovadoras).
m 10h - O uso das TDIC no desenvolvimento profissional (curadoria e colaboracdo entre
pares).
- O uso das TDIC na promocgao da cidadania digital (uso responsavel, reflexivo e ético
v 10h
das TDIC).
v 2h - Importancia e recursos para a continua autoavaliagdo do nivel de apropriacdo e

desenvolvimento da FTD.

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Para a coleta de dados, foram aplicados dois questionarios em momentos distintos do curso.
Para Gil (1999, p. 121), questionarios podem ser definidos como “[...] a técnica de investigacao
composta por um conjunto de questbes que sdo submetidas a pessoas com o proposito de obter
informac0es sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiracoes,
temores, comportamento presente ou passado etc”. No Mdédulo I, foi disponibilizado um questionario
(disponivel no Apéndice A deste trabalho) para identificar o perfil dos cursistas, como eles percebem
a FTD como apoio ao processo de ensino e aprendizagem e as competéncias digitais ausentes e pré-
existentes nos participantes. No Maodulo de encerramento do curso, foi aplicado o segundo
questionario (disponivel no Apéndice B desta dissertacdo) para investigar as contribui¢cdes do curso
na formacdo dos docentes da EPT quanto a apropriacdo e ao desenvolvimento de fluéncia e
competéncias digitais, visando a utilizacdo das TDIC como auxilio ao processo de ensino e
aprendizagem. Os participantes também assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), contido no Apéndice C desta pesquisa.

Questionarios foram adotados porque geralmente medem determinadas variaveis e descrevem
caracteristicas de um grupo (RICHARDSON, 2015). Considerando que aplicar apenas essa
ferramenta pode ser insuficiente para alcancar a profundidade na compreensdo pretendida pelas
pesquisas de natureza qualitativa, os féruns de discussdo também foram utilizados como
instrumentos de coleta de dados. Esses foruns favorecem a troca de experiéncias entre o professor e
0s estudantes e entre os cursistas, de forma aberta e plural, possibilitando a troca de experiéncias
(PALOFF; PRATT, 2004).

E importante ressaltar que a pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica denominado
Institutos Superiores de Ensino do Censa/lsecensa (Parecer 4.633.275), cumprindo as exigéncias do

consentimento livre e esclarecido.
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4 PRODUTO EDUCACIONAL: CURSO DE FORMACAO CONTINUADA FLUENCIAE
COMPETENCIAS DIGITAIS PARA USO DAS TDIC NA DOCENCIA

As TDIC influenciam consideravelmente a forma como as pessoas estudam e aprendem. Para
que os alunos se tornem ativos, criativos, criticos e éticos no uso das ferramentas tecnoldgicas, é
essencial que os professores aprimorem continuamente a sua FTD. A partir dessas constatacfes, o
curso Fluéncia e Competéncias Digitais para Uso das TDIC na Docéncia foi desenvolvido com carga
horaria de 40 horas, cabendo ao cursista, de acordo com o proprio ritmo de aprendizagem,
administrar o andamento da formacao e organizar um cronograma de estudos para o cumprimento de
todas as atividades. A iniciativa teve como objetivo contribuir para a apropriagdo e o
desenvolvimento de fluéncia e competéncias digitais dos participantes, visando a utilizacdo das
TDIC como auxilio ao processo de ensino e aprendizagem.
Ao final da formacdo, esperava-se que 0s cursistas fossem capazes de: reconhecer e explorar
diversos recursos tecnoldgicos no processo de ensino e de aprendizagem na cultura digital; definir
critérios de curadoria digital de informacdes disseminadas por meio de diferentes canais de
comunicagéo, considerando os variados usos e finalidades na educacdo e na vida em sociedade;
praticar e promover 0 uso seguro, responsavel e consciente da internet, adotando como foco a
promocdo de agdes educativas e de sensibilizacdo sobre cidadania digital dentro e fora do ambiente
escolar; e buscar e utilizar recursos para a continua autoavaliacdo do nivel de apropriacdo e
desenvolvimento da FTD.

Cada modulo da formacgdo foi concluido com uma atividade de autoavaliacdo ou
aprendizagem com os pares. Para receber o certificado, o cursista devia obter, no minimo, 60% de
aproveitamento na nota final, que é alcancada pelo somatdrio das notas nas atividades realizadas no

decorrer do curso.

4.1 Apresentacao da proposta do curso de formacéo continuada

Para a apresentacdo do curso de formacgéo continuada Fluéncia e Competéncias Digitais para
Uso das TDIC na Docéncia, foi realizada uma aula inaugural sincrona pela plataforma de
videoconferéncias Google Meet. Essa aula adotou como objetivo sensibilizar os cursistas, 39eva39nt-
los efetivamente para o inicio da formacdo e apresentar a estrutura do curso. Além disso, nesse
encontro virtual, o professor conheceu melhor os alunos, o nivel de proficiéncia deles sobre o
assunto e as expectativas dos participantes. Assim, foi possivel ajustar, de maneira adequada, o grau
de complexidade das atividades, contribuindo para a reflexdo e o debate.
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Os cursistas acessaram 0 ambiente virtual de aprendizagem e, no modulo introdutério,
visualizaram o guia do cursista e os féruns de apresentacdo, dividas e avisos. A Figura 4, disposta a

seguir, apresenta a interface da sala de aula virtual do curso.

Figura 4 — Interface da sala de aula virtual do curso

IFFluminense - Seja bem-vindo(a)! & Cursos» & Neste curso » & Participantes » Q o

Fluéncia e competéncias digitais para uso das TDIC na docéncia

Médulo introdutdrio

Seja muito bem-vindo(a) a sala do Curso de Formag&o Continuada Fluéncia e competéncias digitais para
uso das TDIC na docéncia !!!

Esta sala serd utilizada como um espaco de orienta¢des e apoio para o seu aprendizado. Aqui vocé encontrard um
enfogue pratico, materiais didaticos, artigos e softwares selecionados para o desenvolvimento de seus conhecimentos
sobre fluéncia e competéncias digitais para o uso da tecnologia na educagdo.

Estarei a disposicdo. Sintam-se a vontade para encaminhar, a qualquer momento, as dividas e demandas no Forum de
Dividas ou via mensagens.

7 ORIENTAGOES INICIAIS

Guia do Cursista

lﬂ;ﬁ Forum de Apresentacdo

L‘JI_ Forum de Dividas

L'4,__=L| Avisos

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

O Guia do Cursista contém as informacg6es sobre os mddulos do curso, os objetivos, a carga
horéria, a vigéncia, as avaliacOes e a certificacdo. Ja o Forum de Apresentacdo € um espaco para que
0s participantes se apresentem e digam suas expectativas em relacdo ao curso. O Férum de Duvidas,
por sua vez, € um espaco para que os alunos postem suas dividas durante a formacdo. Por fim, no
Forum de Avisos, o professor coloca noticias importantes para os participantes do curso.

4.2 Modulo I: Histdrico, contextualizacdo e conceitos basicos relativos a TDIC, & FTD e a

educagao

O primeiro modulo foi introduzido com uma reflexdo sobre a perspectiva antigamente

adotada de que os recursos tecnoldgicos poderiam ser utilizados para a transmissao de informacGes
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prontas, tomando 0s receptores como seres com postura passiva. A Figura 5, disposta a seguir,

apresenta uma ilustracdo para introducdo desse modulo.

Figura 5 — llustracéo para introdugdo do Médulo |

IFFluminense - Seja bem-vindo(a)! & cCursos» & Nestecurso®» 4 Participantes » Q

Entre 1889 e 1910, o francés Jean-Marc Coté e outros artistas franceses foram convidados para imaginar como seria a
vida nos anos 2000. Na época, muitas ilustracbes foram criadas com imagens futuristas, entre elas uma em que o
professor utilizava uma maquina que iria triturar os livros e infundir o conhecimento na cabeca dos alunos.

(En I'an 2000: A ['école - Jean Marc Coté, 1910 - Bibliothéque nationale de France)

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Na sequéncia, destacou-se que 0 protagonismo em um processo de ensino e aprendizagem
que intencione a formacdo completa do individuo pertence aos alunos, ndo as tecnologias. Eles vao
desenvolver competéncias e habilidades com o auxilio do professor, que, ao utilizar diversas
ferramentas tecnoldgicas, pode mostrar alternativas e ensinar condutas que favorecam um uso
consciente e critico desses recursos como instrumentos. Foi importante lembrar, contudo, que, apesar
de que a tecnologia ndo deve orientar as mudangas no ensino, ela realiza transformagGes na
sociedade, 0 que gera impactos na sala de aula (BATES, 2016). A mudangca trazida pelas tecnologias,
em especial, pelas TDIC, configura uma transformacéo cultural. Assim, é necessario preparar-se para
as mudancas e as possibilidades que esses novos recursos inserem na sala de aula. Para exemplificar

como diversas tecnologias foram empregadas na educacéo, de acordo com cada época histdrica, o
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video Evolucdo das tecnologias na educagdo’ foi inserido no ambiente virtual de aprendizagem,

conforme ilustra a Figura 6, a seguir.

Figura 6 — Insercéo do video 1, intitulado Evolugédo das tecnologias na educagéo, no ambiente virtual de aprendizagem

IFFluminense - Seja bem-vindo(a)! & Cursos®» & Nestecurso» 4 Participantes » Q

O video abaixo mostra como diversas tecnologias foram empregadas na educacéo, dependendo de cada época historica.

(L] »
Assistir mas.  Compartilh...

-

MAIS VIDEOS

P o) 1sa/472 £ YouTube
Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Apos a apresentacdo do video, foram definidos os seguintes termos: tecnologia, TIC e TDIC.
Para exemplificar uma possibilidade de utilizacdo de tecnologia digital na educacdo, foi apresentado
o video intitulado Usando a inteligéncia artificial na educacéo®, conforme ilustra a Figura 7, a
seguir. O material apresenta o exemplo de um assistente virtual baseado em Inteligéncia Acrtificial
(1A) da Saint Paul Escola de Negécios.

2 Disponivel em: https://youtu.be/tcLLTsP3wlo. Acesso em 17 out. 2022.
® Disponivel em: https://youtu.be/-aeK5f921Ys. Acesso em: 17 out. 2022.
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Figura 7 — Inser¢éo do video 2, intitulado Usando a inteligéncia artificial na educacao, no ambiente virtual de
aprendizagem

IFFluminense - Seja bem-vindo(a)! & cCursos» & Nestecurso» i Participantes » Q o

Usando a inteligéncia artificial na educagéo | Case Saint Paul - Stefanini Y ~»
- B

Assistir ma.. Compartilh...

Assistirno (3 YouTube

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

A IA é uma érea da computacdo que desenvolve dispositivos aptos a simular capacidades
humanas relacionadas a inteligéncia. A partir da observacdo de dados e padrBes, a IA consegue,
“aprender” e desenvolver percepgdo, raciocinio, tomada de decisdes e solugdo de problemas, de
acordo com o objetivo para o qual foi desenvolvida. Na educacdo, a 1A, com certeza, pode promover
modelos mais inclusivos e individualizados de aprendizagem. No modelo de ensino tradicional, o
olhar é pouco voltado para as particularidades dos alunos, e aqueles que ndo se adaptam ao formato e
ao ritmo de aprendizagem padrdo podem ter seu desempenho comprometido. A IA pode identificar
como o aluno aprende melhor e desenvolver o ensino por essa via, bem como ajudar o professor a
entender o comportamento dos discentes, oferecendo a ele potenciais recomendacdes de como
amenizar ou reduzir as dificuldades encontradas pelos educandos (COOPER; NAM,; SI, 2012).

Diante das possibilidades oferecidas pela IA e por muitas outras tecnologias digitais, o papel
do professor é o de facilitador da aprendizagem. Cabe ao docente estimular e orientar os alunos a
pesquisar informagdes adicionais, apresentar os resultados, cumprir as metas definidas e atingir os
objetivos de aprendizagem. Compete, ainda, aos professores ajudar os discentes a desenvolver
competéncias como colaboracdo, comunicacdo, criatividade, pensamento critico e capacidade de

resolucdo de problemas. Nessa perspectiva, 0s professores precisam conhecer 0S recursos
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tecnoldgicos a serem utilizados e as potencialidades destes. Assim, poderdo planejar suas praticas
pedagogicas, adaptar as tecnologias aos objetivos pedagdgicos ou criar, por meio dessas ferramentas,
condicdes que auxiliem o processo de ensino e aprendizagem.

O conhecimento, no entanto, € apenas um dos elementos necessarios para o desenvolvimento
de uma competéncia, devendo ser acompanhado de habilidades e atitudes, compondo um tripé
(conhecimentos, habilidades e atitudes) que forma a estrutura da FTD. Modelski, Giraffa e Casartelli
(2019) consideram a FTD uma competéncia educacional composta por conhecimentos (tedricos e
tecnoldgicos sobre as ferramentas); habilidades (como explorar, buscar, selecionar, produzir e
adaptar) e atitudes (como ter iniciativa para buscar inovagdes e sempre se manter atualizado). A
importancia e o préprio conceito de FTD séao reforcados pelo tripé de Nobre e Mallmann (2017),
formado por conceitos fundamentais, relacionados a conhecimentos tedricos sobre tecnologias;
habilidades contemporaneas, que perpassam 0 uso da internet para obter a compreensdo do que a
tecnologia torna possivel; e capacidades intelectuais, relacionadas & agdo critica, colaborativa e
adequada das tecnologias em diferentes contextos educacionais.

Para auxiliar os cursistas no reconhecimento de suas habilidades e das areas em que existe
espaco para aprimoramento da FTD deles, a atividade avaliativa do Mddulo | foi composta pela
realizacdo de uma autoavaliagcdo por meio de um questionario (ver Apéndice A) baseado no quadro
Digital Competence of Educators (DigCompEdu), que visa orientar os estados membros da
comunidade europeia no uso de tecnologias digitais para melhorar e inovar a educacéo e a formacéo
escolar. O quadro DigCompEdu, disposto na Figura 8, a seguir, descreve competéncias digitais
especificas para educadores, propondo 22 competéncias elementares, organizadas em 6 areas. Para
ajudar os educadores a avaliarem e desenvolverem a propria competéncia digital, o quadro também
propde um modelo de progressdo com seis niveis diferentes: Recém-chegado (Al) e Explorador
(A2), nos quais docentes assimilam novas informac@es e praticas digitais basicas; Integrador (B1) e
Especialista (B2), nos quais os professores adotam, expandem e estruturam as suas praticas digitais;
e Lider (C1) e Pioneiro (C2), nos quais compartilham o proprio conhecimento, criticam a préatica
existente e desenvolvem novas praticas (LUCAS; MOREIRA, 2018).
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Figura 8 — Quadro DigCompEdu
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Fonte: Lucas e Moreira (2018).

Apo6s o preenchimento do questionario, os cursistas foram automaticamente enquadrados em
um dos niveis e receberam observacdes e sugestdes personalizadas visando ao aprimoramento dos
saberes construidos. Para concluir a atividade proposta nesse primeiro médulo, os participantes
enviaram, por meio da atividade tarefa, inserida na sala de aula do curso, o arquivo eletrénico com o

resultado do questionério, possibilitando uma avaliacdo diagnostica mais profunda.

4.3 Mddulo I1: O uso pedagogico das TDIC

Na introducéo do segundo modulo, foram explicados os termos Nativos Digitais e Imigrantes
Digitais (PRENSKY, 2001). Segundo Prensky (2001), os primeiros referem-se as pessoas que ja
nasceram inseridas no mundo digital e, portanto, sentem-se totalmente a vontade com o virtual, além
de viverem mergulhadas na conectividade, adaptando-se, com facilidade, as novas tecnologias. Ja os
segundos sdo os que nasceram e foram criados antes da era digital e, por isso, tém de realizar um
esforgo enorme para aprender essa nova “lingua”, nunca abandonando completamente o “sotaque”
caracteristico do padrdo de pensamento analdgico.

Apesar de esses termos serem amplamente difundidos, atualmente se entende que, mesmo
que um individuo nasca em um panorama repleto de artefatos tecnolégicos ou, mesmo, na

cibercultura e os utilize, néo significa que ele seja proficiente no uso dessas ferramentas (BENNETT;
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MATTON, 2011). Pesquisas apontam que os estudantes atuais ndo tém um saber profundo sobre
tecnologia e que o conhecimento que possuem € limitado as possibilidades e ao uso de programas
basicos e redes sociais. No contexto de aprendizagem, Kirschner e Bruyckere (2017) perceberam que
0s educandos utilizam as TDIC majoritariamente para um consumo passivo de informacdes.

Percebe-se, portanto, que até mesmo o nativo digital precisa desenvolver Sabedoria Digital,
conceito apresentado por Prensky (2009), que afirmou que, a medida que os ferramentais
tecnoldgicos se tornam amplamente disponiveis, o aprimoramento digital sera ainda mais vital para
todos. Essa atualizacdo eliminou qualquer visdo fatalista por parte dos docentes Imigrantes Digitais,
tendo em vista que todos podem se tornar Sabios Digitais. A propria conceituacdo de Sabedoria
Digital surge como alternativa para deixarmos de usar a dicotomia imigrantes digitais versus nativos
digitais (PRENSKY, 2012).

Para ampliar a compreenséo de que o0 uso apropriado das tecnologias influencia na qualidade
do ensino e que elas promovem mudangas na pratica docente, foi inserido, no ambiente virtual de
aprendizagem, o video intitulado Design Educacional - Processos e mudancas no papel do

professor®, conforme ilustra a Figura 9, apresentada a seguir.

Figura 9 — Insercdo do video 3, intitulado Design Educacional - Processos e mudangas no papel do professor, no
ambiente virtual de aprendizagem

IFFluminense - Seja bem-vindo(a)! & Cursos» & Neste curso » 4 Participantes » Q @

m Design Educacional - Processos e mudancgas do papel do professor Y ~»

Assistir ma.. Compartilh...

-
/3

MAIS VIDEOS

P o) 216/2240 B & Youlube [

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

* Disponivel em: https:/youtu.be/cYJIZn7GJ5k. Acesso em: 17 out. 2022.
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Em seguida, foram apresentados dois modelos criados com o objetivo de analisar como as
tecnologias podem contribuir para a aprendizagem: o Technological Pedagogical Content
Knowledge (TPACK) (MISHRA; KOEHLER, 2006); e o Substitution, Augmentation, Modification
and Redefinition (SAMR) (PUENTEDURA, 2006). O primeiro foi apresentado aos cursistas por
meio do video intitulado 47eva47nt the TPACK Model®, conforme ilustra a Figura 10, disposta a

sequir.

Figura 10 — Inserc¢do do video 4, intitulado 47eva47nt the TPACK Model, no ambiente virtual de aprendizagem

IFFluminense - Seja bem-vindo(a)! & Cursos» & Nestecurso» 4 Participantes » Q o

Technological
Knowledge

Pedagogical Content
Knowledge Knowledge

Assistir no (88 Youlube

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

A estrutura do modelo TPACK, apresentada na Figura 11, a seguir, é formada pela interacao
de trés formas primarias de conhecimento: Conhecimento de Conteudo (CK); Conhecimento
Pedagdgico (PK); e Conhecimento de Tecnologia (TK). A partir dessas trés formas primarias, sao
formadas intersecgdes, sendo a base do ensino eficaz com tecnologia o0 enquadramento na interse¢ao
Conhecimento do Conteudo Pedagdgico Tecnoldgico, ou seja, uma compreensao da representacdo de
conceitos usando tecnologias; técnicas pedagogicas que usam tecnologias de forma construtiva para

ensinar conteudos; conhecimento do que torna os conceitos dificeis ou faceis de aprender e como a

® Disponivel em: https://youtu.be/yMQiHJsePOM. Acesso em: 17 out. 2022.
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tecnologia pode ajudar a corrigir alguns dos problemas que os alunos enfrentam na aprendizagem;
noc¢do do conhecimento prévio dos alunos e das teorias de epistemologia; e 0 conhecimento de como
as tecnologias podem ser usadas para construir novos saberes sobre o conhecimento existente, para
desenvolver novas epistemologias ou para fortalecer as antigas (MISHRA; KOEHLER, 2006, p.
1029).

Figura 11 — O modelo TPACK
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Fonte: Bassani e Magnus (2021).

A linha pontilhada que envolve o diagrama disposto na Figura 11 lembra que é necessario
considerar que o contexto de uma sala de aula é Unico, devido a inUmeras variagdes, por isso nao
existe uma “receita” ideal para todos os alunos e todas as turmas. Varios estudiosos argumentaram
que o conhecimento sobre tecnologia ndo pode ser tratado como independente do contexto e que o

bom ensino requer uma compreensao de como esse saber se relaciona com a pedagogia e o contetdo.
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O modelo SAMR foi apresentado por meio do video intitulado 49eva49nt the SAMR Model®,
o qual foi também foi inserido no ambiente virtual de aprendizagem, conforme ilustra a Figura 12, a
sequir.

Figura 12 — Insercdo do video 5, intitulado 49eva49nt the SAMR Model, no ambiente virtual de aprendizagem

IFFluminense - Seja bem-vindo(a)! & cCursos» & Nestecurso» i Participantes » Q @
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Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Segundo Puentedura (2006), o modelo SAMR contém quatro niveis para a aplicacdo das
TDIC pelos professores em suas préaticas pedagogicas: Substituicdo (S); Ampliacdo (A); Modificacao
(M); e Redefinicdo ®. No nivel S, uma tecnologia substitui outra sem mudancas significativas para o
processo de ensino-aprendizagem, como ocorre, por exemplo, na leitura em meios digitais ou no uso
de editores de textos e apresentacdo de slides para a substituicdo de livros impressos, escrita e aula
oral.

Apesar de ainda apresentar caracteristicas do modelo de ensino sem as tecnologias digitais,
no nivel A, é possivel identificar melhorias do ensino por meio das TDIC. Poderia ser classificada
como ampliacdo, por exemplo, a integracdo de diversas fontes e midias, como o acesso a diferentes
conteddos de um conhecimento histérico, permitindo aos alunos mais independéncia para ampliar e

compartilhar assuntos de seus interesses.

® Disponivel em: https://youtu.be/9b5yvgKQdgE. Acesso em: 17 out. 2022.



https://youtu.be/9b5yvgKQdqE

50

Ja no nivel M, a partir das possibilidades oferecidas pela internet, o professor motiva 0s
alunos a construir conhecimento pela producgdo e pela publicacdo de contetudos na rede. Os alunos
assumem o protagonismo na edificacdo de seus saberes, abandonando o papel exclusivo de
consumidor no mundo digital. Por fim, no nivel R, além de produzir e compartilhar conhecimentos,
os alunos passam a participar de grupos em um processo colaborativo. As estratégias tradicionais de
interagdo dos estudantes sdo transformadas por recursos digitais que redefinem o ensino. E
importante destacar que, sem a tecnologia, é impossivel alcangar esse Ultimo nivel de aprendizagem.

A Figura 13, disposta a seguir, sintetiza esses quatro niveis do modelo SAMR

Figura 13 — O modelo SAMR
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Fonte: Dados da Pesquisa (2022) com base em Puentedura (2006).

Na finalizacdo do Modulo 11, foi apresentada a Tabela Periddica de Aplicativos e Plataformas
para Professores, presente na Figura 14, a seguir. Essa tabela foi construida por meio de um trabalho
colaborativo conduzido pela professora Andrea Oviedo. Todos os softwares que aparecem nela estdo
disponiveis na internet em uma versdo totalmente gratuita ou com recursos livres suficientes para

serem aproveitados na educacao.
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Figura 14 — Tabela Periodica de Aplicativos e Plataformas para Professores
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Fonte: Apps para profes (2021).

A cada dia, surgem novas ferramentas para inovacdo nos processos de ensino e
aprendizagem, e dificilmente os docentes possuem tempo para 51eva51lntecé-las ou identificar como
integra-las nas praticas pedagogicas. Por esse motivo, a atividade avaliativa do Modulo 11 foi
formada por um férum de discussdao no qual os cursistas foram convidados a escolher um aplicativo
ou plataforma que j& utilizam ou pretendem utilizar com seus alunos; responder ao forum com um
texto, audio ou video explicando uma aplicacdo desse recurso em uma pratica pedagogica autoral; e

refletir sobre a propria fluéncia digital, tomando como base os modelos TPACK e SAMR.
4.4 Médulo I11: Curadoria

Com as TDIC, vive-se uma época de abundancia de informacdes e producdes tecnoldgicas. E
impossivel pesquisar e se aprofundar em todos os campos de conhecimento. Além disso, o potencial
participativo e colaborativo das TDIC possibilita uma profusdo de noticias falsas (fa5levaews), pos-
verdades, cyberbullying e discursos de 6dio nas mais variadas instancias da internet. O exercicio da
docéncia requer o desenvolvimento de habilidades e critérios de curadoria, além da apreciacao ética
e estética da informacdo e do conhecimento.
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De acordo com a BNCC (2018), curadoria € um conceito oriundo do mundo das artes e vem
sendo cada vez mais utilizado para designar agdes e processos proprios do universo das redes. No
terceiro médulo, esse termo foi utilizado em relacdo ao tratamento da informacdo (curadoria da
informag&o), envolvendo processos mais apurados de selecdo e filtragem de dados, uma dindmica
que pode requerer procedimentos de checagem, validacdo, comparacdo, analise, (re)organizacéo,
categorizacao e reedicdo de informacdes, entre outras possibilidades. Para amplificar o entendimento
de como a curadoria apoia a pratica pedagogica, foi incluido, no ambiente virtual de aprendizagem, o
video intitulado A Era da Curadoria: O que importa é saber o que importa’, conforme ilustra a
Figura 15, a seguir. O material audiovisual conta com a participacdo do professor, escritor e filésofo
Mario Sergio Cortella.

Figura 15 — Insercdo do video 6, intitulado A Era da Curadoria: O que importa € saber o que importa, no ambiente
virtual de aprendizagem

IFFluminense - Seja bem-vindo(a)! &cCursos» & Nestecurso» i Participantes » Q o

<~f«aléérard10uradoria: O gue Importa € Saber o que Importa | Mario Sergio C... © ~»

OSOFI C Assistirma.. Compartilh...
CPFL

O que

Importae *
Saber o que
Importa

Assistirno {28 YouTube

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Restringindo o assunto a curadoria de contetdo, o terceiro modulo adotou a divisdo proposta
por Bassani e Magnus (2021). Para essas autoras, esse tipo de curadoria pode ser dividido em trés
partes, os trés Ss da curadoria de contetdo (The 3 S’s 52evab2nteent curation): seek (procurar), sense

(fazer sentido) e share (compartilhar), os quais aparecem sintetizados na Figura 16, a seguir. Cabe ao

" Disponivel em: https://youtu.be/9CLXe6nzgq0. Acesso em: 17 out. 2022.



https://youtu.be/9CLXe6nzgq0
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professor curador peneirar, selecionar, organizar e publicar informacgdes. Mais do que apenas reunir
links, envolve organiza-los em um contexto que faca sentido também para os alunos, o que
caracteriza a atuacdo como curador de forma autoral e ativa, inclusive, durante a reconfiguracao de

conteudos disponiveis on-line.

Figura 16 — Os trés Ss da curadoria de contetdo (7he 3 S’s 53evab3nteent curation)
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Fonte: Bassani e Magnus (2021).

Considerando que compete ao professor potencializar a construcdo do conhecimento, a
mediacdo e a interpretacdo de informacdes, a reelaboracdo de conceitos e 0 auxilio no processo de
transformacdo da informacdo em conhecimento, além da curadoria, é importante também avaliar
Objetos Digitais de Aprendizagem (ODAs), criando situagdes que possibilitem ao aluno exercitar
processos de andlise, interpretacdo e problematizacdo das informagdes.

Os ODAs sao recursos digitais que podem ser utilizados, reutilizados e combinados com
outros objetos nos ambientes virtuais de aprendizagem. Alguns ODASs sdo capazes de proporcionar
situacdes de aprendizagem em que o educador assume o carater de mediador; e o aluno, o de sujeito
ativo dentro do processo de ensino e aprendizagem. Existem, contudo, aqueles que perpetuam o
processo mecanico de transmissdo de informacdo. Ao buscar objetos de aprendizagem, é
indispensavel considerar os trés Ss da curadoria e realizar uma analise mais apurada de aspectos

técnicos e pedagdgicos relevantes.
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Algumas leituras complementares foram indicadas para fundamentar a curadoria de ODA,
como os textos Objetos de Aprendizagem Volume 1: introducdo e fundamentos (BRAGA,
MENEZES, 2015); Orientacfes para selecdo e avaliagdo de conteudos e recursos digitais,
disponivel no site do Centro de Inovacdo para a Educacdo Brasileira (Cieb)®; e Seek Sense Share
(JARCHE, 2012). Nesse mddulo, também foi apresentada uma lista de repositorios de softwares
educativos e objetos de aprendizagem, além do video intitulado Curadoria de Objetos Digitais —
Ghisleine Trigo®, para enriquecer os conhecimentos dos cursistas acerca da curadoria.

No modulo anterior, os participantes foram convidados a refletir sobre o0s possiveis usos
pedagogicos de um objeto digital. Ja neste modulo, a atividade avaliativa consistiu em praticar uma
das etapas da curadoria, a avaliagéo criteriosa de um ODA, e compartilhar essa experiéncia com 0s
pares por meio de um férum. Para isso, 0s cursistas seguiram as orientacfes apresentadas no Quadro

5, disposto a seguir.

Quadro 5 — Orientagdes de avaliagdo no Mdédulo 111

Ler os artigos de referéncia:

- Proposta de Diretrizes para Avaliacdo de Objetos de
Aprendizagem Considerando Aspectos Pedagdgicos e
Técnicos (REATEGUI; BOFF; FINCO, 2010);

- Avaliacdo de Objetos de Aprendizagem (MUSSOI;
FLORES; BEHAR, 2010).

Primeira etapa

- Definir uma intengdo pedagdgica, um conteldo ou uma
competéncia que os alunos dos cursistas devem aprender;
e escolher um ODA que pode ser utilizado para mediar a
aprendizagem.

Segunda etapa

- Postar, no férum, uma analise geral do ODA escolhido,
Terceira etapa destacando as limitacbes e as potencialidades da
ferramenta para o processo de ensino e aprendizagem.

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

4.5 Médulo 1V: Cidadania Digital

Cidadania digital é o conjunto de normas que devem ser seguidas para a utilizacao da internet
com consciéncia, responsabilidade, seguranca e ética. A internet € um espaco publico no qual sempre
h& compartilhamento de informagfes com outras pessoas, e 0s principios, os valores e as referéncias
de cidadania para 0 mundo digital sdo os mesmos do mundo fisico. Segundo a pesquisa TIC
Educacdo (CETIC.BR, 2019), para muitos alunos, os professores séo considerados fontes de
informacao sobre o uso de tecnologias. Especificamente sobre aspectos abrangidos pela cidadania

digital, 48% dos alunos afirmam que os professores os auxiliaram a utilizar a internet de um jeito

® Disponivel em: https://cieb.net.br/categoria/cieb-notas-tecnicas/. Acesso em: 17 out. 2022.
° Disponivel em: https://youtu.be/cDAHgnTHrKk. Acesso em: 17 out. 2022.



https://cieb.net.br/categoria/cieb-notas-tecnicas/
https://youtu.be/cDAHgnTHrKk
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seguro; e 39% que os docentes falaram sobre o que fazer se alguma coisa incomodasse 0s estudantes
na internet.

Os professores podem e devem servir como uma das fontes de referéncia para os alunos,
ajudando estes a obter melhores condi¢cdes de reconhecer situacdes de risco e maximizar as
oportunidades e os beneficios que as tecnologias digitais podem inserir na formagéo intelectual e
social dos discentes. Educar para o0 uso seguro e consciente das tecnologias digitais ndo depende de
pleno dominio sobre os aspectos técnicos da internet. Em diferentes disciplinas, é possivel incluir
uma reflexao sobre boas escolhas on-line, estimulando que os estudantes se questionem e pensem, de
forma critica, sobre o proprio uso da rede.

A cidadania digital compreende muitos temas importantes. No quarto mddulo, foram
abordados alguns deles: responsabilidade e seguranca, criticidade e inclusdo. Para introduzir o tema
responsabilidade e seguranca, os cursistas assistiram ao video intitulado Can | be Your friend?™
(Posso ser seu amigo?), que, com comicidade, gera uma reflexdo sobre o quanto o comportamento
nas redes sociais pode ser diferente — e até estranho — quando comparado as a¢des das pessoas fora
do mundo digital. Também assistiram ao video Direitos e Deveres On-line'!, que reforca a ideia de
que ndo existe isencdo de responsabilidade no mundo virtual. Por fim, como auxilio para a protecdo
de senhas e dados e para procedimentos contra golpes, foi inserida uma série de videos da Microsoft
Brasil sobre letramento digital, seguranca e privacidade on-line*2. A Figura 17, apresentada a seguir,

ilustra como esses videos foram disponibilizados no ambiente virtual de aprendizagem.

19 Disponivel em: https://youtu.be/i2QCVs0g-vU. Acesso em: 17 out. 2022.
1 Disponivel em: https://youtu.be/RIcXEsZIvLg. Acesso em: 17 out. 2022.
12 Disponivel em: https://www.youtube.com/c/MicrosoftBrasil1/playlists. Acesso em: 17 out. 2022.



https://youtu.be/i2QCVs0q-vU
https://youtu.be/R9cXEsZlvLg
https://www.youtube.com/c/MicrosoftBrasil1/playlists
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Figura 17 — Inserc¢do, no ambiente virtual de aprendizagem, do video 7, sobre letramento digital, seguranga e
privacidade on-line

IFFluminense - Seja bem-vindo(a)! & cCursos®» & Nestecurso» 4 Participantes » Q o

€ Médulo 4 | Criando senhas fortes

se vocé usar a mesma senha
para sua conta bancaria.

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Assistirno (38 Youlube

No topico sobre reputacdo, foi apresentado o conceito de pegada digital, que designa o rastro
ou o registro de nossas atividades e o histérico dos comportamentos dos usuarios quando estdo
conectados. Alguns desses rastros sdo criados ativamente quando o individuo realiza alguma
postagem em uma rede social, por exemplo; outros sdo registrados a partir de agdes passivas, como
dados bancéarios. Muitos postam diversos aspectos da vida, sobre viagens, alimentacdo,
relacionamentos, desabafos, opinides, fotos, videos e até a propria localizagio. E importante ajudar
os alunos a refletir sobre o que pode ser feito com as informagdes pessoais que ficam registradas nas
plataformas digitais. Quando pensam sobre esses comportamentos, os discentes evidenciam a
preocupacdo em formar uma boa reputacdo digital e nas consequéncias, a longo prazo, dos rastros
deixados. A animacéo intitulada Seja esperto: saiba usar as redes sociais™ auxiliou na reflex&o

sobre esse assunto.

3 Disponfvel em: https://www.jw.org/pt/ensinos-biblicos/adolescentes/animacoes-no-quadro-branco/saiba-usar-redes-
sociais/. Acesso em: 17 out. 2022.



https://www.jw.org/pt/ensinos-biblicos/adolescentes/animacoes-no-quadro-branco/saiba-usar-redes-sociais/
https://www.jw.org/pt/ensinos-biblicos/adolescentes/animacoes-no-quadro-branco/saiba-usar-redes-sociais/
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Figura 18 — Inser¢do do video 8, intitulado Seja esperto: saiba usar as redes sociais, no ambiente virtual de
aprendizagem

IFFluminense - Seja bem-vindo(a)! & Cursos» & Nestecurso» 4 Participantes »

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

A agilidade para acessar e utilizar a internet ndo se confunde com a maturidade para o uso
adequado desse recurso. Dificilmente alguém vai desenvolver o habito de fazer uma reflexao critica
sem passar pela mediacdo das familias e dos educadores. Nenhuma tecnologia conseguira, sozinha,
ensinar a lidar com a questdo da reputagcdo e com outros temas associados, como cyberbullying,
sexting, pornografia de vinganca, superexposicao e cancelamento.

Outro tema desse moédulo que trata de cidadania digital é a criticidade. As TDIC
possibilitaram o0 acesso a uma quantidade enorme de contetdo e informacao, mas, paradoxalmente,
tornaram-se um meio de proliferacdo de fendmenos com fa57evaews e pos-verdades, que sdo
geradores de desinformacgédo. Considerando que a qualidade das informacdes recebidas afeta a
precisdo das decisdes de uma pessoa, a cidadania digital inclui a capacidade de realizar e promover a
interpretacdo critica das informac6es disponiveis em midias digitais. O video Cambridge Analytica e
a customizacdo da mentira™, foi inserido no ambiente virtual de aprendizagem, conforme mostra a
Figura 19, a seguir. Nesse material audiovisual, o professor Leandro Karnal realiza uma reflexéo

sobre a producéo das fa57evaews.

1 Disponivel em: https://youtu.be/Qbv\WSo0iALnE. Acesso em: 17 out. 2022.



https://youtu.be/QbvWSoiA1nE
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Figura 19 — Insercdo do video 9, intitulado Cambridge Analytica e a customizacdo da mentira, no ambiente virtual de
aprendizagem
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Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Concluindo a abordagem sobre o tema criticidade, foi sugerida aos cursistas a adogdo de
atividades que estimulem a utilizacdo do ceticismo metodico, que se opde a credulidade ou a
aceitacdo ingénua da primeira informacdo transmitida. As atividades interpretativas da informacéo
devem levar em consideracdo as seguintes perguntas: serd que essa narrativa é de um site oficial de
confianca ou de um site em que qualquer pessoa pode escrever a propria opinido?; é ou nao exibido o
nome de quem produz as informacGes?; sera que algum site de confianca ja provou que essa histdria
é falsa?; quem teria interesse em que essa histdria se espalhasse e por qué?; serd que a noticia
apresenta opinides como se fossem fatos ou conta apenas um lado da historia?; e serd que eu confio
nessa informacdo s6 porque ela diz o que eu quero acreditar?

A inclusdo foi o ultimo tema abordado no médulo sobre cidadania digital. Para contextualizar
0 assunto, foi feita uma breve retrospectiva da legislacdo diretamente relacionada & inclusdo no
Brasil, e foi explicitado como, a partir dessa evolucdo juridica (que € relativamente recente), a
insercdo de pessoas com deficiéncia nas instituicbes de ensino regular tornou-se real; e a incluséo,
um objetivo a ser alcangado e aprimorado no cotidiano escolar. Ainda na contextualiza¢do, foram
citados alguns pensadores da educacdo que influenciam a educacdo inclusiva, como Howard
Gardner, Maria Montessori e Lev Seminovich Vygotsky.
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Valorizando a diversidade e tentando compensar as limitacbes humanas, existem
sistemas/dispositivos que apresentam solucGes para essas questdes e que sdo chamados de
Tecnologia Assistiva (TA). A TA é o conjunto de artefatos que séo disponibilizados as pessoas com
necessidades especiais e que contribuem para prover-lhes uma vida mais independente, com mais
qualidade e com mais possibilidades de inclusdo social. Segundo Radabaugh (1993, p. 35), “[...] para
as pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as coisas mais faceis. Para as pessoas com deficiéncia,
a tecnologia torna as coisas possiveis”. Foi importante destacar que a formacdo profissional nos
Institutos Federais possui um marco diferenciador. A educacao escolar tem um papel fundamental na
formacéo do individuo, mas, no caso das pessoas com deficiéncia, a inser¢do no mercado de trabalho
evidencia as potencialidades e as competéncias delas, aumentando a autonomia e a integragdo com a
sociedade.

O video intitulado Ideathon — Tecnologia Assistiva’® foi disponibilizado no ambiente virtual
de aprendizagem (conforme mostra a Figura 20, a seguir) para destacar algumas possibilidades do

uso da TA, bem como sensibilizar e motivar 0 maior engajamento nesse campo.

Figura 20 — Insercdo do video 10, intitulado Ideathon — Tecnologia Assistiva, no ambiente virtual de aprendizagem
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Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

> Disponivel em: https://youtu.be/pun14C9vek0. Acesso em: 17 out. 2022.
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Como leitura complementar, foi indicado o livro Acessibilidade e Tecnologia Assistiva:
Pensando a Incluséo Sociodigital de Pessoas com Necessidades Especiais (Sonza et al., 2013). Além
disso, para realizar a atividade avaliativa desse mddulo, os cursistas responderam ao forum
explicando como abordaram, ou pretendem abordar, o tema cidadania digital relacionado a um
contetido curricular especifico. Também foram estimulados a enriquecer essa atividade comentando

sobre duvidas, elogios ou sugestdes nas respostas de outros participantes.

4.6 Modulo V: Encerramento - Avaliacdo do curso de formacéo continuada

Manter a fluéncia tecnoldgica digital docente requer constante atualizagdo e validacdo. Se o
professor digitalmente letrado sabe o que fazer com a tecnologia e como fazé-lo, o digitalmente
fluente sabe também quando e por que usa-la. O letrado tem dominio técnico, enquanto o fluente
soma a isso o saber aplicar as tecnologias, de forma produtiva, no trabalho e na vida quotidiana,
identificando como estdo as suas competéncias digitais para o exercicio da profissdo docente. Dessa
forma, torna-se protagonista do proprio desenvolvimento profissional. A autoavaliacdo, nesse
sentido, oferece ao docente a possibilidade de mensurar a préopria proficiéncia em um dado
conhecimento.

O Cieb desenvolveu uma ferramenta on-line denominada Guia EduTec'®, que possibilita aos
docentes identificarem suas competéncias digitais visando ao desenvolvimento profissional. Esse
guia foi elaborado considerando os parédmetros estabelecidos por organiza¢Ges reconhecidas
mundialmente, como a Rede Enlaces, do Chile; e o International Society for Technology in
Education (ISTE), dos Estados Unidos e da Unesco. Adotou como base os estudos de pesquisadores,
empresas, governos e instituicdes ndo governamentais, entre os quais estdo a Apple Classrooms of
Tomorrow (ACOT), dos Estados Unidos; o Modelo de Pasinato e VVosgerau, do Brasil; o European
Framework for the Digital Competence of Educators (DigCompEdu) e a Ferramenta de
Autoavaliacdo Tet-Sat do Mentoring Technology-Enhanced Pedagogy (MENTEP), ambos da Unido
Europeia. A ferramenta lista 12 competéncias necessarias para que professores utilizem as TDIC de
forma efetiva na educagdo. Elas estdo divididas em 3 areas: pedagdgica, cidadania digital e

desenvolvimento profissional, conforme mostra o Quadro 6, a seguir.

16 Disponivel em: https://guiaedutec.com.br/educador. Acesso em: 17 out. 2022.



https://guiaedutec.com.br/educador

Quadro 6 — Competéncias de professores para 0 uso das tecnologias

AREA

COMPETENCIAS

PEDAGOGICA

PRATICA
PEDAGOGICA

Ser capaz de
incorporar
tecnologia as
experiéncias de
aprendizagem dos
alunos e as suas
estratégias de
ensino.

AVALIACAD

Ser capaz de usar
tecnologias digitais
para acompanhar e
orientar o processo
de aprendizagem e
avaliar o
desempenho dos
alunos.

PERSONALIZACJ&O
Ser capaz de utilizar a
tecnologia para criar
experiéncias de
aprendizagem que
atendam as
necessidades de cada
estudante.

CURADORIAE
CRIACAD

Ser capaz de
selecionar e criar
recursos digitais que
contribuam para o
processo de ensino e
aprendizagem e
gestdo de sala de
aula.

CIDADANIA DIGITAL

USO RESPONSAVEL
Ser capaz de fazer e
promover o uso
ético e responsavel
da tecnologia
(cyberbullying,
privacidade,
presenga digital e
implicagtes legais).

USQ SEGURO

Ser capaz de fazer e
promover o uso
seguro das
tecnologias
(estratégias e
ferramentas de
protegdo de dados).

USO CRITICO

Ser capaz de fazere
promover a
interpretagdo critica
das informagbes
disponiveis em midias
digitais.

INCLUSAO

Ser capaz de utilizar
recursos
tecnologicos para
promover a inclusgo
e a equidade
educativa.

DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL

AUTO
DESENVOLVIMENTO
Ser capaz de usar TIC
nas atividades de
formacédo
continuada e de
desenvolvimento
profissional.

AUTOAVALIACAD
Ser capaz de utilizar
as TIC para avaliar a
sua pratica docente
e implementar actes
para melhorias.

COMPARTILHAMENTO
Ser capaz de usar a
tecnologia para
participar e promover
a participagdo em
comunidades de
aprendizagem e trocas
entre pares.

COMUNICACAOD

Ser capaz de utilizar
tecnologias para
manter comunicagdo
ativa, sisteméatica e
eficiente com os
atores da
comunidade
educativa.

Fonte: Cieb (2021).
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De acordo com as respostas oferecidas pelos participantes, a ferramenta de autoavaliacéo vai

resumidamente os niveis de apropria¢do do uso de tecnologias digitais.

indicar o nivel de apropriacdo das competéncias digitais. O Quadro 7, disposto a seguir, apresenta
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Quadro 7 — Niveis de apropriacdo de tecnologias

NIVEL DESCRICAO

EXPOSICAO N3o ha uso das tecnologias na pratica pedagdgica, apenas pessoal, ou requer apoio.
Tecnologias como instrumento, ndo como parte da cultura digital.

Conhecimento e uso pontual nas atividades como apoio ao ensino. O uso de tecnologias esta
centrado no (a) professor (a).
As tecnologias sdo usadas periodicamente e podem estar integradas ao planejamento das

FAMILIARIZAGAO

ADAPTAGAO atividades pedagogicas. As tecnologias como recursos complementares para a melhoria do
processo de ensino e aprendizagem.

0 uso das tecnologias e frequente no planejamento das atividades e na interag@o com os
INTEGRAGAO alunos. As tecnologias estio integradas e contextualizadas no processo de ensino e
aprendizagem.

o Uso das tecneologias de forma inovadora, compartilhada e colaborativa para alem da escola.
TRANSFORMACAO

Maturidade digital: as tecnologias como ferramenta de transformacdo social.

Fonte: Cieb (2021).

Os cursistas leram um documento do Cieb'’ que compde uma série de publicacdes com
andlises sobre temas atuais relacionados a inovacgdo na educacao publica brasileira; e com um estudo
conceitual sobre niveis de apropriacdo de tecnologias de docentes, além da ferramenta de
Autoavaliagdo de Competéncias Digitais do Cieb. Apés a leitura do material e a utilizagdo da
ferramenta de autoavaliacdo, a qual foi disponibilizada por meio de um link®®, os cursistas
compararam 0s seus resultados com os apresentados na devolutiva da ferramenta de autoavaliacéo
utilizada no inicio do curso.

Para o encerramento da formacdo, foi aplicado o segundo questionario (disponivel no
Apéndice B deste trabalho) para investigar as contribui¢des do curso na formacdo dos docentes da
EPT quanto a apropriacdo e ao desenvolvimento de fluéncia e competéncias digitais visando a

utilizacdo das TDIC como auxilio ao processo de ensino e aprendizagem.

7 Disponfvel em: https://cieb.net.br/wp-content/uploads/2019/05/CIEB_NotaTecnical5_06-de-maio-de-2019.pdf.

Acesso em: 17 out. 2022.
Disponivel em: https://quiaedutec.com.br/educador. Acesso em: 17 out. 2022.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O curso de formacdo continuada Fluéncia e Competéncias Digitais para Uso das TDIC na
Docéncia foi aplicado nos meses de dezembro de 2021 e janeiro de 2022. Do forum de apresentacdo,
foi possivel extrair que, entre os 26 cursistas, estavam professores de Portugués, Espanhol, Fisica,
Quimica, Matematica, Informatica, Eletrotécnica, Desenho Técnico, Mecéanica e do eixo de Turismo,
Hospitalidade e Lazer, evidenciando a heterogeneidade em relacdo tanto as disciplinas que ministram
quanto a formagcdo inicial. Todos os cursistas sdo professores do IFFluminense, e, a fim de preservar
a identidade deles, foram atribuidos cddigos, de P1 a P26, para a identificacdo desses participantes.

Este capitulo apresenta os resultados dos questionarios respondidos pelos professores, com
inicio pelos dados do questionario para avaliacdo do nivel de fluéncia tecnoldgica digital (ver
Apéndice A), baseado no quadro DigCompEdu. Em seguida, sdo expostos os dados oriundos do
questionario de investigacdo das contribuicbes do curso de formacdo dos docentes da EPT para
aquisicao de fluéncia e competéncias digitais (ver Apéndice B), objetivando aperfeicoar o processo

de ensino e aprendizagem pela utilizacdo das TDIC.

5.1 Questiondrio de avaliacdo do nivel de fluéncia tecnolégica digital, baseado no quadro
DigCompEdu

O questionério autoavaliativo baseado no quadro DigCompEdu e utilizado como diagndstico
no Modulo I do curso de formacédo continuada Fluéncia e Competéncias Digitais para Uso das TDIC
na Docéncia descreve 22 competéncias que se organizam em 6 areas. Cada questdo é associada a 1
competéncia e apresenta 5 opcBes de resposta. De acordo com a opcao escolhida, é gerada uma
pontuacdo, que varia de 0 a 5, e indica o nivel de fluéncia do respondente para aquela competéncia,
sendo 0 o nivel mais basico; e 5, 0 mais avancado. A soma das pontuacdes obtidas gera um score
utilizado para classificar o respondente como Recem-chegado (Al) e Explorador (A2), que séo
docentes que assimilam novas informacoes e préaticas digitais basicas; Integrador (B1) e Especialista
(B2), que sdo os que adotam, expandem e estruturam as suas praticas digitais; ou Lider (C1) e
Pioneiro (C2), que sdo os que compartilham o seu conhecimento, criticam a pratica existente e
desenvolvem novas praticas (LUCAS; MOREIRA, 2018). Esse questionario foi respondido por 17
cursistas, e os resultados sdo apresentados separados pelas areas propostas pelo quadro DigCompEdu

e, posteriormente, pelo score.

5.1.1 Area 1: Envolvimento profissional



O foco da Area 1 esta no uso das tecnologias digitais para o desenvolvimento profissional.
Nesse sentido, os educadores devem possuir a capacidade de utilizar esses recursos para melhorar a
qualidade do ensino e aperfeicoar o bem coletivo por meio das interagfes com outros professores,
alunos e a comunidade escolar como um todo. Assim, as competéncias digitais relacionadas ao
envolvimento profissional compreendem a aptiddo no uso das TDIC para o desenvolvimento
profissional individual e coletivo, além da inovagédo continua na instituicdo de educacéo e no ensino
de forma geral.

A Figura 21, disposta a seguir, apresenta as respostas dos professores para as questdes da
Area 1, sobre envolvimento profissional. No lado esquerdo, encontra-se uma breve descricio de cada
uma das competéncias que compdem essa area. De acordo com a cor, 0 nimero e a largura das
subdivisGes das barras horizontais, localizadas a direita da descri¢do de cada uma das competéncias,
é possivel saber o quantitativo de professores em cada nivel de proficiéncia para determinada

competéncia.

Figura 21 — Nivel de fluéncia tecnoldgica dos professores na Area 1: Envolvimento profissional

Uso, sistematicamente, diferentes canais
de comunicagcdo para melhorar a
1 comunicagdo com alunos, encarregados 24% 41%
de educacdo e colegas, p.ex. e-mails,
blogues, web site da escola, apps

Uso tecnologias digitais para trabalhar
2 com colegas dentro e fora da minha 6% 12% 58%
instituicdo educativa

3 Desenvolvo as minhas habilidades de

ensino digital ativamente 47% 23%

Participo em oportunidades de formacao
4 online, p. ex. cursos online, MOOCs, 18%
webinars, conferéncias virtuais...

Legenda

Basico

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).
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As respostas dadas a primeira questdo indicam que todos os professores utilizam canais de
comunicacdo digitais, no entanto 24% s utilizam canais basicos, como e-mail; e 41% combinam
diferentes canais de comunicacgdo simples, como e-mail, blogues e o site da instituicdo onde atuam.
Apenas 29% selecionam, ajustam e combinam, sistematicamente, diferentes solugbes digitais para
comunicar eficazmente; e 6% refletem, discutem e desenvolvem suas proprias estratégias de
comunicagéo proativamente.

Quanto ao uso de tecnologias digitais para colaborar com outros educadores, partilhando
conhecimentos e experiéncias e desenvolvendo préaticas pedagdgicas inovadoras, 6% dos professores
raramente colaboram com outros colegas; 12% trabalham com outros em ambientes colaborativos;
58% trabalham junto a outros colegas da mesma instituicdo por meio de trocas de materiais, em
ambientes colaborativos ou compartilhados; e apenas 24% trocam ideias e materiais com colegas de
outras instituicdes. Nenhum dos respondentes cria materiais com outros colegas por meio de uma
rede on-line de professores de diferentes instituigoes.

Sobre refletir acerca das acdes em sala de aula, avaliar criticamente e desenvolver ativamente
a propria pratica pedagdgica digital, individual e coletivamente, 47% dos professores afirmaram que
melhoram suas habilidades de ensino digital por meio de reflexdo e experimentacdo; e 23% usam
diversos recursos para esse desenvolvimento. Os demais conduzem esse processo de forma
colaborativa, sendo que 18% discutem com colegas como usar tecnologias digitais para inovar e
melhorar a pratica profissional; e 12% ajudam colegas a desenvolver estratégias de ensino digital.

O melhor resultado na area de envolvimento profissional diz respeito a utilizacdo de fontes e
recursos digitais para desenvolvimento profissional continuo, com 41% dos professores participando
frequentemente de todo tipo de formacdo on-line; 41% aproveitando varias oportunidades diferentes
de formacdo on-line; e 18% afirmando ter participado de formag6es on-line por uma ou duas vezes.

E possivel extrair desses dados que todos os professores acham importante 0 uso de
tecnologias digitais no ensino e procuram participar de formagdes para melhorar a propria fluéncia
digital. Participar, de maneira sistematica, de formagdes on-line vai ao encontro da necessidade da
formacdo continuada. Para Prada, Freitas e Freitas (2010, p. 369), “[...] formar-se € um processo de
toda a vida, enquanto seres humanos temos a possibilidade de aprender e, portanto, nos
humanizamos permanentemente, mediante as relacOes e interacbes que acontecem nos diversos
ambientes culturais nos quais temos relagdes”.

Apesar de as TDIC possibilitarem novas e diversas formas de comunicacdo e interacao,
muitos docentes ainda ndo conseguem desenvolver atividades colaborativas com seus pares. Segundo
Capellini (2008), esse tipo de trabalho requer compromisso, apoio mutuo, respeito, flexibilidade e

uma partilha dos saberes em que cada profissional envolvido pode aprender e se beneficiar dos
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saberes dos demais, e, com isso, 0 beneficiario maior serda sempre o aluno. Nota-se, portanto, que

aumentar a eficiéncia no ensino é possivel por meio do trabalho colaborativo.
5.1.2 Area 2: Recursos digitais

A quantidade e a variedade de recursos digitais educativos disponiveis sdo cada vez mais
amplas. A curadoria desses recursos, ou seja, a capacidade de identificar quais deles sdo 0s mais
adequados aos objetivos e ao publico-alvo adotados, bem como a de adaptar e aprimorar esses
materiais para desenvolver eficazmente a pratica docente, € uma competéncia essencial.
Simultaneamente, é necessario respeitar direitos autorais e proteger dados sensiveis em formato
digital. Nesse sentido, as questdes da Area 2 visam analisar a capacidade de selecdo, criacdo,
modificacéo, gestéo, protecao e partilha de recursos digitais.

A Figura 22, disposta a seguir, apresenta as respostas dos professores dadas as questdes da
Area 2, Recursos digitais. No lado esquerdo, encontra-se uma breve descricdo de cada uma das
competéncias que compdem essa area. De acordo com a cor, 0 nimero e a largura das subdivisbes
das barras horizontais, localizadas a direita da descri¢do de cada uma das competéncias, é possivel

saber o quantitativo de professores em cada nivel de proficiéncia para determinada competéncia.
Figura 22 — Nivel de fluéncia tecnoldgica dos professores na Area 2: Recursos digitais

Uso diferentes websites e estratégias de

1 pesquisa para encontrar e selecionar 18% 58% -
uma gama de diferentes recursos digitais
Crio os meus proprios recursos digitais e

2 modifico recursos existentes para 6% 47% _
adapta-los as minhas necessidades

Protejo, eficazmente, contetdo sensivel,
3 p. ex. exames, classificagOes, dados 6% 29% 53% -

pessoais dos alunos

Legenda
Basico ~ Avangado

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).
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Para as trés competéncias relacionadas a area de recursos digitais, a maioria dos professores
revelou estar em um nivel intermediario de desenvolvimento de fluéncia digital. Sobre selecionar os
recursos digitais considerando o objetivo especifico de aprendizagem, o contexto, a abordagem
pedagdgica e o grupo de aprendentes, 18% dos professores usam buscadores e plataformas
educativas para encontrar recursos relevantes; 58% avaliam e selecionam os recursos, adequando-0s
aos seus alunos; e 24% comparam recursos usando critérios relevantes, como fiabilidade, qualidade,
adequacao, design, interatividade e atratividade.

Quando questionados sobre modificar e criar ou cocriar novos recursos educativos digitais,
6% dos respondentes afirmaram que ndo criam 0s seus proprios recursos digitais; 47% utilizam a
tecnologia para criar apresentacdes; e outros 47% afirmam utilizar e criar diferentes tipos de recursos
digitais. Depreende-se desses dados que ainda nenhum professor organiza e adapta recursos
complexos e interativos.

Quanto a gestdo, a protecdo e a partilha de contetdos digitais, que incluem garantir aos
alunos e a outros educadores a protecdo eficaz de dados sensiveis, além do respeito as regras de
privacidade e direitos autorais, 6% dos professores responderam que isso é responsabilidade da
instituicdo de ensino; 29% evitam armazenar dados pessoais em formato digital; 53% protegem
alguns dados pessoais; 6% armazenam dados pessoais protegidos com senhas; e outros 6%
combinam o uso de senhas dificeis com encriptacdo e atualizagdes frequentes de software para
proteger dados pessoais de forma abrangente.

A anélise desses dados permite concluir que os docentes se preocupam em buscar e selecionar
materiais e recursos digitais adequados ao contexto dos seus alunos, sendo que muitos desses
cursistas acrescentaram a esse processo a avaliacdo sisteméatica de uma série de fatores. Essa
sensibilidade na curadoria é especialmente importante a partir das TDIC e advém de uma
necessidade de validar informacdes com carater cada vez mais efémero.

Outro ponto positivo é o elevado quantitativo de professores que criam seus proprios recursos
digitais e que se atentam a protecdo de dados pessoais armazenados em meios tecnoldgicos.
Observa-se, contudo, um elevado percentual de profissionais que criam apenas apresentagdes e
evitam armazenar dados pessoais em formato digital, bem como a inexisténcia de respondentes que
organizam e adaptam recursos complexos e interativos, além da baixa representatividade dos que
combinam métodos elaborados para protecdo de dados. Para Branddo e Vargas (2016), a falta de
dominio técnico é um fator que impacta o uso de tecnologia como ferramenta que agrega valor ao
processo de ensino. A partir dessas observacdes, pode-se inferir que é necessario que a formacao

continuada docente auxilie os professores a ter um dominio técnico mais amplo dos recursos digitais.
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5.1.3 Area 3: Ensino e Aprendizagem

As TDIC podem melhorar as estratégias de ensino e aprendizagem de muitas maneiras,
contudo o verdadeiro potencial das tecnologias digitais estda na mudanca de foco no processo de
ensino. O professor digitalmente competente € um mediador e guia para os alunos, portanto deve ser
capaz de orientar os aprendentes por novos caminhos, por meio das tecnologias, para que 0S
estudantes se tornem progressivamente mais autdnomos. As questdes relacionadas a Area 3, Ensino e
Aprendizagem, investigam a eficacia das intervencdes pedagogicas, a orientacdo prestada pelo
docente e como as tecnologias sdo utilizadas para promover a aprendizagem colaborativa e
autorregulada.

A Figura 23, disposta a seguir, apresenta as respostas dos professores dadas as questdes da
Area 3, Ensino e Aprendizagem. No lado esquerdo, encontra-se uma breve descri¢do de cada uma
das competéncias que compdem essa area. De acordo com a cor, 0 nimero e a largura das
subdivisdes das barras horizontais, localizadas a direita da descri¢do de cada uma das competéncias,
é possivel saber o quantitativo de professores em cada nivel de proficiéncia para determinada

competéncia.
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Figura 23 — Nivel de fluéncia tecnolégica dos professores na Area 3: Ensino e Aprendizagem

Pondero, cuidadosamente, como,

gquando e por que usar tecnologias

digitais na aula, para garantir que elas 23% 36%
sejam usadas com valor acrescentado

Monitoro as atividade e interagdes dos
2 meus alunos nos ambientes

. . 23%
colaborativos online que usamos

Quando os meus alunos trabalham em
3 grupos, usam tecnologias digitais para 12% 35%
adquirir e documentar conhecimento

Uso tecnologias digitais para permitir que
os alunos planifiquem, documentem e
monitorizem as suas aprendizagens, p.
4 ex. quizzes para autoavaliagdo, e 12% 12% 53%
portfdlios para documentacdo e
divulgacdo, diarios online/blogues para
reflexdo...

Legenda

Basico - Avancado

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

A andlise das respostas sobre o uso de TDIC no processo de ensino, de modo a melhorar a
eficacia das intervencgdes pedagogicas, revela que 23% dos professores utilizam ferramentas basicas
de quadros interativos e projetores; 36% usam uma variedade de recursos e ferramentas digitais;
outros 23% fazem uso sistematico das tecnologias no ensino; e 18% implementam estratégias
pedagdgicas inovadoras mediadas pelas TDIC. Esse conjunto de dados revela que, de diferentes
formas, todos os professores utilizam as TDIC, com uma parcela deles adotando-as de maneira
sistematica, todavia apenas uma minoria as utiliza para implementar estratégias pedagdgicas
inovadoras.

Sobre as formas de oferecer apoio e orientacdo aos alunos nos ambientes colaborativos on-
line, 23% dos professores ocasionalmente verificam as discussdes dos alunos; 65% monitoram e
analisam regularmente a atividade on-line dos estudantes; e apenas 12% realizam regularmente
comentarios motivadores ou corretivos. E possivel observar que todos os professores se encontram

entre 0s niveis intermedidrio e avancado no espectro de proficiéncia da competéncia de
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monitoramento das atividades e das interagdes dos alunos. Ao investigar o feedback como elemento
imprescindivel na interacdo e na avaliagdo no contexto de ensino e aprendizagem on-line, Batista
(2020) afirma que, quando os alunos enviam suas contribui¢cdes e duvidas, esperam um retorno do
professor e dos colegas, e essa comunicacdo € determinante para garantir a manutencdo do
engajamento. Assim, o caminho para o aperfeicoamento passa pela realizagcdo de um feedback que
promova o realinhamento e aumente a motivacgao dos estudantes.

Quanto as tecnologias digitais para promocao e melhoria da comunicacao, da colaboracao e
da criacéo colaborativa de conhecimento entre os alunos, 12% dos educadores responderam que seus
alunos ndo trabalham em grupo; 35% incentivam os alunos a trabalhar em equipe na busca de
informacdo on-line ou na apresentacdo de resultados em um formato digital; 41% solicitam aos
alunos para trabalhar em grupos na busca de informacéo on-line ou na apresentacdo de resultados em
um formato digital; e apenas 12% afirmaram que os estudantes trocam evidéncias e criam
conhecimento atuando colaborativamente em espacos on-line.

Apesar de a pesquisa ocorrer durante um periodo marcado pelo isolamento social necesséario,
devido a pandemia da covid-19, a imensa maioria dos professores revelou incentivar ou pedir que 0s
alunos busquem conhecimento e apresentem resultados trabalhando em grupo, demanda possibilitada
pelos recursos digitais. Segundo Rocha (2009, p. 115), por meio do trabalho em equipe, existe a
possibilidade de vivenciar valores como “[...] a solidariedade, a participagdo, a cooperacdo, a
partilha, a socializacdo, a responsabilidade, a autonomia de grupo, a iniciativa e outros elementos
necessarios para a formagao de um cidadao critico, participativo e comprometido com a vida social”.
Tendo em vista o potencial das tecnologias para permitir novas e relevantes formas de interagéo, é
necessario avangar no sentido de incentivar os alunos a criar conhecimento de forma colaborativa em
espacos on-line.

As tecnologias podem ser utilizadas para favorecer a autorregulacdo da aprendizagem pelos
estudantes, por meio do fornecimento de dados para reflexdo, monitoramento e constituicdo de
evidéncias de progresso. Sobre a aprendizagem autorregulada, 12% dos docentes indicaram que ela
nédo e possivel no seu contexto de trabalho; 12% afirmaram que seus alunos refletem sobre a prépria
aprendizagem, mas ndo com tecnologias digitais; 53% utilizam recursos digitais simples como
quizzes para autoavaliacdo; 17% permite que os alunos planifiquem, documentem ou reflitam sobre a
propria aprendizagem por meio de uma variedade de ferramentas digitais; e 6% integram,
sistematicamente, diferentes ferramentas digitais para organizar, monitorar e refletir sobre o
progresso dos alunos. Verifica-se, entdo, que a maioria dos professores utiliza recursos digitais
simples para estimular e subsidiar a autorreflexdo da aprendizagem pelos alunos, 0 que indica a

caréncia na formacao para o uso sistemético de ferramentas variadas.
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5.1.4 Area 4: Avaliagio

Integrar as TDIC a avaliacdo da aprendizagem significa utiliza-las para melhorar as
estratégias ja existentes e criar abordagens inovadoras de avaliacdo. Além disso, as tecnologias
podem gerar uma ampla gama de dados que o docente deve analisar e interpretar para tomar decisoes
acertadas e monitorar o progresso dos alunos. Nessa direcdo, desenvolver essas competéncias
permite que o professor reavalie e adapte suas estratégias de ensino. A Figura 24, disposta a seguir,
apresenta as respostas dos professores dadas as questdes da Area 4, Avaliagdo. Os niimeros e a
largura das barras, divididas em cores, indicam o quantitativo de professores que sinalizaram, por

meio das suas respostas, o seu nivel de proficiéncia em cada competéncia.

Figura 24 — Nivel de fluéncia tecnoldgica dos professores na Area 4: Avaliagio

1 Uso ferramentas de avaliacdo digital para

monitorizar o progresso dos alunos 6% 41%

Analiso todos os dados disponiveis para
2 identificar, efetivamente, os alunos que 41% 359
precisam de apoio adicional

Uso tecnologias digitais para fornecer
feedback eficaz 65%

Legenda

Basico - Avancado

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

As tecnologias digitais podem ser empregadas para diversificar e adequar as estratégias, 0s
formatos e as abordagens de avaliacdo. Sobre isso, 6% dos professores afirmam que ndo utilizam
meios digitais para monitorar o progresso dos alunos; 41% as vezes controlam o progresso dos
alunos com uma ferramenta digital; 47% fazem esse monitoramento utilizando varias ferramentas
digitais; e 6% utilizam varios recursos tecnoldgicos para monitorar o progresso dos alunos
sistematicamente.

A segunda questdo dessa area ajuda o educador a averiguar as préprias capacidades de

producdo, selecdo, andlise critica e interpretacdo de indicios digitais sobre a atividade, o desempenho
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e 0 progresso dos alunos. Entre os respondentes, 41% analisam apenas notas e dados académicos;
35% também consideram dados sobre a atividade e o0 comportamento dos alunos, visando identificar
aqueles que precisam de suporte adicional; 18% examinam regularmente todas as evidéncias
disponiveis; e 6% analisam dados sistematicamente e, a partir das informacGes extraidas, fazem
intervengOes sem protelar. Sobre usar as TDIC para fornecer feedback oportuno e direcionado aos
alunos, 65% dos educadores responderam que as vezes oferecem esse retorno em ambientes digitais,
por meio de conceitos ou pontuacdo automatica; e 35% usam uma variedade de formas digitais de
fornecer feedback.

Para Torres e Marriott (2016, p. 209), recorrer a recursos digitais na avaliagdo permite aos
professores “[...] interagir durante o processo de modo a corrigir 0s erros e fornecer novos recursos
de aprendizagem aos discentes pa72evaeva-los a construir novas ressignificacdes a partir de seu
erro”. Apesar de existir uma grande quantidade de ferramentas de avaliacdo em formato digital e de
os dados revelarem que quase a totalidade dos participantes da pesquisa utiliza, mesmo que
esporadicamente, esses recursos para avaliacdo, o uso sistematico é reduzido. Analisar apenas notas,
dados académicos e comportamentos é insuficiente para uma percepcdo profunda acerca das
necessidades especificas de cada aprendente e da promogéo de intervencGes que visem a formacao
completa de todos.

Foi unanime o reconhecimento do valor do feedback em ambientes virtuais de ensino, no
entanto nenhum professor afirmou usar sistematicamente abordagens digitais para fornecer esse
retorno, e a maioria restringe-o a notas e conceitos. Alcantara (2018, p. 3) afirma que as TDIC
permitem “[...] interagdo continua e sem limitagdes espaco-temporais entre todos os envolvidos nos
processos de aprendizagem”. E possivel, por meio da enorme variedade de ferramentas digitais,
realizar o processo avaliativo de forma continua e tornar rotineiro o feedback entre professores e

estudantes.

5.1.5 Area 5: Capacitacio dos Aprendentes

As tecnologias digitais podem contribuir para o envolvimento ativo dos alunos e para uma
educacdo personalizada, adaptada as necessidades e aos interesses de cada um deles. Para isso, é
necessario garantir a acessibilidade e a inclusdo de todos os aprendentes. Assim, as competéncias
digitais relacionadas a capacitacdo dos discentes incluem a habilidade de diferenciar e personalizar o
conteudo e as estratégias de ensino, fomentando o envolvimento ativo e criativo dos estudantes, além

da acessibilidade e da inclusao.
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A Figura 25, disposta a seguir, apresenta as respostas dos professores dadas as questfes da
Area 5, Capacitacdo dos Aprendentes. No lado esquerdo, encontra-se uma breve descrigdo de cada
uma das competéncias que compdem essa area. De acordo com a cor, 0 nimero e a largura das
subdivisGes das barras horizontais, localizadas a direita da descri¢do de cada uma das competéncias,
é possivel saber o quantitativo de professores em cada nivel de proficiéncia para determinada

competéncia.

Figura 25 — Nivel de fluéncia tecnolégica dos professores na Area 5: Capacitagdo dos aprendentes

Quando crio tarefas digitais para os
alunos, tenho em linha de conta e abordo
potenciais dificuldades praticas ou
1 técnicas, p. ex., acesso equitativo a 18% 41%
dispositivos e recursos digitais,
problemas de interoperabilidade e
conversao, falta de habilidades digitais, ...

Uso tecnologias digitais para
proporcionar aos alunos oportunidades
de aprendizagem personalizadas, p. ex.,

2 dou a diferentes alunos diferentes 23% 18% 6%
tarefas digitais para atender a
necessidades individuais de

aprendizagem, preferéncias e interesses

Uso tecnologias digitais para os alunos

participarem ativamente nas aulas 6% 6% 41%

Legenda
Basico ~ Avangado

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Quando questionados sobre como lidam com questfes de acessibilidade e incluséo por meio
das tecnologias digitais, 18% dos professores responderam que seus alunos ndo tém problemas em
utilizar tecnologia digital; 41% adaptam as tarefas para minimizar dificuldades; 23% discutem
possiveis obstdculos com os alunos e delineiam solugdes; e 18% oferecem espaco para a variedade,
adaptam a tarefa, discutem solucGes e proporcionam caminhos alternativos para completar a tarefa.

Sobre o uso de TDIC como auxilio para que os alunos progridam em diferentes niveis e
velocidades e individualizem os préprios caminhos e objetivos de aprendizagem, 23% dos docentes

responderam que pedem a todos os estudantes que fagam as mesmas atividades; 18% recomendam
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aos alunos recursos adicionais; 6% oferecem aos discentes adiantados ou atrasados atividades
digitais adicionais; 47% utilizam tecnologias digitais para oferecer oportunidades de aprendizagem
diferenciadas sempre que possivel; e 6% adaptam sistematicamente o ensino, relacionando-o com
necessidades, preferéncias e interesses dos alunos.

Quanto ao uso de recursos digitais para promover a participagéo ativa dos estudantes, 6% do
grupo pesquisado afirmou que ndo € possivel envolver os alunos ativamente na aula; 6% envolvem
ativamente os alunos na aula sem tecnologias digitais; 41% usam videos e animacdes para motivar 0s
alunos; 35% envolvem os alunos com midias digitais nas aulas; e 12% usam sistematicamente as
tecnologias para que os alunos investiguem, discutam e criem conhecimento.

De acordo com Moran (2017), a educagdo estd progressivamente ficando mais flexivel,
hibrida, digital, ativa e diversificada. Os dados extraidos do questionario indicam que, tanto na
questdo da acessibilidade e da inclusdo como na individualizacdo e na personalizacdo da
aprendizagem, apenas uma minoria dos professores discute solugdes e preferéncias com os alunos de
maneira sistematica. Apesar da necessidade de melhoria nesse quadro, é positivo observar que a
maioria dos docentes tenta adaptar o material e oferecer atividades diferenciadas de aprendizagem, o
que indica uma fuga da pedagogia tradicional. As respostas dadas a ultima questdo dessa area
corroboram as afirmag0es anteriores. Praticamente todos os professores revelaram agir em prol da
participacdo ativa dos alunos, inclusive por meio dos recursos digitais. Apenas uma minoria,
contudo, afirma atuar sistematicamente de uma forma que favoreca o protagonismo do aluno na

aprendizagem deste.

5.1.6 Area 6: Promocao da competéncia digital dos aprendentes

Os educadores necessitam incutir nos alunos a competéncia digital. 1sso inclui incorporar
atividades que requeiram que os estudantes encontrem, analisem e interpretem informacGes de
maneira critica; e que estimulem a comunicacdo e a colaboracédo digital. Além disso, os aprendentes
devem aprimorar a capacidade de atuar, de maneira ativa e responsavel, na criagdo de contetdo e na
resolucdo de problemas digitais.

A Figura 26, disposta a seguir, apresenta as respostas dos professores dadas as questfes da
Area 6, Capacitacio dos aprendentes. Os niimeros e a largura das barras, divididas em cores, indicam
0 quantitativo de professores que sinalizaram, por meio das suas respostas, o proprio nivel de

proficiéncia em cada competéncia.
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Figura 26 — Nivel de fluéncia tecnoldgica dos professores na Area 6: Promogéo da competéncia digital dos aprendentes

Ensino aos meus alunos como avaliar a
1 fiabilidade da informacdo, identificar a7% 23,5%
desinformacao e informacado enviesada

Preparo tarefas que requerem que oOs
alunos usem meios digitais para
comunicarem e colaborarem uns com os
outros ou com um publico externo

17% 35%

Preparo tarefas que requerem que os
alunos criem conteudo digital, p. ex.
videos, audios, fotos, apresentacdes
digitais, blogues, wikis ...

23,5% 23,5%

4 Ensino os alunos a usarem tecnologia
.. . % 35%
digital de forma segura e responsavel 47

Incentivo os alunos a usarem tecnologias
digitais de forma criativa para
resolverem problemas concretos, p.ex.,
para superar obstaculos ou desafios
emergentes no processo de
aprendizagem

24% 35%

Legenda

Basico - Avancado

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Sobre ensinar literacia da informacdo e das midias digitais, 47% dos professores disseram que
ocasionalmente relembram aos alunos que nem toda informacdo disponivel on-line é confidvel,
23,5% ensinam aos alunos como discernir entre fontes confidveis e ndo confidveis; 23,5% discutem
com os alunos sobre como verificar a precisao da informacgéo consultada; e 6% discutem amplamente
com os alunos como a informacao é criada e pode ser distorcida. As respostas indicam que quase a
metade dos participantes da pesquisa raramente considera 0 modo como pode incentivar a literacia
da informacéo dos aprendentes. Torna-se necessario reformular e inovar estratégias pedagdgicas para
conseguir utilizar, estrategicamente, diversas atividades que ensinem 0s estudantes a encontrar,
comparar e combinar informacdes de diferentes origens, citar corretamente as fontes e promover, de
forma abrangente e critica, a reflex&o dos alunos.

Quando questionados sobre o preparo de tarefas que incorporem comunicagéo e colaboragéo

digital, 17% dos docentes responderam que, apenas em raras ocasifes, exigem dos alunos que se
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comuniquem ou colaborem on-line; 65% disseram que os alunos usam comunicacdo e colaboracéo
digital entre eles; para 6%, os alunos usam meios digitais para se comunicar também com o publico
externo; e 12% preparam sistematicamente tarefas que permitem aos alunos expandirem as proprias
habilidades. E possivel inferir, portanto, que poucos professores utilizam, de maneira planejada e
regular, atividades de aprendizagem que incentivem ou exijam dos alunos comunicagéo,
colaboracdo, debates e cocriacdo com o publico externo, para exercerem uma participacao civica,
ativa e consciente.

Quando perguntados sobre o preparo de tarefas que fagcam os alunos criar contetdo digital,
23,5% afirmaram que isso é dificil de implementar com os discentes; 23,5% preparam, as vezes, no
formato de atividade ludica; para 47%, os alunos criam contetdo digital como parte integrante do
estudo; e 6% atuam sistematicamente para aumentar o nivel de dificuldade das tarefas, levando os
alunos a desenvolver ainda mais as proprias habilidades. A maioria dos professores participantes ja
incorporou as atividades e as tarefas com a criacdo de contetdo digital, como forma a ser utilizada
pelos alunos para se expressar, o que inclui a aplicagdo dos direitos de autor, licencas e
referenciamento de fontes. Nota-se, entretanto, que uma parcela consideravel indicou ter dificuldade
em implementar o ensino dessa competéncia digital ou relaciona-la a situagdes concretas.

Capacitar os aprendentes para identificar riscos e usar as TDIC de forma segura e responsavel
inclui buscar garantir o bem-estar fisico, psicoldgico e social dos discentes enquanto usam as
tecnologias. Sobre esse ponto, 47% dos educadores afirmaram que informam os alunos de que estes
precisam ter cuidado na partilha de informacéo pessoal on-line; 35% explicam as regras basicas para
agir com seguranca e responsabilidade em ambientes virtuais; 12% discutem e acordam regras de
conduta com os alunos; e 6% desenvolvem a aplicacdo de regras sociais nos diferentes ambientes
digitais utilizados sistematicamente. Apesar de todos os professores afirmarem tomar medidas que
tenham como objetivo garantir o bem-estar fisico, psicologico e social dos aprendentes enguanto
estes usam tecnologias digitais e capacita-los para gerir riscos de forma segura e responsavel, a
grande maioria utiliza apenas métodos expositivos. Fica evidente a necessidade do uso de recursos
digitais no ensino, no sentido de permitir ao aluno participagéo, colaboracgéo e reflexdo critica.

Respondendo a ultima questdo, que abordou a resolucdo de problemas digitais, 24% dos
professores afirmaram que raramente tém a oportunidade de promover a resolucdo de problemas
digitais dos alunos; 35% disseram fazer isso quando surge uma oportunidade; e 41% experimentam
muitas vezes com o0s alunos solugdes tecnologicas para problemas. Tendo em vista que 0S
respondentes buscam oportunidades para capacitar os discentes, com o intuito de estes aplicarem as

suas proprias competéncias digitais em novas situacdes, de formas ndo convencionais, visando a
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solugdes de modo criativo, a formacdo continuada para aprimoramento da fluéncia digital pode

ajudar os professores a integrar sistematicamente o ensino dessa competéncia.

5.1.7 Nivel de competéncia digital docente

O modelo de progressdo DigCompEdu é organizado em seis niveis (Al e A2; Bl e B2; e C1
e C2) e pode auxiliar os professores na identificacdo dos préoprios pontos fortes e fracos. A funcao
dessa ferramenta é, entre outras, motivar os educadores a valorizar as proprias conquistas na relacao
com as tecnologias digitais e buscar o aperfeicoamento em &reas vulneraveis. A Figura 27, disposta a
seguir, revela algumas caracteristicas apresentadas pelos ocupantes de cada nivel e necessarias para a

transicdo para outro patamar.

Figura 27 — Modelo de progressdo DigCompEdu

A, S
S {I 3

CONSCIENCIA EXPLORAQﬁO INTEGRACKO ESPECIALIZAQKO LIDERANCA INOVACKO
Curiosidade, Utilizacdo significativa, Estratéqia, Reflexao, Critica,
vontade variacao diversificacdo partilha renovacao

Fonte: Lucas e Moreira (2018).

Cada resposta gera uma pontuacdo que pode variar de 0 a 4 pontos, sendo 88 a pontuacéo
maxima do teste. E possivel analisar o nivel de competéncia digital dos docentes em cada uma das 6
areas expostas na Figura 27, bem como de maneira global, de acordo com o somatério das
pontuacOes totais atribuidas. A Tabela 2, apresentada a seguir, € baseada no modelo de progresséo

DigCompEdu e permite classificar os docentes em niveis de competéncia digital.
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Tabela 2 — Faixa de pontuacdo dos niveis de competéncia digital

Pontuacéo obtida

Nivelde Areasle3 Areas?2,4e5 Area 6 Total
Competéncia Digital
Al = Recem- 0a4 0a3 0a6 0als
chegados
A2 — Exploradores 5a7 4a5 7a8 19a32
B1 - Integradores 8all 6a7 9al2 33a47
B2 — Especialistas 11a13 8a9 13a16 48 a 62
C1 - Lideres 14a15 10all 17a19 63a77
C2 — Pioneiros 16 12 20 78 a 88

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

A Tabela 3, presente a seguir, detalha a pontuacdo obtida por cada um dos professores

participantes da pesquisa.



Tabela 3 — Pontuagdo dos professores por area
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Professor Areal Area2 Area3 Area 4 Areas Area 6 Total
A3 6 6 7 5 6 6 36
Ad 8 5 9 6 4 5 37
A7 10 4 10 7 4 10 45
A8 11 5 10 6 9 9 50
A9 13 10 14 10 10 14 71

A10 12 7 11 5 5 12 52
All 10 6 9 9 9 17 60
Al2 11 7 13 6 7 17 61
Al3 6 7 12 7 8 10 50
Al4 11 5 13 9 10 13 61
Al5 10 5 8 6 5 9 43
Al6 10 8 11 7 9 14 59
Al7 10 7 10 9 6 11 53
Al8 8 4 5 6 2 6 31
Al9 6 5 6 5 7 6 35
A20 10 7 8 5 7 7 44
A24 7 7 7 7 7 9 44

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Os resultados obtidos por area sdo exibidos na Figura 28, a seguir. Cada uma das barras

horizontais representa uma area especifica, devidamente identificada. Ja os percentuais e a largura de

cada cor das barras indicam o quantitativo de professores que ocupa aquele nivel de proficiéncia

digital.
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Figura 28 — Nivel de proficiéncia digital dos professores por area

Area 1: Envolvimento profissional 23,5% 29,5%
Area3:Ensinoe aprendizagem 53% 6%
Area4: Avaliacdo 23,5% 17,5% 6%
Area5: Capacitacdo dos aprendentes 23,5% 23,5% 12%

Legenda

B A2 RN e a I

Area 2: Recursos digitais

Area 6: Promoc&o da competéncia

0,
digital dos aprendentes 23,5%

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

A proficiéncia na Area 1 indica que o educador possui a capacidade de utilizar recursos
digitais para melhorar a qualidade do seu ato de ensinar, além de aperfeicoar o bem coletivo por
meio das interagdes com outros professores, alunos e a comunidade escolar como um todo. Em
diferentes frequéncias, 70,05% dos professores (A2 e B1) realizam cursos para aperfeicoar a propria
formacéo, por entender que o uso de TDIC no ensino é importante. O grupo classificado como B2
(29,5%) aproveita as oportunidades e participa frequentemente de formacgdo on-line, bem como
melhora as préprias habilidades de ensino digital por meio de reflexdo e experimentacdo. A auséncia
de docentes nos niveis C1 e C2 revela a dificuldade desses profissionais em realizar, de forma
cotidiana, atividades colaborativas com seus pares. Segundo Damiani (2008), o trabalho colaborativo
pode criar um ambiente rico em aprendizagens académicas e sociais, tanto para estudantes como para
professores, proporcionando maior grau de satisfacdo profissional a estes.

A quantidade e a variedade de recursos digitais educativos disponiveis sdo cada vez mais
amplas. As questdes da Area 2 analisaram a capacidade de selecdo, criacdo, modificacdo, gestéo,
protecdo e partilha de recursos digitais. A maior parcela dos respondentes, 47% (B1), preocupa-se
em buscar e selecionar materiais e recursos digitais adequados ao contexto dos seus alunos, cria seus

proprios recursos digitais e estd atenta a protecdo de dados pessoais armazenados em meios
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tecnologicos. Os 12% classificados como B2 e C1 realizam esses processos sistematicamente,
avaliando uma série de fatores e combinando métodos elaborados para protecdo de dados. Essa
metodizacdo € especialmente importante no meio digital, no qual as informacdes constantemente
carecem de validacdo, e dados restritos ndo podem ficar vulneraveis. O alto percentual classificado
como A2 (41%) sinaliza, contudo, que muitos professores usam as TDIC apenas para criar
apresentacdes e evitam armazenar dados pessoais em formato digital. Para Oliveira et al. (2022), a
falta de dominio técnico das ferramentas tecnoldgicas dificulta a aprendizagem do aluno. Pode-se
inferir, nesse sentido, que a formacéao continuada pode ser um auxilio para a obten¢do de um dominio
técnico mais amplo dos recursos digitais.

Na Area 3, investigaram-se a eficacia das intervencdes pedagogicas, a orientacio prestada
pelo docente e a forma como as tecnologias sdo utilizadas para promover a aprendizagem
colaborativa e autorregulada. O professor digitalmente competente é um mediador capaz de orientar
0s aprendentes por novos caminhos, por meio das tecnologias, para que o0s discentes
progressivamente se tornem mais autdbnomos. Nessa area, todos os docentes se encontram entre 0s
niveis intermedidrio e avancado. Os professores Bl (41%) utilizam varios recursos digitais,
incentivam os alunos a trabalhar em grupos na busca de informagdo on-line ou na apresentacdo de
resultados em um formato digital e ocasionalmente verificam as discussfes dos alunos. Os de nivel
B2 (53%) fazem uso sistematico das TDIC no ensino, pedem aos alunos para trabalhar em grupos na
busca de informacédo on-line ou na apresentagédo de resultados em um formato digital, monitoram e
analisam regularmente a atividade on-line dos estudantes. Apenas 6% (C1) implementam estratégias
pedagogicas inovadoras mediadas pelas TDIC, guiam os alunos para a troca de evidéncias e a criagao
de conhecimento, atuando colaborativamente em espacos on-line, e acompanham sistematicamente o
progresso dos estudantes, realizando regularmente comentarios motivadores ou corretivos. Para
Batista (2020), esse feedback é determinante para garantir a manutencao do engajamento.

Conforme j& foi afirmado, ser competente, na Area 4, permite que o professor reavalie e
adapte suas estratégias de ensino. Integrar as TDIC a avaliacdo da aprendizagem significa utiliza-las
para melhorar as estratégias ja existentes e criar abordagens inovadoras de avaliagcdo. Além disso, as
tecnologias podem gerar uma ampla gama de dados que o docente deve analisar e interpretar para
tomar decisdes e monitorar o progresso dos alunos. Para Alcantara (2018), as TDIC tém
potencialidades para promover processos de avaliagdo, por facilitar a analise por pares e a
visibilidade do trabalho. Além disso, permitem estratégias como o trabalho colaborativo e a interacédo
continua, sem limitacGes espaco-temporais entre todos os envolvidos nos processos de
aprendizagem. Apesar disso, 23,5% (A2) utilizam esporadicamente meios digitais para avaliagdo. A
maioria dos professores participantes (53%) faz uso das TDIC na avaliacdo, mas analisa apenas
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notas, dados académicos e o comportamento dos discentes, 0 que é insuficiente para uma percepcao
profunda das necessidades especificas de cada aprendente e a promocao de intervencdes que visem a
uma formacdo completa. Os professores de nivel B2 (17,5%) e C1 (6%) reconhecem o valor do
feedback amplo em ambientes virtuais de ensino, ndo restrito apenas a notas e conceitos, mas apenas
0 segundo grupo afirmou usar sistematicamente abordagens digitais para fornecer esse retorno.

A Area 5 é relacionada a capacitagio dos aprendentes, o que inclui a habilidade de diferenciar
e personalizar o contetdo e as estratégias de ensino, fomentando o envolvimento ativo e criativo dos
estudantes, além da acessibilidade e da inclusdo. As tecnologias digitais podem contribuir para a
participacdo engajada dos estudantes e para uma educacao personalizada, adaptada as necessidades e
aos interesses de cada um deles. De acordo com Almeida e Silva (2011), os recursos digitais
potencializam, a partir das identidades e das historias de cada um, a criacdo de narrativas de
aprendizagem com diferentes caminhos. Os dados extraidos indicam que 6% (Al) dos docentes
pedem que todos os alunos realizem a mesma atividade e acham ndo ser possivel envolver os alunos
ativamente na aula. Para 23,5% (A2), € importante adaptar o material e oferecer atividades
diferenciadas de aprendizagem, o que indica uma fuga da pedagogia tradicional. A partir do grupo
com maior quantitativo de docentes (B1), com 35%, todos os professores revelaram agir em prol da
participacdo ativa dos alunos por meio dos recursos digitais. Houve 23,5% dos professores que
afirmaram que discutem solugdes e preferéncias com os alunos na questdo da acessibilidade e da
inclusdo; e na individualizacdo e personalizacdo da aprendizagem; e 12% (C1) fazem isso
sistematicamente, favorecendo o protagonismo do aluno na aprendizagem deste.

Ajudar os alunos a desenvolver competéncias digitais inclui elaborar atividades que
requeiram encontrar, analisar e interpretar informacdes de maneira critica; e que estimulem a
comunicagdo e a colaboracdo digital. Além disso, devem aprimorar a capacidade de atuar, de
maneira ativa e responsavel, na criacdo de contetido e na resolucio de problemas digitais. A Area 6,
a partir da analise dessas competéncias, apresentou 0 maior indice (23,5%) de professores no nivel
bésico. Para eles, € dificil implementar tarefas com os alunos as quais favorecam a literacia e a
criagdo responsavel de conteddo digital. Apenas 6% (A2) informam os alunos sobre cuidados
necessarios no meio virtual. Além disso, a maior parcela (41%) dos professores explica as regras
bésicas para agir com seguranca e responsabilidade em ambientes on-line, prepara tarefas que facam
os alunos criar contetdo digital e exige dos estudantes que se comuniquem ou colaborem on-line. Os
classificados como B2 (17,5%) discutem e acordam regras de conduta para o meio virtual com os
alunos, colocam como parte integrante do estudo dos alunos a criacdo de contetdo digital e preparam
tarefas que levem a colaboragdo digital também com o publico externo. Os 12% com maior nivel de

proficiéncia nessa area discutem amplamente com os alunos como a informagéo € criada e pode ser
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distorcida; e atuam sistematicamente para aumentar o nivel de dificuldade das atividades propostas,
levando os alunos a desenvolver ainda mais as proprias habilidades. A Figura 29, disposta a seguir,
apresenta o percentual de professores em cada nivel de proficiéncia, considerando o score obtido no

somatorio de todas as areas.

Figura 29 — Nivel de proficiéncia dos professores de acordo com o modelo de progressdo DigCompEdu

47%
41%

6% 6%
0% 0%

Al A2 B1 B2 C1 c2

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Quase a totalidade dos professores obteve pontuacdo mediana. O nivel A2 foi a classificacédo
obtida por 6% dos professores. Eles exploram as TDIC intencionando melhorar a propria préatica
pedagogica e ja as utilizam em algumas areas de competéncia digital, no entanto usam o0s recursos
digitais de forma bésica e esporadicamente. Precisam, portanto, de incentivo e orientacdo, que
podem ocorrer por meio de formacgdes que proporcionem trocas colaborativas de praticas com outros
professores. Ja o nivel B1 (41%) é a classificacdo que abarca os docentes que experimentam 0s
recursos digitais em contextos diversos. Eles integram essas tecnologias no ensino, mas precisam
aperfeicoar a propria compreensdo sobre quais sdo as ferramentas mais adequadas para cada
situacdo, além de experimentar e refletir sobre novas metodologias e estratégias pedagogicas
colaborativas para alcangar o nivel B2.

Profissionais classificados como B2 (47%) usam as TDIC de maneira criativa e critica para
melhorar as préprias praticas. Utilizam diversos recursos digitais, analisando vantagens e
desvantagens, além de selecionaram a ferramenta mais adequada para cada contexto. Além disso,
estdo sempre curiosos e abertos a novas ideias. Para avancar para o proximo nivel, precisam
experimentar novas tecnologias que podem expandir as proprias estratégias de ensino e ser
integradas a estas.

Os 6% do nivel C1 conhecem um extenso repertorio de estratégias digitais e sdo bons

curadores, escolhendo os recursos mais adequados para cada situacdo. Conseguem utilizar as
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tecnologias digitais de forma consistente e abrangente; e procuram manter-se atualizados, trocando
ideias e conhecimentos com outros colegas. Para atingir o nivel maximo de proficiéncia, devem
liderar a inovacdo, questionando as praticas contemporaneas digitais e pedagogicas e propondo
novas e complexas abordagens.

Considerado que nenhum professor pode ser classificado como C2, é imprescindivel, para a
melhoria da qualidade do ensino, que os docentes continuem a buscar aprimoramento profissional.
De acordo com Carvalho (2020), para alcancar niveis mais elevados, esses profissionais devem
trocar experiéncias com 0s pares e participar de capacitacdes voltadas ao uso de TDIC que os
auxiliem a desenvolver as suas estratégias digitais por meio da elaboracdo de novas abordagens
pedagogicas.

5.2 Questionario de investigacdo das contribuicdes do curso de formacao continuada dos

docentes da EPT para aquisicéo de fluéncia e competéncias digitais

O questionario para investigar as contribuicdes do curso, disponivel no Mddulo V da
formacdo continuada Fluéncia e Competéncias Digitais para Uso das TDIC na Docéncia, foi
respondido por 12 professores cursistas. As questdes foram formuladas de forma clara e direta,
totalizando 9 perguntas fechadas e 1 pergunta aberta. Para as questdes objetivas, foi utilizada escala
hedbnica, com as respostas previamente estabelecidas relacionadas a numeros, sendo: 1 — Discordo
muito; 2 — Discordo; 3 — N&o concordo nem discordo; 4 — Concordo; 5 — Concordo muito. Com base
nessa relacdo, a Tabela 4, apresentada a seguir, detalha as respostas de cada um dos professores

participantes da pesquisa para as perguntas abertas.
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Professor Questao | Questdo | Questdo | Questdo | Questdo | Questdo | Questdo | Questdo | Questdo

1 2 3 4 5 6 7 8 9
A3 5 5 5 5 5 5 5 5 5
A4 5 5 4 5 4 5 4 5 5
A9 4 5 5 4 3 4 5 5 4
All 4 4 4 4 5 3 4 5 4
Al2 4 4 4 4 4 4 4 5 5
Al13 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Al4 5 4 5 4 4 4 4 5 5
Al7 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Al8 5 5 5 5 4 5 5 5 5
Al19 5 5 5 5 5 5 4 5 5
A20 4 4 5 4 4 5 4 5 5
A24 5 5 5 5 5 5 5 5 5

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Os resultados obtidos por questdo sdo exibidos na Figura 30, disposta a seguir. No lado

esquerdo, encontram-se as questdes. Cada uma é acompanhada de uma barra horizontal, localizada

do lado direito. De acordo com a cor, 0 numero e a largura das subdivisdes das barras horizontais, é

possivel saber como o grupo de cursistas respondeu a cada pergunta.
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Figura 30 — Nivel de proficiéncia digital dos professores por area

Os conteudos foram abordados de forma

, 0 0
aprofundada, clara e acessivel 42% 58%

2 Os conteldos estavam coerentes com os 42% 58%

objetivos propostos

O curso contribuiu para o conhecimento

o, o,
relativo a Fluéncia Tecnoldgica Digital (FTD) 33% 67%

O curso forneceu uma visdo mais aprofundada

.. 50% 50%
sobre FTD nos seus aspectos tedricos i i

O curso forneceu uma visdo mais aprofundada

sobre FTD nos seus aspectos praticos 8% 50% 42%

O curso forneceu uma visdo mais aprofundada

sobre cidadania digital 8% 34% 58%

O curso contribuiu para aprimoramento da FTD
7 e consequentemente das minhas préaticas 58% 42%
pedagogicas

3 Consideﬂro importante a oferta de outras 8% 92%
formacodes sobre tecnologias digitais.
9 Estou satisfeito em relacdo ao curso 25% 75%
Legenda
Discordo muito Discordo N3o concordo nem discordo .Concordo .Concordo muito

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Ao analisar se os contetdos foram abordados de forma clara, aprofundada e acessivel; e se
estavam coerentes com 0s objetivos propostos, por meio das duas primeiras afirmacgoes, verificou-se
que 100% dos cursistas respondentes concordaram com essa declaracdo, dos quais 58% concordam
muito. E possivel inferir que os docentes compreenderam que o curso buscou contribuir para uma
formacéo critica e reflexiva, ndo se limitando a abordar apenas aspectos técnicos. Os comentarios de
Al7 e A19 na questdo aberta (a qual foi configurada como um espago para sugestdes, criticas ou
quaisquer outras consideracfes sobre o curso de formacgéo continuada em questdo) corroboram essa

deducéo:
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Al7 — Estou muito satisfeito com a forma que os contetdos foram apresentados. Sempre de
forma clara e objetiva, com atividades que estimularam o pensamento e reflexdo sobre o
tema proposto.

A19 — Gostei bastante do curso! Informagdes claras e objetivas, videos motivadores, temas
gue abrem espago para muitas discussfes e colaboracdes. Também achei interessantes as
contribuicdes dos demais alunos do curso, uma boa escolha colocar os foruns.

Para Luckesi e Passos (2013, p. 27), “[...] adquirir conhecimentos ndo € compreender a
realidade retendo informagfes, mas utilizando-se destas para desvendar o novo e avangar, porque
quanto mais competente for o entendimento do mundo, mais satisfatorio serd a acdo do sujeito que a
detém”. O terceiro item do questionario visa avaliar o quanto o curso contribuiu para o conhecimento
sobre FTD. Verificou-se que 100% dos cursistas concordam que a formacdo contribuiu para a
aquisicao desse conhecimento, dos quais 67% concordam muito. Esses dados estdo de acordo com a
percepcdo de A9, que afirmou, em sua resposta dada a questdo aberta, que “[...] muitos professores,
ainda, tém dificuldades com mundo virtual”. Também acrescentou que o afastamento entre 0s
recursos digitais e a pratica pedagogica pode ser resultado de lacunas na formacdo docente.
Considerando o conhecimento como um dos elementos necessarios para o desenvolvimento de uma
competéncia, os dados coletados e a aquisi¢cdo do conhecimento por meio da interagdo entre o
sujeito, 0 meio e as estruturas deste, fica evidente a relevancia do curso de formacéo continuada.

A quarta e a quinta questdes avaliaram se o curso forneceu uma visédo mais aprofundada sobre
a FTD nos seus aspectos teoricos e préaticos, respectivamente. Sobre os pontos teoricos, 50% dos
cursistas concordam que o curso forneceu uma visdo mais aprofundada e 50% concordam muito. Ja
sobre a dimensdo pratica, 8% ndo concordam nem discordam, 50% concordam e 42% concordam
muito. Assim, os dados confirmam que o curso, além de possibilitar a constru¢do de conhecimento
sobre a FTD, promoveu a aquisi¢do de uma ética mais completa sobre o assunto. Complementam e
ampliam essa discussdo os comentarios de A13 e Al4:

A13 — Poderiam ter sido apresentados mais exemplos de uso das tecnologias no ensino.

Al4 — Particularmente, as tarefas me proporcionaram associar as acdes ja praticadas por mim
a teoria (muito bem) apresentada no curso. Foram atividades motivadoras e interessantes.
Destaco que considerei a apresentacdo da teoria muito clara, didatica, dinamica e muito
agradavel. O uso dos videos e das animagdes tive uma grande contribui¢do para esse aspecto.

Apesar de 92% dos respondentes indicarem que o curso forneceu uma Visdo mais
aprofundada sobre a FTD nos seus aspectos praticos, 0 comentario de A13 indica que os professores

anseiam por formacBes cada vez mais diretamente articuladas com as praticas educativas em
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substituicdo a formacdes burocraticas e desconectadas da realidade. JA o comentario de Al4 é
extremamente relevante quando consideramos que todos os cursistas sdo professores que atuam na
EPT. Machado (2011, p. 6) corrobora com essa ideia ao informar sobre o que se demanda dos

professores que atuam na EPT:

Formacdo docente continuada, de modo a assegurar o necessario trabalho coletivo e
colaborativo dos professores de conteldos da educacdo geral e profissional; a compreenséo
de como desenvolver os principios educativos do trabalho, da ciéncia, da tecnologia e da
cultura; o didlogo entre teoria e pratica; o pensar e o agir na logica da interdisciplinaridade; a
sintonia com o desenvolvimento tecnoldgico e o contexto socioecondmico e ambiental.

Na sexta questdo, os cursistas avaliaram se a formacao forneceu uma visdo mais aprofundada
sobre cidadania digital. Verificou-se que 92% dos cursistas concordam com essa afirmacdo, dos
quais 58% concordam muito, e 8% ndo concordam nem discordam. Costa (2019a) afirma que o
curriculo da cidadania digital coloca muitas demandas sobre os professores, uma vez que, para
mediar a relacdo dos alunos com as tecnologias, esses profissionais também necessitam desenvolver
determinadas praticas e habilidades. Segundo a autora, espera-se que 0s docentes sejam capazes
compreender as dinamicas da cultura digital, o que inclui pensar criticamente e agir de forma
responsavel e civica no mundo digital. A¢bes de formacdo docente podem motivar atitudes tanto
espontaneas como estruturadas para promocéo da cidadania digital.

Todos os respondentes concordaram com a afirmacdo do setimo item do questionario, que o
curso contribuiu para aprimoramento da FTD e, consequentemente, das praticas pedagdgicas, sendo
que desse total 42% concordam muito. Comentarios dos cursistas na questdo aberta reafirmam as

contribuigcdes da formagéo:

A4 — O curso apresentou temas relevantes relacionados as tecnologias digitais e incentivou a
adocdo de préaticas pedagdgicas para colocar em prética as competéncias digitais.

Al18 — O curso provocou muitas reflexdes e ajudou a perceber a importancia de estarmos
sempre preocupados em como utilizar as ferramentas digitais de forma produtiva na nossa
pratica pedagdgica.

A24 — Neste curso eu consegui compreender melhor sobre o uso das TDIC na docéncia. 1sso
me possibilitou a entender como eu posso aplicar a TDIC na préatica pedagégica e conseguir
melhorar minha forma de ensino. Um excelente contetdo trabalhado conosco no curso e
fiquei muito satisfeita em ter tido a oportunidade de fazé-lo e aprender mais sobre o assunto!

Apesar do exposto, uma analise mais profunda dos dados revela que as duas questdes que
abordaram aspectos praticos apresentaram o menor percentual (42%) de respondentes que

concordaram muito. A necessidade de a formacdo continuada docente ser apresentada por meio de
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diversos modelos, garantindo uma forte articulacdo com a prética, ndo é recente. Novoa (1992, p. 89)

ja afirmou que

E preciso trabalhar no sentido da diversificagido dos modelos e das préaticas de formagéo,
instituindo novas relaces dos professores com o saber pedagogico e cientifico. A formacéo
passa pela experimentacdo, pela inovacdo, pelo ensaio de novos modos de trabalho
pedagdgico. E por uma reflexdo critica sobre a sua utilizagdo. A formacdo passa por
processos de investigacao, diretamente articulados com as préaticas educativas.

Ainda que, com base nos dados extraidos apos a realizacdo do curso e a aplicacdo do segundo
questionario, fique claro que o curso de formacdo continuada Fluéncia e Competéncias Digitais para
Uso das TDIC na Docéncia atingiu um nivel elevado de equilibrio entre aprofundamento tedrico e
pratico, cabe ressaltar que, para atender plenamente os anseios dos profissionais, é necessario
distanciar-se, cada vez mais, dos padrées dos cursos tradicionais.

Todos os respondentes consideram importante a oferta de outras formacdes sobre tecnologias
digitais, sendo que 92% concordam muito com essa afirmagéo. O valor desse tipo de formacao para
os docentes também fica explicito na resposta de A3, que afirmou que “[...] gostaria de participar de
outros cursos acerca da TDIC”. Esses dados enfatizam que, apesar de as tecnologias permitirem um
extensivo acesso a informacdo de maneira autdbnoma, cursos de formagdo continuada contribuem
amplamente para aprimorar o exercicio da docéncia. E relevante relembrar que os participantes sdo
professores de diversos campos do conhecimento, muitos ndo sdo iniciantes, e diversos sdo doutores
na propria area de formacdo. Assim, o fato de quase todos concordarem muito que a oferta de outras
formagbes sobre tecnologias digitais € necessaria evidencia a imensa necessidade de suporte e
preparo para lidar com os desafios impostos pela cultura digital e pela prépria complexidade do ato
educativo.

Em relacdo ao nivel de satisfacdo, observou-se que 75% dos respondentes indicaram
satisfacdo mé&xima com o curso. Comentarios feitos nos foruns de discussao e nas respostas abertas
indicam ampla satisfacdo com a realizacdo de atividade sincrona por videoconferéncia, com o0s
conteudos abordados, com as atividades propostas, com a linguagem adotada na formagéo, com a
disponibilizacdo de feedback e com a comunicacao entre os cursistas e 0 mediador, tanto por meio do
AVA quanto pelo grupo no aplicativo de troca de mensagens instantaneas.

Por fim, além dos comentarios citados nos paragrafos anteriores, os docentes cursistas
igualmente realizaram algumas sugestdes e colocagbes que foram muito interessantes e seréo
utilizadas para nortear o planejamento para novas ofertas da formacdo. Dentre as sugestdes, esta o
desejo de uma maior carga horaria de atividades praticas no curso. Além disso, o cursista Al2

sugeriu que “[...] poderiam ter ocorrido mais encontros sincronos para que 0s alunos trocassem
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experiéncias e para uma melhor interagdo”. Essas sugestdes se complementam e ndo mostram
contradicbes com os dados coletados. Além disso, indicam que os professores reconhecem a
importancia do conhecimento tedrico sobre a FTD, mas querem aprender mais sobre como podem
aplicar esses recursos no proprio exercicio profissional e reconhecem que uma boa forma de fazer

isso é trabalhar com os pares, de maneira colaborativa, em cursos de formacéo continuada.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Em cada época, o desenvolvimento de novas tecnologias influenciou a maneira de as pessoas
pensarem, sentirem, agirem e se comunicarem, além da forma de elas construirem conhecimentos,
alterando tanto o comportamento individual como o coletivo. A presenca das TDIC no cotidiano
torna necessaria uma mudanca de postura dos profissionais da educacdo, que devem passar a atuar
promovendo o desenvolvimento de competéncias, entre as quais estdo as necessarias para obter FTD,
abandonando o papel de meros transmissores de informacdo. Considerando que a formacéo inicial de
professores ndo é suficiente para alcancar a competéncia em todos os aspectos da docéncia, a
formacédo continuada € essencial para possibilitar essa mudanca de postura e uma melhor qualidade
no ensino.

O principal objetivo desta pesquisa foi analisar as contribui¢cGes de um curso de formacéo
continuada para docentes da EPT, no que tange a apropriacao e ao desenvolvimento da FTD, visando
a utilizacdo das TDIC como auxilio ao processo de ensino e aprendizagem. Para realizar essa
proposta, alguns objetivos especificos subsidiaram a elaboragdo e a implementacdo de um curso de
formacéo continuada que teve como publico-alvo professores do IFFluminense.

A anélise dos dados levantados por meio da pesquisa bibliografica sobre a formacéo
continuada de professores da EPT direcionada para a FTD e o uso das TDIC revelou que o
aprimoramento digital tem seu alvo nos processos educativos formais, pois auxilia a formacéo e o
desenvolvimento dos individuos e da sociedade. Essas tecnologias possibilitam estimular, de maneira
mais completa, a participacdo ativa do aluno no processo de ensino e aprendizagem. Para isso, 0S
docentes necessitam desenvolver suas proprias competéncias digitais, compostas por conhecimentos,
habilidades e atitudes. Nesse sentido, as formacgfes instrucionais sdo limitadas, convertendo o
professor em um aplicador de técnicas, sendo que o mais importante € o investimento na renovacdo
da pessoa, por meio de uma formacdo contextualizada e favorecedora do exercicio da reflexo critica
sobre as préaticas pedagdgicas. H4 uma necessidade de formagdes que contribuam para a percepcao
de novas experiéncias pedagdgicas, que sejam voltadas para o atendimento de necessidades reais dos
professores e que valorizem as trocas de experiéncia com os pares.

Para alcancar o segundo objetivo especifico, observar a percepcao dos docentes sobre a FTD
como apoio ao processo de ensino e aprendizagem a partir das competéncias digitais, ao iniciar o
curso Fluéncia e Competéncias Digitais para Uso das TDIC na Docéncia, os professores
participantes foram convidados a responder um questionario para diagnosticar as competéncias
presentes e ausentes. Os resultados indicam que a grande maioria dos docentes possui niveis

intermediarios de FTD; que, em geral, ja utilizam TDIC na prépria pratica profissional; e que estdo
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abertos para experimentar novas tecnologias e integra-las as proprias estratégias de ensino. 1sso
mostra que ndo utilizam os recursos digitais apenas para chamar a atencdo dos alunos ou para
substituir outras ferramentas sem aperfeicoar o processo de ensino, além de significar um
distanciamento do uso esporadico e casual das TDIC.

E evidente, contudo, que os professores percebem a necessidade de aprimoramento
profissional para que consigam ampliar o repertério de recursos digitais utilizados, bem como
aperfeicoar técnicas de curadoria que os ajudardo a usar as tecnologias digitais de maneira criativa e
critica, analisando vantagens e desvantagens durante a selecdo da ferramenta mais adequada para
cada contexto. Além disso, enxergam a FTD como um elemento importante para que consigam
aproveitar, de maneira plena, as ferramentas digitais que ja utilizam e para que desenvolvam
habilidades de ensino digital ativamente, por meio de atividades colaborativas com docentes da
instituicdo de ensino onde atuam ou do publico externo.

Levando esses dados em consideracdo, o curso de formacdo continuada Fluéncia e
Competéncias Digitais para Uso das TDIC na Docéncia foi aplicado. Os apontamentos feitos pelos
participantes da pesquisa durante as atividades formativas e nas respostas dadas aos questionarios
confirmam a hipotese inicialmente levantada: que cursos de formacdo continuada podem contribuir
para desenvolvimento da FTD, bem como fortalecem e justificam as atividades e os esforcos
realizados nessa pesquisa.

As percepcOes dos cursistas sobre as contribuicfes da formacdo para a apropriacdo e o
desenvolvimento de FTD foram extraidas principalmente a partir das respostas dadas ao questionario
apresentado no médulo de encerramento do curso. Foi possivel observar que a formagéo contribuiu
para a construcdo de conhecimento relativo a FTD, para uma percep¢do mais consistente sobre a
cidadania digital, para fornecer uma visdo mais aprofundada sobre a FTD nos seus aspectos tedricos
e praticos e, consequentemente, para o aprimoramento das praticas pedagogicas. Os dados também
assinalam que, apesar da ampla quantidade de informag&o disponivel para todos no meio digital, 0s
professores acham muito importante adquirir FTD por meio da participagdo em cursos de formacéo
continuada.

E possivel depreender também que as lacunas pedagogicas existentes ap6s a formacéo inicial
podem ser preenchidas pela participacdo continua em cursos de formacdo continuada. Apesar de
todos os professores indicarem que anseiam participar desse tipo de atividade sobre o assunto, ficou
evidente que esses eventos devem ser estruturados de forma a servir como modelo de como aplicar
novas e diversificadas estratégias pedagdgicas com as TDIC. Formacdes burocraticas e
desconectadas da realidade devem ser substituidas por outras, que se articulem, de maneira direta,

com as praticas educativas. Nesse sentido, esta pesquisa ressalta que a formacdo para o uso de
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recursos tecnoldgicos na educacdo ndo pode ser estritamente instrucional. Cabe salientar, ainda, a
importancia de politicas publicas que objetivem o fortalecimento da formacéo docente por meio da
criagdo e da manutencdo de centros de referéncia, organizacdo de cursos, oficinas, seminarios e
espacos fisicos e virtuais apropriados para a troca de saberes e experiéncias com profissionais tanto

da instituicdo de ensino quanto do publico externo.
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APENDICES

APENDICE A — Questionario de autoavaliagio de fluéncia e competéncias digitais para uso das
TDIC na docéncia

Esta ferramenta de autorreflexdo baseia-se no Quadro Europeu de Competéncia Digital para
Educadores (DigCompEdu). O DigCompEdu descreve 22 competéncias que se organizam em 6
areas. Para cada um desses itens, escolha uma das cinco opgGes de resposta.

Como avalia, atualmente, a sua competéncia digital?

Atribua um nivel de Al a C2, sendo que Al é o nivel mais baixo e C2 o mais avancado.
Provavelmente sou um(a):

Al: Recém-chegado(a)

A2: Explorador(a)

B1: Integrador(a)

B2: Especialista

C1: Lider

C2: Pioneiro(a)

AREA 1: ENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

1. Uso, sistematicamente, diferentes canais de comunicagdo para melhorar a comunicagdo com
alunos, encarregados de educacao e colegas, p.ex. e-mails, blogues, web site da escola, apps:

a) Raramente uso canais de comunicagdo digital;

b) Uso canais de comunicacgéo basicos, e.g. e-mail;

c) Combino diferentes canais de comunicacgéo, e.g. e-mail, blogue de turma ou o website da escola;
d) Seleciono, ajusto e combino, sistematicamente, diferentes solugdes digitais para comunicar
eficazmente;

e) Reflito, discuto e desenvolvo as minhas estratégias de comunicagédo proativamente.

2. Uso tecnologias digitais para trabalhar com colegas dentro e fora da minha instituicdo
educativa:
a) Raramente tenho oportunidade para colaborar com outros colegas;

b) As vezes troco materiais com colegas, p. ex. via e-mail;
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c) Entre colegas, trabalhamos juntos em ambientes colaborativos ou usamos discos partilhados;

d) Troco ideias e materiais, também com colegas externos a minha escola, p. ex. numa rede online
profissional ou num espaco colaborativo online;

e) Crio materiais juntamente com outros colegas numa rede online de professores de diferentes

instituicoes.

3. Desenvolvo as minhas habilidades de ensino digital ativamente:

a) Raramente tenho tempo para melhorar as minhas habilidades de ensino digital,

b) Melhoro as minhas habilidades através da reflexdo e experimentag&o;

¢) Uso uma variedade de recursos para desenvolver as minhas habilidades de ensino digital;

d) Discuto com colegas como usar tecnologias digitais para inovar e melhorar a pratica educativa,;

e) Ajudo colegas a desenvolver as suas estratégias de ensino digital.

4. Participo em oportunidades de formacéo online, p. ex. cursos online, MOOCs, webinars,
conferéncias virtuais...

a) Esta € uma area nova que ainda ndo considerei;

b) Ainda ndo, mas estou definitivamente interessado(a);

c) Participei em formacéo online uma ou duas vezes;

d) Tentei varias oportunidades diferentes de formacéo online;

e) Participo frequentemente em todo o tipo de formacao online

AREA 2: RECURSOS DIGITAIS

1. Uso diferentes websites e estratégias de pesquisa para encontrar e selecionar uma gama de
diferentes recursos digitais:

a) Raramente uso a internet para encontrar recursos;

b) Uso motores de busca e plataformas educativas para encontrar recursos relevantes;

c) Avalio e seleciono recursos com base na sua adequagdo ao meu grupo de alunos;

d) Comparo recursos usando uma série de critérios relevantes, p. ex. fiabilidade, qualidade,
adequacao, design, interatividade, atratividade;

e) Aconselho colegas sobre recursos adequados e estratégias de pesquisa.

2. Crio os meus préprios recursos digitais e modifico recursos existentes para adapta-los as
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minhas necessidades:

a) Nao crio os meus proprios recursos digitais;

b) Crio fichas de trabalho com um computador, mas depois imprimo-as;
¢) Crio apresentacdes digitais, mas pouco mais;

d) Crio diferentes tipos de recursos;

e) Organizo e adapto recursos complexos e interativos.

3. Protejo, eficazmente, conteddo sensivel, p. ex. exames, classificacbes, dados pessoais dos
alunos:

a) N&o preciso, porque a instituicdo encarrega-se disto;

b) Evito armazenar dados pessoais eletronicamente;

¢) Protejo alguns dados pessoais;

d) Protejo ficheiros com dados pessoais com palavra-passe;

e) Protejo dados pessoais de forma abrangente, p. ex. combinando palavras-chave dificeis de

adivinhar com encriptacéo e atualizac@es frequentes de software.

AREA 3: ENSINO E APRENDIZAGEM

1. Pondero, cuidadosamente, como, quando e por que usar tecnologias digitais na aula, para
garantir que elas sejam usadas com valor acrescentado:

a) N&o uso, ou raramente uso, tecnologia na aula;

b) Faco uma utilizagéo basica do equipamento disponivel, p. ex. quadros interativos ou projetores;

c¢) Uso uma variedade de recursos e ferramentas digitais no meu ensino;

d) Uso ferramentas digitais para melhorar sistematicamente o ensino;

e) Uso ferramentas digitais para implementar estratégias pedagdgicas inovadoras

2. Monitoro as atividade e interaces dos meus alunos nos ambientes colaborativos online que
usamos:

a) N&o utilizo ambientes digitais com 0s meus alunos;

b) N&o monitoro a atividade dos alunos nos ambientes online que utilizo;

c) Ocasionalmente verifico as discussdes dos alunos;

d) Monitoro e analiso a atividade online dos meus alunos regularmente;

e) Intervenho com comentarios motivadores ou corretivos regularmente.
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3. Quando os meus alunos trabalham em grupos, usam tecnologias digitais para adquirir e
documentar conhecimento:

a) Os meus alunos néo trabalham em grupos;

b) Né&o é possivel, para mim, integrar tecnologias digitais em trabalho de grupo;

c) Incentivo os alunos a trabalhar em grupos para procurar informacao online ou apresentar 0s seus
resultados num formato digital,

d) Peco aos alunos que trabalham em grupos que utilizem a internet para encontrarem informacéo e
apresentarem os seus resultados num formato digital;

e) Os meus alunos trocam evidéncias e criam conhecimento juntos, num espaco colaborativo online.

4. Uso tecnologias digitais para permitir que os alunos planifiqguem, documentem e
monitorizem as suas aprendizagens, p. ex. quizzes para autoavaliacdo, e portfolios para
documentacao e divulgacao, diarios online/blogues para reflexao...

a) N&o é possivel no meu contexto de trabalho;

b) Os meus alunos refletem sobre a sua aprendizagem, mas ndo com tecnologias digitais;

c) As vezes uso, p. ex., quizzes para autoavaliagio;

d) Uso uma variedade de ferramentas digitais para permitir aos alunos planificar, documentar ou
refletir sobre a sua aprendizagem;

e) Integro, sistematicamente, diferentes ferramentas digitais para planificar, monitorizar e refletir

sobre o progresso dos alunos.

AREA 4: AVALIACAO

1. Uso ferramentas de avaliacdo digital para monitorizar o progresso dos alunos:

a) N&o monitoro o progresso dos alunos;

b) Monitoro o progresso regularmente, mas ndo através de meios digitais;

¢) As vezes uso uma ferramenta digital, p. ex. um quiz, para controlar o progresso dos alunos;

d) Uso uma variedade de ferramentas digitais para monitorizar o progresso dos alunos

e) Uso, sistematicamente, uma variedade de ferramentas digitais para monitorizar o progresso dos

alunos.

2. Analiso todos os dados disponiveis para identificar, efetivamente, os alunos que precisam de
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apoio adicional:

Os “dados” incluem: envolvimento dos alunos, desempenho, classificagcoes, participag¢do; atividades
e interagoes sociais em ambientes (online). “Alunos que precisam de apoio adicional” S&0: alunos
que correm o risco de desistir ou apresentam baixo desempenho; alunos que tém distdrbios de
aprendizagem ou necessidades especificas de aprendizagem, alunos que nao possuem competéncias
transversais, p. ex. competéncias sociais, verbais ou de estudo.

a) Estes dados néo estdo disponiveis e/ou ndo é minha responsabilidade analisa-los;

b) Em parte, apenas analiso dados academicamente relevantes, p. ex. desempenho e classificacoes;

c) Também tenho em consideragdo dados sobre a atividade e o comportamento dos alunos, para
identificar aqueles que precisam de apoio adicional,

d) Examino regularmente toda a evidéncia disponivel para identificar alunos que precisam de apoio
adicional,

e) Analiso dados sistematicamente e intervenho de modo atempado.

3 Uso tecnologias digitais para fornecer feedback eficaz:

a) O feedback ndo é necessario no meu contexto de trabalho;

b) Forneco feedback aos alunos, mas ndo em formato digital;

c¢) As vezes utilizo formas digitais de prestar feedback, p. ex. pontuagio automatica em quizzes
online ou “gostos” em ambientes digitais;

d) Uso uma variedade de formas digitais de fornecer feedback;

e) Uso sistematicamente abordagens digitais para fornecer feedback.

AREA5: CAPACITACAO DOS APRENDENTES

1. Quando crio tarefas digitais para os alunos, tenho em linha de conta e abordo potenciais
dificuldades praticas ou técnicas, p. ex., acesso equitativo a dispositivos e recursos digitais,
problemas de interoperabilidade e conversao, falta de habilidades digitais, ...

a) Néo crio tarefas digitais;

b) Os meus alunos ndo tém problemas em utilizar tecnologia digital,

c) Adapto a tarefa para minimizar dificuldades;

d) Discuto possiveis obstaculos com os alunos e delineio solugoes;

e) Dou espaco para a variedade, p. ex. adapto a tarefa, discuto solugdes e proporciono caminhos

alternativos para completar a tarefa.



108

2. Uso tecnologias digitais para proporcionar aos alunos oportunidades de aprendizagem
personalizadas, p. ex., dou a diferentes alunos diferentes tarefas digitais para atender a
necessidades individuais de aprendizagem, preferéncias e interesses:

a) No meu contexto de trabalho, pede-se a todos os alunos que fagcam as mesmas atividades,
independentemente do seu nivel;

b) Forneco aos alunos recomendacdes de recursos adicionais;

c) Ofereco atividades digitais opcionais para os alunos que estdo avancados ou atrasados

d) Sempre que possivel, utilizo tecnologias digitais para oferecer oportunidades de aprendizagem
diferenciadas;

e) Adapto sistematicamente o meu ensino para o relacionar com necessidades, preferéncias e

interesses dos alunos.

3. Uso tecnologias digitais para os alunos participarem ativamente nas aulas:

a) No meu contexto de trabalho ndo é possivel envolver os alunos ativamente na aula

b) Envolvo ativamente os alunos na aula, mas ndo com tecnologias digitais

¢) Quando ensino, uso estimulos motivadores, p. ex. videos, animacdes

d) Os meus alunos envolvem-se com média digitais nas minhas aulas, p. ex. fichas de trabalho
digitais, jogos, quizzes

e) Os meus alunos usam tecnologias digitais para investigar, discutir e criar conhecimento de forma

sistematica.

AREA 6: PROMOCAO DA COMPETENCIA DIGITAL DOS APRENDENTES

1. Ensino aos meus alunos como avaliar a fiabilidade da informacao, identificar desinformacéo
e informacéao enviesada:

a) Isto ndo e possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho;

b) Ocasionalmente relembro aos alunos que nem toda a informacéo online é fiavel,

c) Ensino aos alunos como discernir fontes fiaveis e ndo fiaveis;

d) Discuto com os alunos como verificar a precisao da informacéo;

e) Discutimos, amplamente, como a informacao é criada e pode ser distorcida.

2. Preparo tarefas que requerem que os alunos usem meios digitais para comunicarem e

colaborarem uns com os outros ou com um publico externo:
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a) Isto ndo é possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho;

b) Apenas em raras ocasides exijo aos meus alunos que comuniquem ou colaborem online;

¢) Os meus alunos usam comunicacdo e colaboracdo digital, sobretudo entre eles;

d) Os meus alunos usam meios digitais para comunicarem e colaborarem entre eles e com um
publico externo;

e) Preparo, sistematicamente, tarefas que permitem aos alunos expandirem lentamente as suas
habilidades.

3. Preparo tarefas que requerem que os alunos criem conteudo digital, p. ex. videos, audios,
fotos, apresentacodes digitais, blogues, wikis ...

a) Isto ndo é possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho;

b) Isto € dificil de implementar com os meus alunos;

c) As vezes, como uma atividade lddica;

d) Os meus alunos criam contetdo digital como parte integrante do seu estudo;

e) Isto € uma parte integrante da sua aprendizagem e eu aumento, sistematicamente, o nivel de

dificuldade para desenvolver ainda mais as suas habilidades;

4. Ensino os alunos a usarem tecnologia digital de forma segura e responsavel.

a) Isto ndo € possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho:

b) Informo os alunos de que precisam ter cuidado na partilha de informacéo pessoal online;

c) Explico as regras basicas para agir com seguranca e responsabilidade em ambientes online;

d) Discutimos e acordamos regras de conduta;

e) Desenvolvo, sistematicamente, a utilizacdo de regras sociais nos diferentes ambientes digitais que

usamaos,

5. Incentivo os alunos a usarem tecnologias digitais de forma criativa para resolverem
problemas concretos, p.ex., para superar obstaculos ou desafios emergentes no processo de
aprendizagem:

a) Isto ndo é possivel na minha disciplina ou contexto de trabalho;

b) Raramente tenho a oportunidade de promover a resolucéo de problemas digitais dos alunos;

c¢) Ocasionalmente, quando surge uma oportunidade;

d) Experimentamos, muitas vezes, solucdes tecnoldgicas para problemas;

e) Integro, sistematicamente, oportunidades para resolugéo criativa de problemas digitais.
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APENDICE B — Questionario de avaliagio do curso de formagcao continuada Fluéncia e
Competéncias Digitais para Uso das TDIC na Docéncia

Prezado aluno,

Queremos conhecer suas opinides sobre o curso de formacdo continuada Fluéncia e
Competéncias Digitais para Uso das TDIC na Docéncia. Com o preenchimento deste questionario
vocé estara contribuindo para o aprimoramento continuo da qualidade dos cursos. Responda as
questdes de forma criteriosa e com 0 maximo de veracidade. Assinale com um X as questdes abaixo,

utilizando-se da seguinte escala:

1 — Discordo muito

2 — Discordo

3 — N&o concordo nem discordo
4 — Concordo

5 — Concordo muito

Os conteudos foram abordados de forma aprofundada, clara e acessivel. 1123415
Os conteudos estavam coerentes com 0s objetivos propostos. 1123415
O curso contribuiu para o conhecimento relativo a Fluéncia Tecnoldgica Digital

112(3|4(5
(FTD)
O curso forneceu uma visdo mais aprofundada sobre FTD nos seus aspectos 1121314ls
tedricos.
O curso forneceu uma visdo mais aprofundada sobre FTD nos seus aspectos 1121314ls
préaticos.
O curso forneceu uma viséo mais aprofundada sobre cidadania digital. 112345
O curso contribuiu para aprimoramento da FTD e consequentemente das minhas 1121345
praticas pedagogicas.
Considero importante a oferta de outras formag6es sobre tecnologias digitais. 1123415
Estou satisfeito em relacéo ao curso. 1123415

Utilize este espaco abaixo para fazer, sugestfes, criticas ou quaisquer outras consideragdes
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sobre o curso de formacdo continuada Fluéncia e Competéncias Digitais para Uso das TDIC na
Docéncia.
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APENDICE C — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

nacionalidade ...........cccocceveniiininnn, ) e anos, RG........cocvvviininnns y CPR ,
professor(a) do Instituto Federal de Educagédo, Ciéncia e Tecnologia Fluminense estou sendo
convidado a participar voluntariamente de um estudo denominado Fluéncia e Competéncias Digitais
para Uso das TDIC na Docéncia: contribuicdes de um curso de formacéo continuada para docentes
da EPT. A minha participacdo no referido estudo sera no sentido de responder a um questionario com
questdes abertas e fechadas sobre Fluéncia e Competéncias Digitais para Uso das TDIC na Docéncia.
Se necessario, posteriormente serei entrevistado pelo pesquisador a respeito desse assunto. Estou
ciente de que o que eu falar na entrevista serd gravado para posterior estudo. Estou ciente de que
minha privacidade serad respeitada, ou seja, meu nome ou qualquer outro dado ou elemento que
possa, de qualquer forma, me identificar, serda mantido em sigilo. Fui informado sobre os riscos
inerentes a minha participacdo nessa pesquisa, na qual possa ocorrer algum pequeno desconforto
durante uma possivel entrevista, podendo me recusar a responder as perguntas que ocasionarem
constrangimentos de qualquer natureza. Também fui informado de que posso me recusar a participar
do estudo ou retirar meu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar. E assegurada a
assisténcia durante toda pesquisa, bem como me € garantido o livre acesso a todas as informacdes e
esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas consequéncias. Fui esclarecido de caso me sinta
constrangido, tenho o direito de buscar esclarecimentos. Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor
de todo o aqui mencionado e tendo compreendido a natureza e o objetivo do ja referido estudo,
manifesto meu livre consentimento em participar, estando totalmente ciente de que ndo ha nenhum

valor econdmico, a receber ou a pagar, por minha participacao.

Campos dos Goytacazes, .................. de .o, de 2021.
(dia) (més)

(assinatura do sujeito da pesquisa)

Tiago Fernandes Cerqueira Lima — Mestrando

Prof. Dr. Breno Fabricio Terra Azevedo — Orientador
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