1) Qual das dimensdes do modelo DeLone and McLeans é mais efetiva em
relacao ao impacto da Tecnologia da Informacao/Sistema de Informacao
no alcance dos objetivos. Justifique sua resposta baseada nos dados
apresentados no texto.

Chave de corregao.

1. Identificar corretamente a dimensao

2. Identificar a questdo C, presente na tabela 5 (referéncia a esta tabela
na resposta)

3. Apontar a alta correlagdao entre ambos como justificativa a efetividade.
4. Apontar o p-value como resposta no teste de hipétese.

2) Em qual atributo de decisao para escolha de ERP as pequenas e médias
empresas apresentam mais concordancia entre si em sua resposta? O
mesmo para Grandes empresas. Justifique sua resposta fundamentado no
texto.

Chave de correcao

1. Apontar a tabela 5 como fundamento principal

2. Identificar o desvio padrao como critério de “concordancia entre si”
3. Reconhecer que pequeno desvio padrao indica a concordancia

4. Achar o mesmo de ambos.



