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Audiéncia Tema 1 - Ampliacdo e melhoria do acessd@aligos estudantes (auxilio incluséo
digital e empréstimo de maquinas); Distribuicdo de matdrimpresso e digital

21/07/2020 t 14h

Os apontamentos apresentados na audiéncia foram baseados nas diretrizes criadas\i€lo CO
e sugestdes enviadas pelo grupo. E importante ressaltar que para aplicar o préposto
necessario analisar o resultado da pesquisa feita com os alunos para entender a reaidade d
cada campus, com relacdo a quantidade de alunos sem acesso a computadioterioet. Foi
sugerido que houvesse uma pesquisa mais ampla, para compreender se 0s que ja possuem
internet tem a conexao necessaria para as atividades propostas, bem como equipamento
condi¢cbes em sua residéncia.

S&o as propostas:

1 t Possibilidade aluguel de equipamentos (computaddrpseferencialmentet e/ou tablets)
para empréstimo aos alunos que na@otiverem. O aluguel seria a primeira opcdo pela
possibilidade de suporte e substituicdo (caso necessario) por parte da empresatamiant
Sugere-se uma licitacdo centralizada abrangendo a quantidade sinalizada g®ogmhmpi
com custeio de cadeampus mediante disponibilidade.

2 t Caso a primeira opcdo nao seja possivel financeiramente garagus verificar a existéncia

de equipamentos doampuspara empréstimo, dando preferéncia a notebooks, que sao de facil
movimentacao, depoisAll-in-one e por ultimo desktops (por ser necessario realizar sua
montagem) Orientamos a realizar o empréstimo de computadores ociosos e/ou do mickdom
(caso accampuspossua)A manutencdo desses equipamentos sera de responsabilidade da Tl de
cada campus.

2.1 t Foi sugerida uma campanha de doac¢éo dos tablets do FNDE que os professumies d
nao utilizem, para formatacdo e empréstimo aos alunos.

PS: Em qualquer um dos casos (1 ou 2) € necessario gue haja um ¢erespahsabilidade em
nome do aluno, entrega do equipamento (seja o aluno buscando ouituig&b levando em
sua residéncia) e emissdo de nada consta na devolugéo, além de controle uéefh@ setor
de patrimdnio dacampus

3 t Para os alunos que tiverem acesso ao computador (pessoal ou emprestado petw IFF),
smartphone, e nao tiverem internet, ou sua internet nao for suficiente para axlades,
conceder o auxilio bolsa digital para contratagdo de link de internetxificapodera ser pago

com o recurso de assisténcia estudanticdmnpuscaso haja disponibilidade, e a selecdo podera
ser feita por meio de edital de cada campgsie podera determinar seus critérios como:
declaracdo de ndo possuir acesso a internet, renda per capita méaxima, e aindgrsolic
comprovagado da assinatura de internet realizada posteriormente ao auxileediolo, bem

como comprovantes mensais de pagamento e comprovacdo de estar acompanhando as




atividades de forma remota. O auxilio podera ser mantido enquanto a &duperdurare
enquanto ocampustiver recursos.

3.1 t Se possivel, realizar parceria com a empresa provedora de internet local, pa@ocgega
exigida fidelizacdo de 1 ano na contratacdo da internet, vistoajaexilio digital pode ser
interrompido antes desse periodo.

s

4 t Uma alternativa ao item anterior é a aquisicdo de chips de internet m&a@iéem,
entendemos que a internet banda larga a qual o aluno faz a contratacdo diretareengeia
cidade tende a ter uma conexao melhor do que o chip na maioriaados.cMas, caso@mpus
entenda necessario e tenha recursos, podera fazer essa contratacdo, por meio de licitagédo
centralizada assim como no item 1, ou contratagéo via projeto MEC{&NRBndamento).

5 t Avaliar pontualmente casos em que o aluno precise de outros componentes; fones de
ouvido, softwares especificos, periféricos, e demais itens que sejam necessarios para@execug
das atividades. Sendo possivel, realizar o empréstimo de tais itens, mediante t&rmo
responsabilidade.

6 t Se nenhuma das opg¢0Oes anteriores for viavel, deve-se disponibilizar materesso, para
0s alunos que nao tiverem acesso ao computador, e/ou digital (CDf@MDrive), para os que
tiverem computador mas néo tiverem sinal de internet disponivel em suaéregal O aluno
podera retirar o material n@ampusem que estuda, ou ainda, solicitar a retirada em outro
campusgue seja mais préximo de sua residéncia. Caso haja impossibilidade do alestwsard
até ocampus o material podera ser enviado por veiculo oficial ou correio (0 @odeve ser
Gltima opcao, devido ao gargalo sofrido nas entregas durante a pandemia).

7 t Divulgar por meios de comunicacdo (radidy, Portal, etc) da disponibilizacdo dos
equipamentos e materiais para os alunos, bem como edital para o empréstimo, sed®n.0

8 t Iniciar campanha para doacdo de equipamentos (novos ou usados em fmtigac) por
parte de empresas e pessoas em geral.

9 t Solicitar ankse pontual, por parte do NAPNEE dampus com relagdo aos alunos que
tenham necessidades especiasonferir recursos necessarios para o aprendizado, sejam pela
aquisicao/locagdo de equipamentos especificos, ou instalacdo de softwares, bam co
dificuldades encontradas e acompanhamento da evolug&o do aluno, salisaporte a Tl do
campusnesseasos.



Durante a audiéncia também foram apontadaigestdes a respeito da adesao dos alunos as
aulas remotas, da dificuldade que tem em estudar sozinhos e online, e desssartecnologias,
inclusdo digital, além de dificuldades de acessibilidade para ocpubbm necessidades
especiais, e diversos outros acompanhamentos pedagdgicos implicados zega@dilde aulas
remotas. Foi dito pela coordenacao do grupo que esse topico é umasigcque sera realizada
em outra audiéncia, porém deis@mos registrado nessa relatoria por entender a importancia
desses pontos serem discutidos nessa audiéncia futura, como forma de ehaamsimo.

Outras consideracdes que consideramos relevantes para apontar como discussadérsaaid
competentes sao:

- Caso nao seja possivel emprestar o computador para o aluno e/ou concadgilio digital,
liberar 0 acesso aos microdromo/laboratérios aasnpipara uso dos computadores de forma
controlada. Podendo determinar limite maximo de pessoas durante aagfiliz agendamento
e limite de tempo de uso. Seguindo normas de afastamento e limpeza ap&o do
equipamento.

- Dada a dificuldade que pode existir para o aluno estudar sozinh@asarecutilizar o material
digital/impresso, criar um canal eficaz de comunicacdo entre alunprodessor para
esclarecimento de duvidas sobre o material disponibilizado, podendo ser etetréon um

telefone 0800.

- Promover orientacdo para os pais dos alunos para que possam auxiliar e acomganhar
atividades executadas remotamente, principalmente relacionadas as tecnologias asgerid

Ressaltamos que, para constru¢cdo desse documento foram consideradas as sugestdes
apresentadas pelos participantes da audiéncia na plataforma RNP, além dos comsentario
enviados pelos ouvintes através do formuléario divulgado no Youtube.

Participaram da audiéncia pela RNP, os servidores:

Rdsa Moreira de Lemos - 2058930
Roberto da Silva Lanes Filho - 2884658
Ronaldo Amaral Santos - 2646066

Jaine Alves e SouzZ3071630

Tairine Rangel S&3137930

Julio Cezar Alves dos Rer8151716

Blenda Defante Terra - 2185125

Alex Tavares Silva - 1814624

Cintia Neves Barreto Carneiro - 6268905
Edna Mara Leal Pinto - 1646892

Pedro A. Vieira - 1190390

Regis R. Almeida - 1243520

Victor Matos de Oliveird2165969

Giselle Viana de Almeida Motta - 3575722
Luciana Rangel da Silva Ribeiro - 1578386
Ricardo Luiz Manh&es Sampaio JUni@i662570
Mauricio da Costa Souza Juniaf2185669
Rodrigo Gadelha - 1749082



Decio Nascimento Guimaraes - 3126231
Zander Ribeiro Pereira Filho - 2069867
Danilo Chaves Pessoa da Veigal79775
Marcelo Pereira de Abreid1668682
Gevaldo da Silva Matta - 269265

Os alunos:

Julianna Ribeiro de Andradé201816190306
Felipe Barbosa da Silva - 201810510252
Fabiano Artiles Martins Junior - 201525620274
Carlos Armando Moreira Marque&0181040098
Luan Crisostomo Pinto - 202019200071
Isabella Gandolfi - 2018117010514

Sthephany Alves Rocha - 201821460162

Luan Crisostomo PintaZ20201920071

Rebeca Porto Maciel - 201819110567
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RELATORIA £tTEMA 2

Editais de monitoria e tutoria virtuais para apoio as atividades
remotas; Acompanhamento pedagoégico para os estudantes;
Necessidades educacionais especiais;

Equipe Relatora:
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Juliana Vanir de Souza Carvalho
Leide Patricia da Silva Cesar
Rafaela Dumas Reis

Sirley Brandao dos Santos
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Audiéncias tematicas sobre reabertura do calendario letivo do IFF

RELATORIA +TEMA 2
Editais de monitoria e tutoria virtuais para apag atividades remotas; Acompanhamento

pedagdgico para os estudantes; Necessidades edunegsiespeciais

TOPICO 1: EDITAIS DE MONITORIA E TUTORIA VIRTUAIS PARA APOIO /8 ATIVIDADES
REMOTAS.

Para iniciar a discussao, faz-se necessario esclarecer osesetgpnmios, para que seja
possivel entender e discutir as demais propostas deste documentq. passinfins deste

documento entende-se;:

MONITORIA é a modalidade de apoio pedagdégico pehd glunos auxiliam alunos na situagéo ensino-
aprendizagem de uma disciplina, ou assunto esp@cissim, 0 monitor apoia e esclarece as duvidas

do aluno referente ao contetdo de uma disciplina.

TUTORIA é a modalidade de apoio pedagoégjela qual alunos auxiliam alune® acesso e
utilizacdo das ferramentas do Ambiente Virtual deehdizagem (AVA), entre outras ferramentas
tecnoldgicas. Assinp tutor € 0 agente responsavel em apoiar e sanar duvidas doedkmente a
utilizacdo do sistema, orientandocelaborando com o processo de construcdo individual do

conhecimento.

MONITORIA NAPNEE € a modalidade de apoio pedagdgico destinadaséxainente aos
alunos atendidos pelo NAPNEE. Nesta monitoria um aluno monitor auetassariamente,

a um aluno NEE em todas as disciplinas vigentes, que estejam em atividade.
Sobre os editais, de forma geral:
9 Os editais de monitoria e tutoria podem ser organizados de maneiraaazoptamplar

varioscampj uma vez que estas modalidades serdo ofertadas virtualmente, méitmhave

barreiras fisicas para a oferta;
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Os editais deverao ser elaborados, separadamente ou em conjunto, a partir da definicao
dos Planos de Ensino Remoto Emergencial de cada campus;

O edital de monitoria NAPNEE deve ser organizado localmente, segundo a realidade e

especificidades do campus requerente;

Para o NAPNEE, pode-se ainda elaborar, quando necessario, um edital patagé&mtr
de ESTAGIARIOS de cursos superiores (como licenciaturas, psicolayigossocial,

entre outros), dada as especificidades que envolvem ao aluno NEE;

Os campi que ja tiverem iniciado seus préprios editais, antes dansaispdo
calendario, podem aproveitar esses editais, ajustando segundo a necessidade

estabelecidas pelo Planos de Ensino Remoto Emergencial,

O numero de bolsas monitoria e tutoria deve ser definido a partir deomswzta aos
campi de acordo com o Plano de Ensino Remoto Emergencial proposto por cada um;

O numero de bolsas monitoria NAPNEE deve ser definido a partir de uma consulta aos

campi de acordo com a demanda estabelecida pela equipe NAPNEE;

Na sele¢éo dos bolsistas de monitoria e tutoria sugere-se dar priefexd@nalunos de
curso superior, em especial as licenciaturas, quando houver correspondéncia pelo

conteudo abordado;

A selecd@o e o numero de bolsistas de monitoria NAPNEE sera diferenciada segundo os

critérios definido por cada campus, devido a demanda especifica;

Os editais devem contemplar a participacéo de voluntarios da comunidade do IFF, e da
comunidade externa, se assim for de acordo com a demanda edadgpade

acompanhamento do campus solicitante;

Deve-se ofertar, se possivel previamente, cursos de capacitacaoilgagiotdas
ferramentas escolhidas no Plano de Ensino Remoto Emergencial para os discentes;
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A oferta das monitorias dependera da solicitacdo do docente da dis@ptiaa

coordenacao de curso;
A oferta das tutorias dependera da solicitacdo da coordenacao de curso;

O acompanhamento das monitorias e tutorias € de responsabilidadeegize®ide

Ensino, e em especial, das coordenacdes de curso e dos professores solicitantes;

O acompanhamento das monitorias NAPNEE € de responsabilidade da Ditecdes

Ensino, e em especial, das coordenagdes de curso e da equipe NAPNEE;

Deve-se criar uma comissao para acompanhamento e suporte dos manitoesse

monitores do NAPNEE, durante toda execucao das atividades;

Cada bolsista monitor poderé atender até 3 turmas de um mesmo cébteisemana)
e ainda tera mais 4 h/semana para que monitor possa estudar e recebetagdes da

comissao de acompanhamento, respeitando a carga horaria total de 10 h/semana;

Cada bolsista tutor podera atender até 3 turmas, ou 3 disciplinas difédemnteEsnana)
e ainda tera mais 4 h/semana para que tutor possa estudar e ascatiemtacoes da

comissao de acompanhamento, respeitando a carga horéria total de 10 h/semana;

Destaca-se que a Coordenacéo de Curso e o professor solicitante da moniania de

observar, e limitar, o niumero de alunos por MONITORIA e TUTORIA, de modo a

controlar namero de alunos atendidos pelos monitores/tutores para que a agio deste

possa ser mais efetiva;

Sugere-se o valor da bolsa de monitoria e tutoria sendo R$ 300,00 (treeaisogara

10 horas semanais de atividades, segundo consulta realizada a outros edaegs;simi

O financiamento das bolsas deve ser de responsabilidade da Pro-Reitensirae

uma vez que muitosampi ndo possuem verba de custeio para tal fim, e outros,
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possivelmente, ja comprometeram este orcamento em ac¢des pronmuwvidéso do

ano letivo;

9 O exercicio da MONITORIA e TUTORIA nédo corresponde a pratica couecnlada
a um ESTAGIO CURRICULAR das licenciaturas, contudo mediante aaisat
circunstancias, os colegiados dos cursos de licenciatura podem de$ibbra a
utilizacio dessa carga horario como ESTAGIO, desde que devidamenteZadmalin
ATA mencionando a excepcionalidade do periodo da PANDEMIA.

No ANEXO deste documento ha trés propostas de editais, conforme as ponderacées
deste documento.
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Audiéncias tematicas sobre reabertura do calendario letivo do IFF

RELATORIA +TEMA 2
Editais de monitoria e tutoria virtuais para apoio as atividades remotas; Acompanhamento

pedagogico para os estudantes; Necessidades educacionais especiais

TOPICO 2: ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO PARA OS ESTUDANTES
Possibilidades de retorno das atividades académicas

Atividades presenciais com rodizio de alunos, servidores e docentex escolaTodos com
atividades, com flexibilizacdo nos dias e horarios das aulas, confornggaph@nto de cada
campus, fazendo rodizio dos espacos fisicos e distanciamento social cordfameatacoes
da OMS. Nessa modalidade dariamos continuidade em todos os procedimeeam&gicos
conforme a Resolucdo Didatico Pedagdgica (RDP);

Atividades através de Ensino Hibrido: Alunos que possuem acesso a internet receberao
atendimentos através de meios digitais, TICs (Tecnologias da InfareaCdmunicacao),
entre outras possibilidades. Apenas os alunos que ndo possuem condi¢des merdtendi
através de meio digitais, teriam atendimento presenciatamapiou em formas diversas que

nao dependam de acesso a internet;

Atividades néo presenciais (ANPs)Todos os alunos com atendimento 100% néo presencial.
Aos alunos que ndo possuem acesso a internet ou/e computadores, o IFF disp@nibil
atividades impressas? Kit internet (equipamentos e modem com iyfReBwsas/auxilio
internet? Utilizaria outros meios de comunicacgao para alcancar tais alursss?f@ena todos

poderiam receber a oferta de ensino remoto.
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Como organizar as atividades de acompanhamento pedagogico?

Acolher, ouvir e organizar um primeiro momento para esse tipo de acommgembam
haja vista que as situacdes geradas pela Pandemia trazesdrignde slificuldades aos
alunos em seu contexto escoteprendizagem;

Possibilidades de acompanhamentd&odas de conversa (meios digitais ou em

peguenos grupos seguindo todas as orientacdes da OMS); Reunides por turmas

para escuta das necessidades dos alunos; Atendimentos individuais.

Cabera a equipe multidisciplinar criar protocolos para a mediacatadaadéamilia x
escola objetivando a comunicacéo e o processo de aprendizagem dos discentes;

Possibilidades de acompanhamentaeunides periddicas com os alunos e/ou

responsaveist participacdo e ciéncia de cada passo do planejamento da
instituicdo; Disponibilizagdo de canais de comunicagédo diretaac@uauipe,

coordenacado, mediadores na familia, orientagdes de planejamento de estudos.

Os alunos terdo seus atendimentos com a equipe multidisciplieseméatiados por
canais de comunicagdo gerenciados pela instituicdo, a citar:| @nstitucional,

whatsapp, videoconferéncia e outras ferramentas;

A Coordenacédo de Curso, juntamente com a equipe multidisciplinar, devetivarce
a préatica efetiva de representatividade de turma (representantes de turma), buscando

um maior didlogo com toda a comunidade escolar;

Posterior ao processo de selecdo de monitores, tutores e estagiarios, waclmorde
curso e o corpo docente deverdo oferecer todo 0 suporte necessario, com

acompanhamento e orientacfes semanais para estes;

Cabera aos coordenadores de curso e equipe da Direcdo de Ensino acompanhar o
rendimento escolar de todos os alunos, inclusive dos alunos em regime dsspmgre

parcial, dando todo suporte necessario ao corpo docente;
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9 Além do horario semanal de aulas, a Direcdo de Ensino montara um ta@ario
atendimento (plantdo), onde os professores estardo disponiveis apenas para sanar

davidas dos discentes;

©

Estacama horéaria pode estar vinculada a carga horaria da disciplina;

(o]

Este cronograma de atendimento devera contemplar também o atendiosesitmas
1((fV UHVHUYDQGR D HVWHV XP KRUIULR H[FOXVLYR T

9 As demandas de alunos infrequentes e/ou com baixa participacédo ser@natisec
inicialmente para a coordenacédo de curso e esta tera a resporgabiéidancaminhar
as demandas aos setores, equipe multidisciplinar e/ou NAPNEE;

o

O corpo docente devera elaborar relatérios quinzenais das atividadeadesalde
acordo com seus respectivos planejamentos, constando a relacdo dos alunos
infrequentes e com baixa participacao nas atividades propostast@ioelevera ser
entregue a coordenacédo do curso que ficara responsavel por conduzir o mesmo para as
acoes intersetoriais;

Possibilidades levantadas:

f A propria plataforma (AVA) possui ferramentas de controle da
frequéncia em casos de atendimentos remotos com utilizacdo deste
recurso;

f Pensar em solucbes para o Académico que contemplem as
especificidades de controle de frequéncia dentro dos contextos de
retomada do calendario;

f Cada campus, de acordo com suas peculiaridades, podera definir a

periodicidade da entrega dos relatorios de controle.

9 Os alunos NEE’s deverédo ser atendidos conforme o plano de ensino indivildualiza

respeitando suas respectivas necessidades;
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9 O plano de ensino individualizado dos alunos NEE’s devera ser elaborado pelo
professor da disciplina com o suporte da coordenacéo de curso, equipe multidisciplinar
e Coordenagéo do NAPNEE;

9 2V UHJLVWURYV GRVY UHQGLPHQWRY GRV DOXREBODQRY G
de ensino individualizado, cabendo, quando necessario, diversas adaptacd@esiao sis

académico;

9 Em relacdo ao ensino presencial, os alunos considerados grupo de riscGC@ach a
19 serdo contemplados com Plano de Ensino adaptados as suas necessidades
educacionais especificas com 0 acompanhamento pedagoégico destgan@nto até

a avaliacdo das ac0es.
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Editais de monitoria e tutoria virtuais para apoio as atividades remotas; Acompanhamento

pedagogico para os estudantes; Necessidades educacionais especiais

TOPICO 3: NECESSIDADES EDUCACIONAIS ESPECIAISACAO DO NUCLEO DE
ATENDIMENTO AS PESSOAS COM NECESSIDADES EDUCACIONAISEECIFICAS
+*NAPNEE

Pensando em uma educacéo publica, gratuita e de qualidade, onde as praticas escolare
contemplam toda comunidade e a oferta do acesso, permanéncia éeéuiha instituicao
educacional contempla todos. A educacgao inclusiva propfe uma cultura edalcacion
fundamentad na concepcao de direitos humanos, com o objetivo de construir uma escola que

garanta o atendimento a diversidade humana.
Para fins de definicdo, deste documento, entende-se por:

Alunos com necessidades educacionais especiais/espesifilNEES): estudantes com

deficiéncia, transtorno global do desenvolvimento, altas habilidades/sugéajatanforme
Capitulo 5, artigo 58 e 59 da LDB;

NAPNEE - Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidadeducacionais

Especificas que devera ser composto por uma equipe multidisciplinar em espaco determinado
e equipado, tendo como objetivo implementar acdes de inclusdo do IFF, de caoréds
politicas nacionais de educacao inclusiva, incentivando e fadilita processo de inclusédo
educacional conforme Resolugdo do CONSUP n° 33/2018.

Este documento propde algumas diretrizes para as acfes educaei@narges ao
atendimento dos alunos com Necessidades Educacionais EspetfIE&Ss noscampido
IFF:

9 Cabera a equipe NAPNEE articular, juntamente com a Direcdo deokE@siordenacao

de Curso, corpo docente e demais setores do IFF, a disponibilizacdo doaignateri
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didatico-pedagodgicos adaptados, equipamentos e softwares necessariosmaeratendi
dos alunos com necessidades educacionais especificas;

Fomentar a criacdo de editais de monitoria NAPNEE, quanto asfesgedes no
processo de ensino aprendizagem dos alunos com necessidades educacionais

especificas;

Orientar, acompanhar e articular as demandas referentes ao dessgmvuvidas
monitorias NAPNEE, assim como o desempenho global dos alunos comdesteEss
educacionais especificas;

Os alunos que apresentam dificuldades acentuadas de aprendizageimitodes
psicossociais que comprometam o seu desenvolvimento escolar deverdo ser
acompanhados pela equipe NAPNEE, priorizando as flexibilizacoes, dikptac

curriculares e avaliativas, onde sejam valorizadas suas potencialidades;

Orientar os servidores (docentes e administrativos), monitores, tutoreadprestde
servicos e bolsistas do campus quanto ao atendimento aos discentexessidades

educacionais especificas;

A equipe multidisciplinar do NAPNEE em articulagdo com a Dwed¢é Ensino e
coordenacfes dos cursos deverd ofertar o suporte necessario ao corpo docente na
producédo e adaptacdo de materiais didaticos acessiveis, na adaptaicéitar, na
elaboracdo do Plano de Ensino Individualizado (PEI) e nas atividadegieaalpara

os alunos com necessidades educacionais especificas;

O plano individualizado do aluno NEE deve ser elaborado com a toda @daptac
adequada: quantidade de disciplinas, temporalidade, metodologia, currcular
avaliativa respeitando as necessidades dos educandos. Ressaltanddogquest

registros avaliativos, devem seguir as orientacdes apresentadas no referido @gcument

O plano de ensino individualizado (PEI) contemplara as adaptacfes candaas

especificidades apresentadas pelo aluno, evitando generaliza¢des por deficiéncia
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Exemplo: o tamanho apropriado para ampliagdo do material varia de esordo
0 grau de deficiéncia visual;, nem todos os alunos surdos séo fluentes em

LIBRAS; nem todos os alunos cegos séo fluentes em Brallle;

Os setores dosampido IFF deverdo estabelecer acdes/projetos com o objetivo de
valorizar e mediar a relacdo Familia x Escola, priorizando a coagdtce o
desenvolvimento global dos alunos NEE's;

Articular, periodicamente, reunifes intersetoriais, visando o acompantwarde

desenvolvimento dos alunos NEE’s;

A equipe NAPNEE devera estabelecer parcerias entre as eqsi@esaizadas dos
campi do IFF, e quando necesséario as redes de servicos publicos e privados para

atendimento dos alunos com necessidades educacionais especificas de forrha integra

Os NAPNEEs, dos diverseampi deveréo trabalhar em regime de colaboracéo visando
o pleno atendimento de todos os alunos com necessidades educacion#isaspe
IFF;

Em relacdo aos alunos com deficiéncia visual e cegos, caberape &pAPNEE
articular junto com a Direcdo Geral, setores do IFF e, quando necessiatie|ecer
parcerias com outras Instituicbes buscando tecnologias assistiwasolb® recursos
didaticos e pedagogicos que eliminem quaisquer barreiras no processo de ensino

aprendizagem;

Elaborar, em conjunto com a coordenacéo de curso, direcdo de ensino e Irdérprete
LIBRAS, um cronograma de atividades e disciplinas vinculadas aosluho, visando

o planejamento e a organizacéo do trabalho do intérprete no atendimento;

No que tange a educacao dos alunos surdos, todo planejamento e execug&o deve
elaborado em conjunto com o Intérprete de LIBRAS, uma vez que ha inumeras

especificidades quanto ao processo de aprendizagem;
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O Plano de Ensino Individualizado (PEI) do aluno surdo deve ser elaborado nelspeita
a LIBRAS como lingua materna (L1), de acordo com as suas especificidades

legislacbes vigentes;

Sobre a adaptacdo de material escrito, video, entre outros recursos assiharanos,
necessidade do envio do material para Intérprete de LIBRAS, com amigaeadéima

de 7 dias, para garantir a exiguidade do processo de traducao e adaptacao do material;

Os campi do Instituto Federal Fluminense deverdo criar um grupo de trabalho
permanente com objetivo de discutir junto a equipe NAPNEE, as quedtdes
acessibilidade conforme as demandas vivenciadas pela comunidader, escola

favorecendo assim, todo processo de inclusdo da pessoa com deficiéncia.

Cabera a equipe da Direcdo de Ensino, juntamente com os deimads,setrticulacdo
para o cumprimento das diretrizes/orientacfes acimacarpionde ndo ha equipe
NAPNEE;

Todo, e qualquer, assunto ndo abordado neste documento devera, necessariamente, ser

discutido com a colaboragao da equipe NAPNEE;
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SESSAO +EDUCACAO DE SURDOS E ATUAGCAO DO INTERPRETE DE LIBRAS

Para atendimento dos alunos surdos, a atuacdo do Intérprete de LIBRAS estara

embasada cdorme as deliberagdes dos documentos listados, considerando:

9 O Cadigo de Etica dos TILSP (trata da responsabilidade do profissiae eetacdes);

9 Lei8.112 /1990 (institui 0 Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da,\diais
autarquias, inclusive as em regime especial, e das fundag¢des publicas federais.);

9 PCCTAE Atribuicdes do cargo (Dentre suas atribuicOes para que seu trabsdacser
efetuado, necessita de acesso préevio a quaisquer materiais a serem interpretados);

9 O 1° F6rum de Tradutores e Intérpretes de Lingua de Sinais nasdasttbederais de
Ensino, FEBRAPILS (Federacéo Brasileira dos Profissionais Intérpretéaglea de
Sinais Brasileira) - (Revezamento e trabalho em equipe dentre witas questbes
especificas da profissdo que ndo podem ser ignoradas);

9 Parecer da Advocacia-Geral da Unido de n° 01/2014 (Sobre a contratacdo de
profissionais para o correto e completo atendimento aos alunos) - A nao obtiserva
dessas questdes pode acarretar na impossibilidade dos profissionaseaxengas
funcdes se requisitados simultaneamente para outras demandas;

9 A Resolugao Normativa N.° 01/Conselho da Unidade/CCE, do Centro de Comunicagéo
e Expresséo da UFSC, de 29 de novembro de 2012 (Trata sobre competéncias do
profissional TILSP, seus direitos e deveres, das solicitages dgpselevicarga horaria
de trabalho, do atendimento, do uso da imagem (ainda mais devido a exposigdo de

residéncia durante o tempo de pandemia - home office));
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ANEXOS

ESTUDANTE MONITOR DE DISCIPLINA VIRTUAL EM PLATAFORMA
DE APOIO AS ATIVIDADES DE ENSINO REMOTAS

O Reitor do , torna publica a abertura de edital simplificado e de natureza
excepcional visandoselecionar estudantes regularmente matriculados nos cursos
presenciais de nivel médio e superior e que possam atu@mo monitores de disciplinas
virtuais nos ambientes virtuais de aprendizagem mantidos pelogmpi, com oobjetivo
geralpromover a cooperacdo mutua entre discentes e docentes e a \ceémagrofessor e
com as suas atividades técnico-didaticas visando ao éxito do processo ensidiaagem.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

a. Trata-se de um edital simplificado e emergencial, tendo emaisbntinuidade
das atividades de ensino remots decorrénciada Pandemia COVID-19 e levandam
consideracao que o tempo é um fator critico para o aporte deste auxilio;

b. A selecao de estudantes monitores de disciplinas em plataforma détapbio
as atividades de ensino remotas sera regida por este Edital;

C. Ao efetivar a inscricdo, o candidato declara estar ciente do contelddcdéat

e acata na integra as suas disposicoes;

d. Duvidas e informacdes poderéo ser encaminhadas pareai e-

2. DOS REQUISITOS

a. Estar regularmente matriculagon curso Técnico oem curso de Graduacao no
IFFluminense.

b. Ter acesso a computador conectado ainternet;

C. Possuir habilidade no uso de ferramentas commaig-chat, forum, Ambientes
Virtuais de Aprendizagem, grupos de whatsapp, entre outros;

d. Ter sido selecionado pelo presente edital, o qual fara uso do Coeficiente de

Rendimento Académico ou instrumento equivalente, para fins de ranqueamento dos
classificados;
e. Ter obtido aprovacdo na disciplina a qual pleiteia ser monitor ou diszipli
equivalente, conforme descri¢cdo constante no Quadro
| Para disciplinas referentes aos ultimos anos dos cursos, pedersarever
os alunos que a estejam cursando.
I N&o poderécse inscrever alunos dos primeiros anos dos cursos técnicos
integrados ao ensino médio.
. Alunos do segundo e terceiro ano dos cursos técnicos integrados ao ensino
médio podem atuar como monitores de disciplinas de qualquer um dos
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cursos técnicos integrados, desde que tenham sido aprovados na disciplina
ou estejam cursando o ultimo ano do curso.

v. Alunos do primeiro periodo de cursos superiores podem atuar como
monitores de disciplinas do terceiro ano dos cursos técnicos integ@mdos
ensino medio.

f. Terdisponibilidade de 6(seis) horas semanais para atasdgvidades descritas
no item 3;

g. Nao estar cumprindo medida socioeducativa prevista no RegimestiplDar
Discente;

h. N&o estar usufruindo de qualquer outro tipo de bolsa oferecida pelo IFfhsaine

ou de agéncias de fomento (Capes, FAPERJ e CNPq) externas, ou estand@astagio
remunerado institucional.

3. DAS ATRIBUICOES DO ESTUDANTE MONITOR DE DISCIPLINA

a. Cooperar no atendimento e orientacdo aos discentes, visando sua adaptacéo e
maior integracao e interacaplataforma virtual de apo@satividades de ensino remotas;

b. Auxiliar os discentes na realizacdo das atividades propostas pelo doaente
plataforma virtual, sempre que compativel com seu grau de conhezenexyperiéncia;

C. Realizar atendimentos virtuais sobre o contetdo da disciplina;

d. Colaborar com os docentes na identificacdo de melhorias na execugéo d@process

de ensino, propondo medidas ou recursos alternativos a serem implementplddaforma
virtual,

e. Apresentar relatori@o final do periodo de atuacdo como estudante monitor de
disciplina.

4. DAS VAGAS E DAS BOLSAS

a. Este edital prevé a contratacdo de estudantes monitores deatiscipl

remunerados para 0s cursos, independente da modalidade do curso (técnico amemmathm
meédio, subsequente, superior);

b. Aportes adicionais poderdo ser feitos, por turma, considerando demandas que
surgirem e apoés concordancia da Coordenacéo de Curso, Diretoria de Ensigde Gaal
do Campus;

C. A bolsa tera inicio em . Tera vigéncia minima de um méee
estendera enquanto persistir o perideatividades de ensino remotas;

d. O estudante monitor de disciplina bolsista recebera até R$
mensalmente, proporcionais a 6 (seis) horas semanais de atuacam@foarmdavirtual e/ou
outras midias digitais de apd@seatividades de ensino remotas;

e. Caso o candidato classificado em 1° lugar desista da bolsa, ou apde dasici
atividades precise ser substituido, serd chamado o 2° colocadsine sucessivamente,
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obedecendo a ordem de classificacao;

f. A bolsa tem carater transitério, ndo € acumulavel com bolsa decénictientifica
e estagios remunerados institucionais. E isenta de imposto de remita gera vinculo
empregaticio.

5. DO VOLUNTARIADO

a. Serao considerados estudantes monitores de disciplinas voluntarios ostoandida
gue tenham ficado como excedentes pelas normas prescritas no preseni@péditansulta
formal ao estudante e sua expressa aceitacao;

b. Os estudantes monitores de disciplinas voluntarios nao receberaceqtiplyde
retribuicdo financeira pelo desenvolvimento das atividades inerengem aondicdo de
estudante mediador;

C. Osmonitores de disciplinas voluntarios deverdo cungsmesmas atribuicdes e
horas que os monitores de disciplinas remunerados;
d. Receberdo declaragéo/certificado de atuacdo enquanto estudantesesai@tor

disciplinas em plataforma virtual.

6. DA SELECAO

a. Para a selecdo dos monitores de disciplina, a Direcdo de Ensioodasit
Coordenac6tes de Cursos providenciardo o ranqueamento dosclassificados;

b. Em caso de empate, prevalece o candidatoroamidade;

C. Os estudantes dos ultimos semestres/periodos/anos poderdnasuarpropria
turma ou em turma anterior;

d. O acompanhamento do trabalho do estudante monitor de disciplina é de

responsabilidade do professor da disciplina vinculada a monitoria, da Coordenacéo do Curso e
a equipe da Direcéo de Ensino do Campus;

7. DA INSCRICAO

a. As inscricdes serdo recebidas unica e exclusivamente por meio de farmula
eletrdnico, disponivel no endereco , N80 sendo aceitas inscricoemgbole
gualquer outra forma diferente da prevista neste edital;

b. O formulério de inscricdosé pode ser preenchido uma Unica vez por cada
candidato;

C. Para preenchimento do formulario é necessario que o candidato posailae-
GMAIL.

d. O formuléario estara disponivel das , conforme

Quadro 2+Cronograma do Edital;
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e. Considerando aatureza excepcional deste edital simplificadm cabera recurso
contra os resultados finais do mesmo;
f. Caso nao haja estudantes monitores inscritos e aprovados para atendeda,dema

a Direcdo-Geral, juntamente a Diretoria de Ensino, poderdo promover editas para
contemplar as necessidades.

8. DO CANCELAMENTO

O exercicio da monitoria sera cancelado nas seguintes circunstancias:

a) Por indicacdo das coordena¢des de curso aos quais 0 estudante mardor est

vinculado;

b) Por suspenséo imposda discente no periodem queseencontrar no exercicio da

monitoria;

c) Por trancamento ou desisténcia damatricula;

d) Por omissao de informacdes e apresentacao falsa de documentos que eontradiz

edital.

e) A pedido do monitor, desde que feita a devida notificacdo a Coordenacédo de Curso;
Anexo |

Quadro 1 - Listagem de Vagas

Curso Periodg Disciplina
Subsequente eletrotécn| 1 Eletricidade 1
(exemplo)

Quadro 2 +Cronograma do Edital XX/2020

Evento Data Forma

Inscricdes

Resultado final

Inicio das atividades
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EDITAL SIMPLIFICADO

ESTUDANTE TUTOR EM PLATAFORMA DE APOIO AS ATIVIDADES DE
ENSINO REMOTAS

O Reitor do , torna publica a abertura de esditgllificado e de
natureza excepcional visandelecionar estudantes regularmente matriculados
NosS cursos presenciais de nivel médio e superior e quespam atuar como
tutores virtuais nos ambientes virtuais de aprendizage mantidos pelos
campi, com o objetivo geralpromover a cooperacdo mutua entre discentes e
docentes e a vivéncia com o professor e com as suadadtg técnico-didaticas
visandoao éxitodo processo ensino-aprendizagem.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

a. Trata-se de um edital simplificado e emergencial, tendo s wa
continuidade das atividadede ensino remotagm decorrénciada Pandemia
COVID-19 e levandemconsideracao que o tempaomd fator critico para o aporte
deste auxilio;

b. A selecdode estudantes tutoresm plataforma virtualde apoio as
atividades de ensino remotas sera regida por este Edital;

C. Ao efetivar a inscricdo, o candidato declara estar cidoteonteido
deste Edital e acata na integra as suas disposicdes;

d. Duvidas e informacOes poderdao ser encaminhadas para- o
maiil

2. DOS REQUISITOS

a. Estar regularmente matriculadem curso de Graduagaoou curso
técnico subsequente no IFFluminense.

b. Ter acesso a computador conectado a internet;

C. Possuir habilidad@o uso de ferramentas como e-mail, chat, forum,
Ambientes Virtuais de Aprendizagem, grupos de whatsape @utros;

d. Ter sido selecionado pelo presente edital, o qual fardafoeficiente

de Rendimento Académico ou instrumento equivalente, pswddranqueamento
dos classificados;

e. Ter disponibilidadele6 (seis) horas semanais para ateadatividades
descritasioitem 3;
f. Nao estar cumprindo medida socioeducativa previstdRegimento

Disciplinar Discente;
g. Nao estar usufruindde qualquer outro tipale bolsa oferecida pelo
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IFFluminenseou de agéncias de fomento (Capes, FAPERJ e CNPQ) externas, ou
estar realizando estagio remunerado institucional.

3. DAS ATRIBUICOES DO ESTUDANTE TUTOR MEDIADOR

O tutor atuara com grupos de 3 a 5 turmas, acompanhagihotvimento
dos alunos na realizacdo das atividades a distancia, idemtib alunos que nao
estejam realizando atividades de forma regular e encaminhaatimrios semanais
aos coordenadores de curso.

O tutor deve contactar os alunos da turma a fim de id=rtieventuais
necessidades de auxilio demandadas pelos alunosssaepa informacdes aos
servidores responsaveis por dar encaminhamento as desvaprdaentadas.

Também devera atuar dando suporte aos alunos e dogeatgsaouso das
plataformas de ensino a distancia.

Os tutores poderdo ter acesso a informacdes sensiwmis atividades
avaliativas e dados de contatos de alunos, portanto desssawar termo de
confidencialidade se comprometendo a preservacao do sigilsdesanacoes.

Sao atribuicdes especificas dos tutores:

a. Cooperar no atendimento e orientagdo aos discentes, visaado s
adaptacao e maior integracao e interagiaataforma virtuatleapoio
asatividadege ensino remotas;

b. Manter regularidaddeacessasplataformasieensino a distancia e dar
suporte aos discentes e docentes, quando solicitado;

c. Orientar os alunos quantocao uso das plataformade educacdo a
distancia;

d. Estabelecer contato semanal (telefénico e/ou e-mail) com o(s
coordenador(es) do(s) curso(s) de sua atuacao;

e. Participar de reunides administrativas, pedagdgicas e ddamedo
curso, quando convocado, e das atividabrsapacitacao e atualizacao
promovidas pela Instituicdo de Ensino e/ou coordenag&argo;

f. Identificar alunos que estejam com atividades pendentegogtarao
coordenador do curso;

g. Contactaiosalunos a findeidentificarasnecessidadede auxilio para
arealizacao das atividades, sejam elas relativas a questiagggicas,
infraestruturais (computador, internet, etc), ou outras

h. Apresentar relatéri@o final do periodode atuacdo como estudante
tutor.
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4. DAS VAGAS E DAS BOLSAS
a. Este edital prevé a contratacate estudantes tutores

remunerados para 0s cursos, independente da modalidadarsio (técnico
integrado ao ensino médio, subsequente, superior);

b. Aportes adicionais poderao ser feitos, por turma, coresidier
demandas que surgirem e apo6s concordate{@oordenacade Curso, Diretoria
deEnsino e Direcao Geral do Campus;

C. A bolsa tera inicio . Tera vigéncia minimdeum més ese
estendera enquanto persistir o periddatividadesle ensino remotas;
d. O estudante tutor bolsista recebera B#® mensalmente,

proporcionais a 6 (seis) horas semadaigtuacamaplataforma virtual e/ou outras
midias digitaisdde apoioasatividadesde ensino remotas;

e. Caso o candidato classificado em 1° lugar desista da bolsgpds o
inicio das atividades precise ser substituido, serdatia 02° colocado e assim
sucessivamente, obedecendo a ordem de classificacéo;

f. A bolsa tem carater transitério, ndo é acumulavel com bolsa de
iniciacdo cientifica e estagios remunerados institucsoriaisentale impostode
renda e ndo gera vinculo empregaticio.

5. DO VOLUNTARIADO

a. Serao considerados estudantes tutores voluntariosnolsdatos que
tenham ficado como excedentes pelas normas prescotaesente editalapos
consulta formal ao estudante e sua expressa aceitacao;

b. Os estudantes tutores voluntarios ndo receberdo qualqpeerdée
retribuicdo financeira pelo desenvolvimento das atividadesentes a sua
condicao de estudante tutor;

C. Ostutores voluntarios deverao cumpaigmesmas atribuicdes e horas
que os tutores remunerados;
d. Receberdo declaracao/certificadte atuacdo enquanto estudantes

tutores em plataforma virtual.

6. DA SELECAO

a. Para a selecdo dos tutores virtuaasDirecdo de Ensino junto das
Coordenactes de Curgosovidenciara o ranqueamento dos classificados;

b. Em casode empate, prevalece o candidato com mais idade;

C. Asturmas nas quagstutores atuarao serao definidas pela Coordenacao

de Curso e Direcédo de Ensino.
d. O acompanhamento do trabalho do estudante tutor €& de
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responsabilidade da Coordenacéo de Curso e Direcédo de Ensino;

7. DA INSCRICAO

a. As inscricdes serdo recebidas uUnica e exclusivamentempar de
formulario eletrénico, disponivaio endereco , hdo sendo aceitas
inscricdes por e-madu qualquer outra forma diferentia prevista neste edital;

b. O formulariosé pode ser preenchido uma Unica percada candidato;

C. Para preenchimentio formulario € necessario que o candidato possua
e-mailno GMAIL.

d. O formulario estara disponivel das , conforme
Quadro 2xCronogramailo Edital;

e. Considerando anatureza excepcional deste edital simplificadao
cabera recurso contra os resultados finais do mesmo;

f. Caso nao haja estudantes tutores inscritos e aprovadosiender a

demanda, a Direcdo-Geral juntamente a Diretdeé&nsino, poderdo promover
outros editais para contemplar as necessidades.

8. DO CANCELAMENTO

O exercicio da mediacdo sera cancelado nas seguintes circiasstan

a) Por indicacao das coordenacdesurso aos quais o estudante tutor estara
vinculado;

b) Por suspensao impossa discenteno periodoem que se encontramo
exerciciodamediacao;

c) Por trancamento ou desisténcia da matricula;

d) Por omissaade informacdes e apresentacao fatkadocumentos que
contradizem o edital.

e) A pedidodo tutor, desdele que devidamente notificado & Coordenacéao

de Curso.
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Anexo |

Quadro 1 - Listagem de Vagas

Vaga Turmas

Tutor 1 1°, 2° e 3° ano curso Técnio Eletrotécnic

(exemplo)

Quadro 2 xCronograma do Edital XX/2020

Evento Data Forma

InscricOes

Resultado final d
inscricoes

Inicio das atividades
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EDITAL SIMPLIFICADO

ESTUDANTE MONITOR NAPNEE EM PLATAFORMA DE APOIO AS
ATIVIDADES DE ENSINO REMOTAS

O Reitor do , torna publica a abertura de edital simplificado e de natureza
excepcional visandoselecionar estudantes regularmente matriculados nos cursos
presenciais de nivel médio e superior e que possam atuamo monitores paraestudantes
acompanhados pela equipe NAPNEE, erisciplinas virtuais nos ambientes virtuais de
aprendizagem mantidos pelos campi.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

a. Trata-se de um edital simplificado e emergencial, tendo emaisbntinuidade
das atividades de ensino remots decorrénciada Pandemia COVID-19 e levandam
consideracao que o tempo é um fator critico para o aporte deste auxilio;

b. A selecao de estudantes monitores NAPNEE de disciplinas erfoptaavirtual
de apoio as atividades de ensino remotas sera regida por este Edital;

C. Ao efetivar a inscricdo, o candidato declara estar ciente do contelddcdéat

e acata na integra as suas disposicoes;

d. Duvidas e informacdes poderéo ser encaminhadas pareai e-

2. DOS REQUISITOS

a. Estar regularmente matriculagon curso Técnico oem curso de Graduacao no
IFFluminense.

b. Ter acesso a computador conectado ainternet;

C. Possuir habilidade no uso de ferramentas commaig-chat, forum, Ambientes
Virtuais de Aprendizagem, grupos de whatsapp, entre outros;

d. Ter sido selecionado pelo presente edital, o qual fara uso do Coeficiente de
Rendimento Académico e de entrevista, para fins de ranqueamento dos classificados;

e. Ter obtido aprovacédo na disciplina a qual pleiteia ser monitor NAPNEE

disciplina equivalente, conforme descri¢do constante no Quadro

. Para disciplinas referentes aos Ultimos anos dos cursos, psdersmrever
os alunos que a estejam cursando.

I N&o poderacse inscrever alunos dos primeiros anos dos cursos técnicos
integrados ao ensino médio.

. Alunos do segundo e terceiro ano dos cursos técnicos integrados ao ensino
médio podem atuar como monitores de disciplinas de qualquer um dos
cursos técnicos integrados, desde que tenham sido aprovados na disciplina
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ou estejam cursando o ultimo ano do curso.

v. Alunos do primeiro periodo de cursos superiores podem atuar como
monitores de disciplinas do terceiro ano dos cursos técnicos integ@dos
ensino medio.

f. Terdisponibilidade de 6(seis) horas semanais para atasdgvidades descritas
no item 3;

g. N&o estar cumprindo medida socioeducativa prevista no RegimestiplDar
Discente;

h. N&o estar usufruindo de qualquer outro tipo de bolsa oferecida pelo IFRismine

ou de agéncias de fomento (Capes, FAPERJ e CNPqQ) externas, ou estnd@®astagio
remunerado institucional.

3. DAS ATRIBUICOES DO ESTUDANTE MONITOR DE DISCIPLINA

a. Apoiar o aluno acompanhado pela equipe NAPNEE da instituicio com
dificuldade de aprendizado, por meio de plantdes de atendimento individlas el@reforco,

através de atendimentos virtuais sobre o contetdo das disciplinas;

b. Promover acompanhamento ao aluno NEE em todas as disciplinas curéadas pe
mesmo no decorrer do prazo de duragao da bolsa, conforme o curso escolhido para atuacéo do
bolsista;

C. Cooperar no atendimento e orientacdo ao aluno NEE sob sua responsabilidade,
visando sua adaptacao e maior integracdo na plataforma virtual dasgtoimades de ensino
remotas;

d. Auxiliar o aluno NEE na realizacdo das atividades propostas pelo docente na
plataforma virtual, sempre que compativel com seu grau de conhexienexyeriéncia;
e. Colaborar com os docentes na identificacdo de melhorias na execucao dmprocess

de ensino, propondo medidas ou recursos alternativos a serem implementpldtdaforna
virtual;

f. Apresentar relatériao final do periodo de atuacdo como estudante monitor
NAPNEE.

4. DAS VAGAS E DAS BOLSAS

a. Este edital prevé a contratacéo de estudantes monitores NAPNE

remunerados para o0s cursos, independente da modalidade do curso (técnico exezmachm
meédio, subsequente, superior);

b. Aportes adicionais poderdo ser feitos, por turma, considerando demandas que
surgirem e ap0ds concordancia da Coordenacéo de Curso, Diretoria de Ensigde Gael

do Campus;

C. A bolsa tera inicio em . Tera vigéncia minima de um mésee
estendera enquanto persistir o perideatividades de ensino remotas;
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d. O estudante monitor NAPNEE bolsista recebera até R$

mensalmente, proporcionais a 6 (seis) horas semanais de atuacamfoarndavirtual e/ou
outras midias digitais de apd@seatividades de ensino remotas;

e. Caso o candidato classificado em 1° lugar desista da bolsa, ou ap6e dasici
atividades precise ser substituido, serd chamado o 2° colocadsine sucessivamente,
obedecendo a ordem de classificacao;

f. A bolsa tem carater transitério, ndo € acumulavel com bolsa degniccientifica
e estagios remunerados institucionais. E isenta de imposto de remita gera vinculo
empregaticio.

5. DO VOLUNTARIADO

a. Serao considerados estudantes monitores NAPNEE voluntarios os cangliéatos
tenham ficado como excedentes pelas normas prescritas no preseni@editzonsulta formal

ao estudante e sua expressa aceitacao;

b. Os estudantes monitores NAPNEE voluntarios ndo receberdo qualquee tipo d
retribuicdo financeira pelo desenvolvimento das atividades inerengem aondicdo de
estudante monitor NAPNEE;

C. Os monitores NAPNEE voluntarios deverdo cum@a&mesmas atribuicdes e
horas que os monitores de disciplinas remunerados;
d. Receberdo declaracao/certificado de atuacdo enquanto estudantesresionit

NAPNEE em plataforma virtual.

6. DA SELECAO

a. Para a selecédo dos monitores NAPNEE, a Dire¢céo de Ensino jurgailpe elo
Nuceo de Atendimento a Pessoas com Necessidades EducacionaiidaspNAPNEE)
providenciardo o ranqueamento dtassificados segundo os critérios de selecdo previamente
estabelecidos;

b. Em caso de empate, prevalece o candidatoroamidade;

C. Os estudantes dos ultimos semestres/periodos/anos poderanasguarpropria
turma ou em turma anterior;

d. O acompanhamento do trabalho do estudante monitor NAPNEE €& de

responsabilidade da equipe NAPNEE, dos professores e da Coordenacéo do Curso;

7. DA INSCRICAO
a. As inscricdes serdo recebidas Unica e exclusivamente por meio de farmula
eletrénico, disponivel no endereco , N80 sendo aceitas inscricoesmgbole

gualquer outra forma diferente da prevista neste edital;
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b. O formulario de inscricdo s6 pode ser preenchido uma Unica vez por cada
candidato;
C. Para preenchimento do formulério é necessario que o candidato possilae-
GMAIL.
d. O formuléario estara disponivel das , conforme
Quadro 2+Cronograma do Edital;
e. Considerando aatureza excepcional deste edital simplificadm cabera recurso
contra os resultados finais do mesmo;
f. Caso nao haja estudantes monitores NAPNEE inscritos e aprovados para atender

a demanda, a Direcdo-Geral, juntamente a Diredleftansino, poderédo promover outros editais
para contemplar asnecessidades.

8. DO CANCELAMENTO
O exercicio da monitoria NAPNEE sera cancelado nas seguintes circunstancias

f) Por indicacdo das coordenacdes de curso e/ou da equipe NAPNERiaa®0
estudante monitor NAPNEE estara vinculado;

9) Por suspenséo imposda discente no periodem queseencontrar no exercicio da
monitoria;

h) Por trancamento ou desisténcia damatricula;

i) Por omissao de informagdes e apresentacéo falsa de documentos que eomtradiz
edital.

i) A pedido do monitor NAPNEE, desde que feita a devida notificacdo a equipe
NAPNEE e/ou Coordenacao de Curso;

Anexo |
Quadro 1 - Listagem de Vagas
Curso/Campus Periodo

Quadro 2 +Cronograma do Edital XX/2020
Evento Data Forma

Inscricoes

Resultado final

Inicio das atividades
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RELATORIO

A realizagdo das audiéncias para discutir a reabertura do calendario letivo
no IFF e de que forma isto irhd acontecer foi solicitada pelo Colegiado dos
Dirigentes com a finalidade de fomentar uma discussdo e elaboracdo de
propostas por toda a comunidade, considerando as diversidades e
particularidades de alunos, servidores, cursos e disciplinas.

O tema 4 diz respeito aos limites de nimero de disciplinas e cargas
horéarias para o ensino remotas emergenciais, considerando diferencas de nivel,
modalidade, eixos tecnoldgicos, turnos e cursos; tipos de atividades sincronas e
assincronas; plano de atividades préticas, de laboratério e estagios; plano de
reposicdo de contetdos para os estudantes que ndo acessaram as atividades
de ensino remoto, durante o distanciamento, em intervalos do calendario e apos
o retorno das atividades presenciais.

Este relatério foi construido a partir das propostas provenientes de
reunides entre os coordenadores e da audiéncia realizada no dia 22 de julho de
2020. Nesta data tivemos a oportunidade de divulga-las para toda a comunidade
do IFF a fim de debaté-las e consolida-las.

Todo o esforco foi feito a fim de pensar nas melhores e possiveis
condi¢Oes para viabilizar a aprendizagem discente diante do atual contexto. Dos
alunos serdo exigidas autonomia e disciplina na reorganizacdo da sua vida
escolar, além de busca, junto a instituicdo, alternativas para a falta de acesso ou
0 acesso limitado a internet.

Os professores precisardo reinventar sua forma de dar aula e lidar com
outras dificuldades, como a tecnologia e, em alguns casos, o convivio familiar
durante o expediente de trabalho.

Foram pensadas propostas que assegurem a liberdade de adaptacao as
caracteristicas, aos interesses, as necessidades e a diversidade da comunidade

escolar de cada campus.

A seguir estdo as propostas formuladas para o Tema 4:



1. Limites de numero de disciplinas e cargas horarias para as

atividades remotas emergenciais.

1.1. Cabe aos Colegiados dos cursos, ou similares, definir o numero de
disciplinas e cargas horarias ofertadas remotamente por semana, levando-se em
consideracdo a nao sobrecarga dos docentes e alunos, observando a
complexidade do conteudo, a taxa de retencdo, a taxa de evasdo e a
possibilidade de atividades integradas entre as mesmas.

1.2. Poderao ser oferecidas atividades pedagdgicas ndo presenciais (sincronas
e assincronas) correspondentes a carga horaria total semanal planejada para o
moddulo ou periodo letivo, conforme estabelecido no Projeto Pedagdgico do
Curso (PPC).

1.3. Dentro da impossibilidade do campus de atendimento as necessidades de
acesso ao ensino remoto de todos os estudantes matriculados, recomenda-se
atencdo especial aos estudantes que estdo cursando as etapas finais dos

CUrsos.

1.4. Recomenda-se o acompanhamento e avaliagdo periddica (em curtos
periodos de tempo) do ensino remoto através de reunides com docentes, equipe

pedagdgica e discentes.

1.5. Os cursos de cada campus deverdo organizar suas atividades remotas de

ensino a fim de contemplar um calendario académico Unico de cada campus.

1.6. Cabe ao Colegiado do Curso, ou similar, avaliar a possibilidade do mesmo
professor oferecer o componente curricular em uma uUnica sala do ambiente de
aprendizagem para diversas turmas. Para tanto, devem-se observar o nimero
de alunos por turma, as taxas de retengcdo da disciplina, a ementa e sua

respectiva carga horéaria da disciplina.



1.7. Cabe ao Colegiado do Curso, ou similar, avaliar a possibilidade de
professores distintos que ministram 0 mesmo componente curricular oferecerem
a mesma sala do ambiente de aprendizagem para diversas turmas. Para tanto,
devem-se observar o numero de alunos por turma, as taxas de retencdo da

disciplina, a ementa e sua respectiva carga horaria da disciplina.

1.8. Sugere-se que, durante o periodo de excepcionalidade, os coeficientes de

rendimento (CR) dos estudantes n&do sejam contabilizados no historico escolar.

1.9. Durante o periodo de excepcionalidade, sugere-se que o trancamento de
matricula possa ocorrer em qualquer momento, com a devida justificativa do

estudante e/ou responsavel.

1.10. Devido as possiveis dificuldades de acompanhar o ensino remoto pelos
estudantes durante o periodo de excepcionalidade, sugere-se que o0
trancamento de disciplinas individualizadas seja estendido para todos os niveis
e modalidades do IFFluminense, com a devida justificativa do estudante e/ou
responsavel. Dessa forma, garante-se a manutencao de auxilios e bolsas dos
alunos sem acarretar prejuizos para 0s mesmos. Os auxilios e bolsas sdo

fundamentais para fortalecer a permanéncia dos estudantes.

2. Atividades Remotas de Ensino: sincronas e assincronas

2.1. Sugere-se o oferecimento de ampla capacitacdo sobre 0s recursos
tecnolégicos utilizados para a elaboracdo das atividades sincronas e
assincronas. Bem como direitos autorais e imagem, redagcdo adaptada para a

confeccao de material remoto, netiqueta e uso da linguagem formal.

2.2. Sugere-se a adocdo de semana(s) de acolhimento e ambientacdo que
possibilite que os professores apresentem seu Plano de Ensino Remoto e suas

estratégias planejadas para o ensino. Além disso, nesta semana(s), o campus



podera apresentar 0s setores e/ou equipes que serao responsaveis pelo auxilio

pedagdgico e social aos alunos.

2.3. Definigbes de Atividades:
x Atividades sincronas - constituem todas as atividades ao vivo com
os discentes: videos ao vivo, popularmente chamados de live, chat,
etc;

X Atividades assincronas - constituem atividades que ficardo

acessiveis para os estudantes a qualquer momento.

2.4 Recursos e materiais que podem ser empregados para implementacdo das
atividades durante o ensino remoto:

a) A.V.A (Moodle);

b) Q-académico;

c) Aula ao vivo disponibilizada em canais de internet;

d) Google Meet;

e) Skype ;

f) Google Hangouts;

g) Google Classroom,;

I) Formas de estudos convencionais +tarefas de casa;

j) WhatsApp;

k) Facebook;

l) Aplicativos educativos;

m) Games educativos;

n) E-mail;

0) Conferéncia Web RNP;

p) Video aulas disponibilizadas no YouTube ou outros canais;

p) Outros, desde que estejam previstos no Plano de Ensino Remoto do

professor.



2.5. Os professores deverdo organizar periodicamente um Plano de Ensino
Remoto (modelo a ser definido) por turma e apresenta-lo ao Colegiados do

Curso, ou similares e a Coordenacao do Curso.

2.6. A apresentacdo do Plano de Ensino Remoto tem por finalidade a
sincronizacao de atividades dos professores da turma. Além da possibilidade da

integracéo de conteudos de disciplinas distintas.

2.7. Os Planos de Ensino Remoto e os horéarios de atividades sincronas deveréao

ser divulgados para as turmas pelos canais de comunicacao institucional.

2.8. Recomenda-se que as disciplinas e seus respectivos conteldos sejam
oferecidos seguindo a porcentagem entre 20 - 50 % de forma sincrona

previamente indicado no Plano de Ensino Remoto.

2.9. Os encontros sincronos deverdo, também, ser disponibilizados de forma
assincrona para aqueles alunos que ndo puderem acompanhar a atividade do

professor.

2.10. Cabe a cada campus estabelecer estratégias para que os alunos tenham

acesso ao material correspondente as atividades sincronas e assincronas.

2.11. Sugere-se que os campi definam uma semana de pausa das atividades de
ensino remoto para reavaliacdo pedagdgica a fim de que ocorram discussfes
nos colegiados dos cursos visando a analise das atividades propostas nos

Planos de Ensino Remoto.

2.12. A semana de reavaliacdo pedagdgica, também, destina-se a busca ativa
dos alunos que se encontrarem com dificuldades ou deixarem de realizar as

atividades propostas.

2.13. O docente devera propor mecanismos de recuperacdo de aprendizagem

para serem executados durante esta semana.



2.14. O estudante podera utilizar a referida semana para reorganizacao de suas

atividades académicas.

2.15. Sugere-se que as avaliacdes de segunda chamada sejam oferecidas apo6s
a semana de reavaliacdo pedagdgica.

2.16. Cabe a cada campus definir o periodo de duracéo do ensino remoto entre
as semanas reavaliacdo pedagodgica. Para que as a¢des de acompanhamento
sejam efetivas, recomenda-se que a semana para reavaliacéo e recuperacgao de

aprendizagem dos estudantes ocorram mensalmente.

2.17. O Plano de Ensino Remoto devera contemplar o periodo de duragédo das
atividades remotas e as pausas para reavaliacdo e recuperacdo de
aprendizagem dos estudantes em sintonia os intervalos periédicos sugeridos no
item 2.12.

3. Plano de atividades praticas, de laboratorio e estagios

3.1. Os planos de atividades praticas e de laboratério deveréo ser analisados por
cada Colegiado de Curso, ou similares, para verificar a possibilidade de serem

realizadas remotamente neste momento de pandemia.

3.2. Aquelas atividades préticas e de laboratério que sédo obrigatoriamente
presenciais estardo condicionadas as orientacdes das instancias superiores.

3.3 Atividades e eventos propostos pelo Colegiado de Curso, ou similares,
poderdo substituir as cargas horarias de estagios, desde que regulamentadas

pelo Conselho Nacional de Educacéo (CNE).

4. Plano de reposicdo de contetudos para os estudantes que nao
acessaram as atividades remotas, durante o distanciamento, em

intervalos de calendario, e apds o retorno das atividades presenciais

4.1. As semanas de reavaliacdo pedagodgica, proposta no item 2.12., também
deveréo ser utilizadas para a reposicao de conteudos perdidos pelos estudantes.



4.2. A Direcao de Ensino de cada campus, em conjunto com as Coordenacdes
dos Cursos, através da pesquisa de acesso digital, deverdo apontar o perfil dos
alunos que néo estéo acessando as atividades remotas a fim de compreender

as motivacdes e tracar estratégias para repor essas aulas.

4.3. O planejamento e a viabilidade da reposicdo de atividades remotas deverao
ser discutidos pela comunidade do campus assim que for determinada a data de
retorno das atividades presenciais.

4.4. Sugere-se o0 encerramento do calendario académico vigente antes de se

iniciar o préximo calendario académico.
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(VWH GRFXPHQWR p IUXWR GH UHIOH[}HV HQWUH RV FR
GXUDQWH D DXGLrQFLD UHDOL]DGD QR GLD GH MXOKR G
GHEDWLGRV RV SULQFLSDLY GLUHFLRQDPHQWRYV D VHUHP C
UHDEHUWXUD GR FDOHQGIULR OHWLYR QR ,QVWLWXWR )H

3DUD QRUWHDU DV GLVFXVV}HV IRL DSUHVHQWDGR XF
HVWDEHOHFLGDV SRU RXWUDV ,QVWLWXLo0o}HV QR kKPELWR
DSUHVHQWDGDYV SHOR &21,) HP MXQKR GH 2V GREXPF
DSUHVHQWDOmMR GXUDQWH D DXGLrQFLD HQFRQWUDP VH D

$ HTXLSH GH FRRUGHQDomR HVWDEHOHFHX D SURJUDPDON

,QWURGX0mR H FRQWH[WXDOL]DomR GR FHQIULR GD ST
UHLWRU -HIITHUVRQ ODQKmHV GH $]HYHGR
5HJXODPHQWDomMR GDV DWLYLGDGHV GH SHVTXLVD ¢t
SyV JUD GXDW R RBRQDXY WLWXWR JHGHUDO )OXPLQHQVH
VOLGHYV

A«'REXPHQWRV RILFLDLY TXH QRUWHDUDP DV Do}HV GH S
,QVWLWXWR )HGHUDO {@XFP@HQVH GHVGBHRPDUOR GH

+ DSUHVHQWDOmMR GH VOLGHYV

&RPSLODPHQWR GDV GLUHWUL]JHY HODERUDGDV SRU R
GH VOLGHYV
'HSRLPHQWR GD H[SHULrQFLD GR VHUYLGRU 5HQDWR
VREUH D UHDOL]DOomR GH DWLYLGDGHYV GH SHVTXLVD H
&HQWUR %UDVLOHLUR GH 3HVTXLVDV )tVLFDV &%3)
3HUJXQWDV FRPHQWIULRV FUtWLFDV H VXJHVWI}HV G

1D HWDSD ILQDO D FRRUGHQDoOomR HVWDEHOHFHX TXF
GHVHMDVVH IDODU TXH VH PDQLIHVWDVVH HLGHQWLILFDYV
6,$3( ODWUtFXOD SDUDUHJLVWUR HP DWDH UHODWYULR 2V
DWUDYpV GD SODWDIRUPD GR 513 FXMR OLQN GH SDUWLF
DWUDYpV GH FRPHQWIULRY QD SODWDIRUPD GR ,))7XEH

(VWH GREFXPHQWR HVWi RUJDQL]DGR GD VHJXLQWH Il
RULHQWDO}HV UHODFLRQDGDV jVDWLYLGDGHYV GH SHVTXLYV
DV DWLYLGDGHVY GH HQVLQR QD SyV JUDGXDomR RULHQ
HI[DPLQDGRUDV VMR DSUHVHQWDGDV QD VHOmR D VHomF
VXJHVWIHV TXHVWLRQDPHQWRYV HRULHQWDO}HV GD FRPXG



OLVWD GH SDUWLFLSDQWHV H RV GRFXPHQWRYV TXH VHUYL
GRFXPHQWR 3RU ILP D $WD GD DXGLrQFLD HQFRQWUD VI

$7,9,'$'(6 '( 3(648,6%

$V DWLYLGDGHYVY GH SHVTXLVD GHYHP VHU FRQGX]LGD
UHPRWD UHDOL]DQGR D DGHTXDomR GRV SODQRV GH W
GHPDQGHP DWHQGLPHQWR SUHVHQFLDO WDLV FRPR HC
DUWLJRYVY FLHQWtILFRVY DQiOLVH GH GDGRV UHYLVMR

1R FDVR GH LPSRVVLELOLGDGH GD FRQWLQXDomR UH|
SHVTXLVDGRU GHYHUiI LQIRUPDU LPHGLDWDPHQWH j &R
GR FDPSXV SDUD TXH VHMD UHDOL]DGD D VXVSHQVmMR R
SURMHWR DPERV FRP D GHYLGD MXVWLILFDWLYD (VVI
IXWXUDPHQWH DR UHODWYULR GD SHVTXLVD FRPR IRUF
FRQFOXVmR

$V EROVDY GRV DOXQRV QmR VHUmMR VXVSHQVDV HI[F
FDQFHODGRV ( QmR KDYHUiIi SDJDPHQWR GH PHQVDOLC
TXH SRUYHQWXUD WHQKDP VHXV SHUtRGRV GH H[HF)

'"HYH VHHYLWDUD FROHWD GH GDGRV H RX XVR GD LQI
3DQGHPLD SHOD &29,' (QWUHWDQWR DWLYLGDGHYV
ODERUDWYULRV RX HP FDPSR SRGHUmMR RFRUUHU QDV

$ 3URMHWRY HP DQGDPHQWR FXMD VXVSHQVMR DFC
H[ISHULPHQWRV H SUHMXt]R LUUHSDUiIYHO DR DQG

% 3URMHWRY GH SHVTXLVD TXHHVWHMDP GLUHWD R
SDQGHPLD GH &29,°

& $WLYLGDGHV HVVHQFLDLY TXH GHYHP REULJDWR
FRPR ELRWpULRV OLQKDJHP GH FpOXODV YLYHLI
HVSpFLHVY FULRJHQLD IUHH]JHUV HWF

'‘XUDQWH D XWLOL]DomR GRV ODERUDWYULRYVY SHVTXLYV
DV VHIXLQWHYVY RULHQWDO}HV GH SUHFDXomR

$ 8VR REULIJDWYULR GH PiVFDUDV H KLJLHQL]DomR
iJXD H VDEmR RX iOFRRO JHO

% +LJLHQL]DomR FRQVWDQWH GRV ODERUDWYULRYV
EDQFDGDV H PDWHULDLY GH XVR FRPSDUWLOKDGI

& 2UJDQL]DomR GR HVSDOR JDUDQWLQGR RGLVWDQF
HOQOWUH SHVTXLVDGRUHYV

SHYH]DPHQWR GD HTXLSH SDUD PDQXWHQomR GH
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( (P ODERUDWYULRV FRPSDUWLOKDGRY SRU PXLWR\
GHYH VHU SURSRVWR XP VLVWHPD GH URGt]LR

) 2V XVXiULRV GRV ODERUDWYULRV GHYHP VH SO
DJORPHUDoO}HV PDV QMR GHYHP WUDEDOKDU VR]LQI
Ki ULVFRV GH DFLGHQWHY QD RSHUDoOomR GRV HTX
'"HVWD IRUPD VH ID] QHFHVVIULR D SUHVHQoD GH D
, QVWLWXLomR HTXHHVWHMDP WUDEDOKDQGR UHO
VHIXUDQoD GR SHVTXLVDGRU HP FDVRV GH DFLGH(
TXH VHMDP HVWDEHOHFLGRV SHUtRGRV GH FRCQ
ODERUDWYULRV H SURWRFRORV HP FDVR GH HPHU

$V UHXQL}HVY HQWUH RV SHVTXLVDGRUHV H VHXV RULH
IRUPD YLUWXDO XWLOL]DQGR DV WHFQRORJLDV GH L

2V HGLWDLV H FKDPDGDYVY GHYHP VHU SODQHMDGRYV FR
SODQHMDPHQWR GDV DWLYLGDGHY GH HQVLQR H H[W!

SHFRPHQGD VHIRPHQWDU D UHDOL]DomR GH SHVTXLVI
DRV VHWRUHV HDPELHQWHY GR DUUDQMR SURGXWLYF
SDQGHPLD

SHDOL]DU SURVSHFomR FRP RV SDUFHLURYVY GR VHWRU ¢
PHLRVY YLUWXDLYV

30DQHMDU FDSDFLWDoO}HV YLUWXDLY D VHUYLGRUHYV |

2V SHVTXLVDGRUHV GHYHP REVHUYDU HDWHQGHU DRV
EROVLVWDV FXMRV SURMHWRY VmR IRPHQWDGRV SR
REULJDWRULDPHQWH DWHQGHU DRV SUD]JRV HVWLSXC

(YHQWRYV QD iUHD GH 3HVTXLVD GHYHP VHU UHDOL]D(

$7,9,'$'(6 '( (16,12 '$ 316 *5%$'8%$d-2/$72 ( 675,&72
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$V DWLYLGDGHYVY GH HQVLQR HRULHQWDOmMR GRV FXUV|
IDWHREW U VHWEKYHUmMR TXDQGR SRVVtYHO H HP FDUIWHF
SURVVHIJXLPHQWR XWLOL]DQGR VH GRV PHLRV WHFQ
GXUDU D VLWXDomR GH SDQGHPLD

$ RSomR SHOD PDQXWHQomR GH DWLYLGDGHYVY QmR SU
DSURYDGD SHOR FROHJLDGR GR 3URJUDPD

+DYHQGR QHFHVVLGDGH H GHVGH TXH QmR SUHMXGLT
FROHJLDGR SRGHUiIi SURSRU PXGDQoD QR FURQRJUDPL

$ VXEVWLWXLomR WHPSRUIULD HH[FHSFLRQDO GDV D!
DWLYLGDGHYV UHPRWDV QmR QHFHVVLWDUiIi DGHTXDomfl
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YLIJHQWHY VDOYR RULHQWDomR FRQWUiIULD GR &RQV}
OLQLVWpPULR GD (GXFDomR 0(&

6HUIi IDFXOWDGR D WRGRV RV GLVFHQWHY PDWULFXOEL
VWULFWRDWR WHQWHLWR GH UHDOL]DU DMXVWH GH P

6HUI IDFXOWDGD DRV &ROHJLDGRYV GRV FXUVRV GH Sy
FDQFHODPHQWR GD RIHUWD GH GLVFLSOLQDV TXH QmF
UHPRWD HPHUJHQFLDO

2V GRFHQWHY GHYHP ILFDU jGLVSRVLOomMR GRV HVWXGII
GH DXOD SDUD DWHQGLPHQWR YLUWXDO SRGHQGR U
SURPRYHQGR HQFRQWURV YLUWXDLV $V DXODV GH’
JUDYDGDV SDUD TXH RVDOXQRV WHQKDP DFHVVR HP RX
GHPDQGDYV IXWXUDYV

&RQVLGHUDQGR TXHDOJXQVHVWXGDQWHY SRGHP Qm
LQIRUPIWLFD HLQWHUQHW VXJHUH VH TXH RV SUD]JRV
HQWUHJD GDV DWLYLGDGHY SURSRVWDV RX GHPDLV D
XPD VHPDQD

'"HYHUiIi VHU DYDOLDGD D PHWRGRORJLD H DOFDQFH
SURPRYHQGR DMXVWHV HFRUUHo0o}HV GHYLGDV D SDUW
HVWXGDQWHV H FROHJLDGR

&RQVLGHUDQGR D 3BRUWDULD &%$3(6 Qf GH GH DEULC
SUD]J]RV GH YLJrQFLD GDV EROVDVY GH PHVWUDGR H GRXV
LQVWLWXLo}HV GD 5)(3&7 SRVVDP DYDOLDU D HIWHQVmM
SyVJUDGXDQGRV TXH SRVVXHP EROVDV LQVWLWXFLR!

6XJHUH VH DRV SURJUDPDV GH SyV JUDGXDomR TXH SU|
SURUURJDOmMR GR WHPSR Pi[LPR UHJXODPHQWDU GH FR
GLVSIH R $UW f GD 3RUWDULD Qf

&DEHUiI D FDGD LQVWLWXLomR GD5)(3&7 DYDOLDUD S
RV SURFHGLPHQWRY DGPLQLVWUDWLYRV SDUD RV VH
TXDOLILFDomR HP SURJUDPDV GH PHVWUDGR H GRXMW
SyV GRXWRUDGR

%%$1&%$6 (;$0,1$'25%$6 48%/,),&%$d-2 7&& ',66(57%$d-2 (

7(6(

$V EDQFDV HIDPLQDGRUDYV GHYHP VHU UHDOL]DGDV Q
FRP D SDUWLFLSDomR GRVY HIDPLQDGRUHV D GLVWKQFL
DV PHVPDV UHJUDVY HVWDEHOHFLGDV QRV 3URJUDPDYV



'H DFRUGR FRP R5HJLPHQWR 33& GR FXUVR D HWDSD (
SRGHUi VHU S~EOLFD RX IHFKDGD D VHVVmMR SRGHUi V
SDWHQWHYVY FRP GHSYyVLWR SRU SHUtRGR LQIHULRU D |
H[LJLGD D DVVLQDWXUD GR WHUPR GH FRQILGHQFLDOL
EDQFD (P FDVR GH VHVVmMR S~EOLFD R OLQN GHYHUIi V
H RX UHGHV VRFLDLV

A4XDQWR jUHDOL]DOmMR GD EDQFD H[DPLQDGRUD D GLVV
VHU UHDOL]DGD HP SODWDIRUPD FRP VHJXUDQoD GLJLW
VLQDO GXUDQWH D GHIHVD H WUDQVFRUULGRV QR PtQ
VHMD UHVWDEHOHFLGR D VHVVMR GHYHUi VHU LQWH !

'H SRVVH GRV SDUHFHUHYVY GH FDGD PHPEUR GD EDQFL
HOHWURQLFDPHQWHH GHYLGDPHQWH DVVLQDGRV R S
GH 'HIHVD SHORV GHPDLV H DQH[DUiIi RV SDUHFHUHV U

$ HQWUHJD GRV WUDEDOKRYV ILQDLY SRGHUiIi VH PDQ\
33& 5HILPHQWR GR &XUVR 3URJUDPD DLQGD TXH SRVYV
&29,"

&2175,%8,d®(6 '$ &2081,'$"'(

$SyV D DSUHVHQWDomR GDV GLUHWUL]HV IRL DEHUWR R F

HP TXH VHUYLGRUHV HGLVFHQWHY SXGHUDP IDJHU SHUJXQ"
FRPR DSUHVHQWDGR D VHJXLU

$SHVDU GD QHFHVVLGDGH GHURGt]JLRVHHYLWDU DV D.
VXIJHULGR TXH HVWHMDP DR PHQRV GXDV SHVVRDV Q
WUDEDOKDQGR UHODWLYDPHQWH SUy[LPDV YLVDQGR
FDVRV GHDFLGHQWHYV e LPSRUWDQWH WDPEpPP TXH VH
FRQWDWR FRP XVXiULRV GH ODERUDWYULRV H SURWR

JRL DSRQWDGD D LPSRUWKQFLD GH VHUHP DSUHVHQW
UHODWYULRY QDV GLUHWUL]JHV VHP SHQDOL]Do}HV SRL
SHUtRGR GH H[FHSFLRQDOLGDGH

JRL VXJHULGD D UHDOL]DomR GH XPD SHVTXLVD Y
SHVTXLVDGRUHV HDOXQRVHQYROYLGRV QRV SURMHWF
R UHWRUQR RX QmR GDV DWLYLGDGHV GH SHVTXLVD

JRL DSUHVHQWDGD D LPSRUWKQFLD GD UHQRYDomR G
LQGDJDGR VREUH D SRVVLELOLGDGH GH DEHUWXUD G
SURMHWRY GH HQIUHQWDPHQWR GD &29,'

JRUDP H[SOLFDGRV RV PRWLYRV GH D LQVWLWXLomR
SURMHWRY SRLV R SHUtRGR GD UHQRYDomR VHQGR



DEULULD PDLVY SRVVLELOLGDGHY GH FRQWRUQR GDV G
GH H[FHSFLRQDOLGDGH

9, JRL VXJHULGR TXHDV GLUHWUL]JHV QmR VHMDP IHFKDG|
REULJDU D UHDOL]DomR GDV DWLYLGDGHYV PDV YHULIL
7TDPEpP IRL VXJHULGR XP OHYDQWDPHQWR HP FDGD S|
PHVPRV SRGHP VHU UHDOL]DGRYVY GH IRUPD UHPRWD F
PDLRU FODUH]D VREUH D FRQGXomR GDV DWLYLGDGH\

9,, JRL DSRQWDGR TXH HP FDVRV GH DWLYLGDGHV GH St
HYLWDGR R WUDQVSRUWH S~EOLFR SHORV HVWXGDQW

9,,, $V GLUHWUL]JHY GHYHP FRQWHPSODU RV ODERUDWYyU
SHVTXLVDY GHYHUmR RFRUUHU SUHVHQFLDOPHQWH

.. +RXYH DSRQWDPHQWRY GH GLILFXOGDGHV GD FRQWLC
$UWHV &rQLFDV SRU VXDV LQHUHQWHY FDUDEWHUtVWL
DOWHUQDWLYDV GH PLQLPL]DomR GDV PHVPDV DWp R

: +RXYH TXHVWLRQDPHQWRY VREUH D DSUHVHQWDOmMR
HYHQWRYVY FRPR R &21),&7 2 FRRUGHQDGRU LQIRUPD
UHDOL]DGR HP FRQMXQWR FRP D 8(1) H8)) GH &DPSRYV
DSUHVHQWDUHP GLILFXOGDGHY VHUmMR DQDOLVDGRYV

. 2V FXUVRV GH Sy DWW BRRMMMR VHIXLU R FDOHQGIULF
RX GHQWUR GDV SRVVLELOLGDGHYVY GRV DOXQRV SR
UHPRWD $V GHIHVDVY SRGHUmMR VHU UHDOL]DGDV D
HIFHSFLRQDOLGDGH

3$57,&,3$17(6

SDUWLFLSDUDP GHVWD DXGLrQFLD D HTXLSH GH FRI
VHUYLGRUHV -RVDQH $OYHV /HVVD JHUQDQGD 9LC
SHGUR GH $]JHYHGR &DVWHOR %UDQFR SHQDWR 7HL
7KLDJR 5LEHLUR 1XQHYV $ DXGLrQFLD FRQWRX DLQC
OLEUDV SDUD JDUDQWLU R DFHVVR jV SHVVRDV FRP GHILFL
&H]DU $OYHV GRV 5HLV H7DLULQH 5DQJHO 6i
FRQWULEXtUDP H VH LGHQWLILFDUDP SHOD SODWDIRUPD |

2GDLU 3LQKHLUR PDWUtFXOD

$XUHD <XNL 6XJDL PDWUtFXOD

OXULOR GH 20LYHLUD 6RX]D PDWUtFXOD

6KHLOD $QGUDGH $EUDKDR /RXUHV PDWUtFXOD
&DVVLDQD %DUUHWR +\JLQR ODFKDGR PDWUtFXOD
ODUL]H %DVWRYV GH ODWRV PDWUtFXOD &DPSX\V
SROLDQD %DWLVWD GH $JXLODU PDWUtFXOD &
*XVWDYR GRV 6DQWRYV &XQKD PDWUtFXOD &DP



-RQLYDQ &RXWLQKR /LVE{D PDWUtFXOD FDPSX
:DJQHU GD 6LOYD 7HUUD PDWUtEXOD

3DXOR 9LWRU 9LGDO $JXLDU PDWUtFXOD

-RQDWKDQ 9HODVFR GD 6LOYD PDWUtFXOD

,/JHDQD &HOHVWH )HUQDQGH] JUDQ]JRVR FDPSXV 4XL\
ODULDQD 6LOYD GH 6RX]D ,)) FDPSXV %RP -HVXV PD\
ODULD $OLFH *RQ0DOYHV GRV 6DQWRYV $OYHV ,)) FDP

'DULFKHOOH &ULVWLQD 5RFKD 9LODoD ,)) FDPSXV &I

'2&80(1726 '( %%$6( 3$5% $ $8',C1&,$

, QVWUXomR 1RUPDWLYD Q2 35233, ,QVWLWXWEF
&LIrQFLD H 7THFQRORJLD GR 6 XGHVWH GH OLQDV *HUDL

,QVWUXomR 1RUPDWLYD Qz GH GHDEULO GH 352
(GXFDomR &LrQFLD H 7THFQRORJLD GR 5LR *UDQGH GR

, QVWUXomR 1RUPDWLYD Qz GH GH MXQKR GH 357
(GXFDomR &LrQFLD H 7THFQRORJLD GR 3LDXt ,)3,

,QVWUXomR 1RUPDWLYD Q2% 352(1 333, H352(; ,0Q
(GXFDomR &LrQFLD H 7THFQRORJLD GR 6X0O GH OLQDYV °

3RUWDULD Q2 3533*, ,QVWLWXWR )HGHUDO G
7HFQRORJLD )DUURXSLOKD ,))DU

'LUHWUL]HY SDUD R 30DQHMDPHQWR ,QVWLWXFLRQD
BUHVHQFLDLYVY GR ,QVWLWXWR )HGHUDO GH (GXFDomR
1)3$

OHPRUDQGR &LUFXODU QR &3(64 3533*, 5(,725,F
JHGHUDO GH 3HORWDV 8)3HO

$0}HV H 2ULHQWDO}HV &RYLG 33Uy SHLWRULD GH 3H\
6mR 3DXOR 863

'LUHWUL]HVY SDUD (ODERUDomR GH 30DQRV GH &RQW
$WLYLGDGHV 3UHVHQFLDLV QDV ,QVWLWXLo}HV GD
BURILVVLRQDO &LHQWtILFD H 7THFQROYJLFD &21,) MX



$1(;2  $7%'$ $8',C1&,% '( $1'$0(172 '$6 $7,9,'$'(6 '(
3(648,6$% 7(0$

$RV YLQWH GLDV GR PrV GH MXOKR GH GRLV PLO H YLQ
DXGLrQFLD WHPIWLFD SDUD RXYLUD FRPXQLGDGH H IRUPXC
DWLYLGDGHY GH SHVTXLVD GXUDQWH D SDQGHPLD GR QR
DXGLrQFLD IRLUHDOL]DGD DWUDYpV GD SODWDIRUPD GH YL
VLPXOWDQHDPHQWH SDUD WRGD D FRPXQLGDGH SHOR F
JUDYDGD SDUD IXWXUDV FRQVXOWDYVY $ HTXLSH GH FRRUG
SHORV VHUYLGRUHV -RVDQH $OYHV /HVVD JHUQDQG
S3HGUR GH $]JHYHGR &DVWHOR %UDQFR SHQDWR 7HL
7KLDJR S5LEHLUR 1XQHYV $ DXGLrQFLD FRQWRX DLQC
OLEUDVY SDUD JDUDQWLU R DFHVVR jV SHVVRDV FRP GHILFL
&H]DU $OYHV GRV 5HLV H 7DLULQH 5DQJHO 6D

$ HTXLSH GH FRRUGHQDomR HVWDEHOHFHX D SURJUDP
IRUPD

,QWURGX0omR H FRQWH[WXDOL]DomR GR FHQIULR GD S
UHLWRU -HIIHUVRQ ODQKmMHV GH $]HYHGR
5HIXODPHQWDomR GDV DWLYLGDGHV GH SHVTXLVD
SyV JUD GXIDW R RERRQ,\DV WLWXWR JHGHUDO YOXPLQHQVH
VOLGHV

A*'RFXPHQWRYV RILFLDLY TXH QRUWHDUDP DV Do}HV GH S
,QVWLWXWR )HGHUDO' )®@XFL@EQVH GHVGBHRPDUOR GH

+ DSUHVHQWDOmMR GH VOLGHV

&RPSLODPHQWR GDV GLUHWUL]HY HODERUDGDV SRU R
GH VOLGHYV
'HSRLPHQWR GD H[SHULrQFLD GR VHUYLGRU 5HQDWR
VREUH D UHDOL]DOomR GH DWLYLGDGHV GH SHVTXLVD H
&HQWUR %UDVLOHLUR GH 3HVTXLVDV )tVLFDV &%3)
3HUJXQWDV FRPHQWIiULRYV FUtWLFDV H VXJHVW}HV |

1D HWDSD ILQDO D FRRUGHQDOmMR HVWDEHOHFHX TXF
GHVHMDVVH IDODU TXH VH PDQLIHVWDVVH HLGHQWLILFDYV
6,$3( 2 iXGLR H YtGHR SRGHULDP VHU DEHUWRY SDUD D ||

2V VHUYLGRUHV H GLVFHQWHY TXH SDUWLFLSDUDP DW L
VHOHFLRQDGRY SHORV VHXV FDPSL H UHFHEHUDP R OLQN G
SODWDIRUPD GR ,))7XEH R OLQN HVWDYD GLVSRQtYHO QR



3DUWH

2 UHLWRU -HIITHUVRQ LQLFLRX VXD IDOD V FRP G
DJUDGHFHX j SUHVHQoD GRV VHUYLGRUHYV

(P VXD IDOD R UHLWRU HQIDWL]JRX TXH D LQVWLWXLo
QHFHVVLGDGH GH HVWDEHOHFHU DV GLUHWUL]HVY GHUHWR
pDGHILQLOomR GHFRPRFRQWLQXDUDIRUPDomR GRV HVWXGC
XPD IRUPD GH EXVFDU UHVSRVWDV SRVVtYHLY VHUHDOL]DC
$OpP GLVWR R HVWDEHOHFLPHQWR GRV SDUKkPHWURYV PtC
FDPSL FXUVRV H GLVFLSOLQDVY GHYHUmMR VHU SHQVDGRYV (
SRVVtYHO VDEHU R TXH RFRUUHUI j IUHQWH H KDYHQGR L
VHPHVWUH SUHVHQFLDO VH HVWDEHOHFHU 2 UHLWRU HQI
VHIXLU HP GXDV HWDSDV XPD PDFUR HQYROYHQGR WRGD L
SDUWLFXODULGDGHY GH FDGD FDPSXYV

SV R UHLWRU HQFHUURX VXD IDOD H SDVVRX D
FRRUGHQDGRUHV GRV TXDLV R VHUYLGRU 7KLDJR S5LEHLU
UHLWRU H UHSDVVDQGR D SDODYUD DR VHUYLGRU 3HGUR
DSUHVHQWRX RV FRRUGHQDGRUHV HLQWpUSUHWHV GH OL
GR UHLWRU GL]HQGR TXH DV GLUHWUL]HV GHYHUmMR VH
SRVVLELOLGDGH GH UHWRUQR GR FDOHQGIULR H TXH D D
LPSDFWDGD TXDQWR j GH HQVLQR 3DUD HOH p QHFHVVIiULF
DYDQoDU

$ SDODYUD IRL SDVVDGD HQWmR jV VHUYLGRUDYV -RVDQ
GH &DPSRV jV

3DUWH

$V VHUYLGRUDVYV -RVDQH H)HUQDQGD H[SOLFDUDP TXH
VHULD SDVVDGD FRQVLVWLULD GH XPD FRPSLODomR GH G
RXWUDV LQVWLWXLo}HV SDUD HQULTXHFHU D GLVFXVVmR
SRVVtYHO -RVDQH LQLFLRX DSUHVHQWDQGR DV UHVROXo}
GH GH PDUoR GH $ SULPHLUD TXHDSURYRX D UHJX(
GH SHVTXLVD H[WHQVmMR HLQRYDomR GR ,QVWLWXWR )HG
DSURYRX R 5HIJLPHQWR GRV &XUVRV GH 3yV *UDGXDomR
(VSHFLDOL]DomR QD ORGDOLGDGH 3UHVHQFLDO QR KPELW
1D VHTXrQFLD DSUHVHQWRX R GHFUHWR HVWDGXDO Qz
GLVS}H VREUH PHGLGDV WHPSRUiIULDVY GH SUHYHQoOomR DR
SURSDJDomR GHFRUUHQWH GR QRYR FRURQDYtUXV FRYL(
VHUYLGRU S~EOLFR H FRQWUDWDGR TXH GHWHUPLQRX D



SHUtRGR GH TXLQ]H GLDV 'HSRLV IRL FLWDGD D 3RUWD!
SURUURJDGD SHODV SRUWDULDV 1 ? GH GH PDUOR
DEULO GH + HYWD ~OWLPD HQTXDQWR SHUPDQHFHU R
GHFRUUHQWH GD SDQGHPLD TXH WUD] RULHQWDO}HV SDUTL
GH SHVTXLVD IRFDUHP DWLYLGDGHY TXH QmR SRGHP VHU |
SUYySULRV ODERUDWYULRYV $ VHUYLGRUD WDPEpP FLWRX R |
GDV EDQFDV GH PRQRJUDILDV H GLVVHUWDO}HV RX TXH RI
GLUHWUL]HVY D VHUHP HVWDEHOHFLGDV SHOD 3Uy UHLWRL
3UR3(, 'HSRLV R 2ItFLR &LUFXODU 1 ? 3523(, 5(,7 ,))
GH TXH RULHQWD D FRQWLQXLGDGH GR GHVHQYROVYLF
H[WHQVMR HLQWHJUDOmMR SHVTXLVD HH[WHQVmMR GH DFRL
GHFDGD SURMHWR SULRUL]DQGR DTXHODV TXH SRVVDP VH
VHMDP SDVVtYHLV GH SRVWHUJDomR 7DPEpP IRUDP FLWDG
352(1 5(,7 ,))/8 GH TXH UHFRPHQGD D VXVSHQVm
DFDGrPLFR SRU WHPSR LQGHWHUPLQDGR GR ,))OXPLQHQVF
PDUOR GH TXH VXVSHQGH SRU GLDV D SDUWLU GH G
&DPSL GR ,))OXPLQHQVH HVWD SRUWDULD IRL SURUURJDG
DXGLrQFLD SHODV 3RUWDULD 1 2 GH GHDEULO GH 3
GH 3RUWDULD 1 % GH GHPDLR GH 3RUWDULD 1 ;
3RUWDULD 1 7 GH GH MXQKR GH 3RUWDULD 1 ?
3DUD HQFHUUDU DV GRFXPHQWDOIHV GR ,))OXPLQHQVH

1 7 GH GH PDUOR GH TXH PDQWpP HP FDUIWH
3yV JUDGXDo}HV FDEHQGR D FDGD FROHJLDGR GHILQLU
FRQWHPSODGDV SRUDWLYLGDGHYV UHPRWDV H VHVXVSHQV

D1z GH GH DEULO GH TXH VXVSHQGH GXUDQWH I
REULIDWRULHGDGH GD SDUWLFLSDomR GH HVWXGDQWHYV C
IDOD GD -RVDQH WHUPLQRX jV HDSDODYUDIRL SDVVDG

DSUHVHQWRX XP FRPSLODPHQWR GDV GLUHWUL]JHV HODER

JHUQDQGD LQLFLRX UHDILUPDQGR DMULRODY GRGUHHE W R X GG L(
QmR p WUD]J]HU GLUHWUL]HV SUR QWK RADYDGHDI WDLAQJ R/ \PXHBD IKDROWDH!
GRFXPHQWDO}HV GH RXWUDV LQ VALV GHHYHVQKE VR >)GERH@G/RDWN
VHU FRQGX]LGDV TXDQGR SRVVtYH®R G HDRUPAD OHR RBRY SIHD@
WUDEDOKR SDUD DWLYLGDGHV TXH @nirR BEH PV QIGWH IPROPR HHO@LEPRHUX
UHODWYULRV HVFULWD GH DUWMIRHFLMQWEBLERYVYRDQIlQEWDH AW
FDVR GH LPSRVVLELOLGDGH GD FRQ®HWQTXOLMDR R HRWERLZR GR B N
LQIRUPDU LPHGLDWDPHQWH j &RRUGBGHPFPGEXR S UHD MRHGVHHIMD/ T M L
DVXVSHQVMR GHYHQGR VHU UHWRGDGDV DV PWGYG OV GHIVL VRI(
VRFLDO RX R FDQFHODPHQWR LPHGLDWRGG®RMXYRWM HWBD WDLKFDR'
LQIRUPDomR GHYHUi VHU DQH[DGD HXWXUVDPFP ARMRHIRR RIIHG B W X MF
DWUDVR HP VXD FRQFOXVmMR 4XDQWRVINIERR VRV RQNDIXQRAHWR
SURMHWRY TXHIRUHP FDQFHODGRV VD Qh&RKOH\HDGEBIRR B QW R RS\
TXH SRUYHQWXUD WHQKDP VHXV SGHRNMR GRN G/H HHHIFX D id FD FIRFROU
GDGRV H RX XVR GD LQIUDHVWUXWXUDSBABIFRRSXE G X(UOQW WHWD



DWLYLGDGHY GH SHVTXLVD UHDOL]DR B R GIHUITRE R ERWWYHRIW R\D R X/ |
VLWXDo}HV 3URMHWRY HP DQG D PIHIRIWRI G X MD WK YIS B DWWk R T5FHDHU[L
H SUHMXt]JR LUUHSDUiIYHO DR D QG D PH\QKR VAR TXHR W\HWHRM B P M. H
LQGLUHWDPHQWH UHODFLRQDGRV D SDQOWAHQF GHIL % 2BX'H G i$ W
REULJDWRULDPHQWH VHU PDQWLGHR GW FIp\O KR PR EYLIRWHLWIRRW X
DPRVWUDV GH HVSpFLHV FULRJHQXWLOULHBIMERVGRW P DERWD\ Y
RULHQWDGR R XVR REULJDWyULR GWD®iW FDALDWPHMKRIM ER © L) B B RV
iOFRRO JHO KLJLHQL]DomR FRQV WS ID G R X LOEIDERRJ B RA DIVRE/D @
PDWHULDLY GH XVR FRPSDUWLOKD@BWRL &G RIRQG [LIY WiDRQ € RD-PVHSDW R |

PHWURY HQWUH SHVTXLVDGRUHV @QXWH DA @R (B HTXPSA SR
ODERUDWYULRYV FRPSDUWLOKDGRVWXRW @ WIHWR G N VYHLWY BG RS |
VLVWHPD GH URGt]LR &KDPRX D DWHQH MR @\ B BpPVSIHMIT X K Y DO/
VHXV RULHQWDQGRY VHMDP UHDOR|®R DV G/H! FRORFIR YLD W & B @ QXH
FRPXQLFDomR FDEtYHLV RV HG LW DM GIRAKDRPQ\GLDO/HE D YQHGFRVRH @ FBYO
HR SODQHMDPHQWR GDV DWLYLGDGHYDGHHH @ ¥ HQRVID Bl DVBHDDVONLR L
SHVTXLVD DSOLFDGD H SURMHWRYV @M HE RS D t B IDRW RV S WRRGDHW
DWLQJLGR SHORV HIHLWRYV GD SD®QHPS DU BH DWR YDWRSWHRW B H Fou
SUHIHUHQFLDOPHQWH SRU PHLRYHAL ¥ WX\W X D LH SOWDUAWLEBR BB § M
KPELWR GD SHVTXLVD 2V SHVTXLVDGRUMHRN GHNHR \R BVODOLY R
UHODWYULRY GH EROVLVWDV FXMRVJBQRNNWHRW K Ith@D MR PGIHDWHL
REULJDWRULDPHQWH DWHQGHU B RW B Q NRW GIIY WILSX G B GRV BRI
VHU UHDOL]DGRYV GH IRUPD RQOLQH RX VXVSHQVRV $1DOD
$WLYLGDGHYVY GHHQVLQR GH 3yV *UDGXDomR /DWR HG6WULFV
GHHQVLQR HRULHQWDomR GRV FXUVRV H 3URJUDPDV GH 3
GHYHUmMR TXDQGR SRVVtYHO H HP FDUiIWHU H[FHSFLRQDO
GRV PHLRY WHFQROYJLFRY QHFHVVIULRVY HQTXDQWR GXUD
SHOD PDQXWHQomR GH DWLYLGDGHYVY QmR SUHVHQFLDLYV G
FROHJLDGR GR 3URJUDPD +DYHQGR QHFHVVLGDGH H G
DSURYHLWDPHQWR GR FXUVR RFROHJLDGR SRGHUiI SURSRI
GDV GLVFLSOLQDV $ VXEVWLWXLomR WHPSRUIULD H H[F
SUHVHQFLDLY SRUDWLYLGDGHVY UHPRWDV QmR QHFHVVLW
(QVLOQR YLIHQWHYV VDOYR RULHQWDOmR FRQWUIULD GR &F
OLQLVWPpPULR GD (GXFDomR 0(& 6HUIi IDFXOWDGR D WRGRYV
FXUVRV GH SyVe WG YWIR/®RER BRQW/IXUIJHLWR GH UHDOL]DU D
PDWUtFXOD LQVFUHYHQGR VH HP GLVFLSOLQDV TXH YLHU
SDUWLFLSDOomR HP GLVFLSOLQDV D TXDOTXHU PRPHQWR F
jV GLVFLSOLQDV H DR FXUVR GXUDQWH R SHUtRGR HPHUJH
6HUiIi IDFXOWDGD DRV &ROHIJLDGRV GRV FXUVRV GH SyV
FDQFHODPHQWR GD RIHUWD GH GLVFLSOLQDV TXH QmR SR\
HPHUJHQFLDO 2V GRFHQWHYV GHYHP ILFDU j GLVSRVLOmMR
UHJXODUHV GH DXOD SDUD DWHQGLPHQWR YLUWXDO SRG
SURPRYHQGR HQFRQWURY YLUWXDLV $V DXODV GHYHP SU
TXH RV DOXQRVY WHQKDP DFHVVR HP RXWURV KRUIULRV H S
&RQVLGHUDQGR TXH DOJXQV HVWXGDQWHY SRGHP QmR W



, QIRUPiWQWHWQXHMUH VH TXH RV SUDJRV HQWUH SXEOLFDo}
GDV DWLYLGDGHV SURSRVWDV RX GHPDLVY DWLYLGDGHV V
'HYHUi VHU DYDOLDGD D PHWRGRORJLD H DOFDQFH GDV D
DMXVWHV H FRUUHoO}HV GHYLGDV D SDUWLU GD DYDOLDo
FROHJLDGR &RQVLGHUDQGR D 3RUWDULD &$3(6 Qf GH C
RV SUD]JRV GH YLJrQFLD GDV EROVDY GH PHVWUDGR H GRX
LQVWLWXL0O}HV GD 5)(3&7 SRVVDP DYDOLDU D H[WHQVmR
SyV JUDGXDQGRV TXH SRVVXHP EROVDV LQVWLWXFLRQDLV
SURJUDPDV GH SyV JUDGXDomR TXH SURPRYDP H[FHSFLR
WHPSR Pi[LPR UHJXODPHQWDU GH FRQFOXVmMR GR FXUVR

3RUWDULD Qf &DEHUi DFDGD LQVWLWXLomR GD 5)(3&7 L
OHJDLV H RV SURFHGLPHQWRY DGPLQLVWUDWLYRYV SDUD F
TXDOLILFDomR HP SURJUDPDV GH PHVWUDGR H GRXWRUDGR
&RP UHODOmMR jV EDQFDV H[DPLQDGRUDV TXDOLILFDomR 7¢
PHQFLRQRX RV VHIXLQWHY SRQWRV $VEDQFDV H[DPLQDGR
GH YLGHRFRQIHUrQFLD FRP D SDUWLFLSDomR GRV H[DPLQ
VHU REHGHFLGDV DV PHVPDV UHJUDV HVWDEHOHFLGDV QRV
R5HJLPHQWR 33& GR FXUVR D HWDSD GH DSUHVHQWDomR
IHEFKDGD D VHVVmMR SRGHUi VHU IHFKDGD QR FDVR GH KD
SHUtRGR LQIHULRU D PHVHV 1HVVHV FDVRV WDPEpP p HJ[!
FRQILGHQFLDOLGDGH SRU SDUWH GRV PHPEURYV GD EDQFD

GHYHUi VHU GLVSRQLELOL]DGR YLD H PDLO H RX UHGHV VR
HI[DPLQDGRUD D GLVWKQFLD D VHVVMR GH GHIHVD GHYHUi
VHIXUDQoD GLIJLWDO HJUDYDGD +DYHQGR SHUGD GH VLQD
PtQLPR WULQWD PLQXWRV VHP TXH VHMD UHVWDEH
LQWHUURPSLGD H UHPDUFDGD 'H SRVVH GRV SDUHFHUHYV
GHYHP VHU HQYLDGRY HOHWURQLFDPHQWH H GHYLGDPHQMW
DVVLQDUI D $WD GH 'HIHVD SHORV GHPDLV HDQH[DUmMR RV S
WUDEDOKRV ILQDLV SRGHUi VH PDQWHU QD IRUPD Mi SU
&XUVR 3URJUDPD DLQGD TXH SRVWHUJDGD HP GHFRUUrQ

2 ~-OWLPR VOLGH GD DSUHVHQWDomR VH FRQVLVWLX Gl
GDV RXWUDV LQVWLWXLo}HV TXH IRUDP XWLOL]DGRV SDUI

" QVWUXomR 1RUPDWLYD Q? 35233, ,QVWL
(GXFDomR &LrQFLD H 7HFQRORJLD GR 6XGHVW
,)68'(67(0*

» QVWUXomR 1RUPDWLYD Q2 GH GH DEULO GH
JHGHUDO GH (GXFDomR &LrQFLD H 7THFQRORJLD C
,)56

" QVWUXomR 1RUPDWLYD Q2 GH GH MXQKR GH
JHGHUDO GH (GXFDomR &LrQFLD H 7THFQRORJLD G



" QVWUXomR 1RUPDWLYD Qz 352(1 333, H 35.
JHGHUDO GH (GXFDomR &LrQFLD H 7THFQRORJLD G
,)68/'(0,1%$6

" 3RUWDULD Q7% 3533*, ,QVWLWXWR)HGHUDO ¢
7HFQRORJLD )DUURXSLOKD ,))DU

" '"LUHWUL]HV SDUD R 30DQHMDPHQWR ,QVWLWXFLRC
SUHVHQFLDLY GR ,QVWLWXWR JHGHUDO GH (GXFDo

3DUiI ,)3$%
" OHPRUDQGR &LUFXODU QR
&3(64 3533*, 5(,725,$ 8QLYHUVLGDGH )HGHUD
8)3HO

" $0}HVH 2ULHQWDO}HV &RYLG 3Uy 5HLWRULD GH 3
GH 6mR 3DXOR 863

"* 'LUHWUL]HV SDUD (ODERUDOomR GH 30DQRV GH &RQ
$WLYLGDGHV 3UHVHQFLDLYV QDV ,QVWLWXLO}HV GI
BURILVVLRQDO &LHQWLtILFD H 7THFQROYJLFD &21,

» 3BRUWDULD 17 GH GH MXOKR GH OLQLV\
7HFQRORJLD ,QRYDO}HV H &RPXQLEFDO}HV

-V D SDODYUD IRL SDVVDGD DR VHUYLGRU 5HQDW
VREUH DDWLYLGDGH GH SHVTXLVD TXHHOHUHDOL]D HP FRC
SHVTXLVDV )tVLFDV &%3) 2 VHUYLGRU UHODWRXTXHHP VFE
SHVTXLVDGRU FRODERUDGRU QmR Ki DOXQRYV WUDEDOKDC
SRGHULD VHU LQWHUURPSLGR SRLV Mi HVWi HP HWDSD GH F
YLQFXODGR D XPD HPSUHVD HVWUDQJHLUD TXH QHFHVVLWELC
&%3) H[LVWH XPD SRUWDULD GR OLQLVWPpPULR GD &LrQFLD H
YLQFXODGR GLUHWDPHQWH TXH UHJXODPHQWD D DWLYLG
FKDPD DWHQomR DR IDWR GH H[LVWLU XPD GDWD GH UHWR
DTXHOHV TXH QmR VmR JUXSR GHULVFR Mi QR GLD GH] GH L
VHIXLGDV RULHQWDo}HV FRPR D GH WUDEDOKR UHPRWR
YLGHRFRQIHUrQFLD QHFHVVIULR DXWRUL]DomR SUpYLD S
GLDULDPHQWH SHOR FRRUGHQDGRU LQFOXVLYH SDUD SH
REULJDWRULHGDGH GH PiVFDUD TXH FXEUD QDUL] H ERFD K
FRP FRQWUROH IRUWH QD SRUWDULD p OLPLWDGD D TXD
VHMDP VHUYLGRUHV DOXQRV RX YLVLWDQWHYV GLVWDQFLI
SODQHMDU R KRUIULR GH WUDEDOKR SDUD PDQWHU XP PtQL
LOQVWLWXLomR (P VHIXLGD UHODWRX VREUH DOJXQV SUREC(
SRGHP VHU UHDOL]DGDV SRU YLGHRFRQIHUrQFLD FRPR H[S
HP VHX FDVR D FROHWD ILQDO SDUDR UHODWYULR 7RGDV D
ODERUDWYULR IRUDP SODQHMDGDV FRP DQWHFHGrQFLD SK
WHPSR GH SHUPDQrQFLD (OHHVHX FRODERUDGRU WUDEDC
KDYHU PDTXLQIULR SHYVDGR HULVFRjVHJIJXUDQoD HP XPDRS



FROHWD GRVY GDGRV DV DQiOLVHV ILQDLVY VMR IHLWDV HP V
TXHVWmR GH DXWRUL]DomR GLIiULD HOHIRL SHIJR GH VXUSUF}
p VHUYLGRU GR &%3) WHQGR VROLFLWDGR D HQWUDGD G|
DFHVVR DR H PDLO FRP D VROLFLWDomR H SRU HVVH PRWL"
DFHVVR TXH ORJR IRL UHVROYLGD 9DOH SDUD R ,)) DYDOL
SRGHULDP VHU IHLWDV XP PHOKRU SODQHMDPHQWR VHULD
HVVHV WLSRV GH SUREOHPDV 7DOYH] XPD DXWRUL]JDomR
RUJDQL]DU RV WXUQRV GH WUDEDOKR" 2XWUD TXHVWmMR LI
IDFLDO SDUD HQWUDGD HP DOJXQV ODERUDWYULRV R XVR
SUHFLVD VHU UHWLUDGD SDUD D DXWRUL]J]DomR VHU FRQF
QLQJXpP SHUWR QR PRPHQWR $0OJXPDV DWLYLGDGHV UHTX
SHVTXLVDGRU HP VHX FDVR D PRYLPHQWDomR GH REMHWR\
TXH XPD ~QLFD SHVVRD QmR SRGHUHDOL]DUDUULVFDQGR R
H GD VHIXUDQoD RV SHVTXLVDGRUHV $LQGD VREUH D TXH
HVVHQFLDO H VXJHUH j QRVVD LQVWLWXLomR H DR SUySU
DFHVVR H SHUPDQrQFLD GHYHPRY SHQVDU QR ULVFR TXH X
SHVTXLVDGRU HP XP ODERUDWYULR GH TXtPLFD SRU H[HPES
VRILQKR HDOJXP SURGXWR TXtPLFR iFLGRRXEDVH SURYR
QLQJXpP SDUD SUHVWDU VRFRUUR 2X HP ODERUDWYULRV G
FDLU VREUH R SHVTXLVDGRU VR]LQKR FRPR HOH VHUI VRFF
PtQLPR GXDV SHVVRDV QD LQVWLWXLomR HTXH HVWHMDP W
QmR QHFHVVDULDPHQWH QR PHVPR ODERUDWYULR PDV TXl
XPFRQWDWR YLVXDO HQWUH HOHY VHMD DWRGRRPRPHQW
SDUDJDUDQWLU TXHDPERV HVWHMDP EHP TXHQHQKXP DFL
HVWi LPSRVVLELOLWDGR GH VH ORFRPRYHU RX VH VRFRUU
SHULRGLFLGDGH GHVWH FRQWDWR GH KRUD HP KRUD"'H P
SRU WHOHIRQH" 3RU FkPHUD" 5SHQDWR JRVWDULD GH RXYL
FROHJDV TXDQWR DR VHX GHSRLPHQWR

$IDOD GR5HQDWR WHUPLQRX jV HSDODYUDIRL SDV
GHX LQtFLR j HWDSD GH SHUJXQWDV GRV SDUWLFLSDQWH

$ SULPHLUD FRQWULEXLomR YHLR GRVHUYLGRU -RQLYD
FDPSXV &DPSRV &HQWUR TXH jV IDORX TXH -RVDQH H )FE
EHP D TXHVWmMR GH DQiOLVH GH GRFXPHQWDomR TXH IRL |
TXDQWR HP RXWUDV TXH HQIUHQWDP R PHVPR SUREOHPD (
SHVTXLVD TXH VH LQLFLDUDP QR PrV GH PDUoOR QmR IRUDEF
SURMHWRY DV EROVDV FRQWLQXDUDP D VHU SDJDV $FUHYV
UHIHUHQWHY DRV PHVHVY GH DJRVWR D MXOKR TXHIRUDP LQ
SHVTXLVD DV FRLVDVY HVWmR EHP HQFDPLQKDGDV QR VHQ)
DWLYLGDGHYV SUHVHQFLDLV R Pi[LPR SRVVtYHO OHYDQGR
DWLYLGDGH SUHFLVH VHU IHLWD HP ODERUDWYULRV QmR SI
LQVWLWXLomR Mi YHP IDJHQGR $V DJrQFLDV GHIRPHQWR W



QmMR WLYHUDP DMXVWHV &13T SRUH[HPSOR FRQWLQXD FR
SHUJXQWD DR 3HGUR VREUH XPD SRVVLELOLGDGH GH H[WF
SUHFLVDPRV QRV DGDSWDU DRV SUD]J]RV GDV DJrQFLDV H[WH
IXQFLRQDQGR SRU TXHVWmMR GH FDOHQGIULR GD &%$3(6 TXH
VHQVX JUDGXDomR H FXUVRV WpFQLFRYVY SDUDOLVDGRV 2
<RXWXEHRV HVSHFWDGRUHV HVWmMR GLYHUJLQGR GR WHPD
DWXDO RIRFR p D SHVTXLVD H[LVWLUMR RXWUDV DXGLrQFL
IDOD jV 3HGUR DJUDGHFHX SHOD FRQWULEXLomR GR VI
TXDQWR j TXHVWmMR GD SURUURJDomR GDV EROVDV GR &1
SULRUL]DUD UHQRYDomR GH SURMHWRY YLIHQWHY SRU KD
SRVVLELOLGDGH GH SURUURJDomR TXH R &13T LQIRUPRX X
GLDV )RL RSWDGR SRU SULRUL]DU UHQRYDoO}HV SRU GR]HF
WUDEDOKRV TXH QmR SXGHUDP VHU UHDOL]DGRV QRV ~0OV

SV 3HGUR WHQWRX SDVVDU D SDODYUD SDUD D VHL
GR 1DVFLPHQWR FDPSXV 6DQWR $QW{QLR GH 3iGXD
PDV HOD LQIRUPRX SHOR FKDW TXH VRPHQWH HVWDYD SO
REVHUYDO}HV

1D VHTXrQFLD R VHUYLGRU :DJQHU GD 6LOYD 7HUUD
&HQWUR IH] XPD SHUJXQWD QR FKDW 23%RD 7DUGH PHX QF
&HQWUR PHXV DOXQRV GH & QmR GHVHQYROYHUDP QHQKX
HQWUHJD GR UHODWYULR SDUFLDO $V IpULDV GR &DPSR
FRQVHFXWLYDV 6HQGR DVVLP TXDO VHUIi D GLUHWUL] SDUL
D SDODYUD jV SDUD IDJHU FRPSOHPHQWDO}HV PDV KRXY
iIXGLR 3HGUR HQWmR RSWRX SRU OHU D SHUJXQWD 3HGUR
HVFUHYHU QR UHODWYULRILQDOR TXHDFRQWHFHXH VH KR
FRPSHQVDGR 2 VHUYLGRU :DJQHU FRPSOHPHQWRX DLQG
SHUJXQWD 3(P FDVR GH FRQWDPLQDomR SRQWXDO SRU &29
WHVWDJHP GRV VHUYLGRUHV TXH HVWLYHUHP DWXDQGR SU
HVWD p XPD SHUJXQWD TXH FDLED HP RXWUD DXGLrQFLD F
WHP UHVSRVWD QR PRPHQWR 2 VHUYLGRU :DJQHU IH] DLQG
S6HIXQGR DIDOD GR5HQDWR DFUHGLWR TXH GHYHUiIi HVWD
TXH HVWLYHUHP UHDOL]DQGR DWLYLGDGHV LQGLVSHQVIiYH
SHFHQWHPHQWH HX HVWDYD VR]LQKR QR ODERUDWYULR G
PDQJXHLUD GH JiV HVWRXURX UDSLGDPHQWH HX FRQVHJ)>
DSHQDV XPD SHVVRDV SRGHULD RFDVLRQDU XP DFLGHQW!
UHVSRQGHVVH SHUJXQWDQGR VH QR &%3) KDYLD HVVD SR
ODERUDWYULR 2 VHUYLGRU 5HQDWR UHVSRQGHX TXH QD
UHIJXODPHQWDGD QD LQVWLWXLomR R SUYSULR S5HQDWR IR
VXJHVWmR H HOH H VHXV FRODERUDGRUHY DGRWDUDP WL
VHUYLGRU 5HQDWR LQIRUPRX DLQGD TXHHVWD VXJHVWmMmMR
GRXWRUDGR QR H{WHULRU RQGH R ODERUDWYULR IXQFLRQ



VHPDQD K SRUGLD SRVVXLQGR GLYHUVRV SURGXWRYV TXt
QHFHVVLWDQGR GH SROtWLFDV GHVHJXUDQoD EHP IRUWHYV
PDGUXJDGDV H ILQDLY GH VHPDQD HUD LQHYLWIiIYHO SHU:!1
VRILQKR QR ODERUDWYULR H QLQJXpP SRGHULD VRFRUUHL
HQWmR D SROtWLFD GH 3FROHJD GH ODERUDWYULR"™ WRG
REULIJIDWYULR RWUDEDOKR RXFRPDOJXpP MXQWRD YRFr QF
DWUDYpV GDV FKkPHUDV 1R FDVR GR RFRUULGR FRP R :DJQt
QHFHVVIULR WHU DOJXpP SUY[LPR SDUD DX[LOLDU SDUD HYL
2 VHUYLGRU 5HQDWR UHIRUoORX D QHFHVVLGDGH GH XP FRQ
PHQRY SHULYGLFR HQWUH RV XVXiULRVY GRVY ODERUDWyYULR
QR WUDEDOKR

$ SUY[LPD SHUJXQWD IRL IHLWD jV SHOD VHUYLGRU
IRXUHYV FDPSXV %RP -HVXV GH ,WDEDSRDQD R VHUY
GR FKDW 3'HVFXOSH VH PLQKD SHUJXQWD Mi IRL H[SOLFDG
iXGLR HYWDYD FRUWDQGR XP SRXFR 2 WH[WR DSUHVHQWDC
SDUD R,))OXPLQHQVH DSYyV DQiOLVH GH RXWURV LQVWLWXV
FRPR RV GHPDLVY HVYWmMR DWXDQGR" 3HGUR UHVSRQGHX T
FRPR XP 3VWDUW’' SDUD IRPHQWDU R GHEDWH QR QRVVR LQ\
GH HODERUDU XP GRFXPHQWR SUYSULR QRVVR

-V VHUYLGRUD &DVVLDQD %DUUHWR +\JLQR ODFKD(
-RmR GD %DUUD IH] XPD REVHUYDomR QR FKDW 3$VVLP FRPI
DFUHGLWR TXH VHMD LPSRUWDQWH D TXHVWmMR GRV UHOI
GLUHWUL]” BHGUR UHVSRQGHX TXHRV UHODWYULRYV FRP SU
EROVDV GR &13T TXH QmR DPSOLRX R SUD]JR PDV GDGD D V
QmR KDYHUi VDQomR SDUD DTXHOHV TXH QmR FRQVHJXLUI

$ VHIXLU |V IRL ITHLWD XPD SHUJXQWD SHOR VHUY
20LYHLUD FDPSXV &DER )ULR DWUDYpV GR FKDW 3:
VHIXLU RV FDOHQGIULRV GR HQVLQR® 3HGUR UHVSRQGHX
DWLYLGDGHY GHHQVLQR GHPRGR UHPRWR SRVVDPRV UHW
FRQVXOWD DRV DOXQRV UHWRPDQGR R FDOHQGIULR (P ,WI
HWDSDV GH ILQDOL]DU DSHQDV SRU GHIHVD IRUDP GDGL
FRQFOXVmMR GH VHXV FXUVRYV

$ VHUYLGRUD &DVVLDQD +\JLQR IH] RXWUD SHUJXQWD
S6REUH RV SURMHWRY GH SHVTXLVD GR ,)) TXH RFRUUHP FR
H[HPSOR HVWHV HP DOJXQV FDVRV HVWmR SDUDOLVDGRYV
SUD]JR IRU HVWHQGLGR HP UHODomR jV EROVDV GRV DOXQR
GLUHWUL]JHV GH RXWURV LQVWLWXWRY “"3HGUR UHVSRQGH
SRVVtYHO VHP LQWHUUXSomR 1D DSUHVHQWDomR GH -RV
RXWUDV LQVWLWXL0o}HV UHFRPHQGDP D FRQWLQXDomR GRYV
SDUDOLVH SDJDPHQWRYVY GH EROVDV DRV DOXQRV (VWD p

$ SHUIXQWD VHIXLQWH IRL IHLWD SHOR DOXQR 5XGVRC
FKDW 36RX 58'621 DOXQR GH FLrQFLDV GD QDWXUH]D GR



UHSUHVHQWDU PDLV GH PLO DOXQRV QHVWH PRPHQWR P
TXHQmR p YLIYHO R UHWRUQR GDV DWLYLGDGHYVY QHVWH PR
HILFLHQWHH QmR DWLQJLUIi WRGRVY PHVPR QR WRFDQWH jV
QmR DSHQDV WHYULFR 'LVWULEXLUFRPSXWDGRUHV RX FRQ
GRVDOXQRV YLVWR RV SUREOHPDV FU{QLFRV TXH SRVVXtP
VHU EHP GLVFXWLGD DQWHYVY GH VHUHP LPSOHPHQWDGDV ~ :
GHVFRQWLQXLGDGH WRWDO RFRUUH GHYLGR DR JUDQGH
SUHMXGLFDULD HQRUPHPHQWH D LQVWLWXLomR H SRU H[H
EROVDVY GH YROWD DR &13T DFDUUHWDQGR HP SHUGD GH FF
p PDQWHU PHVPR TXH GH PRGR LPSHUIHLWR HQmR VHQGR
GHEDWH HVWi VHQGR IHLWR SDUD GHILQLU D PHOKRU IRUF
FRPSOHPHQWRX GL]HQGR TXH VHULD LPSRVVtYHO DWHQGHF
FRQGLo}HVY GH DQWHYVY GD SDQGHPLD HUHIRUORX TXH D SDL
SUHMXt]R LPHQVXUiYHO ([SOLFRX TXHFDGD SURJUDPD GH
VXDV GLUHWUL]JHV H YHULILFDU VH VXDV GLUHo}HV DFDW
HQFRQWUDGDYV QmR VmR DSOLFiYHLVY D WRGRYV

2VHUYLGRU -RQDWKDQ 9HODVFR GD 6LOYD VH PL
TXH JRVWDULD GH IDODU PDV QmR SRVVtYHO HVWDEHOHF|

-V IRL OLGD XPD QRYD SHUJXQWD GRVHUYLGRU :DJ
GLYHUJHQWHYV HQWUH SyV H GHPDLVY FXUVR LVVR QmR SR
TXDQGR D SDQGHPLD WHUPLQDU" 3HGUR SDVVRX D SDOD
JHUQDQGD GLVVH TXH QmR WHP RULHQWDOoO}HV TXDQWR D L
TXDQWR DR SURVVHIXLPHQWR GDV DXODV GH SyV VWULFW
RFRUUHUHP HP SHUtRGRV GLIHUHQWHY DV IpULDV SRGHP V
SDODYUD SDUD FRPSOHPHQWDU TXHDV IpULDV Mi HVWmR S|
SUySULR H[HPSOR GH TXH HVWi RILFLDOPHQWH GH IpULD
GLVFXVVMR DWXDO HQYROYHD LQVWLWXLomR FRPR XP WRG
VHX FDPSXV HUD TXH HVWH GLD VHULD XVXIUXtGR HP RXWU |
DV IpuLDV SRGHP RFRUUHU HP GLIHUHQWHYV PRPHQWRYV VLF
GLVVR DLQGD PDLVY HP WHPSRV WmR FRQWXUEDGRYV TXDQ\
FRPSOHPHQWRX D UHVSRVWD DR :DJQHU GL]HQGR TXH H[L
FDOHQGIULRV XQLILFDGRV SRLV H[LVWHP SURIHVVRUHYV T X
PHVPR FDPSXV H TXH GLILFLOPHQWH RV FDOHQGIULRV GH
GLVWLQWRY HQWUH VL &ODUR TXH FDGD FDPSXV YDL DQCEC

-V BHGUR SHGLX DR VHUYLGRU -RQLYDQ TXH IL]JHV)\
FKDW 2 VHUYLGRU-RQLYDQ GLVVHTXHXPDOXQR QR <RXWX
HQWUH RV SHVTXLVDGRUHV SDUD VDEHU VXDV LPSUHVV}
DWLYLGDGHY 3HGUR DILUPRX TXH LVWR p DOWDPHQWH S

-V RVHUYLGRU -RQDWKDQ WHQWRXPDLV XPD YH] H)\
PDV QmR KRXYH VXFHVVR PDLV XPD YH] 2 VHUYLGRU $0YD
RULHQWRX TXH D SiJLQD IRVVH UHFDUUHJDGD SDUD KDEL:

-V 5XGVRQ OHGHLURV IH] XPD SRQGHUDOmMR QR FKI
EHOR H[HPSOR GR TXH HX GLVVH $LQGD WHPRV PXLWRYV S|
UHPRWR 'HYHPRV SHQVDU QR WRGR H QDR HP SDUWHV 0



SURWRFRORV GH VHIXUDQoDV FRQFRUGR FRP R UHWRUQR
UHVSRQGHX DV SRQGHUDO}HV GLJHQGR TXH RXYLU D FRPX
PHOKRUHV LQIRUPDO}HYVY j UHVSHLWR GD UHDOLGDGH GH FD
SDUD WUDEDOKDU H FRQWLQXDU DV DWLYLGDGHV VHUI HC

SV DVHUYLGRUD ,OHDQD &HOHVWH )HUQDQGH] )UDC
SHUJXQWDV QR FKDW 3%RD WDUGH D WRGRV 2 (GLWDO
GHVHQYROYHU SURMHWRY SDUD R HQIUHQWDPHQWR GD &:
SURMHWRY GHVVH HGLWDO HVWi SUHYLVWR SDUD WHUPLQD
UHQRYDU HVVHV SURMHWRV" ( PDLV VHULD SRVVtYHO DEUL
GHHQIUHQWDPHQWR GD &29," " 3HGUR UHVSRQGHX TXHR
UHID]JHU HVVD SHUJXQWD WDPEpPP QD DXGLIrQFLD GH H[WHQ
QHVVD SURUURJDOmMR H XP QRYR HGLWDO PDQWHQGR R
SURSRVLO}HV VMR EHP YLQGDV SDUD LQFUHPHQWDU R GH
VXJHVWMmMR H SRQGHURX TXH D SDQGHPLD QmR PRVWUD FRG
QRUPDOLGDGH

-V IRL IHLWR XP QRYR FRQWDWR FRP R VHUYLGRU
VXFHVVR (P VXD IDOD -RQDWKDQ VXJHULX TXH QDV GLUHW
FRP UHODomR D LPSHGLU TXDQWR FRP UHODomR D REULJ
SURSRVWDV e LPSRUWDQWH UHVSHLWDU DV QRUPDV GH V
FRQVROLGDGDYVY HFRQFRUGD FRP R5HQDWR FRP UHODomR
iUHD 3RU H[HPSOR TXDQGR Ki ULVFR GH FKRTXHV HOpWULI
1HVWH SHUtRGR GH DIDVWDPHQWR IRL QHFHVVIULR PXGDU
HOH WHP XWLOL]DGR SRU H[HPSOR VLPXODGRUHV DR LQYp
UHWRUQR SDVVDU SDUD D UHDOLGDGH 1mR SRGHPRV HV
DWLYLGDGHV YLVWR TXH DOJXPDV SRGHP VHU UHDOL]DGD\
DGHTXDU GD PHOKRU IRUPD SRVVtYHO SDUD TXH QmR VHMDF
DR ILODQFLDPHQWR GRV EROVLVWDV (VWD UHDGHTXDomR
XQkQLPH $V DWLYLGDGHV SUHVHQFLDLVY GHYHP VHJXLU
SRVVLELOLGDGHV LQGLYLGXDLV FRPRJUXSRV GH ULVFR 6
HP FDGD SURMHWR SDUD VDEHU VH SRGHP VHU FRQFUHWL]I
SDQGHPLD" (VWHV SURMHWRY SRGHULDP VHU UHDGHTXDGR
VHUHP UHWRPDGRV" (VWD SHVTXLVD VHULD LQWHUHVVDQW |
SRGHPRV SUHMXGLFDU DOXQRV SRUQMR FRQVHJXLUHP VH (
VXDV EROVDYVY VH SRVVtYHO 1DGD SRGH VHU IHFKDGR SDU|
SURMHWRY 3HGUR DJUDGHFHX SHODV FRQWULEXLO}HV C
FRPHQWiIULRV D UHVSHLWR 2 VHUYLGRU -RQLYDQ SHGLX D S
RV SURMHWRY YROWDUHP D VHU SUHVHQFLDLV VHULD QHFH
S~EOLFR TXH VHULD XP LPSHGLWLYR SDUD R UHWRUQR

SV R VHUYLGRU ODQLOGR IH] XPD QRYD SHUJXQWD
JUDQGH SUREOHPD SDUD DOJXP UHWRUQR SUHVHQFLDO R W
1HVWH PRPHQWR p RQGH RFRUUH R PDLRU ULVFR GH FRQWTI
QmR SUHFLVDU XVDU WUDQVSRUWH S~EOLFR R ULVFR p PHC
-RQLYDQ SDUD UHVSRQGHU DR ODQLOGR 3HGUR DJUDG
DQWHULRUPHQWH SHOR -RQDWKDQ HP WHUPRV GH SHVTXL
LQVWLWXLomR



-V R VHUYLGRU :DJQHU IH] XPD QRYD SHUJXQWD SH
&21),&7 HOH VHUiIi REULJDWYULR" &RPR QR WHUPR GH ERO
SUREOHPDV GH FRQHFWLYLGDGH "~ 3HGUR UHVSRQGHX TXH
GH &DPSRV R ,)) UHDOL]DUIDLQGD QHVWH VHPHVWUH HQW!
UHPRWD R &21),&7 )DOWD DSHQDV GHILQLU D PHOKRU I
WUDEDOKRV 6HUIi GDGR XP ROKDU GLIHUHQFLDGR SDUD FD¢t
FRPSUHHQGLGR

-V R VHUYLGRU -RQLYDQ IH] XP FRPHQWIULR GL]HQ
QD FRQGXomR GD SHVTXLVD YLVWR TXHWRGRV HVWmMR RSW
QHFHVVIULR DWXDomR SUHVHQFLDO RV GHYLGRV FXLGDGR
TXDQWR D GR SHVTXLVDGRU VmR LPSRUWDQWHYV

-V RVHUYLGRUODQLOGR IH] WDPEpP XP FRPHQWIUL
EHP HQFDPLQKDGR HTXH DTXLOR TXH HVWDPRY GHVHQYRO
TXHpIHLWR HP RXWUDV LQVWLWXL0o}HV 5HVVDOWRX TXHD
TXH VXDV IDODV GHYHP FRQVWDU QDV GLUHWUL]HV YLVW
QHFHVVIULR HD VHIXUDQoD p FUXFLDO $ TXHVWmMR GR WUD
WUDQVSRUWH S~EOLFR p XPD SURWHOmR 5HIRUORX TXHR FI
DWLYLGDGH LQHYLWDYHOPHQWH WHP GH VHU SUHVHQFLD
UHWRUQR SUHVHQFLDO HYHQWXDOPHQWH Vy QmR VDEHP

-V D VHUYLGRUD 6KHLOD IH] DOJXPDV FRQVLGHU
REVHUYDomR TXH JRVWDULD GH GHL[DU UHJLVWUDGD VHU
ODERUDWYULRY YLYRV HP QRVVD GLUHWUL] $V SHVTXLVDV
VHIXLQGR DV QRUPDV GH VHIJIXUDQoD UHFRPHQGDGDV PXL
SUHVHQFLDOPHQWH ~ 7KLDJR GLVVH TXH HVWDV SHVTXLV
FROQWLQXDU 1D DSUHVHQWDoOomR GD )HUQDQGD LVWR IRL IL
TXHVHUIi FRQWHPSODGR -RVDQHFRPSOHPHQWRXLQIRUPDC(
HTXH DOJXQV ODERUDWYULRV UHTXHUHP D SUHVHQOD

-V R VHUYLGRU :DJQHU SHGLX SDUD IDJHU XP TXHV\
FKDW 3(VWDYD FRQYHUVDQGR FRP XP RULHQWDQGR TXH ¢
DWXDQGR HP DWLYLGDGHVY GHVWH WLSR R TXH D LQVWL
&DQFHODU EROVD" 7UDQVIHULU" 6 XEVWLWXLU DOXQR" 3RGH}
D WHQGrQFLD p HYLWDU D SUHVHQoD GR DOXQR H RV WU
VHUYLGRUHV H FRRUGHQDGRUHYVY SRU H[HPSOR 2V VHUYLC
XPD PDQHLUD JHUDO GH IRUPD PDLV VHIXUD PXLWRYV FRF
HQWUDU QDV GLUHWUL]HVY FRPR DSRQWDPHQWR 2 VHUYLG
DSRLR GR JUXSR GH SVLFYORJRV GR FDPSXV 'HYHPRV DLQC
FRP FDUIWHU KXPDQLWIULR H VLWXDo}HV FRPR HVWD SR
GLVFXVV}HV VREUH (VWD WDOYH]VHMD XPD GLVFXVVmR SD
TXH PXLWRV WLYHUDP SHUGDV Hp SUHFLVR IULVDU HVVH V
FRP D IDOD GR -RQLYDQ

-V 5XGVRQ SHUJXQWRX VH DV SHUJXQWDV GR TXHYV
UHVSRQGLGDV 3HGUR GLULJLX D SDODYUD D 7KLDJR -RVD(
DRULHQWDomR HUD GH UHVSRQGHU jV SHUJXQWDV IHLWDYV



IDORX DR 5XGVRQ TXH HOH SRGHULD FRORFDU WDLV SHUJ’
WUDWDGDV $LQGD TXDQWR D HVWD TXHVWmMR -RQLYDQ S
FRPXQLFDomR FRP R <RXWXEH 7KLDJR UHVSRQGHX TXH R
DWHQWDQGR jV SHUJXQWDV GR 513 3HGURLQIRUPRX TXH D)\
HVTXHFLGDV H TXH VHUmMR XWLOL]DGDV QD HODERUDOMF
UHVSRQGLGDV DWUDYpV GR 513

-V RVHUYLGRU :DIJQHU SHUJXQWRX FRPR DV GLUH\
SDUD RV VHUYLGRUHV GLVFXWLUHP"3HGUR UHVSRQGHX TXI
HTXHPDLYGHWDOKHY SUHFLVDP VHUDFHUWDGRY SDUD D F
SRQGHURX TXH QR PRPHQWR HVWDPRV DSHQDV RXYLQGR DYV
DV UHVSRVWDV $ EDVH GH GDGRV IRUPDGD FRP HVWD DXGlL
HODERUDomR GDV DV GLUHWUL]HV

-V 5XGVRQ FRPHoRX D WUD]JHU DV SHUJXQWDYV IHLW
SULPHLUD GHODV IRL 32V DOXQRV TXHHVWMmMRDWXDOPHQW
HVWmR WHQGR DOJXP DFRPSDQKDPHQWR SVLFROYJLFR RX
HvVvD " FHQLUD® 3HGUR UHVSRQGHX TXH H[LVWHP TXHVW}
UHVSRQGHU HP PDLRUHY GHWDOKHV -RVDQH GLVVH TXH HJ
GR ,)) PDV QmR WHP PDLRUHV LQIRUPDoO}HV 1D DXGLrQF
GHWDOKHYV

5XGVRQ WURX[H QD VHTXrQFLD PDLV GXDV SHUJXQWI
SHUIJXQWDGR VH TXDQGR D )HUQDQGR FRPHQWRX VREUH RV
HVWDYDP LQFOXtGRV RV 7&&V GD JUDGXDomR RX DSHQDYV
SUHWHQGH HQYLDU PDWHULDO H HTXLSDPHQWR SUD FDV
SHVTXLVDV REVHUYDQGR DV PHGLGDV GH VHIJXUDQoD" 3|
RFRUUD SRQWXDOPHQWH SHORV FRRUGHQDGRUHYVY GR SURM
p FRPSOH[D SRU FRQWD GR SDWULP{QLR 3RGH VHU SR\
ELEOLRJUIILFR

SXGVRQ HQYLRX PDLV XPD SHUJXQWD 3:&DGD FXUVR GH .
SRVVXHP VXDV HVSHFLILFLGDGHYVY DVVLP FRPR RV SURMH
SURILVVLRQDLY GH FDGD FXUVR HVWmMR SDUWLFLSDQGR GEC
HIWHQVmMR" 3HGUR GLVVH TXH QmR VDEHULD UHVSRQGHL
GLUHWRUHV HFRRUGHQDGRUHVY GH SHVTXLVD HH[WHQVmMR
Ki QDGD PXLWR GLIHUHQWH GDTXLOR TXH Mi HVWi VHQGR I}
HVWi VHQGR IHLWR WUDEDOKRY HP FLPD GRV FXUVRV H TXH
IDJHU PXGDQoDV ([LVWHP SUHRFXSDo}HV VLP PDV DLPSOHF
&DER )ULR DLQGD HVWiIi GLVFXWLQGR R TXH IDJHU QDV OLF

5XGVRQ HQYLRX PDLV XPD VXJHVWMR GR <RXWXEH 3&
TXHVWLRQIULR VREUH DV SHVTXLVDV VHU WEP HQYLDGR
SHVTXLVDGRUHVY H GH TXH VH OHYH HP FRQWD D FRQGLoOT
TXHVWLRQIULR WEP®™ BHGUR JRVWRX GD VXJHVWMmMR H GLVVI
VHUI RXYLGD

5XGVRQ HQYLRX PDLV XPD SHUJXQWD 3( SHUJXQWHL I
UHODomR DRV ODERUDWYULRY GH SHVTXLVDV FRUSRUDLYV G



P~VLFD 4XDLV GLUHWUL]JHVY WHP VLGR SURSRVWDV" OXLWR"
HODV SUHFLVDP VHU FRQWHPSODGDYV QDV GLUHWUL]HV WE
GHVWH JUXSR p HIDWDPHQWH HVWH H WUDoDU DV GLUHWU
FRPSOHPHQWRX TXH LVWR WHP UHODomR FRP RXWURV WH|
VHWRUHV WHUMR GH VH DGDSWDU

2 VHUYLGRU 7KLDJR UHFHEHX DOJXPDV SHUJXQWDV Q
VHOHFLRQRX DOJXPDVY SDUD RGHEDWH $ SULPHLUD GHODV
3&RPR YRFrv TXHUHP GHEDWHU MXQWR FRP D JHQWH VH
RXYLGRV"" BHGUR UHVSRQGHX TXH D LGHLD GD DXGLrQFLD
VHOHFLRQDGRV HDV GHPDLV VHULDP FRQVLGHUDGDV QD HC
VHUIi GHVFRQVLGHUDGD -RVDQH FRPSOHPHQWRXH GLVVH 1
FRPSRUWDYD D WRGRV PDV TXH H[LVWHP UHSUHVHQWDQW
FRPR HI[HPSOR 1R ,))WXEH H[LVWH HVVD GLILFXOGDGHH GH
WRGRV 3HGUR FRPSOHPHQWRX H GLVVH TXH HVWmMR WHQ'

2XWUD SHUJXQWD YHLR GHODULF\OHVTXLWD jV 38P
DOXQRV GRV FDPSXV QmR WHP DFHVVR D LQWHUQHW IRU
ODERUDWRULRYV GR ,)) SDUD XWLOL]DU SURJUDPDV HVSHFt
QHFHVVLGDGHY HGXFDWLYDV HVSHFLDLV TXH FRQWDP FRF
DX[LOLR" (QTXDQWR D HGXFDomR DLQGD IRU XP GLUHLWR
1-2SRGHPRVUHFRPHQGDU XPD PRGDOLGDGHGHHQVLQR TX
DOXQRV SRLV HVWDUtDPRV LQGR FRQWUD D QRVVD SUyYSULTI
VHUYLGRU -RQLYDQ Mi KDYLD IHLWR R DSRQWDPHQWR GH T
DXGLrQFLD WHPiIWLFD H DGLDQWRX TXH R ,)) HVSHUD QmR
HVWXGDQWHY VHUMR DWHQGLGRYVY GD PHOKRU IRUPD SRV\

2 SURIHVVRU $QW{QLR 6pUJLR SHUJXQWRX 3(QWmMR R F
SURMHWR GH H[WHQVMR TXH QmR SRGH VHU H[HFXWDGR p \
4XDO p R SURFHGLPHQWR HQYLDU GRFXPHQWR DR GSHJ[ ¢
UHSDVVRX D SHUJXQWD SDUDRJUXSR GR WHPD GH H[WHQVm
HPERUD VHMD XPD SRVVLELOLGDGH ODQLOGR LQIRUPRX T
DXGLrQFLD GH H[WHQVmR

&HQLUD OiUFLD IH] XPD SHUJXQWD °23&RPR VHUMR UHD
7THDWUR" 6H R &DPSXV QmR SRGHUi VHU XVDGR 6HUmMR LQWH
DOJXP SDUHFHU"" 3HGUR LQIRUPRX TXH DV GLVFXVV}HYV
FRPXQLGDGH HVWiIi VHQGR RXYLGD H QmR IRL GHVFDUWDUC
SUHVHQFLDLYV

2 HVWXGDQWH &kQGLGR )UDQFLVFR GH 3DXOD 1HWR I}
SHUtRGR GH VXVSHQVmMR RX HQVLQR UHPRWR DV SHVTXL\
SHVTXLVDY QmR FRQVHJIJXHP GD D FRQWLQXDomR GDV PHVP
HGLWDLY GR &13T HVWi HP UHQRYDomR 1mR WHPRV FHUYV
UHQRYDomR GH SURMHWRYV (VWD p XPD GLVFXVVmR LPSRU
SHVTXLVD H HIWHQVmMR SDUD SURMHWRY FRP YLJrQFLD DV

$ HVWXGDQWH *UD]JLHOH )ORULQGR SHUJXQWRX 36Hp G
DWXDO LUi SUHMXGLFDU D HIHWXDomR GDV SHVTXLVDV FRF



ILQDLY GDV PHVPDVY VHMDP WEP DIHWDGRV"  3HGUR UHVSR
VHMDP DIHWDGRV (VWDPRV WHQWDQGR PLWLJDU DR Pi[L
WHQKDPRV WHPSR KIELO SDUD FRPSHQVDU RV TXDWUR PHV
TXHQmR Ki FRPRHYLWDU TXHVHMDP DIHWDGRV $DERUGDJ
GDU FRQWLQXLGDGH j SHVTXLVD

2 HVWXGDQWH -XDQ &DUORYV SHUJXQWRX 36H p GH FRPX
LUIi SUHMXGLFDU D HIHWXDomR GDV SHVTXLVDV FRPR VH SC
GDV PHVPDV VHMDP WEP DIHWDGRV"" 3HGUR GLVVH TXH Mi
DOWHULRU

2 HVWXGDQWH $UWXU SHUJXQWRX 3+i SODQHMDPHQWR
GH SHVTXLVD UHFHEHUHP RXWURYV HTXLSDPHQWRV H PDW
XWLOL]DGRV QD SHVTXLVD DQWHULRUPHQWH HP VXDV FD\
UHFRQGX]LU FHUWDYV H[SHULPHQWDo}HV UHVSHLWDQGR C
SHGUR IDORX TXH UHVSRQGHX D XPD SHUJXQWD VHPHOKD C
VmR FRPSOLFDGRV SRU FRQWD GR SDWULP{QLR WDOYF
FRPSOHPHQWRX GLIJHQGR TXH DOJXQV FRRUGHQDGRUHYV
PLFURFRQWURODGRUHV SRU H[HPSOR 2 PDWHULDO ItVLFR
VLWXDo}HV QRUPDLY GXUDQWH XPD SDQGHPLD R ULVFR p |
DJRUD

7KLDJR IH] XPD FRQVLGHUDomR VREUH D SHUJXQWDYV (

QHVWD DXGLrQFLD IRUDP FRQVLGHUDGDY DSHQDV DV SHU.
WHPDV QmR IRUDP WUD]JLGRYV

2 VHUYLGRU :DJQHU IH] XPD QRYD SHUJXQWD jV 3 ()
DDV DWLYLGDGHYV GH SHVTXLVD QmR IRUHP UHWLPDGDV"
GHSHQGHP GD SUHVHQoD HGH GLUHWUL]JHVY GH SURMHWRYV (
SHVTXLVDV GH DQRV SHUGLGDV $6 GLUHWUL]JHVY SRGHULDI
FRQVXOWD PHVPR TXH VHMD PQHJDGDV SRVWHULRUPHQWF
p FRQWLQXDU FRP RV SURMHWRY VDOYR DV GHYLGDV DGDS
SDUD SHVTXLVDV SUHVHQFLDLYVY LQFOXVLYH HQYROYHQGR
LQIRUPRX TXH D UHVROXomR GR &21,) GHVFUHYH LVWR H I
GHYHP VHIXLU QRUPDV PDV QMR VMR LPSHGLGRYVY GH VHJXL
RV GHYLGRV FXLGDGRV SRGH VH SURVVHJXLU

-V RV FRRUGHQDGRUHYV HVWmMR DJXDUGDQGR St
SURVVHJXLU

2 VHUYLGRU /HQLOVRQ *XLPDUDHV GD )RQVHFD -XQlI
FRQVLGHUDOmMR 32&RPR HVWi KDYHQGR FRQIXVmMR FRP SHL
WHPDV VXJLUR TXH VH FRORTXH DTXL R FURQRJUDPD GD\
7KLDJR LQIRUPRX TXH LULD GLVSRQLELOL]DU ROLQN FRP D
))WXEH

9HURQLFD 6RX]D WURX[H R UHODWR GH XP SDLGHDOXQ
HOH DXOD SUHVHQFLDO HP WHPSRV GH 3SDQGHPLD GD &RYL
FRP EDL[R ULVFR ODV DFUHGLWR TXH DOJXPDV DXODV PD



RXWUDV GHODERUDWYULR TXH GHYHP VHU SUHVHQFLDO G
JUXSRV ~ )RLUHVSRQGLGR TXHHVWD p XPD TXHVWmMR SDUELC
GR GLD

-V R VHUYLGRU :DJQHU IH] XPD QRYD SHUJXQWD
GLVSRQLELOL]DGD"" 7KLDJR UHVSRQGHX TXH D DWD VHUIi H(
SDUWLFLSDQWHYV GD 513 H YHUHPRV FRPR IDJHU SDUD R
FRPSOHPHQWRX TXH D DXGLrQFLD WDPEpP ILFDUIi JUDYDG
FRQVXOWDU GHSRLYV

I1mR KDYHQGR PDLV SHUJXQWDV 3HGUR H -RVDQH DJI
FRQVLGHUDO}HV GRVY SDUWLFLSDQWHY ,QIRUPDUDP TXH D
FRRUGHQDGRUHV H DOXQRV IRL EDVWDQWH SHUWLQHQWH
GLILFXOGDGHYVY GH WRGRV 3HGUR DJUDGHFHX D IDOD GH -R
WHQWDUDP DWHQGHU D WRGRV WDQWR QR 513 TXDQWR (
FRQWULEXLUiIi SDUD D UHWRPDGD GD SHVTXLVD (YHQWRV R
FRPR XP WRGR IRL PXLWR SURGXWLYD )HUQDQGD WDPEPpPP I
GLVVH TXH PXLWDV GDV FRQVLGHUDO}HVY QmR KDYLDP VLGR
PXLWR ERP H DPSOR 3HGUR UHIRUORX TXH DOJXPDV GDV C
RXWUDV OHYDGDV SDUD RXWURV WHPDV GH DXGLrQFLD $Y
HQHP SRVVtYHO VHP XPD YDFLQD 5HOHPEURXDLQGD TXHD
IRUDP IDODGDYV VHUmMR FRQVLGHUDGDV H FRQYLGRX D W
DXGLrQFLDYV

$ $XGLrQFLD IRL HQFHUUDGD jV 1DGD PDLV KDYH
FRRUGHQDGRUHYV GHFLGLUDP SRU HQFHUUDU D DXGLrQFLI

DSURYDGD YDL SHORV FRRUGHQDGRUHV H SHORV SDUWLI

/JLVWD GH SUHVHQWHY TXH VH LGHQWLILFDUDP

2GDLU 3LQKHLUR

7DLULQH 5DQJHO 6i *

$XUHD <XNL 6XJDL

OXULOR GH 20LYHLUD 6RX]D

6KHLOD $QGUDGH $EUDKDR /RXUHYV

&DVVLDQD %DUUHWR +\JLQR ODFKDGR

ODUL]H %DVWRV GH ODWRV ODWUtFXOD &DPSX\
3ROLDQD %DWLVWD GH $JXLODU &DPSXV &DPE

*XVWDYR GRV 6DQWRYV &XQKD &DPSXV &DPSRV



-RQLYDQ &RXWLQKR /LVE{D FDPSXV &DPSRV &
:DJQHU GD 6LOYD 7HUUD 6,%$3(

3DXOR 9LWRU 9LGDO $JXLDU

-RQDWKDQ 9HODVFR GD 6LOYD

,/HDQD &HOHVWH )HUQDQGH] JUDQ]JRVR FDPSXV 4XLV
ODULDQD 6LOYD GH 6RX]D ,)) EDPSXV %RP -HVXV PDW

ODULD $OLFH *RQoDOYHV GRV 6DQWRYV $OYHV ,)) FDP:

'DULFKHOOH &ULVWLQD 5RFKD 9LODoD ,)) FDPSXV &D

7DLULQH 5DQJHO 6i &DPSXV &HQWUR

-0/,2 &(=%$5 $/9(6 '26 5(,6 &$0326 &$0386 &(1752



RELATORIA TEMA 6 +EXTENSAO

PROPOSICOES DOS COORDENADORES:

Com base nas DIRETRIZES PARA ELABORAC;AO DE PLANOS DE
CONTINGENCIA PARA O RETORNO AS ATIVIDADES PRESENCIAIS NAS
INSTITUIQ@ES DA REDE FEDERAL DE EDUCAQAO PROFISSIONAL,
CIENTIFICA E TECNOLOGICA, do Conif (junho, 2020):

Enquanto diretriz para a realizacdo de atividades de exten  sdo nos campi,
recomendamos:

- Que todas as atividades de extensdo, assim como as demais realizadas pelo
IFF, deveréo ser realizadas preferencialmente de forma remota.

- As acOes previstas de forma presencial deverdo seguir as orientacbes de
seguranca de protocolos emitidos pelos 6rgaos de saude.

- Os estudantes participantes das acdes de extensdo deverdo realizar as
atividades preferencialmente de forma remota, priorizando sempre as acgdes de
extensdo relacionadas ao enfrentamento da COVID- 19 e atendimento a

publicos vulneraveis.

Programas e Projetos

Os projetos e programas em vigor aprovados pelos Editais N. 150/2020
(PROPEI) e 154/2020 (DIPECE) podem:

a) Prosseguir presencialmente, desde que seja autorizado pelo Diretor Geral do
campus e que observe as orientacdes emitidas por 6rgados superiores e de
saude publica;

b) Prosseguir preferencialmente de forma remota, atualizando o plano de
trabalho (adicionando metas e atividades no SUAP) para a continuidade do
projeto;

c) Podem ser encerrados por opcéo do coordenador, solicitando cancelamento
no SUAP, diante da impossibilidade de continuar pelo periodo excepcional que
vivemos. Em caso de encerramento, é obrigatério a entrega do relatério das

atividades que foram realizadas e a bolsa sera encerrada.



d) Em relagcdo a novos projetos de extensédo, eles devem seguir orientacoes
dos campi conforme a Resolucdo N.° 27, que podem ser expedidas através de
editais internos dos Campi.

e) O critério acima néo inviabiliza possiveis editais lancados pela Pro-Reitoria

de extensdo nem aprovacédo em fluxo continuo.

Cursos

- A realizacdo dos cursos presenciais estara suspensa até novas orientacdes
institucionais sobre atividades presenciais;

- Caso seja necessario, a reposicdo dos cursos em execucdo deve ser
organizada observando as orientacfes em vigor sobre o calendario académico;
- Sobre a abertura de novos cursos durante esse periodo de excepcionalidade,
devem ser observadas as orientacdes previstas na Resolucdo CONSUP N.°
27.

Eventos
Os eventos relacionados a extensado, cultura e esportes devem seguir as
normas presentes na Portaria N.° 401, de 15 de junho de 2020. Ela trata a

realizacdo de eventos online.

Estagios

Os estagios devem seguir as orientacdes especificas sobre o tema, em
especial a Lei N. 11788/2008. Recomenda-se adaptacdes e reordenacdes, em
respeito a seguranca dos estudantes e cidadaos, estabelecidas em comum

acordo com empresas, estagiarios e o IFFluminense.

Prestacdo de Servicos

Sobre a Prestacéo de Servicos, considerada como uma das ac¢des da extensao
(Resolucao 27), devem seguir a orientacdes institucionais de funcionamento

conforme estabelecido em portarias.

Acompanhamento de eqressos




Sobre o acompanhamento de egressos, atividade académica relacionada a
extensdo, pode continuar, seguindo as orientacbes do setor a que esta

vinculada.

PROPOSICOES AUDIENCIA TEMATICA EXTENSAO,
realizada em 29 de julho de 2020

Programas e Projetos

X Realizacdo de um levantamento do numero de alunos (bolsistas ou

voluntarios) atendidos pelas acfes de extensdo para entender a

dindmica atual e futura;

X Criacdo de uma rede integrada, colaborativa e coletiva entre os projetos;

X Amplo estimulo para a continuidade de forma remota dos projetos

aprovados em edital. Adaptando-as ao momento de pandemia,

entendendo gue este movimento fortalece a manutencdo dos recursos

institucionais disponibilizados para esta atividade, bem como protege o

estudante com o encerramento precoce da bolsa gerara dificuldade aos

mesmos,;

X Realizacdo de pesquisa direcionada para servidores e alunos, no intuito

de mapear quais as dificuldades e demandas devem preferencialmente

atendidas pelo Campus;
Estagios
" Regulamentacdo da atividade de estagio on line, via camaras de

extensdo e ensino, tendo como base as resolucbes do CNE e do
CONIF, preservando a autonomia e o dialogo entre empresa, IFF e

aluno. ;

Emprendedorismo

" Criacdo de nucleos de empreendedorismo e lideranca em cada campus,
iniciado nesse momento de pandemia mas que deve estender para o
retorno das atividades presenciais;

Esporte

" Estimulo as atividades remotas relacionadas ao esporte e as atividades

fisicas, reconhecendo tais agcdes como importantes para o bem estar

fisico e mental;



Sugestoes a Pro-Reitoria de Extensdo para atendimento dos Campi

Criacdo de uma plataforma digital que sistematize e integre os projetos
de extensdo em curso, objetivando ampliar a visibilidade e o dialogo
entre eles, assim como facilitar a execucao dos projetos, permitindo, por
exemplo, a realizacdo de exposicoes, apresentacdes e divulgacédo de
documentos;

Iniciativas de fortalecimento e manutencao de grupos (como de robdtica,
xadrez, etc) para que permanecam nesse periodo de excepcionalidade,
observando a portaria 128/2018, que versa sobre a institucionalizando
coletivos e grupos;

Curricularizacéo dos projetos de extensao, a fim de garantir que alunos
e alunas bolsistas cumpram a carga horaria da bolsa, bem como, com

as demandas e atividades propostas pelos coordenadores.

Devem ser encaminhadas diretamente aos interessados por nao se

configurarem como propostas para construccao de diretrizes.

Realizacdo de um encontro de extenséo, no qual possa ter uma troca de
saberemos sobre as dificuldades e perspectivas de futuros, pois com o
didlogo podem surgir adaptacbes e ajudas para a continuidade dos

projetos;

Tal evento deve ter um carater dinamico, com varios formatos, como ao
vivo, gravado, com mesas redondas, respeitando assim a diversidade de

conexodes dos alunos;

Ampliacdo da utilizacdo dos canais oficiais de comunicacdo para a
divulgacdo das acles de extensédo, em dialogo e com o apoio do setor

de comunicacéo da reitoria;

Realizacdo de capacitacdes que ajudem na realizacdo e continuidade
dos projetos durante a pandemia a partir de um levantamento de

demanda junto aos coordenadores de projetos.
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$WD GD $XGLrQFLD 3~EOLFD UHHHDEBOMWH BRI THHFROPSDQKDPH
GDV DWLYLGDGHY UHPRWDYV

SRWULGQGWDV GR PMWX@ERGRLY PLO HjWLQKNRUDNP DPELHQWH
YLUWXDO SRU PHLR GH YLGHRFRQIHUrQFLD VRE D FRQGXon
&HVDU 20LYHLUD $OHOXLD 'RFHQWH GR &DPSXV ODULFi )}
7TpFQLFR $GPLQLVWUDWLYR GD 5HLWRULD TKDOHV %LWWI
&DPSXV &DER )ULR H 7LDJR GH -HVXV *XHGHV 'RFHQWH GR
HVWLYHUDP SUHVHQWHYV QD SODWDIRUPD GD 513 XWLOL]D
JHUQDQGHY 5HSUHVHQWDQWH GLVFHQWH GR &DPSXV %RP -1
6LOYD 'DPEUR] 5HSUHVHQWDQWH VHUYLGRU GR &DPSXV %}
&tQWLD 1HYHV %DUUHWR &DUQHLUR S5HSUHVHQWDQWH GL
&HQWUR &ULVWLDQH GH 3DXOD %RX]DGD 5HSUHVHQWD
2 WDSHUXQD +LDVPLP S5RKHP *XDOEHUWR SHSUHVHQWDC
4XLVVDPmM ,VDEHOOH 'DYLG :HUQHFN 9LHLUD S5HSUHVHQW
ODFDp -RYDQD 3DLYD 3HUHLUD OS5HSUHVHQWDQWH VHUYL
&HQWUR /LJLD B3RUWXJDO *RPHVY 5HEHOOR 5HSUHVHQWDQ
-HVXV GR ,WDEDSRDQD OiIUFLR GH 20LYHLUD 3RQWHV 5F
&DPSXV &DPSRV &HQWUR 1DDUD 3HVVDQKD 5DQJHO 5HSU
&DPSXV &DPSRV *XDUXV 5DQQD GH -HVXV $PEURVLR 5HSUF
&DPSXV &DPSRV &HQWUR 5SDSKDHO GH OHOOR 9HORVR 5H
&DPSXV ,WDSHUXQD /XLV5RJHULR *DEHWWR 5HSUHVHQWD ¢
-HVXV GR ,WDEDSRDQD

$ SDXWD GHVVD UHXQLmMR IRL

/IHYDQWDPHQWR GH LQIRUPDO}HV VXJHVW}HV HTXHVWLI
LOQWHUQD GR ,))OXPLQHQVH H GD VRFLHGDGH SDUD D:
FRQGXomR GRV PHFDQLVPRV XWLOL]DGRV SDUD DYD
HIHWLYLGDGH GDV DWLYLGDGHYVY UHPRWDV

(QFDPLQKDPHQWRY LQLFLDLYVY GD DSUHVHQWDomR

$ DSUHVHQWDOmR WURX[H LQLFLDOPHQWH DOJXQV WySLF
DFRPSDQKDPHQWR GDV $WLYLGDGHV 1mR 3UHVHQFLDLV $13
GRV REMHWLYRVY GHDSUHQGL]DJHP SDUD HVWXGDQWHV H RX
RV TXH WHQKDP GLILFXOGDGHV GH UHDOL]DomR GH DWL
SUHVHQFLDLY SRU TXHVW}HV GLYHUVDV *DUDQWLD GD FRP>
HVWXGDQWHY VREUH D XWLOL]DomR GDV PHWRGRORJLDV FR
DVHUHP HPSUHJDGDVY QDV DWLYLGDGHYVY UHPRWDV (ODERUL



GDV URWLQDYVY GH DWLYLGDGHYVY HGXFDFLRQDLY QmR SUHVH
HVWXGDQWHYV VRE D VXSHUYLVmMR GH SURIHVVRUHV H GLUL

$Syv IRL DSUHVHQWDGR DOJXQV DVSHFWRV UHODFL
DFRPSDQKDPHQWR YHULILFDU VH DV DWLYLGDGHYV QmR SUH
DOXQRYV HVWmMR RX QmR DFRPSDQKDQGR DV DWLYLGDGHYV ¢
HQFRQWUDGDVY PDSHDU DV FRQGLo}HV GH DFHVVR GRV D
SUHVHQFLDLY UHJLVWUDU DV FRQGLO}HV GH DFHVVR GR)\
SUHVHQFLDLVY H DV DWLYLGDGHY UHODFLRQDGDV DRV REMH\
H HODERUDU JXLDV GH RULHQWDomR jV IDPtOLDV H DFRPSD

(P VHIJXLGD DOJXPDV VXJHVW}HV IRUDP H[SRVWDV DLC
DFRPSDQKDPHQWR GHYH VHU IHLWR FRQWLQXDPHQWH H Q
LVRODGR p SUHFLVR WHU FDQDLVY GH FRPXQLFDomR GH Ii
GLYXOJDGRYV SDUD HVWXGDQWHV H SDLV FRPR HPDLO GD FR
GH FRQWDWR FRP KRUIULR GHDWHQGLPHQWR GHOLPLWDGR
PHQRUHV SDUD XP DFRPSDQKDPHQWR PDLV DWLYR RQGH FDH
XP VHUYLGRU 7$( RX GRFHQWH SDUD DFRPSDQKDPHQW
DFDGrPLFD”’

AXDQWR DRV DVSHFWRYVY HVWUXWXUDLY GD DYDOLDomR IR
FULDomR GH HTXLSHV UHVSRQViIYHLY SHORV SURFHVVRV GH
WRGD D FRPXQLGDGH HVFRODU GHYH VHU RXYLGD DGHTXDQ(
RV UHWRUQRV SDUD FDGD XP GRV DIJHQWHV GHVWD FRPXQ
WpFQLFRV DGPLQLVWUDWLYRV JHVWMR HWF RV FDPSLHF:
GHDYDOLDomR XPD SULPHLUD IDVHFRPDYDOLDomR QR SULP
S SURMHWR SLORWR”™ |)*RLDQR ,)& ,)6XO GH OLQDV RV PHLF
FRPSDWtYHLY FRP RV PHLRV TXH VHUmMR LPSOHPHQWDGRYV (
WHOHIRQH R FDPSXV HVWLSXOH XP SHUFHQWXDO PtQLPEF
FRQILDELOLGDGH GRV UHVXOWDGRYVY GD DYDOLDomR RV |
DQ{QLPRV HPERUD DV UHVSRVWDV LQGLYLGXDLY QmR VHUr
GDGRV VLP 7UDQVSDUrQFLD

4AXDQWR DRV DVSHFWRYV D VHUHP DYDOLDGRV IRL VXJHULGR
SUHSDUDomR SDUD R LQtFLR GDV DWLYLGDGHV *XLD GH H\
SRWLQD GRV DOXQRV 3DUHFHU &1( GR VXSRUWH WpF
FRPXQLFDomR FRP D JHVWmMR H SURIHVVRUHV GR DFHVVR j
GRVY PHLRVY GH HGXFDomR QmR SUHVHQFLDO XWLOL]DGRV <
GR IRUPDWR UHOHYKQFLD SHUWLQrQFLD GDV DXODV Gl
GHVHPSHQKR H GHGLFDomR GR HVWXGDQWH

(P VHIXLGD IRL DEHUWR R PRPHQWR SDUD DV FRQWULEXLO]}



(QFDPLQKDPHQWRYV GR SDUWLFLSDQWHY GD SODWDIRUPD 5
&RQWULEXLO}HV SRU PHLR GH IDOD QD DXGLrQFLD

&ULVWLDQH GH 3DXOD %RX]DGD 5HSUHVHQWDQWH VHUYLC(
SHQVDU TXH DOJXPDV VXJHVW}HV SRGHP IXJLU DR HVFRSF
VXJHVWmMR GRV PDQXDLVY GRV DOXQRYV 7HPRV TXH VHU PDL
TXHVWmMR GR DFRPSDQKDPHQWR TXH GHYH VHU IHLWR FRP C
WRGRV RV FDPSL $FKRX LQIRUPDoO}HV GHPDLVY WDOYH] VHUL
VLPSOHYV

&DUORV 6LOYD 'DPEUR] 5HSUHVHQWDQWH VHUYLGRU GR
,WDEDSRDQD 7THPRV TXH SHQVDU QR TXH p UHDOPHQWH L
JUXSR SDUD QmR HQWUDU QRV WHPDV GDV RXWUDV DXGLT!
TXHP QmR WHP DFHVVR UHPRWR 6HULD LQWHUHVVDQWH '
DXGLrQFLD IDJHU XP IRUPXOIULR SDGUmMR FRQFUHWR

(QFDPLQKDPHQWRY GR SDUWLFLSDQWHY RXYLQWHY GR <RX

ODULD $OFLOpLD $OYHV 5RFKD 6HUYLGRUD GR &DPS
$FRPSDQKDPHQWR GRV DOXQRV HP SHTXHQRV JUXSRV p LUL
SURIHVVRUHY HVWmR FRP &+ H[FHVVLYD DWXDP HP GLYHUVD
GLYHUVRV QtYHLV GH HQVLQR H SHUILVY $OpP GLVVR WXGR
UHODWYyULRV DXWRPDWLFDPHQWH H SHULRGLFDPHQWH D S
ORRGOH TXH p FYGLIJR DEHUWR FUHLR TXH LVWR SRVVD VHU
FRPR FRQWDWDU DOXQRV TXH QmR WHP DFHVVR RX QmR GHVF
UHPRWDYV

J)OiIYLR 1DVVXU (VSLQRVD 6HUYLGRU GR &DPSXV &DPSRV &
VHUHP DYDOLDGRV R DOXQR SRGHULD SRQWXDU DOJR HP WRK
QD WUDQVPLVVMR GR FRQWH~GR

&DUROLQD $OPHLGD *RPHV 6HUYLGRUD GR &DPSXV &D
UHVSRQViIYHO SRU HVVH DFRPSDQKDPHQWR" 6HUIi TXH QmR
VREUHFDUJD GH DOJXQV VHUYLGRUHV" 3RU RXWUR ODGR HV
6HULD SRVVtYHO SHQVDU QXPD GLQKPLFD TXH QmR JHUDVYV

(ODQH ODULD )DULDV GH &DUYDOKR 6HUYLGRUD GR &DPSXYV
PRPHQWR WDPEpP HVWXGDQGR UHPRWDPHQWH GHSRLV GH
0%( HP OHLR $PELHQWH QD &233( 8)5- ( REVHUYHL TXH D
DUWLFXODomR GRV DOXQRV SDUD IDJHU WUDEDOKRV HP J



SRVVLELOLGDGH GR HQFRQWUR ItVLFR ,QIHOL]PHQWH SHUC(
JRVWDULD GH VDEHU VH KDYHULD D SRVVLELOLGDGH GH IL
LQGLYLGXDLY QHVWH PRPHQWR GH H[FHomR

-RmR *RGR\ 6HUYLGRU GR &DPSXV 5HLWRULD $OpP GH \
HVWXGDQWH H HVWDPRV WRGRVY GHQWUR GHVWH UHJLPH C
TXH R HYWXGR VLPLODU D ($' WHP JUDQGH LPSDFWR HP UH(
DOXQR ( QHVVHV PHVHV GHSRLV GH DOJXQV DMXVWHV UH
UHGX]LGR FRP YtGHRV GH DWp PLQ HSRXFR FRQWH~GR GF
GH IRUPD PDLV SURGXWLYD HQWUH RV HQYROYLGRV e SRVV
GLIJR FRQGHQVDU R FRQWH~GR GH XPD DXOD GHQWUR GHVW
GH JUDGXDomR TXDQWR GR HQVLQR PpGLR WpFQLFR"™

/IHQLOVRQ *XLPDUmHV G6HUYLGRU GR &DPSXV ODFDp 3
SURIHVVRUHY GHYHULDP WHU XPD IHUUDPHQWD TXH RV SH!
DSRQWDU VXDV GLILFXOGDGHY SDUD VH WHU WHPSR KIiELO
7THPR TXH RFRUUD R TXH PXLWDV YHJHV DFRQWHFH QD SUIWL
QD pSRFD GDV DYDOLDo}HVY DFDGrPLFDV RX DSyV TXDQGR D

O{QLFD 5LEHLUR GD 6LOYD 6RFLHGDGH GR &DPSXV %RP -HV>
DFRPSDQKDU R GHVHQYROYLPHQWR GRV DOXQRV TXH QmR W
QmR FRQVHJIJXHP SHJDU DV DWLYLGDGHV"

6LPRQH $XJXVWR 6LOYD 6HUYLGRUD GR &DPSXV 6DQWR $C
DFRPSDQKDGR DV DXGLrQFLDV HSHUFHELGR RTXDQWR HOD\
SUHRFXSD D SXOYHUL]DomR GDV GLVFXVV}HV 6mR PXLWR"
LOWHUFRQHFWDGRY PDV SHQVDGRYVY VHSDUDGDPHQWH &RF
GHVVDV GLVFXVV}HV SDUD TXH GHFLV}HV REMHWLYDV VH
FURQRJUDPD SDUD DV SUy[LPDV HWDSDV"

-RVH (UQHVWR ORXUD .QXVW 6HUYLGRU GR &DPSXV ODFD|
VXJHVWmR GH RUJDQL]DomR GDV GLUHWUL]J]HY GHQWUR GRV \
9RFrv WUDWDUDP GH XPD JUDQGH DPSOLWXGH GH WHPDV +
H[SRVLomR GLVVR QD IRUPD GH WH[WR SDUD D FRPXQLGDGH
HVFODUHFHU 1HVVH VHQWLGR PH SDUHFH TXH H[LVWHP GX
DYDOLDomR GDV DWLYLGDGHVY WUDWDP DFHVVR GRV HVW X
3bUD D TXHVWmMR DFKR LPSRUWDQWH TXH D GLUHWUL] Qr
UHDOL]DU D DYDOLDomR GR DFHVVR GRV HVWXGDQWHV jV
DYboLbomR HQVHMH SURFHGLPHQWRY GH UHSRVLOomR GHVW|
TXH VH LGHQWLILTXH TXH QmR FRQVLIJDP WHU DFHVVR VW
SUHFLVD PDSHDU RV HVWXGDQWHYV TXH HVWmR VHQGR GHL
DYDOLDomR MiDSRQWH SDUD RV FDPLQKRV GHFRPR HVVHYV H)
SHOR SURFHVVR GH HQVLQR DSUHQGL]DGR QR FXUWR RX Pp!



DFUHGLWR TXH D DYDOLDomR SUHFLVD VHU UHILQDGD D

HVSHFtILFRY GH SUREOHPDV TXH JHUDP SUREOHPDV D ILP GI
VHMDP SURSRVWDV (P WHUPRV SUIWLFRV LVVR SRGHULL
HVWDEHOHFHU SROtWLFDV GH FDSDFLWDomR GRV SURIHVYV
GHWHUPLQDGDYV IHUUDPHQWDYV FDVR VH LGHQWLILTXH TXH
IHUUDPHQWD TXH HVWiIi JHUDQGR SUREOHPDV RX HP RXWUR
XPD SROtWLFD GH UHIRUoR HVFRODU FDVR VH LGHQWLILTX|
JHUDQGR GLILFXOGDGHYV SDUD RV HVWXGDQWHYV HP GHWHU
HQWUH RXWURV H[HPSORV SRVVtYHLV



5(/$7i5,2 '$ $8',C1&,% *7
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$ DXGLIQFLD GR*7 DFRQWHFHX QR GLD GH MXOKR GH
PHVPR GLD jV K 3DUWLFLSDUDP GD DXGLrQFLD SHOD VDC
GLVFHQWHVY FRQWDQGR DLQGD FRP D SDUWLFLSDomR GDTX
DWUDYpV GR <RX7XEH

$ DXGLrQFLD WHYH LQtFLR FRP D IDOD GRV FRRUGHQDGR
ODUFHOR 4XLULQR H 9LYLDQH /RSHV VREUH VD~GH PHQWDO |
GHVWD 2V FRRUGHQDGRUHV H[SOLFLWDUDP DRV SDUWLFLSI
HVEXWD GD FRPXQLGDGH DFHUFD GD SURPRomR GD VD~GH PH
FDOHQGIULR HVFRODU

$R LQWURGX]LU R WHPD D SVLFYORJD 9LYLDQH /RSHV DI
JHUDOPHQWH FRVWXPD HVYWDU DVVRFLDGR j GRHQo0oD PHQWD ¢
TXH D VD~GH PHQWDO LPSOLFD PXLWR PDLV TXH D DXVrQFLLC
WRGRV H[SHULHQFLDPRV GLDULDPHQWH XPD VpULH GH HPR
WULVWH]D UDLYD H IUXVWUDomR H HP SHUtRGRV GH FULVH
H[SHULrQFLDV HPRFLRQDLV VHLQWHQVLILEFDP VHQGR GHVW
DRV FXLGDGRV H D SURPRomR GD VD~GH PHQWDO

$R HVFODUHFHU GR TXH VH WUDWD D VD~GH PHQWDO 9L
VD~GH PHQWDO LQGLYLGXDO HJUXSDO HVFODUHFHQGR TXH
SUHUURJDWLYD GH XP LQGLYtGXR VRPHQWH VHQGR SRUWDC
GRLQGLYtGXR VRFLDO FRQMXJDO LQVWLWXFLRQDO HWF
LOQVWKQFLD DEVROXWD XPD YH] TXH plOXtGD HLQFRQVWDQV
FULVHVY H SUREOHPDVY GR GLD D GLD QmR SRGHQGR VHU UHIH!
,QIRUPRX TXH D VD~GH PHQWDO SRGH VHU HQWHQGLGD FRPR
RXWURV DFHLWDU DV H[LJrQFLDV GD YLGD FRP DGDSWDELO!
ERDVHPRO}HVHDV GHVDJUDGiIYHLY UHFRQKHFHU VHXV OLPL
VHX RSRVWR SRGH RX QmR VHU FRQVLGHUDGR DGRHFLPHQWF
VD~GH PHQWDO LQGLYLGXDO SRGH VHU UHIOH[R GH YiULDV
HPRFLRQDO LQVWLWXFLRQDO UHIHUHQFLDGD WDPEpPP S
FR FRQVWUXtGD QDV UHODO}HV VRFLDLVY GH PRGR TXH Ki F



$ UHVSHLWR GD VD~GH PHQWDO JUXSDO R SVLFYORJR 0D
FRPR QR KPELWR LQGLYLGXDO VHX RSRVWR SRGH RX QmR VF
QmR VH WUDWD GH XPD IyUPXOD SDGURQL]JiYHO H XQLYHUVE
GLDOpWLFD H FXOWXUDO SRUWDQWR QmR VH WUDWDQGR
FRQVWUXomR VHU QHFHVVDULDPHQWH FROHWLYD H SHEXOL
UHODO}HV FRPR FRQWUDWR HIHWXDGR HQWUH RV DWRUHV VI
SURWDJRQLVPR GH WRGRV HVWHV QD SURPROMR GD VD~GH P+
(VEODUHFHX DLQGD TXH QmR p HQWUHJXH DR JUXSR SHOD)
FRQVWUXtGR HP UHODO}HV VHQGR LQVWLWXWR WtSLFR GD
$GYHUWLX TXH HP XPD LQVWLWXLomR p IXQGDPHQWDO TXH
LOQVWLWXFLRQDLY HVSHFLDOPHQWH HP XP FRQWH[WR GH H
$VVHYHURX TXH Do}HV GHFLVYyULDV GD LQVWLWXLomR SRGI]
UHODO}HV LQGLFDQGR TXH R GLIORJR H D FRQVWUXomR F
FRUURERUDP SDUD VD~GH PHQWDO GH PRGR TXH Vy VDEHU
PHQWDO VH WRGRY RV DWRUHV HVWLYHUHP VHQGR RXYLGR

3RU ILP H[SUHVVRX TXH R VHQVR GH SHUWHQFLPHQWF
FRUURERUD SDUD SURPRomMR GH VD~GH PHQWDO HTXHD IRUP
GHYHP VHU FRQVWDQWHPHQWH UHSHQVDGDV D SDUWLU GR S
XP OXJDU DEVROXWR DOFDQoDGR GH IRUPD SHUHQH PDV HP |
IRL UHIRUODGR SHOR SVLFYyORJR D LPSRUWKQFLD GD SDU
HVSHFLDOPHQWH GRV GLVFHQWHY QRV HVSDORV GH GLVFX

(P SURVVHJXLPHQWR D SVLFyYyORJD 9LYLDQH DERUGR)
HVSHFLILFDPHQWH QD HVFROD UHIRUODQGR LQLFLDOPHQW
WRGRV RV LQGLYtGXRV TXH IDJHP SDUWH GR SURFHVVR GH HC
IHUUDPHQWD IXQGDPHQWDO QD SURPRomR GR YtQFXOR GR
SUySULD VD~GH PHQWDO GD LQVWLWXLomR ([SOLFLWRX D
KRULJRQWDO GR SODQR LQVWLWXFLRQDO VHQGR SDSHO GD
LQFOXLU RV GHVYLDQWHY GD QRUPDOLGDGH HP VHQWLGH
HGXFDFLRQDLV 3&1 OHLV GLUHWUL]HV SROtWLFDV HWF
5HIRUORX WDPEpP TXHHP XPDLQVWLWXLomR QmR p SUHUUR
SURPROmMR GH VD~GH PHQWDO GH PRGR TXH WRGRV RV LQGL
HWF GHYHP VHU VHXV PLFURSURGXWRUHYV



(P FRQWLQXLGDGH 9LYLDQH DSRQWRX TXH R UHVSHLWR
GLUHLWRY GHYH UHJHU DV UHODo}HV FRP RV GLVFHQWHYV F
SDXWDUHP VH SRU HVWD Pi[LPD 'HVWDFRX DLQGD TXH D IL
FRQVWUXtGD FRP FDGD WXUPD FRQVLGHUDQGR DV SHFXOLD!
D SDUWLFLSDomR QR FRQWUDWR UHODFLRQDO GH DSUHQGL
SURIHVVRU p LPSUHVFLQGtYHO SRQGHUDU VXD SRVLomR GH
QHFHVVLWD GH PRGR TXH UHODO}HVY SHUYHUVDV HEDVHDGI
PHQWDO ODWHQWH 1HVWHFRQWH[WR D SVLFYORJD VDOLHQ'
VD~GH PHQWDO GR VHUYLGRU XPD YH] TXH DQWHULRUPHQ
FRQVLGHUiIYHO GH VHUYLGRUHYVY DIDVWDGRV HP GHFRUUTrQF
IXQGDPHQWDO SRUWDQWR XP GLUHFLRQDPHQWR HVWUDW

3RU FRQVHIJXLQWH R SVLFYORJR ODUFHOR 4XLULQR GHYV
FRQWH[WR HVFRODU D QHFHVVLGDGH GH VH HVFXWDU WRGRY
GH XPD FRPXQLFDomR FODUD H GLUHWD FRP UHVSHLWR H |
IRPHQWR j DXWRHILFIiFLD R TXDQWR DFUHGLWR TXH SRVVR
GHWHUPLQDQWHYV QR SURFHVVR GH HQVLQR DSUHQGL]DJHP
, QVWLWXLomR 1HVVH FRQWH[WR WRGDV DV UHODO}HV TXH !
KRUL]RQWDLYVY GHYHP VHU EDOL]DGDV SRU HVWDYV Pi[LPDV

$R SURVVHJIXLU R SVLFYORJR H[SOLFLWRX RV GHVDILR
PHQWDO QD HVFROD HP XP FRQWH[WR GH SDQGHPLD DEVRO?
HQVLQR UHPRWR FRPR KLSYyWHVH H VHXV SRVVtYHLV GHV(
FRPXQLGDGH HVFRODU HVFODUHFHQGR TXH DLQGD QmR p S
PRGDOLGDGH GH HQVLQR VREUH RV DOXQRV SRUpP UHVVD
PHFDQLVPR GH HIFOXVmMR QR SURFHVVR GH HQVLQR DSUHQG
QR DFHVVR D GLUHLWRYV IXQGDPHQWDLY GR DOXQR FRPR
SRVVLELOLGDGH OLPLWDGD GH UHFXUVRV SRU DOJXQV DO:
DPELHQWH DGHTXDGR SDUD DFHVVR DR FRQWH~GR HVFRC(
HPHUJHQWHY RV FXLGDGRV VDQLWIULRYVY SyV SDQGHPLD C
UHODFLRQDPHQWRY QHVWH FRQWH[WR EHP FRPR R ULVEFR

(P SDUDOHOR D SVLFYORJD 9LYLDQH GHVWDFRX TXH D VI
FRPR SULQFLSDO ORFDO GH FRQYLYrQFLD HVD~GH PHQWDO
IXQGDPHQWDO D FDSDFLWDomR FRQVWDQWH GRV DWRUHYV



HQVLQR DSUHQGL]DJHP QR TXH GL] UHVSHLWR j IRUPD GH DF
DOXQRV H GHPDLV FROHJDV j LQWHOLJIrQFLD HPRFLRQDO |
QHFHVVLGDGHV LQGLYLGXDLV $VVLP VHQGR HVWH SURILVV|
UHDOL]DU RV HQFDPLQKDPHQWRY QHFHVViULRY H DGHTXDGH
GRV DVSHFWRV HPRFLRQDLV UHODFLRQDGRV jIDL[D HWiULD
GH SRGHU EHP FRPR D SDUWLU GD FRPSUHHQVmMR GRV SUy

$GHPDLV QR TXH VH UHIHUH jVD~GH GR VHUYLGRU R SVL
GHFRUUHQWH GD DXVrIQFLD GH SVAFROSRUR\SR QYD LD DX IR
YLGD GR WUDEDOKDGRU XPD YH] TXADRYISR LAYPRIRVYDRW
HGXFDFLRQDLVY H QmR RUJDQL]DFLRQDLY 5HVVDOWRX DLQ
HQWUH R SVLFYyORJR HGXFDFLRQDO HR SVLFyORJR FOtQLFR
GDTXHOH UHDOL]DU DWHQGLPHQWRY FOtQLFRV HP XPD LQV

(P FRQFOXVmMR R SVLFYORJR H[SOLFLWRX SRVVtYHLV
,QVWLWXLomR SURPRYD VD~GH PHQWDO FRQVLGHUDQGR R F
TXH GHYH VH WUDWDU GH XPD FRQVWUXomR FROHWLYD 3D
SURPROMR GH IyUXQV GH HVFXWD SHUPDQHQWH GH DOXQRV
FDSDFLWDO}HV GH GRFHQWHV H WpFQLFRVY GH XPD JHVWmR F
UHVSHLWR jV QHFHVVLGDGHVY ORFDLV GR IRUQHFLPHQWR ¢
UHODO}HV PDLV KXPDQL]DGDV HGHVSURYLGDV GDDVVLPHWU
VRFLDO FRPR SURPRWRU GH VD~GH PHQWDO GD FRQWUDWDo
ILP GRV HVSDORV GH GLVEXVVMR H UHIOH[MR D UHVSHLWR C
UHODO}HV TXH JHUDP DGRHFLPHQWR PHQWDO QD HVFROD \

$SyV ILQDOL]DUHP D DSUHVHQWDOomMR GR FRQWH~GR SU
DEULUDP R HVSDOR GD DXGLrQFLD SDUD IDOD GRV SDUWLFLS
SHOR IRUPXOiIULR GLVSRQtYHO QR <RXWXEH &RPR KRXYH
HVWXGDQWHY FRP QHFHVVLGDGHY HGXFDFLRQDLV HVSHFLD
FRRUGHQDGRUD HPHGLDGRUD GD DXGLrQFLD LQIRUPRX TXH
GDV Do}HV GR 1~FOHR GH $SRLR jV 3HVVRDV FRP 1HFHVVL
1DSQHH 1HVVD RSRUWXQLGDGH IRL IULVDGR SHOR SVLFy
IXQo}HV GHVHPSHQKDGDV SHORV SVLFyORJRY GHQWUR GR ,)
IUHQWHY SDUD DWHQGHU WRGRV RV HVWXGDQWHV H DV GHP
LPSRUWKQFLD GH KDYHU XPD HTXLSH PXOWLGLVFLSOLQDU H\



DFRPSOH[LGDGH GR WUDEDOKR GHVHQYROYLGR SHOR VHWR!|
HQJDMDPHQWR GRV GRFHQWHY QR WUDEDOKR GR 1DSQHH

$GLDQWH IRL GHVWDFDGR SRU XP SDUWLFLSDQWH DWU
WUDQVPLVVMR YLDRFRPOENMEID UNXH @mR GLVS}H GH HTXLSH S
1DSQHH HVWUXWXUDGR VDOLHQWDQGR DVVLP R TXDGUR
FDPSKW QHFHVVLGDGH GH VXSULU HVWD ODFXQD SDUD DWHQ
DR DX[tOLR DRV VHUYLGRUHV IRL TXHVWLRQDGD D SRVVLE

(P UHVSRVWD j TXHVWmMR R SVLFYORJR ODUFHOR HYLGH(
WUDEDOKR GH SUHYHQOmMR H SURPROMR GD VD~GH GRV VHUYL
HTXLSH H D SDUWLU GD DWXDomR GH RXWURV SURILVVLRQ
LQGLFDQGR FRPR XP FDPLQKR SRVVtYHO D SURPRBIMMRSEH FDS
VHP HTXLSH SVLFRVVRFLDO FRP YLVWDV D SURPRYHU D TX
VHUYLGRU SRUpPP HQIDWL]RX R SDSHO IXQGDPHQWDO GH
GLUHWDPHQWBPMKW¥RBMDY FRQVLGHUH GH DFRUGR FRP DV SH
HVVH UHVSHLWR D VHUYLGRUD (GLODPDU 9LDQD DILUPRX
IRUWDOHFLGD SDUD GHVHQYROYHU DV Do}HV TXH D FRPXQLC
XPD FREUDQoD PXLWR JUDQGH SRU SDUWH GRV VHUYLGRUH
HPSDWLD HOD QHP VHPSUH VH ID] SUHVHQWH QD UHODomR F|
6,$66 H QD *HVWmMR GH 3HVVRDV 5HIRUORX DLQGD TXH SUH
DSHQDV IDODUD UHVSHLWR HTXHFDEH|,QVWLWXLomR HVW
DRV VHUYLGRUHYV

(P SURVVHJXLPHQWR D VHUYLGRUD 'pERDP SGMOMADHLUD D
SHGLX D SDODYUD H TXHVWLRQRX TXDLV Do}HV Mi HYWmR VH
,)) GXUDQWH D SDQGHPLD H[HPSOLILFDQGR D DWXDOmR GH F
HQVLQR TXH HYWmMR IRUQHFHQGR DWHQGLPHQWR UHPRWR H
VD~GH PHQWDO GRV DOXQRV QR SRVVtYHO SURFHVVR GH Ut}
VDOLHQWRX TXH RV SVLFYyORJRV GR ,)) GLVSRQLELOL]DUDP
WUDEDOKR UHPRWR SURPRYHQGR URGDV GH FRQYHUVD MXQ
H HP DOJXQV FDVRV SDUWLFLSDQBRPGH WH %8 DMD/UQ RIX GW
GHPDLV VHUYLGRUHV DV GHPDQGDV DSUHVHQWDGDV QHYV
LPSRUWKQFLD GH QmR FRQIXQGLU DV DWULEXL0}HV GR SVLF
RSRUWXQLGDGH IRL LQIRUPDGR QR FKDW GD DXGLIrQFLD H ¢



HTXLSH GH SVLFYORJRV SHOR TXDO p RIHUHFLGR R
DFROKLPHQWRSVL#LII HGX EU

SRVWHULRUPHQWH D SVLFYORJD 5KHQD 6FKXOHU LQLFLE
DWUDYpV GR TXDO IRL HIWHUQDGR SHOD VHUYLGRUD *LVHOO
WRGRV TXH WUDEDOKDP QD iUHD GD HGXFDomR 2 VHUYLGRU
TXH URGDV GH FRQYHUVD H SDOHVWUDY SRGHP HQFRUDMDU
QDWXUDOLGDGH FRPHQWIULR FRP R TXDO R VHUYLGRU -RmF
DILUPDQGR VHU QHFHVVIULR GHVFREULU HOLGDU FRP DV GL
WDPEpP DERUGRX D LPSRUWkKQFLD GD FDSDFLWDomR GRV SU
PDQHLUD FRUUHWD HDVVHUWLYD XPD YH] TXH PXLWRV DOX:
DQVLHGDGHH SKkQLFR DOpP GRVDOXQRV TXH VRIUHP EXOO\L!
HvvD FDSDFLWDomR GHYHULD VHU SDUD WRGRV RV VHUYL
FRPSOHPHQWRX TXH WDPEpP SRGH VH SURPRYHU PDLV DWL
HIWUDFXUULFXODU

$LQGD QR FKDW GD DXGLrQFLD D VHUYLGRUD *LVHOOH SL
SURJUHVVmMR R SURIHVVRU WHQKD TXH FREULU XPD FDUJD K
PHQWDO HP FDUIWHU REULJDWYULR FRQVLGHUDQGR TXH VF
(P VHIXLGD R VHUYLGRU -RmR )RQWRXUD SHGLX TXH IRVVH
WHPD GD TXDQWLGDGH H FDUJR GRV SVLFYORJRV LQVWLW
SHUJXQWDU VREUH FRQWUDWDomR QmR Vy GH SVLFYORJRV RL
FOtQLFRV (P FRQWUDSDUWLGD R SVLFYORJR ODUFHOR 4XLU
SVLFYORJR HGXFDFLRQDO DWXDU FRPR SVLFYORJR FOtQLFR
&RQVHOKR )HGHUDO GH 3VLFRORJLD TXH SURtEH WDO SUi\
SURILVVLRQDO FDEH XP ROKDU YROWDGR j LQVWLWXLomR (
SVLFYORJD 9LYLDQH GHVWDFRX D OLPLWDomR GR DWHQGLP
LOQOVWLWXFLRQDO HVFODUHFHQGR TXH QmR p REMHWLYR GF
SURFHVVRV TXH HQYROYHP D VD~GH PHQWDO PDV GLVFEFXW
FROHWLYDV HD SDUWLU GH XP ROKDU VREUH R WRGR UHIR
SROtWLFDV LQVWLWXFLRQDLY VRE HVWH SDUDGLJPD

$R SURVVHJIXLU D GLVFHQWH OiUFLD &HQLUD DSyV VRO
SRXFD SDUWLFLSDomR GLVFHQWH QDV DXGLrQFLDV QmR VH
HOD SDUD DFROKHU RV GLVFHQWHY 7DPEpP UHIRUORX TXH
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SURFHVVR GH UHWRUQR jV DXODV XWLOL]DQGR FRPR H[HPS
SRVLFLRQDPHQWR LQDGHTXDGR GR YtGHR GD LQWpUSUHWH C
HDYXOQHUDELOLGDGH GHVWH S~EOLFR QR WRFDQWH DR DF
SHVVRDV H TXH RHQVLQR UHPRWR WUD] D VHQVDomR GH PDL
FRP QHFHVVLGDGHY HGXFDFLRQDLV HVSHFtILFDV )LQDOL]R
SDUFHULDV ORFDLYV SDUD DWHQGHU RV JUXSRV GH ULVFR DV
TXHHVWmMR FRP SURMHWRY DWLYRV HRV SURIHVVRUHV H JHV
VH SHQVH QR UHWRUQR (P UHVSRVWD R SVLFYyORJRODUFHOT
DFHVVR DGHTXDGR j FRPXQLGDGH VXUGD H D LPSRUWKQFL
HVWUDWpPJLDV SDUD SURPRYHU HVWH DFROKLPHQWR GH PR

(P FRQWLQXLGDGH D VHUYLGRUD ,0HDQD )HUQDQGH] H
LPSRUWKQFLD GRV HVSDORV GH HVFXWD IRUQHFLGRYV SHORYV
UHVVDOWDQGR D QHFHVVLGDGH GH KDYHU D ILJRDBSAR SVLI
,QIRUPRX TXH HP 4XANROPMI DWHKOOmMR QmR Ki D ILIXUD GHV
'HVWDFRX DLQGD TXH p FHUWR TXH WRGRV RV PHPEURV GD
VD~GH PHQWDO PDV TXHRDSRLR GR 3VLFYORJR (GXFDFLRQTL
DILUPDQGR VHU SRUWDQWR QHFHVViULR D GLVSRQLELOL]
FRQFXUVRV PHQFLRQDQGR WDPEpP QHVWH FRQWH[WR R SVL
UHLWHUDQGR R SRVLFLRQDP(HQW R R} B RV W& D IJ ¥ HRIWAFSR UDH
KDYHU SVLFYORJRV YROWDGRY DRV VHUYLGRUHV XPD YH] T>
DVVLVWIQFLD HADWPSEDDOXMH OUHGRQFRQWUDP ORWDGRYV $ VHU
VHIXLGD TXH R ,)) EXVTXH DPSOLDU D HTXLSH GH SVLFyO
UHIRUoODGD QR SHOD GLVFHQWH -~OLD $OYHV TXH DILUPRX V¢
R¥DPSL

3RVWHULRUPHQWH D SVLFYORJD 5KHQD UHDOL]RX D OHL
DWUDYpV GR IRUPXOiIULR GLVSRQLELOL]DGR QR <RX7XEH T
FRQFUHWDV GH DWXDomR MXQWR DR FRUSR GRFHQWH SDUD
SURFHVVR GH HVEXWD H FRQVWUX0omR FROHWLYD GR HQVLQF
LVRODPHQWR H SRVVLYHO HQVLQR UHPRWR HRXWUD LQGDJI
WHP SODQHMDGR SDUD SURPRYHU D UHGH FROHWLYD GH S
LVRODPHQWR VRFLDO FRP R DJUDYDQWH GR HQVLQR UHPF
SVLFYORJR ODUFHOR HQIDWL]RX TXH QmR Ki XPD VDtGD ~QL



GHFRUUHQWHY GHVWH QRYR FRQWH[WR GHHQVLQR HTXH D D'
Vy GH HYLWDU WRGDV DV IRUPDV GH DGRHFLPHQWR TXH S
PRGDOLGDGH GH HQVLQR H UHODFLRQDPHQWR (P FRPSO}
LQIRUPDomR GH TXH VmR RIHUHFLGDVY URGDV GH FRQYHUVD ¢
GD FRPXQLGDGH HVFRODU FRPR WDPEpP DOJXQV SVLFYORJI
DRV VWDPSH ORWDomR $GHPDLV LQIRUPRX D UHVSHLWR GD
MXQWR jUHLWRULD YROWDGD j JHVWmMR GH SHVVRDV 5KHQD
HTXLSH GHSVLFYORJRV GR ,))LUmMRVHPDQWHU HP XP FRQWH|
Pi[LPDV Mi GHVWDFDGDV 5HIRUORX TXHKiHP FRQVWUXomR S
GRFXPHQWR QRUWRWDB&RIHFRMEUH FXLGDGR VD~GHPHQWDO
UHWRWDRDWLYLGDGHY QR KkPELWR GR ,QVWLWXWR

$ HVYVH UHVSHLWRpERVBUHWEGRULDD IULVRX QR FKDW D
GRFXPHQWR VXSUDPHQFLRQDGR VHU GLVFXWLGR D SDUWLU ¢
RV GHPDLV DWRUHV GD ,QVWLWXLomR HVSHFIDIPGEKH@MNHRYV R E
SRVVXHP SVLFYORJR H TXH SUHFLVDP GH RULHQWDO}HV Gl
SVLFYORJRV 'pERUD VDOLHQWRX TXH p SUHFLVR SDUFHULD I
JUDYHV SRU PHLR GH HQFDPLQKDPHQWRY LQIRUPDoOomR UD\

SURVVHIXLQGR IRLRSRUWXQL]DGD DIDOD DR VHUYLGRL
LPSRUWKQFLD GR WHPD GD DXGLrQFLD WUDWRX VREUH R P
HQFRQWUDPRY GXUDQWH R SHUtRGR GH VXVSHQVmMR GR FDOH
DLQGD TXHH[HUoD XP SDSHO QmR YDORUL]DGR VRFLDOPHQW
TXH SURWHJH D YLGD H SRUWDQWR WUDWD VH GH XPD DO!
DFROKLPHQWR 5HVVDOWRX DV Do}HV TXH WrP VLGR HPSUHHC
VRFLDO H DILUPRX TXH SDUD SDVVDUPRYVY GHVWD HVSHUD SO
IXQGDPHQWDO TXH R QRYR SDVVR VHMD GDGR HP GLUHomR
([SOLFLWRX TXH UHVSRVWD SDUD R HQVLQR UHPRWR VHMD Gl
GR RXWUR

2 VHUYLGRU HVWLPXORX R GHEDWH MXQWR jV EDVHV GD
VHMD SRVVtYHO FRQKHFHU DV FRQGLo}HV UHDLVY HP TXH RV D
LGHLD GH WXWHOD GRV DOXQRV $ILUPRX TXH RDFHVVR WHF
HPRFLRQDO H PDWHULDO 2XWUR SRQWR WUD]JLGR SHOR VHU»
KDYLD SUHYLDPHQWH j SDQGHPLD XPD YH] TXHDOpP GH VHU"



GHSUHVVmMR PXLWRV DOXQRV H[SUHVVDYDP HVWUHVVH SkQ
GH SURYDV 'LDQWH GR H[SRVWR ODXUR UHFRPHQGRX TXH V
HVWDPRY GHIHQGHQGR H VH HVVH FRQVLGHUD RV SURFHVVR
DSUHQGL]DGR TXHVWLRQDQGR DLQGD VHRHQVLQRUHPRW
DOPHMDGR SHOD ,QVWLWXLomR

2 VHUYLGRU ODXUR LQGLFRX R FDPLQKR GD IRUPDOMR ¢
FRPXQLGDGHY QmR SRGHQGR HOH HVWDU DOpP GD VD~GH
PHQWDO GD FRPXQLGDGH HVFRODU QmR HVWDYD VDXGiYHO
DVVLP D UHIOH[mMR GH FRPR VHUi HVVH TXDGUR FRP DGHVmMR
IDOD ODXUR WURX[HFRPR SURSRVWD DIRUPDomR GH HTXLSH
HTXLSHV GH VD~GH ORFDLV EHP FRPR D LQWHJUDOomR GH GL
SHVTXLVDV GHSRLPHQWRYV QD EXVFD SRU XPD FRQVWUXo
WUDODGRYV

(P VHIXLGD D PHGLDGRUD 5KHQD 6FKXOHU UHDOL]JRX D
HQFDPLQKDGRY DWUDYpV GD WUDQVPLVVMR YLD <RX7XEH H
DXGLrQFLDV IRVVHP HQFDPLQKDGRY DRV 'LURWRSIBVYIGH (Q
PHOKRU GLVVHPLQDOmMR GDV LQIRUPDO}HV WUDWDGDV DGH
FRPR PDWHULDLV H BP®XN WHRVSRRYW XHP SVLEYORJRV $LQC
PDQLIHVWDO}HV GRV IRUPXOiULRV IRLDERUGDGR SRU XP SD
GHEDWHU R WHPD VD~GH PHQWDO QD UHDOLGDGHHVFRODU t
SURIHVVRU HDOXQR HP TXH VH SHUFHEH XP PHGR SRU SDUWH
LVVR VRIUHU SHUVHJXLomR 1HVVH VHQWLGR R SDUWLFLSI
GHVHQYROYHU PDLRU FRQILDQoD QHVVD UHODomR GH PRG

$ HYVH UHVSHLWR R SVLFYORJR ODUFHOR 4XLULQR DILUF
WUDWDGD SHOD ,QVWLWXLomR HTXH FDEH D HOD FULDU PHFL
DVVLPpWULFDV GH SRGHU TXHVHHVWDEHOHFHP HP VDOD GH
VXVFLWDU R IUDFDVVR HVFRODU GR DOXQR (P FRPSOHPHQW
GLQKPLFD UHODFLRQDO WDPEpP SRGH RFRUUHU HQWUH VHU Y
SVLFYORJR ODUFHOR D ODFXQD TXH VH HYWDEHOHFH QHVVH
TXH QmR Ki SVLFYORJR RUJDQL]DFLRQDO QR ,)) TXH DWHQG

$GLDQWH DLQGD QD OHLWXUD GRV IRUPXOIULRV 5KHC
VHUYLGRU GH &DER )ULR TXH DERUGRX D VREUHFDUJD TXH I



GDYDP VLQDLVY GH XP SUpYLR DGRHFLPHQWR HVSHFLDOPH!
WUDEDOKRYVY H[HPSOLILFDQGR SDUD LVVR FDVRV GHDOXQR
6DOLHQWRX GLDQWH GHVVH FHQIULR D LPSRUWKQFLD GRYV C
FRPR SRVVLELOLGDGH GHHQVLQR VREUHWXGR QR FDVR GH YV
FRQWH~GRV DILQV VHMDP UHODFLRQDGRV HDSURIXQGDGRYV
FXLGDGR j VD~GH PHQWDO GRV SUYySULRVY VHUYLGRUHV H DO
FDVR GH VH DGHULU DR HQVLQR UHPRWR QmR VH GHYH ID
WUDGLFLRQDO VHQGR LPSRVVtYHO UHSURGX]LU D UHDOLGTE
YLUWXDO 1D RSRUWXQLGDGH 5KHQD UHDOL]RX D OHLWXUD C
IRUPXOIULR TXH LQGLFRX SDUD R FDVR GR HQVLQR UHPRW
HVYWUDWPpPJLDV GHHQVLQR $SVLFYORJD 9LYLDQH WDPEpPP UHI
GRFHQWH D LPSRUWKQFLD GHVH UHDOL]DU XPD HVFXWD DFF
DV LGLRVVLQFUDVLDYVY GH FDGD DOXQR HQIDWL]DQGR WDI
KXPDQL]DGD

$WUDYpV GR FKDW GD DXGLrQFLD D VHUYLGRUD (GLODPI
WHU XP SURJUDPD YROWDGR j VD~GH PHQWDO D QtYHO L
RSRUWXQL]DGR DR HVWXGDQWHR UHWRUQR GHIRUPD RSFLR!
GLVFLSOLQDVY WDO FRPR D 8QLYHUVLGDGH )HGHUDO )OXPLC
HVWXGDQWH TXHQmMR VHVHQWLUHP FRQGL0O}HV GH YROWDU C
SVLFYORJD 5KHQD H[S{V D VXJHVWmMR GH XP GRV SDUWLFLS
PDSHDPHQWR SDUD VDEHU FRPR RV VHUYLGRUHV HDOXQRYV C
LVRODPHQWR VRFLDO HFRPRHVWMR OLGDQGR FRP D SRVVLE
5KHQD LQIRUPRX TXH WDO PDSHDPHQWR Mi HVWi VHQGR SHQ)\
HVXJHULX TXH QHVWD RSRUWXQLGDGH VHMD WDPEpP FDEtY
HP DGHULU DR HQVLQR UHPRWR $ SVLFYyORJD 9LYLDQH UH
SRVVLELOLGDGH GH UHDOL]DomR GH XPD SHVTXLVD FRP HV\
HQYROYD QmR Vy TXHVW}HVY HPRFLRQDLY PDV WDPEpPP VRFL!
FRQWULEXLomR GH SURILVVLRQDLY GR VHUYLOR VRFLDO 5K
WRGRV RV PHPEURYV GD FRPXQLGDGH HVFRODU OHYDQGR F
LGLRVVLQFUPBPDIPBXY:H FDGD

(P FRQWLQXLGDGH D VHUYLGRUD (GLODPDU 9LDQD D
QHFHVVLGDGH GH KDYHU XPD SROtWLFD LQVWLWXFLRQDO G|



ROKDU GLUHFLRQDGR DRV VHUYLGRUHV $ VHUYLGRUD H[S{V
GH 3HVVRDV GD ,QVWLWXLomR GHVWDFDQGR DV GLILFXOGD((
GLVSRVLomR GRV VHUYLGRUHV TXH QHVVD iUHD DWXDP 'HVYV
HPSDWLD FRP WRGRV RV VHUYLGRUHV (GLODPDU UHLWHUR
JOXPLQHQVH TXH HVWiIi RSRUWXQL]DQGR DR DOXQR HVFROKH!
GH HQVLQR HUHIRUORX D LPSRUWKQFLD GH TXH VH FRQVLGH
HQVLQR UHPRWR PDV VREUHWXGR DV FRQGLO}HV SVLFRV
UHVSHLWR D SVLFYORJD9LYLDQH QRYDPHQWH GHVWDFRX D L
GD HTXLSH GH SURILVVLRQDLY TXH OLGDP GLUHWDPHQWH
HVSHFLD OPHOIPSBEKK K RY\WR SRVVXHP SVLFYORJRV SRUpP UHIRL
LOQOWHUHVVH FROHWLYR HP SURPRYHU XPD FXOWXUDH JHVWm
IDWR VH VHQVLELOL]J]HP FRP HVWD WHPIWLFD H VXD UHOHY Kkt
DTXHOHV TXH IDJHP SDUWH GD ,QVWLWXLomR

(P VHIXLGD R GLVFHQWH ODWKHXV 9LHLUD XWLOL]RX R
LQFHUWH]DVY TXH HVWDPRYVY YLYHQFLDQGR QR DWXDO PRPH
QHIJDWLYDPHQWH QR HVWDGR HPRFLRQDO GH WRGRV 1HVVH
SURPRYHU HVSDoRV GH HVFXWD DR DOXQR FRPR DV URGDV C
GHEDWHYV DFHUFD GD VD~GH PHQWDO LQFOXVLYH FRPR FRP.
FULDomR GH XPD UHGH GH DSRLR HP TXH VH SURPRYD R DFF
WDPEpP EXVTXH SURPRYHU Do}HV TXH WUDEDOKHP QD SUIWL
HPRFLRQDO FRPR D DUWHWHUDSLD RX JUXSRV TXH WUDE
VH[XDOLGDGH XPD YH] TXH WDLV TXHVW}HV WDPEpP DIHWDP
GHVWDFRX TXH D VD~GHHPRFLRQDO GRDOXQR WHP LQIOXrQF
H SRUWDQWR SDSHO IXQGDPHQWDO QR SURFHVVR GH DSU

1R FKDW GD DXGLrQFLD D VHUYLGRUD 'pERUD )HUUHL
PDSHDPHQWR SURSRVWR LQGLFRX TXH PHOKRU IRUPD GH D
FRRUGHQDGRUHYVY GH FXUVRV 6XJHULX D HODERUDomR GH XP
FRP TXHVW}HV HQFDPLQKDGDY SHORV GLYHUVRV SURILVVLR(
$ILUPRX TXH D DSOLFDomR GD UHIHULGD SHVTXLVD SRGHULTL
URRP SRUH[HPSOR RULHQWDGD SRU XP SURILVVLRQDO TXH |
WUDWDP GHTXHVW}HV TXHPH[HP FRP R LPDJLQIULR pLPSRUYV
QD KRUD GHUHVSRQGHU DV TXHVW}HVY SDUD HVFODUHFHU RV



TXHRPDSHDPHQWR VHMD FRQVWUXtGR FRP HTXLSHPXOWLSU
VRPHQWH DSOLFDGR SRU SVLFYORJRYV

(P FRQWUDSDUWLGD D VHUYLGRUD (GLODPDU 9LDQD VX
MXQWR DRV VHUYLGRUHV VLIJD R PHVPR IRUPDWR 'pERUD LC(
PRQWDU XPD HTXLSH FRP PHPPORKEHUGQGRUMKRYVVHMD VROI
JHVWRUHV SRU PHLR GD UHLWRULD FDS&SRWDINMR GHLEGERUV D
UHVSRQViIYHLY SRU UHDOL]DU RV GHYLGRY HQFDPLQKDPHQV
VHUYLGRUD OiUFLD 5SHIHQGH GHVWDFRX D QHFHVVLGDGH GH
DOXQRV TXH QmR SRVVXHP DFHVVR j LQWHUQHW (P DOWHU!
SRVVLELOLGDGH GH VH XWLOL]DU R ZKDWVDSS FRPR PHLF
PRELOL]DomR GDV UHSUHVHQWDO}HVY HVWXGDQWLYV SDUD D X
SRVVLELOLGDGH GH XWLOL]DU R DSRLR GH PRQLWRUHV ERC
WXUPDV

$LQGD QR FKDW D VHUYLGRUD ODUFLD 5HIHQGH UHIRUO]
HTXLSHV PXOWLGLVFLSOLQDUHV HUHLWHURX D IDOWD GH R
Sbub FRPSRU D HTXLSH GH DWHQGLPHQWR FRPR RV SU
HIHPSOLILFFQB8BIHRWDPEXFL 4XLVVDPm H ODULFiIi TXH QmR
SURILVVLRQDLYVY (P SURVVHIJXLPHQWR DVHUYLGRUD (GLODP
FDSDFLWDo}HV TXH DERUGHP TXHVW}HV UHODFLRQDGDYV jV F
QR kPELWR GH XP SODQR LQVWLWXFLRQDO 2V SDUWLFLSDQ\
WHPD H GD SDUWLFLSDomR GH WRGD FRPXQLGDGH SULQFLS
GLVFXVVmMR H GHFLVMR GH XP SRVVtYHO UHWRUQR DR FDOF

&RP D DSUR[LPDomR GR SHUtRGR GHWHUPLQDGR SDL

PHGLDGRUD 5KHQD 6FKXOHU GHVWDFRX UHVXPLGDPHQWH |
SDUWLFLSDQWHY DR ORQJR GD DXGLrQFLD VmR HVWDYV

ODSHDPHQWR DQWHULRU jGHFLVMR GHUHDEHUWXUD Gt
VHUYLGRUHV H HVWXGDQWHYV
D &RQVWUXomR SRU VHUYLGRUHV HHVWXGDQWHYV L
FRPR PHLR GH UHDOL]DomR GR PDSHDPHQWR
E 8WLOL]DomR GH GLIHUHQWHYV IRUPDV GH DSOLFDom
EXVFD DWLYD SRU FRQWDWR WHOHI{QLFR H IRUPXC



F 3DUWLFLSDomR DWLYD GRVFRRUGHQDGRUHYV GH FX
GRV TXHVWLRQIULRYV
G 3HUPLWLUTXHRDOXQR RSWHRXQmR SHOD PRGDOI
LPSOHPHQWDGD
$YDOLDomR SRVWHULRU j SRVVtYHO UHDEHUWXUD GR FI
IRUPD FRQWtQXD DWUDYpV GH HTXLSHV PXOWLGLVFLS
&ULDomR GH XPD SROtWLFD LQVWLWXFLRQDO GH VD~GI
D 5HDOL]DomR GH EXVFD DWLYD GH Do}HV Mi H[LVW
UHODFLRQDGDV j VD~GH PHQWDO H DWHQoOmR SVLFF
QRYDV Do}HV
E 3URPRomR GH GHEDWHV H URGDV GH FRQYHUVD VRI
Do}HV FXUULFXODUHYV
F &DSDFLWDomR DRV SURILVVLRQDLY VREUH VD~GH PI
GH GRLV DQRV GD SURJUHVVmMR R VHUYLGRU WHQKD
SDOHVWUDYVY YROWDGDYV j VD~GH PHQWDO
(VWUXWXUDomR GDV HTXLSHV HFDPRBAULGLVFLSOLQDUHYV |
D (VWUXWXUDomR GRV 1DSQHHYV
E &ULDomR GH FyGLJRV GH YDJD H QRPHDomR DWUD
YLIJrQFLD SDUD R FDUJR GH SVLFYORJR RUJDQL]DFLR
F &ULDomR GH FyGLJRV GH YDJD H QRPHDomR DWUD
YLIrQFLD SDUD SVLFYORJRV HGXHDARRD LYMBLRHFL
SRVVXHP EHP FRPR DPSOLDomR GR TXDGBEBRPGHVVHYV

$SyV D OHLWXUD GDV LQGLFDo}HV H FRQFRUGKQFLD GRV
DSRQWDPHQWRY OHYDQWDGRY IRL GDGD SRUHQFHUUDGD D
GD VD~GH PHQWDO GRV VHUYLGRUHV H HYWXGDQWHV (P UH
UHDOL]DGDV SHORV SDUWLFLSDQWHY RV SVLFyYyORJRV GR ,)
UDWLILEDP TXH VH WUDWDP GH HYWUDWpPJLDV VDOXWDUHV Q
H[FHWR SHOR LQVWUXPHQWR D VHU XWLOL]DGR SDUD UHDOL
FRPXQLGDGH WDO FRPR SURSRVWR 3RUWUDWDU VH GH XP L
DR PpPWRGR FLHQWtILFR H SRUWDQWR XWLOL]DU UHIHUrQF
1HVVH VHQWLGR DFUHGLWDPRV TXHD XWLOL]DomR GH XP TXtH



PDLV VDWLVIDWRULDPHQWH HFRP PDLRUFHOHULGDGH DR F
TXH Mi Ki HP YLDV GH ILQDOL]DomR XP GRFXPHQWR QRUWI
SVLFYORJRV GR ,)) SDUD VXEVLGLDU DV Do}HV GR ,QVWLWXW
PHQWDO GD ,QVWLWXLomR 5HIRUoDPRY DVVLP D IXQGDPH
WpFQLFR GD HTXLSH GH SVLFYORJRV GR ,)) VREUH DV Do}HV D
VD~GH PHQWDO LQVWLWXFLRQDO

*7 6D~-GH OHQWDO GRV VHUYLGRUHV H HVWXGDQWHYV

ODUFHOR 4XLULQR 3VLFYyORJR

ODXUtFLR %UDVLO $VVLVWHQWH HP $GPLQLVWUDOmMR
1DWiOLD OROLQD 5RPDQR 3VLFYyORJD

SKHQD 6FKXOHU 3VLFYyORJD

O9LYLDQH /RSHV 3VLFYORJD
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36 respostas
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@ Reitoria

@ Bom Jesus do Iltabapoana
@ Cabo Frio

@ Cambuci

@ Campos Centro

@® Campos Guarus

@ Centro de Referéncia

@ ltaperuna
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Relatoria da Audiéncia do Tema 10 - Plano de utiliza¢do dos laboratérios de
informatica, como apoio, apds o retorno das atividades presenciais; Escalonamento
de horérios de entrada para evitar aglomeracdes no retorno as atividades
presenciais e espa¢co comum ou de convivéncia; Utilizacdo de refeitorios; Utilizagédo
de alojamentos estudantis; Utilizacao de bibliotecas; Limites de estudantes por
espaco fisico nas aulas presenciais

A reabertura do calendario académico no IFFluminense e de que modo ela
devera ocorrer foi alvo de ampla discussdo realizada através das audiéncias
solicitadas pelo Colegiado dos Dirigentes, visando fomentar a discussédo, escuta e
formacéo de propostas dando espaco de fala para toda a comunidade, levando em
consideracao as pluralidades, vivéncias e singularidades dos discentes, comunidade
e servidores.

Para além dos topicos importantes acima, a Audiéncia do Tema 10 procurou
abordar o aspecto de convivéncia fisica dos alunos, servidores, terceirizados e publico
em geral apds retorno as atividades presenciais em todo IFFluminense em diversos
espacos dentro das unidades administrativa/escolares do instituto. Sendo assim, a
audiéncia foi realizada do dia 28 de julho de 2020, das 14h as 17h, transmitida pelo
IFFtube, apresentada pelos coordenadores designados para este tema, ampliando as
discussfes junto a comunidade para apontar, avaliar, propor, interagir, enfim,
construir uma concepc¢ao de convivio social intrinsecamente ligado a seguranca, aos
protocolos sanitarios/normativos e protecdo ao bem maior: vida.

Os coordenadores da audiéncia supracitada foram: Henrique Barreiros Alves,
do campus Macaé; Luiz Alberto Louzada Hosken, do campus Cambuci; Luciano Saad
Peixoto, do campus Quissama e Verdnica Goncalves Borges Nogueres, do campus
Cambuci.

A dindmica da audiéncia proposta pelos coordenadores foi apresentar 0s
espacos fisicos das unidades em topicos e, dentro destes, elencar documentos ja
produzidos pelas autoridades sanitarias, outras entidades de ensino no Brasil e
orgaos de exceléncia como exemplo, Fiocruz. Procurou-se deixar enfatico que néo se
tratava de normas elaboradas pelos coordenadores e sim orientacfes ja concebidas
pelos entes acima citados que visam elaborar procedimentos a serem adotados
guando do retorno as atividades presenciais.

Apés a apresentacdo dos topicos da audiéncia foi franqueada a palavra a
comunidade através dos inscritos na sala onde a apresentacdo era realizada, e
através do formulario eletrbnico disponibilizado na descricdo da transmissao
simultinea do Youtube. Todas as contribuicbes e questionamentos foram
devidamente apresentados e debatidos, visando a construcao da presente relatoria.

A audiéncia foi dividida em 3 blocos de apresentacdo e cada bloco abordava
dois topicos de espacos fisicos. Essa metodologia foi entendida como adequada
devido a heterogeneidade dos espacos, mas de compartilhamento comum dentro da
escola. Deste modo, os blocos foram constituidos da seguinte forma:



Tépicos da audiéncia

1° Bloco

a) Plano de utilizacdo dos laboratorios, apds retorno das atividades
presenciais: Desafios Estruturais e de Logistica;

b) Escalonamento de horérios de entrada para evitar aglomeracao e espacos
comuns e de convivéncia;

2° Bloco

a) Utilizacao de refeitérios/cantinas;

b) Utilizacdo de alojamentos estudantis;

3° Bloco

a) Utilizacao de bibliotecas;

b) Limites de estudantes por espaco fisico nas aulas presenciais.

Inicialmente foram apresentados os documentos orientadores que as
entidades ja haviam elaborados e tornados publicos através de seus sites
institucionais. A partir dai os blocos foram apresentados pelos coordenadores tendo
o relatério preliminar o mesmo formato. Serdo apresentados a seguir as propostas
formuladas pelos coordenadores e os apontamentos realizados pelos membros da
sala e da transmissdo do Youtube, divididos blocos, conforme se deu na
apresentacao realizada:

1° Bloco

Como parte de todo o processo de retorno das atividades presenciais foi considerado
essencial que o Instituto Federal Fluminense junto com o seu Comité de Crise
Institucional, de carater consultivo, de acdes de combate a COVID-19, auxilie no
desenvolvimento e criacdo dos Comités de Crise Locais em cada Campus, a fim de
adaptar e operacionalizar as acdes de recepcdo, acolhimento e seguranca de
estudantes e servidores.

O Plano de Contingéncia Institucional (PCI) através de suas diretrizes deve nortear
as equipes operacionais em cada Campus para atuar em diferentes frentes de
trabalho, fazendo uso eficiente e eficaz dos recursos disponiveis (humanos, materiais,
financeiros, tecnolégicos e de informacéo).

Buscando entender as peculiaridades de cada Campus, se faz necessario que se faca
um levantamento sobre a conectividade e 0 acesso a equipamentos de TI, com os
estudantes, procurando alcancar, sempre que possivel, disponibilizar acesso a
integralidade das matriculas do respectivo campus.

O uso dos laboratérios de informatica dos campi deve ser feito respeitando aspectos
de seguranca em geral (uso de mascara, distanciamento e desinfecdo dos
equipamentos), e sempre com um responsavel técnico pelo local. E,
preferencialmente, utilizado com agendamento prévio. Para tanto, recomenda-se a



publicacdo de documento de orientacdo técnica (nota técnica ou protocolo
complementar).

Levando em consideracdo necessidades extras relativas as ferramentas de
aprendizado remoto, principalmente, por aqueles que precisarem trabalhar de forma
hibrida, se faz necessério capacitar as equipes de laboratoérios de informatica e de Tl
dos campi nas tecnologias utilizadas nas atividades remotas e/ou EAD pela
instituicdo, para ampliacdo da capacidade de suporte a comunidade académica;

Assim como, deve dar publicidade a comunidade académica dos limites de velocidade
de internet, sejam cabeadas ou redes sem fios disponiveis. Verificando a
necessidade de implantar restricbes de acesso a sites ou atividades que
sobrecarregam a internet, e que nao tenham relacéo com as atividades académicas,
tais como sites de jogos, streaming, entre outros.

Contribui¢cdes da sala RNP e formulario do  Youtube :
Trabalhar com kits, cada aluno individualmente, no uso de laboratorios, no minimo no
mouse e teclado e mascara com ziper (Marilene Viana, Conferéncia Web RNP);
Plano de utilizacéo dos laboratorios tb devem ser abordados, riscos dos laboratorios
e do coronavirus, sdo duas preocupacoes, antecipar para previsdo de compra para
protecdo ao virus e outras diretrizes minimas para as coordenacdes no retorno
(Adriana Lima, Conferéncia Web RNP);
E necessario que se aborde a utilizacéo dos laboratérios de microbiologia, quimica e
fisico-quimica, que ndo foram objeto de analise nesse GT (Paula Aparecida Martins
Borges Bastos, via formulario);
Em relacdo aos laboratorios de informatica. Seria possivel, do ponto de vista da
infraestrutura, distribuir os computadores nas salas de aulas, descentralizando os
laboratérios e gerando espacos multiplos usos? (Zander Ribeiro Pereira Filho, via
formulario).
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Escalonamento de horarios de entrada para evitar aglom  era¢des no retorno as
atividades presenciais e espago comum ou de convivéncia

Com o retorno das atividades presenciais € necessario verificar a viabilidade de
escalonar horérios das aulas (entrada, intervalo e saida), de modo a diminuir o pico
de concentracdo académica, ou seja, segregar os horarios funcionais entre as
diversas turmas no campus, a fim de reduzir a concomitancia destas no mesmo
espaco de tempo.

Assim como, para 0s servidores, estabelecer revezamento de turno entre 0s
ocupantes do mesmo recinto ou avaliar a flexibilizacdo dos horarios de inicio e término
da jornada de trabalho, inclusive dos intervalos intrajornada, mantida a carga horéaria
diaria e semanal prevista em lei para cada casa.

Verificar em cada Campus as possiveis entradas existentes, buscando sinalizar e
determinar um fluxo melhor de acesso (entrada e saida - se possivel diferentes) dos
estudantes e servidores, minimizando a ocorréncia de aglomeracao e facilitando o
distanciamento social minimo.

Com o intuito de reducdo do namero de estudantes em area comum, passivel de se
criar aglomeracéo dentro do Campus, é preferivel que o estudante que nao esteja
realizando atividade académica (ensino, pesquisa e extensao) evite sua permanéncia
no local.

Contribuicdes da sala RNP e formulario do  Youtube :
Acessos Unicos para entrada e saida, por locais diferentes (Marilene Viana,
Conferéncia Web RNP);
Atencao para a validade de utilizacdo das mascaras em sua lavagem, etc.(Marilene
Viana, Conferéncia Web RNP);
Detalhamento de métodos de desinfeccdo dos laboratérios (Ana, Conferéncia Web
RNP);
E quais serdo as punicfes pensadas pra as proibicdes (Ana carolina Lopes de
campos, chat Youtube);
Como isso (as proibicdes, interdi¢cdes) sera controlado, fiscalizado? (Anete Ribeiro da
Gama Barbosa, chat Youtube);
Como se dara a deteccéao dos professores, administrativos ou alunos que fazem parte
do grupo de risco? (Lenilson Fonseca, via formulario e chat Youtube);
Gostaria de saber se pensaram numa quantidade minima de instalacdes sanitarias
para facilitar a higienizacdo das maos por cada campus, e que critério vao utilizar para
estabelecer essa quantidade (essas instalagdes foram desenvolvidas pelo Instituto
Federal de Mato Grosso, e, por cooperacao técnica, recebemos essa transferéncia



de tecnologia). (Ana Claudia, professora de arquitetura no Campus Avancado Marici
perguntando pela Elane, Conferéncia Web RNP);

N&o vi até o momento uma quantidade [minima de instalacdes sanitarias] nos
documentos dos 6rgaos de salde. Minha sugestédo € seguir a NR24 : 24.1.8. Seréa
exigido, no conjunto de instalagbes sanitarias, um lavatorio para cada 10 (dez)
trabalhadores nas atividades ou operacfes insalubres, ou nos trabalhos com
exposicdo a substancias toxicas, irritantes, infectantes, alergizantes, poeiras ou
substancias que provoquem sujidade, (Tatiana, Conferéncia Web RNP);

Temos que pensar que sera necessario ter local exclusivo para lavar as maos. E que
teremos que repensar os bebedouros e higienizacdo de copos também, (Tatiana,
Conferéncia Web RNP);

Em muitos momentos o protocolo fala em afericdo da temperatura dos alunos. E
necessario ressaltar que diversos estudos apontam que os adolescentes, muitas
vezes, nao apresentam aumento de temperatura corporal, quando contaminados pela
COVID 19, (Marcos Pugira, Conferéncia Web RNP);

Reforcar a necessidade de analise de viabilidade de aplicacdo de algumas medidas
sugeridas. As medidas devem ser sugeridas em acordo com a disponibilidade de
pessoal para realizacao, (Débora Santos, Conferéncia Web RNP);

Foi verificada a possibilidade de utilizacdo de luz UV para eliminacdo do virus,
(Marcos Pugira, Conferéncia Web RNP);

Reforcar que a Aagua sanitaria perde sua acdo apdés um tempo, entdo a
disponibilizacao de borrifadores com agua sanitaria € uma medida sem efetividade,
(Débora Santos, Conferéncia Web RNP);

Planejar uma capacitacdo para os nosso colaboradores que atuam na higienizacéo
dos ambientes (Marcos Pugira, Conferéncia Web RNP);

Embora a discussédo sobre a utilizacdo dos espacos fisicos dos campi seja bastante
relevante para quando voltarmos com atividades presenciais, gostaria que ficasse
bem claro que isto s6 deve acontecer numa segunda etapa, apés o retorno com
atividades exclusivamente remotas, (Lenilson Guimaraes, via formulario);

Como garantirmos o comportamento panoramico doa discentes fora da sala de aula?
Como em horérios de intervalo e alimentacdo? Como fazer com que se mantenham
distantes, e com uso frequente da mascara? (Elaine Rodrigues Figueiredo Gongalves,
via formulario);

Precisaria uma divulgacao /conscientizacdo ampla sobre regras sanitarias a serem
seguidas tanto para servidores quanto alunos. Como ficaria a fiscalizacdo do
cumprimento dessas regras ? Que seria feito quando o ndo cumprimento das regras
for detectado? E em caso de reincidéncia ou negativa deste cumprimento? (Lenilson
Guimaraes, via formulario);

Héa necessidade de se planejar acbes informativas, educativas, reeducativas e até
punitivas quanto ao ndo cumprimento das regras sanitarias a serem cumpridas.
Talvez a formagdo de uma comissdo por campus para lidar com as situagcbes
adversas, tanto para o servidor, alunos, publico externo ou a instituicdo(IFF) quanto
ao ndo cumprimento das regras. (Lenilson Guimaraes, via formulario);



Acredito que uma medida possa ser o preenchimento de um Check List por todas as
pessoas que foram entrar no Campus. Nesse Check List a pessoa seria argumentada
se esta sentindo alguns sintomas oriundos do COVID-19. Dependendo da resposta a
esse Ckeck List a entrada da pessoa ao Campus seria permitida, ou ele (a) seria
orientado a retornar para sua casa. (André Gomes, via formulario);

Considerando que a conscientizacao torna-se um aspecto chave no bom uso dos
espacos coletivos, (sugestao) seria interessante compartilhar os protocolos (P.O.P.)
e/ou as diretrizes geradas também com 0s pais/responsaveis, para que possam
tomar conhecimento e, principalmente, colaborar com a sensibilizacdo dos
alunos.(Antonio Rodrigues, via formulario);

E sobre a utilizacao das quadras externas como salas de aulas, ha algumas diretrizes
como isso sera feito?(Elisangela Feres, via formulario);

Gostaria de salientar que na Educacdo Fisica temos laboratério, como o de
Fisiologia/Medidas e Avaliagdo, funcionando em uma sala pequena sem janela
alguma, com uma so porta, onde ndo ha ventilador. Além disso, muitas aferi¢cdes feitas
la sdo realizadas no corpo dos proprios colegas, 0 que precisara ser repensado e
adaptado pelo professor. Uma possibilidade para minimizar um pouco o problema
seria 0 uso do ginasio para algumas praticas e aquisicdo de EPI em uma boa
guantidade também para o setor da Educacao Fisica. Outra possibilidade € transferir
este laboratorio para uma sala maior, o que acredito ser dificil neste momento. Quero
ressaltar que ha muitas especificidades na licenciatura em Educacao Fisica e que 0s
espacos precisam ser utilizados e adaptados para as aulas. Embora atividades com
contato fisico sejam proibidos neste momento, ha varias outros exercicios fisicos sem
contato que podem ser realizados nas aulas e que precisamos de espaco para isto.
Porém, o que me preocupa € que talvez haja planejamento de utilizacdo das quadras
e ginasios para outras acdes e por outros setores, 0 que torna a situagcdo mais
complicada para um curso extremamente pratico, com atividades corporais.(Gislane
Nunes Leitdo, via formulario).

2° Bloco

Procurando sintetizar os topicos deste bloco, aponta-se que alguns pontos de
protocolos a serem seguidos sdo em comum aos ambientes descritos pelo
coordenador durante sua fala. Estes pontos séo relatados como sendo: elaboracao
de Procedimento Operacional Padrdo (POP), onde cada unidade
administrativa/educacional elaboraria dentro das normas e orientacfes técnicas
procedimentos de conduta e prevencdo em relacdo ao convivio de todos os
individuos; afericdo diaria da temperatura de todos com utilizacdo de instrumento
manual FLIR (Foward Looking Infra-Red). Quanto a este ponto, foi apontado por
participantes a quantidade insuficiente de pessoal para execucgéo desta tarefa, sendo
argumentado que séo desafios a serem equacionados. Também foi informado que a
temperatura ndo é método preciso para deteccdo de contaminagéo ou ndo da COVID-



19, sendo contraposto que dificil seria explicar aos pais dos alunos que a escola optou
ndo aferir a temperatura por concordar com a davida de detec¢do; ampliacdo de
estacdes de higienizacdo das maos através de lavatorios nos patios e Alcool Gel
(dispensers) nos ambientes; limpeza rigorosa dos ambientes de refeitorios, cantinas,
alojamentos e estacdes de trabalho administrativo, etc; organizagdo de mesas,
cadeiras, carteiras, camas e filas com distanciamento minimo definido pelas
autoridades sanitarias; ndo compartilhamento de objetos, equipamentos eletrénicos,
utensilios (p.ex: copos, talheres); instalacao de cartazes e informativos educativos em
abundancia pela unidade, sendo sugerido ao Curso de Design do Instituto as artes
destes cartazes e confecg¢do pela producdo gréfica; utilizacdo permanentemente
obrigatéria de mascara dentro da unidade, com excec¢do para situacdo de
alimentacao; néo utilizacdo de condicionadores de ar, sendo instalados ventiladores
nos ambientes tendo preferéncia aeragem natural.

A partir destas consideracdes de pontos em comum dos recintos de
coabitacdo, foram apresentados os ambientes especificos deste bloco com seus
pontos caracteristicos como sendo:

Utilizag&o de refeitorios

Capacitacao dos profissionais de atendimento na confecgao/distribuicdo de refeicao;
Escalonamento do horario das refeicdes para evitar aglomeracao;

N&o permissdo de utilizacdo de celulares em filas e conversas desnecessarias no
ambiente refeitorio;

Eliminacao do sistema Self-service;

Eficaz eliminac&o das sobras das refeicoes;

N&o permissdo de mochilas, tablets, computadores e bolsas no refeitério para evitar
contaminacao cruzada pelo descontrole desinfetante deste objetos.

Algumas consideracdes foram apontadas pelos participantes como utilizacéao
de quadras esportivas, sendo informado que em todos documentos orientadores
analisados a pratica de esportes neste momento ndo é recomendada, mas que cada
unidade, junto ao seu corpo de Educacado Fisica, poderia elaborar estratégias de
utilizacdo deste espaco. Também foi argumentado que se o aluno ndo poder levar
mochila para dentro do refeitorio, onde colocaria a mascara para almocar/lanchar?
Sendo respondido que o fornecimento de saquinho plastico descartavel (tipo
cachorro-quente) ao aluno, eliminaria a situacédo apresentada e este saquinho sendo
depositado na saida em local apropriado. Outro apontamento foi em relacdo ao
préprio aluno ndo devolver seus talheres, sendo observado que sendo o atendente a
retirar os talheres da mesa, ao mesmo tempo seria higienizado o local para proximo
aluno (ato comumente utilizado em restaurantes)

Contribuicdes da sala RNP e formulario do  Youtube :



Observar o numero de funcionarios para refeicdo e limpeza, CONIF j& indica a
necessidade de aumento de colaboradores, pensar a utilizagéo das quadras, impacto
financeiro (Tatiana, Conferéncia Web RNP);

Preocupar com operacionalizacdo das proposi¢cdes, quantidade de funcionarios,
escalonamento, talheres, tempo de elaboracdo das refeicbes, medicdo de
temperatura, efetividade das acgbOes propostas; Os adolescentes podem néo
apresentar alteracdo de temperatura, considerar também as recomendacfes da
ANVISA (Débora Santos, Conferéncia Web RNP);

Nota técnica da ANVISA indica como realizar o descarte de residuos infectantes,
procedimentos, protocolos para funcionarios, entregas delivers Uso comum das
geladeiras, e para os alunos (Adriana, Conferéncia Web RNP);

Atencéo para a divisdo dos grupos nas salas, atencdo aos espacos das salas, 0s
horarios ndo devem coincidir nos lanches etc., a fila fica muito grande, ainda com
distanciamento para evitar aglomeracao (Maria Clara, Conferéncia Web RNP);
Atencdo ao uso do material contaminado, com uso da sacola pratica, guarda da
mascara em sacola plastica, entrada com duas sacolas plasticas e apdés a
alimentacéo a troca da mascara limpa (Joilma, Conferéncia Web RNP);

Acdes de educacao em saude para os alunos e conscientizacdo, mais barato e eficaz,
participacao dos pais na discussao, retorno dos servidores e colaboradores antes, no
minimo 15 dias (Joilma, Conferéncia Web RNP);

Como se daréa o controle das proibi¢cdes indicadas para as filas e refeitérios? Em caso
de descumprimento o que sera feito com o aluno? Quem serdo 0s responsaveis em
fazer a fiscalizacdo? Ha pessoal disponivel e suficiente para tal acdo? Sera feita
contratacao de pessoal para essa acao? (Paula Aparecida Martins Borges Bastos, via
formulério);

Usar talheres descartaveis.(Wanderson Barros de Mattos, via formulario);

Gostaria de fazer uma sugestdo sobre o refeitério, seria interessante reduzir a
guantidade de alunos que irdo precisar se alimentar no refeitério, o que iria reduzir a
probabilidade de contagiou, muitos poderiam trazer suas proprias quentinhas de casa
ou se alimentar em outros restaurantes do bairro, para que isso ocorra o aluno poderia
receber do Iff o valor em dinheiro (bolsa alimentacdo mensal) para providenciar sua
prépria alimentacéo.(Roosevelt Tavares Flexa, via formulario).

Utilizacao de alojamentos estudantis

Reducédo temporéaria dentro do possivel no nimero de alojados (para aqueles que
podem pernoitar em casa);

Evitar aglomeracdo em areas comuns (sala de TV, corredores, etc);

Orientacdo intensiva nas praticas de higienizacao e cuidados sanitarios.

Também foi abordado o ambiente de trabalho administrativo dentro da unidade
em foram elencados alguns aspectos de prevencao ao combate do COVID-19 como
a limpeza sistematica das estacdes de trabalho (computadores, mouses, teclados,



mesas e cadeiras). Manutencao de trabalho remoto para aquele em grupo de risco e
evitar reunides presenciais, optando-se pelo sistema on line de reunides.

3° Bloco

Com o objetivo de planejar e dar seguranca para o retorno as atividades
presenciais em meio a pandemia, devido a Covid-19, foram apresentadas neste bloco
diretrizes e recomendacdes baseadas nos documentos de referéncia analisados,
produzidos por entidades especializadas e autoridades sanitérias, visando orientar a
comunidade do Instituto Federal Fluminense, quanto ac¢bes de prevencao,
minimizacdo ou eliminacdo de riscos de infeccdo a todos que utilizardo o espaco
fisico, de convivéncia e os servicos das bibliotecas; e o espaco fisico nas salas de
aula. Tiveram algumas contribui¢cdes, duvidas e sugestdes dos participantes da sala
RNP e do google forms no canal do Youtube, relacionadas a ventilacdo dos
ambientes; e a alocacédo de turmas em salas que devem ser reduzidas devido ao
distanciamento das mesas e cadeiras.

Utilizacao de bibliotecas

O espaco da biblioteca deve garantir segurancga tanto para 0S seus recursos
humanos quanto para seus usuarios. Para tanto, recomendam-se alguns
procedimentos a serem seguidos, com o intuito de evitar possiveis ameacas a saude
de todos na instituicéo, contribuindo concomitantemente para a saide da comunidade
no entorno. Deve-se manter o ambiente com ventilacdo natural, deixando portas e
janelas abertas sempre que possivel, evitando o uso de ar condicionado. Instalacéo
de ventiladores em locais com baixa ventilacdo. Prover aos seus recursos humanos
equipamentos de protecdo indvLGXDO (3,1fV H LQVXPRV FDUDFWHUtV\
instrui-los quanto ao seu uso e descarte correto. Promover acbes de
limpeza/desinfeccdo dos ambientes e equipamentos como também seu
monitoramento continuo. Observar a entrada da biblioteca para verificar 0 uso de
mascaras dos usuarios (permitindo somente o acesso ao interior com a propria), além
da disponibilidade do borrifador com alcool 70%. Demarcar o chdo com faixas
indicativas para garantir a distancia minima entre os usuarios diante do balcdo de
atendimento. Instalacdo de uma barreira de acrilico no balcdo de atendimento ou
similar. Rever o leiaute de grandes espacos para leitura ou estudo em grupo,
observando o espagamento minimo de 2 metros entre cada uma das mesas, que
manterd apenas (1) cadeira para comportar somente um usuario por mesa.

Foi explanado também, dividindo em etapas as orientagbes para O Sservico
biblioteconémico. De forma que, no setor de tratamento/processamento técnico é



necessario que ocorra a Interrupcdo do recebimento de doacBes de acervos.

Higienizar todo acervo comprado, colocando-o em quarentena por 14 dias para

somente depois incorpora-lo ao acervo.

No setor de circulagdo, deve-se receber todos os materiais sempre com luvas.

Separar estantes para colocagdo do acervo devolvido. As devolugdes podem ser

feitas em caixas ou locais adaptados para esse fim, como prateleiras, buscando-se o
dimensionamento para a quarentena e atentando-se para a identificacdo de data.

Coleta dos codigos de barras para realizacdo da devolucdo. Alteracdo do status do
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busca, sendo permitida a reserva do item apds o cumprimento da quarentena.

No hall de entrada e saldes de leitura Instalacédo de suportes com alcool gel 70%
na entrada da biblioteca. Instalacdo de tapetes sanitizantes para higienizacdo das
solas dos pés (ou pano umedecido com hipoclorito de sédio). Diminuir o nimero de
mesas e cadeiras no saldo de leitura, mesas com apenas 1 (uma) cadeira, para evitar
gue as pessoas se sentem préoximas, também limitando o niumero de frequentadores
no espaco. Suspender todo e qualquer evento para evitar a aglomeracéo de pessoas
tsejam eles, contacao de historias, exposicdes, clubes de leitura, etc.. Dispor de um
Plano de comunicagdo para conscientizar a equipe e o publico sobre cuidados
basicos de higiene e os riscos de contaminacgéao, utilizando cartazes educativos para
reforcar a importancia da prevencdo e o uso de mascara no ambiente. Deixar os
acessos de circulacdo abertos para evitar o contato diario das pessoas com
macanetas e puxadores de portas. A lotacdo maxima de usuarios deve ser reduzida
em ao menos 50% da capacidade.

Contribuicdes da sala RNP e formulario do  Youtube :

Sou bibliotecario do Campus Itaperuna e venho através deste canal expor a minha
sugestdo para 0 nosso setor. A nossa biblioteca possui 3 janelas que necessitam
permanecer fechadas para o funcionamento do ar condicionado. Por conta desta
pandemia, conversei com 0S n0sSsos gestores sobre a necessidade de instalacdo de
grades nessas janelas, onde o ar condicionado sera substituido por ventiladores
durante essa excepcionalidade de trabalho provocada pelo COVID-19. Precisamos
alocar em estantes do processamento técnico os livros em circulagdo para a
higienizacdo e posteriormente serem organizadas nas estantes da biblioteca.
Sugestao que a direcao de ensino e o servico médico estabelecam o nimero maximo
de usuarios que poderdo permanecer nas dependéncias da biblioteca, incluindo os
servidores e terceirizados ali alocados, (Paulo César Encarnacao, via Formulario);
Existe algum equipamento que pode ser utilizado como filtro para ambientes fechados
gue seja eficaz para tornar o ar menos sujeito a contaminacao? (Lenilson Guimaraes,
via Formulario).



Limites de estudantes por espaco fisico nas aulas presenciais

Informa neste topico recomendagfes de distanciamento dentro do ambiente sala
de aula, a fim de assegurar a satude dos alunos e docentes.
E consideravel garantir distancia minima de 1,5m. Reordenar todos os ambientes
para que as mesas, carteiras, computadores e postos de trabalho fiquem,
minimamente, 1,5m de distancia. Metrificar no chdo ou nas paredes, o distanciamento
minimo de 1,5m, em todos os locais que possivelmente geram filas e ajuntamento de
pessoas. Manter a sala ventilada (janelas e portas abertas), se possivel, utilizando
ventiladores. Evitar que as salas de aula utilizem sua capacidade maxima de lotagéo.
Indicar na entrada das salas a capacidade maxima de alunos, incluindo o docente.
Importante que as turmas evitem realizar trocas de salas entre as aulas (o ideal é o
professor mudar de sala para evitar locomoc¢do de um maior numero de pessoas).

Contribuicdes da sala RNP e formulario do  Youtube :

Com o aumento da distancia das cadeiras, as turmas teriam de ser divididas. Como
sincronizar isso com a carga horaria dos professores, ja que dividindo as turmas em
2 grupos, a carga horaria dos professores automaticamente dobrariam? (llcimar
Andrade da Silva, Conferéncia Web RNP);

Gostaria de saber em relacdo as salas de aulas que néo tem ventiladores para que a
porta ou janelas pudessem ficar abertos para a circulacdo de ar (Roki Souza, chat
Youtube).

As recomendac0es retratadas pelo presente GT precisam ser levadas também
em consideracdo, as peculiaridades de cada campi, o que justifica a escolha dos
procedimentos adequados e adapta-los ao seu perfil. Importante salientar que o
periodo de utilizacdo dos protocolos de seguranca € enquanto houver a circulacao
intensa do virus, alto grau de risco de contagio e ndo houver vacina, tratamento e/ou
comprovacado de imunidade. Observando constantemente o cenario da pandemia e
as orientacfes das autoridades sanitarias. O momento € de unir forcas e empatia de
todos servidores, terceirizados e colaboradores promovendo ideias e auxiliando nas
atividades e processos propostos a fim de manter a instituicao fortalecida.

Documentos norteadores

Diretrizes para elaboracdo de Planos de Contingéncia para retorno as Atividades
Presenciais nos IFs CONIF Jun 20



ABNT NBR 13962 2016 Moveis para Escritério

ABNT NBR 16671 2018 Moveis Escolares

Oficio Circular SEI n® 1088 2020 /ME Mar/ 20

Portaria Conjunta n°® 20 /ME e MS de 18 06 20 Jun 20

Comunicado n° 01/2020/ME de 22/06/20 Jun /20

Diretrizes para Protocolo de retorno as Aulas Presenciais Consed Jun /20

Manual sobre Biosseguranca para Reabertura de Escolas no Contexto da COVID 19
Fiocruz Jul / 20

Nota Técnica n° 48/2020/SEI/GIALI/GGFIS/ DIRE4/ANVISA
Portaria n° 572/MEC de 01/07/2020 Jul /20
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S5HODWRULD GD $XGLrQ$YDGAM®MIMRDGD
DSUHQGL]DJHP H SURPRomR GRV HVWXGL

$ UHDOL]DomR GDV DXGLrQFLDV SDUD GLVFXOWMMWLDR gRBEHUVXKH DGR
IRUPD LVWR LUIi DFRQWHFHU IRL VROLFLVWWGDV FHR®PRD&IR Q B OLLIE®RS &
IRPHQWDU XPD GLVFXVVmMR HHODERUDOMR GUHEHWERS FRWY ¥ VGSHRWDWQRBER
GLYHUVLGDGHV H SDUWLFXODULGDGHN GHVPOXQIRYDWHUYLGRUHV

2 WHPD GL] UHVSHLWR DRV FULWpULRYV GH DQWNHMO R R HQNVIR[PARR @
HQVLQR UHPRWR HPHUJHQFLDO

(VWH UHODWYULR SDUFLDO IRL FRQVWUXtGR DVSBBWLUEFLRHFWR SUR S
UHXQL}HV HQWUH RV FRRUGHQDGRUHV H HVWXSPWQWHU ISRIHFYH Q W/ H
DSUHVHQWDGDY QD DXGLrQFLD UHDOL]DGD QRDGGEDW DG B MTKXOLWKFH G
FRRUGHQDGRUHV WHYH D RSRUWXQLGDGH GHPXRIGIDIGHRGRLI)P BIR ¢
ILP GH GHEDWHU H FRQVROLGDU DY GLUHWUL]HYVY LQHUHQWHY DR \

7RGR R HVIRUOR IRL HPSUHHQGLGR D ILP GH SHHL.QA PRIQEEL JHHVOKIRWM
YLDELOL]DU D DSUHQGL]DJHP GLVFHQWH GLDQX®R R/ DWXD[QJERG
DXWRQRPLD H GLVFLSOLQD QD UHRUJDQL]DoMR VAR NXSYHEDVBYRF
UHLQYHQWDU VXD IRUPD GH OHFLRQDU DPBEVDERPRLIGWH FQR R
HP DOJXQV FDVRV R FRQYtYLR IDPLOLDU G XU BRW HLR® HP I H/IWHLQWKH. ¢
GHYHUi WUDoDU GLUHWUL]HV DOWHUQDW LoiDR/ GID DB WDH/QIGIIL] DD A A Qi
SURPROMR GRV HVWXGDQWHYV

JRUDP GHEDWLGDVY SURSRVWDV TXH DVVHJXUH®DDAWHUGD\GH GY DX
LQWHUHVVHV jV QHFHVVLGDGHV H ®GHGHYHRQ® D GIDPSE®I BRPXQLGD

&RP D FRPSUHHQVMRYGCIHOLOWMBR GD DSUHQGL]DJHP HD SURPRomR GR
IDJHP SDUWHFRKMRQWR VLVWHPIiW IDF RRGQR/ WQXIo@R GR UHODWYULR |
WHPiIiWVYHDI SRVVtYHO VRPHQWH HP DUWLFXODomR H GLIiORJR FRP
WUDEDOKDGRY QDV DXGLrQFLDV



BULQFLSDLY SROQWRVY OHYDQWDGRY QD DXGLrQFLD

6REUH R SURFHVVR DYDOLDWLYR

2 3DUHFHU &1(1 36 XJHUH D DGRomR GH DYD@VWaFDWIRXH B @ LD® V] H
DVSHFWRYV TXDOLWDWLYRYV GD DSUHRGELRQIBIPVYH RV IDWRUHV VRFLRH

e SUHFLVR OHYDU HP FRQVLGHUDOomR DV GHRNVNIXHDOR\D I&HW X X Bl QMHhHRVH@!
SHUtRGR GH SDQGHPLD

$ DYDOLDomR IRVVH EDVHDGPHPQQUWUSDDWLEFRED gogmR HXEGDWMHDOPHQWH
&DVR DFRQWHODP UHSURYDO}HXHPXR &5 WDV QD&RXPOMMRXGLT

&DVR KDMDP DXODV VIQFURQDYV TXH HVVDELOHYVDEDWSYDDG DX HPGQ M KRFS
DFHVVDU

$ TXHVWmMR GD VD~GH QD DYDOLDomR G L D4 Qk \DA IDRIDL DR~ W HSFO BV R R
WHQKD VHQVLELOLGDGH SDUD DEVRUYHGDHG KW LSDLY D UP WIRVGR \D ®p/P SG
IHUUDPHQWDY WUDGLFLRQDLY GH DYDOLDomR

$V GLPHQV}HV HQYROYLGDV QR FRQW i PV RV G D\DFYPMR. D & i R \GLLELIOLy&/MA H
UHPRGHODU FRPSRQHQWHY FXUULFXODUHV SSEBR¥KURRP RBGW RR"C
2QGH SDUDUDP QR FRQWH~GR DQWHYV GD LQWH WUNBbTXRH GW DAD'OHQ G
DWLYLGDGHY LQFRPSOHWDV" )U NV WX IVRGIW DAXWH.QYWIXH DSWUB¥HP QF

$ UHXQLMR GR FROHJLDGR SHURHWILU BWWHF KEH W R V XH@XNIRY/

$ UHXQLMR FRP RVUHSUHVHQWDQWHY GH WX U I XWJR W DIOXGLR\D I RW ki
HQIUHQWDQGR

3ODQR GH $XOD QR LQtFLR GDV GLVFLSOLGWDREHVRR P BODDW IFRAP B N IH
DLPSRUWKQFLD GHVVH SODQR VHRMD]B R IPWRFHWDR I B R BIOR.ID® m R

7ULOKD DVVtQFURQD GLVWULEXLU QD % XBWRRVOHDAGREDRHEBA FDGBH FI
FHQWR ID]JHU TXHVWLRQiULRY SURMHWRMLQWEILGDGERD HYVRIRWXEHG W
VLQFURQLVPR ILFDULD QRV  SRU F3H)W B DQNRDPR® B @\S B HEHS LD DIDHP

&XLGDGR QD PDQXWHQomR GD SHUPDQrQFLUDGGERL HR WKQGBRWH DGIRROL
SRVVLELOLGDGH

6REUH DV DWLYLGDGHY DYDOLDWLYDYV




5HIOH[MR VREUH RVLQVWUXPHQWRY $YDOLD'¢RI HXWOURHFHMMRADQIG |
REMHWLYR SURSRVWR H QmR QR FRQWH~GRU 2LIORVAHVAVAHWRRF8 MY R H
FRQWH~GR FDEH XPD SURYD" )DUHL XPD SURYD &DEH XPD UHVHQKD"

1RVVD WDUHID QmR p HYLWDU R SOiJLR 6HURBDXR/ DXHXI@QRN UWURDE [FHDULWH
GH RXWUDV SHVVRDV 2UJDQL]DU EORFRV GH WBRRRRPHDUORDWHIIRQGWH/FEV 5
JLFD PDLV IiFLO SDUD RV DOXQRV HDSGRQHFVRL KWH JBHDUMHIM- HDDHIPO L D c

6HUIi QHFHVVIULR SURPRYHU DYDOLDoO}HV RUDLV SHKIDWWRHGQ@RY D\
DSUHQGL]DJHP

6DOD GH DXOD LQYHUWLGD RDOXQR VH SUHRZB VB DAWHG WIDKS D/MHPQ W 1d
VROLFLWDomR SDUD VHIXQGD FKDPDGD GDV DWLYLGDGHYV

4XH MXVWLILFDWLYDV SDVVDP D VHU YiOLGAYVD®HYWED P RPHNAWLR L FU
PpGLFDV" 4XH DV DWLYLGDGHV VIQFDREGBY? RQMURH VXNQFR DUHILVWUDG

4XH RV SURIHVVRUHY VHMDP PXLWR EHP RULHOQWDGIRD/o M REQRI QORYRI
FRQWH[WR

e LPSRUWDQWH GHVWDFDU RDEOHIRR GR SUD]JR SDUD UHDOL]

2V DOXQRV FRP 1HFHVVLGDGHYVY HGXFDFLRIQDDRK FHWRIHELDHWP TLH ) HW R
WHPSR PDLRU SDUD UHDOL]DomR

&RPR VHULD D PHGLDomR SDUD D UHD@WPD B R HMYVONMCRMDHOL BIW H V

3DUD DWLYLGDGHV DYDOLDWLYDV GH PHORNILE IMRWFRPRKY BRIPIRBRD \D 1
SOiIJLR 2 LGHDO p TXH HVVDV DWLYLGDGKUVVDRY DM HURRG®NP VHHAD F RG
FRQVXOWDYV

$ TXHVWmMR p HODERUDU DWLYLGDGHV DY DXHDMF BEXWDLH FRODERW
SURQWDYV

2 PPWRGR GR HVWXGR GH FDVR p PXLWR LQYWDBD&HRRKFREWN VR BHYKODHI
FRQVLGHUDOmMR PLQKD iUHD GH H[DWDV RQGXPPX+tMDURY HPXWD O §BIVEB
WRGRYV PDV WDPEpP p XPD RSRUWRQHGSG DGRV SDHLOD Qi Q V8 D B PHRWV

6REUH D 6HIXQGD &KDPDGD

4XDO WHPSR Pi[LPR SDUD TXH FH®XER GH WHHX QR HKOHP DGD "
4XH MXVWLILFDWLYDV SDWRFPHRQDWRU YiOLGDV QHVWH

SUHFLVDP LU DOpP GDV MXVWLILFDWLYDV PpGLFDV"

6REUH R &RQVHOKR GH &0ODVVH




" e D DPELHQWH LGHDO SDUD SHQVDWR PDRRHOomR HP VHX FRQWH]

6REUH D GHSHQGrQFLD

' 3RGHPRV UHSBOQRDMHRGH GHSHQGrQFLDV"

’ '~YLGDV VREUH FRPSRQHQWHY SDUD GHSHQGrQHALDF R A DEQH Q WRIW S [
HR DOXQR IRUDSURYDGR OHYDQGR HVWDV G BSHIMG P@RLDYWLDARBR BB ULtR
OHWLYR VHJXLQWH H DV GHSHQGrQFLD"

' &DEHULD XPD HQTXHWH VREUH R Q~PHUR GH GHSHIDAYWHLNVDNPQR 5
GHSHQGrQFLD H TXH SUHFLVDP FRQFOXLU R FXUVR

’ 1R HQVLQR 7pFQLFR &RQ¥RObWRQM@WHVWBRGHYLY MRV HVWHQGHU SD
7pFQLFR ,QWHYWHRRPHQWR GH H[FHSFLRQDOLGDGH

' $FKR FRPSOLFDGR SHQVDU HP GHSHQGrQFLD VHP QNP 6MMHUPRYV FR

SRVVtYHO XPD QRYD UHXQLmMR SDUD DERUGDU HVVIRAXAXHPWHWVNIHR GBHyV XP
DSOLFDomR GDV Do}HV"

6REUH R (VWiJLR &XUULFXODU 2EULJDWYULR

’ (VWIiJLR FXUULFXOD W RER IFFOW|LR QD FRQGLomR UHPRWD"

6REUH D 5SHEXSHUDoOomR

' &RPR RSHUDFLRQDOWBEXSHRPRWRIGLDUDOHOD"

6REUH R 7&& 7&( _7)* H 7&0

' BHUPLWLU TXH D SHVTXLVD FRQWLQXHVGBWIDQKIDUIHVYHPHRWDERUIL
VHIXHP HP RXWUD DXGLrQFLD

' $VEDQFDV SRGHP VHU UHPRWDV QRUPDWL]DU R 7&& UHPRWDPHQ!'
SHVTXLVD HP DSUHVHQWDomR UHPRWD HFYMEWXLSD U B JXXD\DH IQRW R M RHM



5HODWRY GR FKDW GR IRUPXOiIULR H GDV IDODYV
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6REUH R SURFHVVR DYDOLDWLYR

6X]DQ\ &DPSRV &RHOKR

2 3DUHFHU &1( 1 6 XJHUH D DBRIODB HBWHIRUPDWLYDVTKBLDIQyYVYV
HQIDWL]JHP DVSHFWRYVY TXDOLWDWLWRVY H\D VRFALREA 6 RIFELRHPDHW YV 1D

-RVLQLUD $QWXQHV GH $PRULP

7THPRYV TXH OHYDU HP FRQVHBHIXDOO®KRDOGMY TXH VmR HQIUHQWDG
HVWXGDQMMWH SHUtRGR GH SDQGHPLD

$QD

&DVR DFRQWHODP UHSUR QDR HSW HINKKHGH VWIDR R &5 QD JUDGXDomR
&DVR KDMD®DV VtQFURQWWDY VHMDP JUDYDGDV H GLVSRQLELOL]DGI
QmR SRVVD DF4XHW DMV VDV DWLYLGDGHVRVVBIMDPQDMILVWUDGDV FF
IUHTXrQFLD

4XH RV SURIHVVRUHV VHWLAHPWMDMGREHMREUH DV GLUHWUL]HY GH DYD
FRQWH[WR

.DULBRFKD

(P VXD IDOD HVFOD UMW @DMD ¥GBLDomR GLRIPRYWHEW R
HPRFLRQDO SUHFLVD VHU FRERAVAWHIOBWR | RULVDWH B $Y\DHD IDDYADROM. D U
WXGR D WRGR WHPSR QDV QRVVDV YLGDV 1RVWDVSHEESRNQODV X
VHQVLELOLGDGH SDUD DEVRUYHU H XWLGDDD MXLGR/ DO/ IS RO/DAL
IHUUDPHQWDV WUDGLFLRQDLY GH DYDOLDomR

&LQWLD 1HYHYV

$ UHXQLMR GR FROIMWPLBERFHEHU RV DOXQRV TXH SDUDGDP GH IUH
UHXQLMMR¥RMSUHVHQWDQWHY UGS H QXILFDDGWUHY GRV SUREOHPDV TX
HVWmR HQIUHQWDQGR

$QD

6XJHUH TXBISWUHVHRWMHOR GH $XOD QR LQtFLR GBVRALANFE®OU@PDARP R
VHUIi R SURFHVVR DYDOLDWLYR UHIRUoDQG® B HRBRRWKHFQD]IGERV
PLQLPL]JH R SURFHVVR GH DYDOLDomR

'pERUD



6XJHWHREUH D TXDQWLGDGH GH GLVFLSQOQUQODQYLDIDAHBPE R R W GW DAGW Y
TXDWUR GLVFLSOLQDV QXP EORFR)BPHDQRPW IHV LIQAALBQYDYRBR RV DOXQ
SURIHVVRUHYV JHUHQFLDUHP D GLQkPLFD GH DXODV H DYDOLDO}HV

*HRUJLD ODQJXHLUD

7ULOKD DVVtGREVRQDREXLU QD SDUWLFXODULGDGH GH FDGID FDPSXV

SRU FHQWR ID]JHU TX W\ MRIQ B LLRMWVWRUD @ RUHVWmR H Mi YDOLGDU|
SRU FHQWR H R VLQFURQLVBRULFADBWBRORQWR GH IDODU GH WUD\
DSUHQGL]DJHP FRP R FXLGDGR QD PDQXWHQomRVE DHSGR DD R FLI
DFDGrPLFR FRPR XPD ERD SRVVLELOLGDGH

:DIJQHBRPR VHUHMSR WDUD RY SURIHVVRUHBHFEBORIIDLWGRVFLSOLQD
VHUHP RIHUWDGDV ([LVWHP SURIHVVRUHYV TX HDNIDH YW mMHR S/RIGIHEL D C
QmR VHU FRQWHPSODGRYV

.DULQD 5RRFFxHEH XP WHPSR SDUD UHIOH[mMR H SODQHMDPHQWR GDV

:DIQHUSRQGHUDOomR TXHVWmR GR WHPSR SDUD TXH SURIHVVRL
RUJDQL]DomR H SUHSDUDomR GRVY FRQWH~GRV"

6\OYLR RWYWMBKOHEH D JHQWH GHWHUPLQDU H EDWHU RFRRDEM/HOR L
FDGD FXUVR H FDGD FDPSXV

.DULQD 5RFBEPH XP WHPSRUSDQD]|DomR GH WXGR LVVIRRRSFOLPBXKQL]DC
HVVD SDXVD SDUD Do}HV SDUD VH GHILQLU VHRMBDIER R X B WHWHRUFRQLMD (
SUHFLVDUHPRFRSERHSDUD LVVR

ORQLFD 5SDERFWHVFHQWDU VREUH RV DOXQRV GR 1DSQHH RUJDQL]L
HVVD IOH[LELOL]DomR FXUULFXODU QLNW®HMRHRM.IS P GR XHO iVEW IR
HP FROQMXQWR FRP HTXLSH H SURIHVVRUHV Q nHRVMR HERR VXRHXWHIRXVY. UVR-
FXLGDGR QHVVH SURFHVVR RV LQWpUSUHWWHRUGKN OLERBWYW QyWRTWXHI
YDPRVY WUDEDOKDU FRP HOHV GH TXH IRUPD YBWRVFWR B R HNGKRRWY Q|
DYDOLDU SUHFLVDPRV IDJHU DOJXPDV HVFROKDV H GHFLV}HV

6X]DQ\ &DPSRV &RHOKR
2XWUD FRORFDomR DWBOUBPKWR&IX OL ROLQGD QmR IRIRKRPRORJDC

SRGH VRIUHU DOWHUDO}HV
/IXL] &DUYDOKR %UDJD

BHQVR TXH R SHUtRGR DWp GHJHPEUR VHMD G HSHD[\$ Bl WLRPGIRMV D ©OnXR) R \I

SDLV WpFQLFRYVY DGPLQLVWUDWLYBWHWHHPRNIPWWR BIHS/U BRHGVHWPR Vp H-
LOQFRUSRUDUPRY PXLWDV GDV SURSRVWDGBILLY bXW R MU Q DV HRNG

R ILQDO GHVVH SHUtRGR FRP PXLWD H[SHULPHQWDoOmMR

8P WUDEDOKR UHPRWR HPHUJHQFLDO PHO KR URHPDERJDGERRHGMBDARY

DOWHUQDWLYDYV GH DYDOLDomR

$Wp Oi QmR GHYHPRVY UHWRPDU R FDOHQGIULR NMHBRUWDQW

DYDOLDomR SURPRomR QHVVH SHUtRGR



ImR Ki TXH VH SHQVDU HP SHUGDV H VLP TXH WRGRHLXMWRI&H QNDWK E
HP SUHVHUYDU YLGDV

8P WUDEDOKR UHPRWR HPHUJHQFLDO PHO KR URHIPMERJDGERRHGMBDARVY
DOWHUQDWLYDYVY GH DYDOLDomR

6REUH DV DWLYLGDGHY DYDOLDWLYDYV

SDIDHO *DUGRQL

,PSRUWDQWH GHVWMREGERU BUD]R SDUD UHDOL]DomR GDV(@mWRLYLGDGH
HVTXHFHQB&RXR\NRYV FRP 1HFHVVLGDGHYVY HGXIRDFX R @QHIAHNYV SWDBIPDH Wr
GLUHXWRVBIPSR PEOLRRDJ UHDOL]DomR

$QD %HDWUL] 6LP}HV
(IDWDPHQWH 5DIDHO DOpP GH SHQVDU FRPR VHULR ®HRW®VDomR
DYDOLDO}HV LQWpPUSUHWH OHGRUHV HWF

$QD
6XJHULX SRU PHLR ®OXnpooODomRHRAVVH EDVHDGD QD SDUWLFLSDom|
$ SDUWLFLSDomR p R TXH UHDOPHQWH FRQWULEXL

ORQLFD 5DPRYV

$PSOLRX D LQWHUSUHWDOmMR GD .DULQD H[SIORPHDY GHRVRHIQPYFOFYNLE B
QR FRQWH[WR GD DYDOLDomR GLDJQYyVWLFDHWW.NIMR FR AR RBHOLV
FRPSRQHQWHYV FXUULFXODUHV SSF GR FXUVRIRRPEGEHRW DB X (RRY/GHHV
SDUDUDP QR FRQWH~-GR DQWHYVY GD LQWHUUXSomRDGIRWDODHQG BULR
DYDOLDomR GLDJQYVWLFD FRP RV DOXQRVHVIXRGDEPHQWDIQ SOHUGH R
GHYH SDUWLU H GH TXH IRUPD SRGHUmMR FDPLQKDU

BULVFLOD *RPHV &KDJDV
6HIXLX QR OLQN GD IDOD GD ORQLFD

e LPSRUWDQWH TXH RSURIHVVRU VDLED D TXHMR MG R b/AHFWKIDE&RRDIDA X ¢
VLWXDomR QD DYDOLDomR GLDJQ§NMWRKDGH HRBV XHROPRRDU DWLYL
LOQFRPSOHWDYV IUDVHV VROWDYV (QWHHDRRWH BN PVQ W XALd} DV GOV

'pERUD
6HUi QHFHVViULR BYRPIRXYHHY RUDLV FKDWV H QRYDV IRUPDV GH
DSUHQGL]DJHP 6DOD GH RXXQAWHUWUBSDUD DQWHFLSDGDPHQW
0{QLFD 5DPRYV

S5HIOH[MR VREUH RV LADOWRBHBWRXP SURFHVVR HHYMRHXRV DLWP
YHULILRDIMBFO QFH GR REMHWLYR SURSRVWRLE \DWRXPR © RRWEHHYG-RH
D VHUYLOR GHVVH SURFHVVR OHX FRQWH~GR FDEKXPI SRIRYD" )D
UHVHQKD" 1RVVD WDUHID QmR p HYLWDU R SODDGRVWPRAHXD RAXQRWU
PH WURX[HU WH[WRV GH RXWUDV SHVVRDV

.DULQD 5RFKD



3DUD DWLYLGDGHY BPYOWLSWDYHDWFEB KD GH IR QMR MWHR Q ¥ UFRRPIR
FROQOWURODU R SOiJLR 2 DGHDNQOGOXHWHIYVYOINQFURQDV NMISMRGPIBLVF XU
VHU FRP FRQUBWXOXWBWmMR p HODERUDU DWLYLGDGHYV DYX®LOWR YDV P
EXVTXH UHVSRVWDV SURQWDYV

,VVR

$QD %HDWUL] 6LP}HV

2 PPWRGRIGWXGR GH PXYR/'R LQWHUHVVDQWH $ PLQKD SUHRFXSDom
FRQVLGHUDOMR PLQKD iUHD GH H[DWDV RQGH@XLNMUR/ YH{B© B DIUHY
WRGRV PDV WDPEpPP p XPD RSRUWXRUHW QR VS D H DQYHQ BADRIPIR/V

(ULFDHSHQVDU PHVPR FRPR D JHQWH DYDOL® FRPRHYORRR VRWEFP\D BV

ORQLFD 5DRRVWUXPHQWRV GHDYDOLDomR DFKR TXH WHPRYV TXH OH
SURFHVVR p FRQVWUXtGD GHOQWURGIHIFDGD FRPSRQHQWH FXUUL
| 2 TXH FDEH HP FDGD FRPSRQHQWH"
| 9HULILFDU R VH R DOXQR DWLQJLX R REMHWLYR
| 2 LQVWUXPHQWR HVWi D VHUYLORGHVVH SURFHVVR DYDOLDW
| &RPR YRX WUDEDOKDU HVVH LOQVWUXPISRWRQ@WHDFRUGR FRP |
| 2V LQVWUXPHQWRY HVWmMR DWUHODERW DR WD RE MHWILD/GRR/VH S |
| $GHTXDU DR SODQHMDPHQWR GH FDGD FRPSRQHQWH GH FDGL

$QGUH 9HODVFR *XDUXYV

ORGLILFDU 5'3S DXPHQWDQGR DTXDQWLGDGHHOGWAMITRVLYDGOEGEHY HP JUD
SDUD DYDOLDomR HP JUXSR

$QD
*RVWDULD DSHQDV GH UHVVDOWDU D LPSROKNKQ FIXD GIRGRYRIARF R

DOXQRVY DJRUD DLQGHEDEBDLYOXOCKBRP EWHRD@GE®R VHPSUH OHYDU
FRQVLGHUDomR TXH HVWDPRV HP XP PRPHQWR GLItFLO

*DEULHO $UrDYV
$Wp VREUH D SUySULD TXHVWmMR GD DYDOLDobRVEBRHVYBEQ WX ER I

IOH[LELOSIDWINnRP RGLILFDUPRY DV DERUGDJHQV DSyV RX PHVHV C
QHFHVVIULR

&KDW GR \RXMXIE®BVRQ )RQVHFD

*RVWDULD TXH VH GLVFXWLXDN @ VDLWIOHW WYhRRGBIRGH YV APSFOHQMAD GDV DF
PHVPR WHPSR DR DOXQR SRLV LPSBVWPR GHWIDBWVWBRHKQWH KRR SURF

$QD 3DXOD

5HVSRQGHX TXH HVVD GLUHW WD) WHIYRHXOBYEEDWB UG HH FD&MD FDP S X
FXUVR



9DJQHU $VVLV

SRQGHURX VRBEWHLRQDPHQWR GH DWLYLGDGHW\GRU MW BV GH
I UDFLRQDPHQWE WBHRFIHRIg3IPHUR GH DWLYLGDGHY GH WDO PRGR TXHI
TXH UHDOL]DU XP Q~PHUR H[DJHUDGR GH B VGIDYUL GFIRGHAWD 2HHPVSARXXG-IRC
WHPSFHYH VH GLPLQXLU RJUDX GHQAMRP SEBBH SRBEUBWHFDUUHJDU GXUL
VHPHVWUH

*HRUJLD ODQJXHMINVUMWRX R SURWHVURD ®VeQFERROIYHO GLVWULEXL
FRQWH~GR HP YiULDV HVW U D @/ B MMWWMR S @QIWHD ILROUPRW SURWRKomR GH
6XJHULX TXH D WULOKIPDLYFORORQRD¥R QR UHIRUG6RIHYDNVNE~YLG]
OLPLWH GH VIQFURQR

SRGULJR 5RVVHOLQL

&RPR HYLWDU R7TRGIBRVRRY LQVWUXPHQWRV DYDOLDWLYRV GHYHUmMR |
SRVVLELOLGDGH GH DYDOLDomR VtQFURQD"

(ULFD

6 XJHULX DPSOLDUPRYV DV GLVFXVV}HV QD HXXHERRIDORTMERHERYV GRBE X!
OLPLWHY SDUD HYLWDU R SOiJLR

.DULQD 5RFKD

2 FROQOWUROH GH SOIiJLR QDLWRWRPLSSCHFR\D WP QR BYBOHR&EMRGHY H
VHU GLIHUHQWH D SRQWR GH QmR H[LVWLUEHB D RHWIRWMID HVWRIOPX D
D SHQVDU IRUD GD FDL[D VHP FRSLD H FROD

6REUH D 6HIJXQGD &KDPDGD

'"HERUDK $OYHV +RUWD

e LPSRUWDQWH D JHQWH OHFBDUDNVMLFXBDGH®DGRREDSVIDWK\D 6@ R D
VROLFLWDOomR GDV DWLYLGDGHYV QmR SR GHUIFLN D RRNVGRM\MDER D WKI
WHPSR Pi[LPR SDUD TXH R DOXQR HQWUH FRP HVVH SIHGXIER GH VH.
MXVWLILFDWLYDV SDVVDP D VHU YiOLGDV MHpPVEDRRMNQWRI'L BD WH
PpGLFDV"

'~YLGD ORIQHUXDQWR j IOH[LEROLMRGWLILFDWLYD GH VHJXQGD F
QRUPDWL]DGD SUHFLVD H[LVWLU SDUD SRVFHEPRVWDUDFPRDNVW X
DYDOLDoO}HV

'"HERUDK $OYHV +RUWD

$ PDLRU SUHRFXSDoSWDpPRFEPWRD VROLFLWDU HVVD ¥YRU XQBMSFEKD P D G

DSOLTXHL D DYDOLDomR KRMH DWXDOPHQWHURH DY R UNHW HDWW\PD C

DJHQGDU D GDWD FRP R SURIHVVRU 4XDO VHURHWOYWHHWSHUDIIR QHVVH Q
GLDV SDUD HOQOWUDU FRP R SHGLGR GH VHIXQGD FKDPDGD"



6REUH R &RQVHOKR GH &ODVVH

&LQWLD 1HYHYV

&RQVHOKR GH RODFEHHQWH LGHD®URPRD s GIYDWHR FRQWH[WR PD
&RQVHOKR GH &ODVVH p IXQGDPHQWDO

6REUH R (VWIiJLR &XUULFXODU 2EULJDWYULR

*HRUJLD ODQIXKHWUWDRR FXUULFXODRRRERUHRQ®YULRQD FRQGLomR UH

6REUH D 5SHEXSHUDoOmR

*HRUJLD ODQJXREPBDRSHUDRLREXOSHUDUMR SDUDOHOD

6REUH R 7&& 7&( 7)* H 7&0

SHUPLWLU TXH D SHVTXLVD FRQWLQXHKVWBWIDQIBIDUIDHVYHPHRWDERUI
VHIXHP HP RXWUD DXGLrQFLD

$VEDQFDV SRGHP VHU UHPRWDV QRUPDWL]DU R 7&& UHPRWDPHQ!'
SHVTXLVD HP DSUHVHQWDomR UHPRWD ,QVWIRNXA NUDHIXOBD DHRYW R
IRUPDWR

6REUH D '"HSHQGrQFLD

ORQLFD 5DPRYV
S3RGHPRV UHSBOMDMWHRGH GHSHQGrQFLDV"

&LQWLD H 3ULVFLOD

'~YLGDV VREUH FRPSRQHQWHY SDUD GHSHQGrQHALDF R A DEQH Q WRIW S [
H R DOXQR IRUDSURYDGR OHYDQGR HVWDV GHNDHQIEVY PFOLD VU IZIR\P & F
SHUtRGR OHWLYR VHIJXLQWH H DV GHSHQGIQFLD"

(ULFD

&DEHULD XPD HQTXHWH VREUH R Q~PHUR GH GHSHIDAYWHLVDNPQR 5
GHSHQGrQFLD H TXH SUHFLVDP FRQFOXLU R FXUVR

&LQWLD 1HYHYV
1R HQVLQR 7pFQLFR @RQ¥ROPOWRQMWHVWBBOBHYLYMV HVWHQGHU SD
7pFQLFR ,QWQHYWHGRRPHQWR GH H[FHSFLRQDOLGDGH

*DEULHO $UrDV

$FKR FRPSOLFDGR SHQVDU HP GHSHQGrQFLD VHP QNP 6MHUPRYV FR
SRVVtYHO XPD QRYD UHXQLmMR SDUD DERUG D UGHY VOXT *HHVWWMM RGBSy V
DSOLFDomR GDV Do}HV"



6REUH 'LVFLSOLQDYVY WHPD GH RXWUD DXGLrQFLD

$QD SRQGHUHRPEUDQGR TXH DOJXPDV GLVFLSOLQDV QrURIRREBRVVLtY
GLVFLSOLQDV PXLWR SUIWLFDV GH ODERUDWYULRYV SRU H[HPSOR

'"HERUDK $OYHV +RUWD

$QD SRULVVR R EORFR GHGLVFLSOLQDVLVHELD OFKHDR YW HSRILY RIS
QmR GHPDQGDP DXODV SUIWLFDV GHH[BQGR KBV R AR-OMWRBDUDR DV

BULVFLOD *RPHV &KDJDV

7DOYH] SHQVDU HP FDUJD KRUIULD H QmRDQXMP A DRLGHK B L¥F QYD IUQHDR/
Pi[LPR H PtQLPR SRU VHPDQD UHVSHL@®HMH @BRIDFXADARD FWHUtVWLFL

0{QLFDPRYV

(VVD RUJDQL]DOomR GRV FRPSRQHQWHY FXUULFXQDGRW BIEGHDT XH IF
FDGD FXUVR D FDGD FDPSXV HQWUDQGR IR UWHXSRWSHUD B loVhIR V& IR U
HVVD OLEHUGDGH GH ROKDU H GHFLGLU R TorhRp HIQ\QLEIRP B IDMRDADRQ F
SUHFLVR WHU R FXLGDGR GH RUJDQL]DU FX UQ® R XOXDOPR © M/UHF I \DWHX |
GH FRQWH~GRV e XPDDomR HP FRQMXQWR HQRVEIHADR RBR IR ZR(D FRI
RV SURIHVVRUHV D HTXLSH GR FDPSXV QHV VW GHMHQKRQQHD\QMHAD @
DOXQRV R FRQVHOKR GH FDPSXV

%WUXQR -DUGLP OHPEURX
4XH RLPLWH GH GLVFLSOLQDV Mi IRL DERMSGIFGIRADP XPD DXGLrQFL
*DEULHO $8DbDW XP SURIHVVRU GH WHPSR LVVR p ERP PDV WHP FD\

FRP WHPSRV VHPDQDLV«,)) 7XEH UHGHDUWDQOMH G/ DX G RRHW IV L G

JRUPDQGRYV

$OXQR GR SOYUREOHPDV GRV IRUPDQGRY QmR LQJUHVVDUHP QR VX
FDOHQGiIiULR DWUDVDGR &RPR UHVROYHU" 4XHPBDNSHPRFIRQWGLQRR
SULYDGR

6REUH 1HFHVVLGDGHYV (VSHFLDLY WHPD GH RXWUD DXGLrQFLD

&KDW GR \RXWXEHAY LQWpUSUHWHY GH OLEUDV VDEHP DOIDEHWL]D

&KDW GR \RXWXE®}RL IDODGR GXUDQWH DV DXGLrQFLDV TXH VH XP
FKHJDU FRP GHILFLrQFLDV QD DSUHQGL]DJHP HPBBRLRMHQWR/ SRGA KL



TXHVWmR p RV LQWpUSUHWHYV GH /$@ LDDEWHWDLE Bl @mDROQDrERHVXL P CBW'R F H \
VLPSOHY DVVLP H WHP OHWRGRORJLDYVY GLIHUHQFLDGDYV

$QD ODUD GH 20LYHLUDLDQ WPHULSUHBMRHY GH OLEUDV QmR VDEHP DOID
GHOHV p DSHQDV LOQWHUSUHWDU LVVR IRLHTX®GILFEREARSIDR KPAD RHW U
TXH VHU XP SURFHVVR IHLWR SHOR SURIHVVRU

&KDW GR \RXWXE®BRLY p R SUREOHPD p TXH QmR VHL VH RV SURIH
VDEHP LVVR (VWRX SHUJXQWDQGR LVVR BRUXKXH MiOW UY HPRRUGHD/X W
GLVVR

eULRHVSRQGH QR VHX FDPSXV H[LVWH R WUDEDOKRBGRIVIRHPDomR
OHWUDPHQWR e XP WUDEDOKR GH EIDA/MHG R GDXQN W LWHDMSORMRY D E L

(ULFD D JHQWH ID] HVVH SDSHO TXD Q&R BRRNVIMKLGD/QIVGIH Q HIRGW M P

&RRUGHQDGRUHYVY GD $XGLrQFLD 7HPD

$00\VVRQ
*HRUJLD
0{QLFD
6DLRQDUD
.DULQD
eULFD

$QD 3DXOD
3KLOOLSH
6\OYLR
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&RPLVVMR 2UJDQL]DGRUD 7HPIWLFD $VVL\

$PDQGD %YHUVDFXOD GH $JHYHGR 6DQWI

&ULVWLDQR GD 6LOYD &RVWD

'PERUD 6SRWRUQR ORUHLUD ODFKDGR |
(GLODPDU 9LDQD GD 6LOYD $OYHV

S3DROD %DUURYV GH )DULD )RQVHFD ¢

&DPSRV GRV *R\WDFD]HV 5-
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(VWH 5HODWYULR )LQDO GD $XGLrQFLD 7HPIWLFD
FRPSRVWR GDV HWDSDV TXH UHVSDOGDUDP D FRQVWUXomR

MXOKR GH jV. K TXH FRQWRX FRP D SDUWLFLSDomR C
SODWDIRUPD 513 HDWLQJLX YLVXDOL]Do}HV DR YLYR SHO
DIJRVWR GH YLVXDOL]Do}HV

'XUDQWH DV UHXQL}HV GRV FRRUGHQDGRUHYV GD DX
UHDOL]DUMPRMRPPRY JHVWRUHYV UHVSRQViIYHLY SHOD $VVL
FDPSL GR ,QVWLWXWR )HGHUDO )OXPLQHQVH 2 REMHWLY
MXQWDPHQWH FRP RV HVWXGRYVY VREUH R WHPD VXEVLGLDU
GHVHQYROYLGDV QD DXGLrQFLD 2 6BS5ENXKPIR&G QYW RGOV Doy B LV
DVVLVWrQFLD HVWXGPD QW DOSQRVHIDJASBEBRNH GHVWD UHO

2XWUR GRFXPHQWR FRQVWUXtGR SHORV FRRUGHQDG
SDUWLFLSDQWHV"™ HQYLDGR D WRGRV RV PHPEURV LQVFUL
RULHQWDGRU WHYHDILQDOLGDGH GHFRODERUDU SDUD XF
GRV PHPEURYV GXUDQWH D DXGLrQFLD

(P UHODomR D DXGLrQFLD GHIDWR DSUHVHQWDPRV R ¢
GD $XGLrQFLD $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO" TXH WUD] G
GLVFXVV}HV DSRQWDGDV GXUDQWH D DXGLrQFLD FRP GH
VXJHVW}HV" H RV 3GHVDILRV H GLILFXOGDGHV™ GHVVD SR
WUDQVFULomR FRPSOHWD GD DXGLrQFLD

S3RU ILP JRVWDUtDPRVY GH UHVVDOWDU DLPSRUWKQFLD
HQWUH RV GLYHUVRV VHWRUHYVY HDo}HV TXHIRUPDP QRVVD
HVFRODUL]DGD D $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO p SDUWH LPS
FRQFUHWL]DomR GH XPD HGXFDomR S~EOLFD JUDWXLWD
GHPRFUIWLFD SUHFLVDQGR DVVLP GD SDUWLFLSDomR G

p2
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$ $VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO p XP FRQMXQWR GH SULQI
LPSODQWDOmMR GH Do}HV SDUD JDUDQWLU RDFHVVR D SHUF
GLYHUVRV QtYHLV H PRGDOLGDGHY GRV HVWXGDQWHV GD
VRFLDO IRUPDOmMR DPSOLDGD SURGX0omR GR FRQKHFLPH
DFDGrPLFR H GD TXDOLGDGH GH YLGD )21$35$&(

1HVVH FRQWH[WR HFRP R REMHWLYR GH PDSHDU DV Do
SHORV VHWRUHV GD $VVLVWrQFLED R ¥IRX G)D Q WRIOQ WRWVH G L
HQFDPLQKDPRV XP TXHVWLRQiULR SDUD WRGRV DV FRRUG
SURSRVWDV GH WHPDV H GLVFXVV}HV QD $XGLrQFLD 7HPi\

2 TXHVWLRQiIULRIRLHODERUDGR SHOD HTXLSH FRRUGH

$VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO FRPSRVWR SHORV DV VHUY

$]JHYHGRPSEUQWR $QW{QLR GH 3iGXD &ULVWI/R®X\R GD 6
4XLVVDPmM 'pERUD 6SRWRUQR ORBEHPSBMFDRKDGR QBBDHL!
9LDQD GD 6LONDPS&EPWRBRY *XDUXV H 3DROD %DUURV GH
FDPS¥YDQoDGR 6mR -RmR GD %DUUD

2EWLYHPRYV RQ]JH UHVBBRSIDV GRV VHIJXLQWHYV

" &DPSZDPSRV &HQWUR

" &DPSEMQWR $QW{QLR GH 3iGXD

" &DPS¥RP -HVXV GR ,WDEDSRDQD
" &DPSXWDSHUXQD

" &DPSEBFDp

" &DPSZEDPSRV *XDUXYV

" &DPS&NMPEXFL

" &DPSAXLVVDPmM

" &DPSXYDQODGR ODULFI

" &DPSXYDQODGR 6mR -RmR GD %DUUD
" &DPS&NER )ULR

2 TXHVWLRQIULR IRL DSUHVHQWDGR QR IRUPDWR GLJL\
JRUPV RQGAHDPBGEWYSRQGHX XP ~QLFR TXHVWLRQIULR 2 PHYV
R HPDLO GRV DV VHUYLGRUHV DV UHVSRRBIYPBHEIYXY SRU HYV
SHUIJXQWDV IRUDP IRUPXODGDYVY FRPR IHFKDGDV H RXWU



TXDQWL TXDOLWDWLYDV GDV UHVSRVWDV DVVLP FRPR VXE
D $XGLrQFLD 'LYLGLPRV DV SHUJXQWDV HP GXDV SDUWH

1D SULPHLUDPGHMWW.HLFDomR GR VHWRU H GD HRTXLSH PX
REMHWLYR IRLLGHQWLILFDU DIRUPDoOomR GD $VVLVWIrQFLD
GRDPSXWWVLP FRPR D IRUPDomR GD HTXLSH PXOWLSURILV

6DEHPRVY TXH GHSHQGHQGR GD ORFDOL]DomR QD HV\
TXDQWLWDWLYR HGLYHUVLGDGH WpFQLFD GH SURILVVLRQ
SHOD $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO UHVSRQGHUI GH IRUPD °
FRUUHVSRQGH DR JUDX GH HQWHQGLPHQWR SHOD JHVWmMR
TXH VH SRVVD HQWHQGHU FRPR $VVLVWrQFLD DR (VWXGD

1D VHIXQGD3*$®DHWH DWHQGLPHQWRY UHDOL]DGRV S
HVWXGDRWE®HWLYR IRL LGHQWLILFDU DV Do}HV H DWHQ
VHWRUHYVY GHVLJQDGRV FRPR $VVLVWIrQFLD (VWXGDQWLO

$ IRUPDomR GD HTXLSH PXOWLSURILVVLRQDO H GH FRI
TXDLVY DWULEXLOo}HV VmR GHVWLQDGDYV UHIOHWHP GHQWU
7TDPEpP UHIOHWH FRPR D JHVWmMR GD HVFROD H PDLV HVSI
UHVSRQViIYHO SHOD $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO WUDEDO
HGXFDQGR $ VHJXLU DSUHVHQWDUHPRYVY RV UHVXOWDGRYV

5(68/7$'26
'(17,),&%$d-2 '2 6(725 ( '$ (48,3( 08/7,352),66,21%/

FDPSL WrP FRRUGHQDOmMR RXGELTUHOMRB MR SHPtILFRYV VH



WrP FRRUGHQDOmMR SUySULD p CRLQWoOR GORKWWU R WHWWRD TXW
GHILQLGR FRPR SUYySULR GD $VVLVWIrQFLD (VWXGDQWLO

4XDQWR DR QRPH GR VHWRU GD $VVLVWrQFLD (VWXGDC
Do}HV GD $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO REVHUYDPRV TXH Y

'LUHomR $SRLR DR (VWKGEDISBWHR HKiHPVSMFLILFDomR GR VHYV
VHJIXH

" 1~FOHRV 1~FOHR GH $SRLR DR (VWXGDQWH 1~FO
(GXFDQGR

&RRUGHQDO}HV &RRUGHQDOmR GH $SRLR DR (VWX
$VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO &RRUGHQDOMR GH 3ROtW
&RRUGHQDOMR GH $VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO &RRUGF
&RRUGHQDOMR GH (QVLQR &RRUGHQDOmMR 3HGDJyYJLFI
'LUHWRULD GH $VVLVWIrQFLD (VWXGDQWLO
» $SRLR DR (VWXGDQWH

SHUJXQWDPRV D TXDO GLUHomR D $VVLVWrQFLD (VWXG
XPD FRRUGHQDomR RX TXDQGR QmR WHP XP VHWRU SUyS

JRUDP RLWR UHVSRVWDV VHQGR

" 'LUHWRULD GH $VVXQWRYV (VWXGDQWLYV

" 'LUHWRULD GH 3ROtWLFDV (VWXGDQWLYV

" 'LUHomR GH (QVLQR H 3ROtWLFDV (VWXGDQWLYV

" 'LUHomR GH 3HVTXLVD H ([WHQVmMR

" 'LUHWRULD GH (QVLQR

" 'LUHomR GH 3HVTXLVD ([WHQVmMR H $SRLR DR (VWXGD
" 'LUHomR GH (QVLQR SHVTXLVD H HIWHQVmMR

fE



'‘LUHomR *HUDO

4AXDLV VmR RV SURILVVLRQDLY TXH DWXDP QR VHWRU
$ FRPSRVLomR p EHP YDULDGD H REVHUYDPRV TXH DV |

UHIOH[RVY GLUHWRV GDHTXLSHPXOWLGLVFLSOLQDU HP TXD
(VSHFLILFDUHPRV DV UHVSRVWDV DTXL FRQIRUPH VHJX

$VVLVWHQWH VRFLDO QXWULFLRQLVWD SHGDJF
3HGDJRJD H 7pFQLFD HP $VVXQWRYV (GXFDFLRQDLYV
$VVLVWHQWH VRFLDO 7TpFQLFD HP $VVXQWRYV (G>
1$31(( TUDGXWRU H ,QWpUSUHWH GH /LQJXDJHP GH

$VVLVWHQWHY GH DOXQRYV 3URIHVVRU GH (QVLQR %i

'LUHWRUD '$( &RRUGHQDGRU GD 5HVLGrQFLD (VWX
$X[LOLDU GH &R]JLQKD &RRUGHQDGRUD GH $OLPHQW
(QIHUPDJHP &RRUGHQDGRUGH 6D~GH 3VLFyORJD
+ FRP FDPSXV

$VVLVWHQWH VRFLDO 3VLFYORJR 7%( 1XWUL
$GPLQLVWUDWLYR
$VVLVWHQWH DGPLQLVWUDWLYR 'RFHQWH

3VLFYORJR
$VVLVWHQWH DGPLQLVWUDWLYR VHQGR XPD FRRUGHC

IXWULFLRQLVWD 3VLFYORJR

$VVLVWHQWH VRFLDO $VVLVWHQWHY GH DOXQR
(QIHUPHLUD IXWULFLRQLVWD

$VVLVWHQWH VRFLDO 3VLFYORJR 7%( $VVLVV
3HGDJRJD $VVLVWHQWH 6RFLDO IXWULFLRQLV\

$VVLVWHQWH VRFLDO 3VLFYORJR IXWULFLRQLVW
&RRUGHQDomR GH 3ROtWLFDV (GXFDFLRQDLYV 3HGDJ
HGXFDFLRQDLV $VVLVWHQWH HP DGPLQLVWUDOMR
&RRUGHQDGRU &RRUGHQDOomR GH )RUPDomR ,QWH.
SURIHVVRU GH WHDWUR FRRUGHQDGRU

SHUJXQWDPRYV WDPEpP VH KDYLD HVWDJLIRRRSQR VHWR

HVWDJLIULRV
6HUYLoR VRFLDO SVLFRORJLD
6HUYLoR VRFLDO SVLFRORJLD
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$ OLQKD UHVXOWDGR P $X[tOLORN(P B8 D J B Y AR BQUDEHP
H 1IXWULFLRQDO GRV (VWXGDQWHYV

2XWUDV Do}HV TXH IRUDP GHVFULWDV

" $0}HV FRP RV UHSUHVHQWDQWHVY GH WXUPD 'LUHomR

" 21$31(( HVYWi YLQFXODGR j'LUHOmMR GH (QVLQR &RPR Q
SDUD DWXDU QR 1$31(( QRVVR VHWRU UHDOL]D HVVH D
FRP RV VHUYLGRUHYV GD 'LUHOomR GH (QVLQR

" BHFHSomR GRV DOXQRV Do}HV FRPR 'LD GR (VWXGDQYV
,QWHUQDFLRQDO GD 0XOKHU 2XWXEUR 5RVD 1RYHPE

" 2ILFLQDV GH $FRPSDQKDPHQWR H 7HPiWLEFDV 'LYHUV
BUHSDUDWYULR SDUD 9HVWLEXODU



« OLQEPRPSDQKDPHQWR GH IUHTXrQFLD GRWBV \WXG8 LRV TXF
OLQBBRPSDQKDPHQWR GH IUHTXrQFL D ®H QEIVXEDLPMAOW RP GIRUY
HVWXGDQWHY FRP 1HFHVVLGDGHV ¢GRXEDRDRODEVP HQS\HFtH FI
DFRPSDQKDPHQWR e+ SHGXWHQER PHQWR H DFRP SD QKIFKDQWR VR
$WHQGLPHQWR H DFRPSD Q k DPIHIRIR @XMWPHLFW R GDDFRPSDQKDP|
IDPtOltDO/L MHQGLPHQWR H DFRPSDQKDPHQWR SVLFROYJLFR

2XWURV DWHQGLPHQWRY TXH IRUDP GHVFULWRYV

" $WXDOPHQWH D OpGLFD DSUHVHQWD GRLVY 3URMHWRYV $
6D~GH TXH VHUIi GHVHQYROYLGR F®RP®XNTXLSH '$( H C

" 2ILFLQDV GH $FRPSDQKDPHQWR H 7HPIWLFDV 'LYHUV
UHSDUDWyYULR SDUD 9HVWLEXODU

3HUJXQWDPRYV VH QR VHWRU H[LVWH DOJXP SURMHWR Y
VHQGR

? FDPBHVSRQGHUDP TXH QmR WrP QHQKXP SURMHWR Y
? FDOPSHVSRQGHUDP XP RX PDLV GH XP SURMHWR GH SH\
TXH RPPSMMODFLRQRX R 1($%, H 18*(',6 WDPEpPP

(VSHFLILFDPHQWH DR SHUtRGR DWXDO GH SDQGHPL
SHUJXQWDPRV TXDLV VmR DV Do}HV UHDOL]DGDV SHOR VH
FDPSEXUDQWH R SHUtRGR GHLVRODPHQWR VRFLDO SURYRF

&RORFDUHPRV DV UHVSRVWDV TXH DSHDIRBH|JWHPP QR TXH
XP RX PDLV GH XPD GHVVDV Do}HV $V UHVSRVWDV IRUD
REVHUYDQGR VH D SUR[LPLGDGH GDV Do}HV GHVFULWDYV

" $PSOLDomR GH DWHQGLPHQWR QR kKPELWR GR 3URF
UHPDQHMDPHQWR GH UHFXUVRYV



$WHQGLPHQWR DFRPSDQKDPHQWR UHPRWR DRV H
PXOWLGLVFLSOLQDU GH DHARIPGRXW¥RP D HTXLSH GH FIL
$X[tOLR (PHUJHQFLDO RX $X[tOLR $OLPHQWDOmMR (PHU
DWUDYpV GD 'LVWULEXLomR GH .LWV GH *rQHURV $OLF
SXEOLFDomR GH HGLWDLV FKDPDGDV S~EOLFDV RX DSU
HGLWDLV YLJHQWHV

&ULDOomR GH 3URJUDPD GH 6HJXUDQoD $OLPHQWDU H
'LYXOJDomR GH LQIRUPDO}HV H HYHQWRYV
JHYDQWDPHQWR VREUH DV FRQGLO}HV DWXDLV GRV H\
ODQXWHQOmMR GR SDJDPHQWR GDV EROVDV H DX[tOLR\
(VWXGDQWLO

3HVTXLVD ORQLWRUDPHQWR GD VLWXDomR QXWULFLR
3HVTXLVD VREUH R DFHVVR GLJLWDO GRV HVWXGDQW
BURPROmMR GH HYHQWRY VREUH WHPDV SHUWLQHQWH YV
5HDOL]DomR GH FRQWDWR FRP RV HVWXGDQWHV H UH
9LVLWDV GRPLFLOLDUHY SDUD DWHQGLPHQWR RULHQ

1HVWH SHUtRGR GH DIDVWDPHQWR Ki DOJXPD DomR GH

DFRPSDQKDPHQWR GRV HVWXGDQWHV"
$V UHVSRVWDV D HVVD TXHVWmMR DVVLP FRPR DQWHULRUPF}
SRU SUR[LPLGDGH GDV Do}HV GHVFULWDYV

$FRPSDQKDPHQWR H DWHQGLPHQWR PXOWLSURILVVLI
IDPLOLDUHY H PDLO :KDWV$SS H IRUPXOiULRY RQOLQ
$FRPSDQKDPHQWR GRV HVWXGDQWHYV FRP QHFHVVLGD
GLDJQYVWLFR SDUD R UHWRUQR GDV DWLYLGDGHV UH
$QiOLVH GDV VROLFLWDO}HV GRV DX[tOLRYV

&RQWDWR FRP RV HVWXGDQWHV YLD :KDWV$SS H H P
&ULDomR GH FDQDO GH DWHQGLPHQWR j FRPXQLGDG
SODQHMDPHQWR

(PLVVMR GH 31DGD &RQVWD  RQOLQH

ODQXWHQOmMR GH JUXSR GH :KDWV$SS SDUD FRPXQLF
DWHQGLGRY SHOR 3URJUDPD GH $VVLVWIQFLD (VWXG|
2ULHQWDOomR DRV HVWXGDQWHYV H IDPLOLDUHYV SDUD

*RYHUQR )HGHUDO

3DUWLFLSDomR QDV UHXQL}HV FR&DPSXWWXGDQWHV

3DUWLFLSDomR QDV UHXQL}HV GH & DPWXHVSRQVIiYHL
5HDOL]DomR GH URGDV GH FRQYHUVD FRP RV HVWXGD
5HXQL}HV SHULYGLFDV GH HTXLSH SDUD GLVFXVVmR F
DFRPSDQKDPHQWR DRV HVWXGDQWHY YLGHRFRQIHUTr
5HXQL}HV SHULYGLFDV FRP RV HVYWXGDQWHY YLGHRF



9HUPHOKR $]XO H ODUDQMD FDGD

JRL SHUJXQWDGR WDPEpPP TXDLV DV PDLRUHV GLILFXOC(

$VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO $V UHVSRVWDV DEDL[R DSUH\

JUDJPHQWDOmMR GDV Do}HV DWLYLGDGHV D QtYHO LQVW
DUWLFXODomR VREUHWXGR HQWUH DV iUHDV GH
(QVLQR $VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO H 7, 3URFHVVR 6F
(TXLSH PXOWLSURILVVLRQDO LQFRPSOHWD RX LQH[LVV
IXQO}HV

JLPLWDomR (VFDVVH] GH UHFXUVRV ILQDQFHLURYV
,QVWDODO}HV ItVLFDV LQDGHTXDGDV
5HIXODPHQWDO}HY GLVFHQWHY GHVDWXDOL]DGDYV
5HDOL]DomR GR DFRPSDQKDPHQWR GRV HVWXGDQWH
SRVVXHP QHFHVVLGDGHV HVSHFtILFDV

6D~GH PHQWDO GRV HVWXGDQWHWDRSBEXVIQFLD GH SUI
5HDOL]DomR GH 3URFHVVR 6HOHWLYR SDUD LQFOXVmF
(VWXGDQWLO GH PRGR HOHWU{QLFR 68%$3
30DQHMDPHQWR DQXDO QR kPELWR GR 3URJUDPD GH
SUHMXGLFDGR SHOD GHPRUD QD GLVFRPP®$mR VREUH R
%XURFUDWL]DomR GRV SURFHGLPHQWRY GRV HGLWDL
VREUHWXGR QR SHUtRGR GD SDQGHPLD

%DL[D SDUWLFLSDomR GD IDPtOLD QD HVFROD
$XVIQFLD GH FRQGLO}HV DGHTXDGDV DRV HVWXGDQW|

JLQDOPHQWH VROLFLWDPRV TXH IRVVHP SURSRVWRYV

DXGLrQFLD $V SURSRVWDV IRUDP FRORFDGDV DTXL QD tQ
VXEVtGLR SDUD RV 7ySLFRV GH 'LVFXVV}HV DSUHVHQWDGHF
FRQIRUPH UHODWRULD



" 6LVWHPDWL]DomR GD SROtWLFD LQVWLWXFLRQDO GH

" &RPR D UHLWRULD SRGHUi QRV DX[LOLDU QR DWHQGLI
SRVVXHP LQWHUQHW H QHP FRPSXWDGRU RX TXDOTXHU
QR DFHVVR DR PDWHULDO HDXODV RQOLQH FDVR DV DX
HP UHODomR DRV HVWXGDQWHY TXH DSUHVHQWDP DO.
DFRPSDQKDPHQWR PDLV FRQVWDQWH"

" &ULDOmMR GH FDQDO GH DWHQGLPHQWR SDUD D FRPXQL(
DIDVWDPHQWR VRFLDO H WUDEDOKR HQVLQR QmR SUF

" 3DUWLFLSDomR GRV HVWXGDQWH QD FRQVWUXomR GD

" &RPR SURSRUFLRQDU DRV HVYWXGDQWHY DV FRQGLO}H
QDV DWLYLGDGHVY UHPRWDV TXH SRUYHQWXUD YHQKI
LIXDOGDGH GH RSRUWXQLGDGHY HQWUH RV HVWXGDC

" &RPR ILFDUmMR RV DX[tOLRV HP FDVR GH DWLYLGDGH L

" BHULD LQWHUHVVDQWH D DVVLVWIQFLD HVWXGDQWLO ¢
DVVLVWrQFLD SRLV R PHVPR WHPD VHUi GHEDWLGR HF
rQIDVH QD SHUVSHFWLYD GD 7,

" 6DODV GH FRRUGHQDOMR GH $VVLVWrQFLD (VWXGDQWL
QR UHWRUQR FRP 3DQGHPLD" )RUPDWR GH DFRPSEL
PXOWLSURILVVLRQDO GD DVVLVWIQFLD HVWXGDQWLC
GHILQLomR GH KRUiIULR SDUD DWHQGLPHQWR GR VHUYL
GH DOXQRV H VHUYLGRUHV HP FEDPSXV VHP VHUYLOR
WHFQROYJLFD GRV HVWXGDQWHY H VHUYLGRUHV IRL
SDQGHPLD SDUD DYDOLDomR H DFRPSDQKDPHQWR SH(

* )RFRGDV Do}HV GHLQFOXVMR GHHVWXGDQWHVY HP VLW
GH DFHVVLELOLGDGH DV PtGLDV VRFLDLYV

" *RVWDULD TXH IRVVHGLVEXWLGR VREUH FRPR DVVHJXU
GH FDUIWHU LQGLYLGXDO HVLJLORVR FRP VHIJXUDQoD "
R SURILVVLRQDO +i SURILVVLRQDLY FRPR DVVLVWH
HQIHUPDJHP TXH WrP UHVWULO}HYV pWLFDV SRU RULHQ
QR TXH VH UHIHUH DR DWHQGLPHQWR YLUWXDO

&216,'(5$d®(6 ( $3217%$0(1726

(VWH 5 HODWYyULR WHYH R REMHWLYR GH DSUHVHQWDU
TXHVWLRQIULR HODERUDGR SHOD HTXLSH GR *7 + $VVLVW
Do}HV H DWHQGLPHQWRY UHDOL]J]DGRYVY SHORV VHWRUHV GELC
FDP®&®RR ,))OXPLQHQVH 7HYH D ILQDOLGDGH DLQGD GH FR
HODERUDGRV SHOR *7 HFRPSRU WRGRV RV GRFXPHQWRYV
GLVFXVV}HV H WRPDGDV GH GHFLV}HV GRV JHVWRUHV H
$VVLVWrQFLD (WMDMPSADQWLO QRV

>
>



2EVHUYD VH R SRWHQFLDO GRV GDGRV REWLGRV SDUD
SHVTXLVD GHYLGR jULTXH]D GDV LQFRBBIXFIHS RV SYUHHY H C
DQiOLVH FRP R REMHWLYR GH SHVTXLVD FXMRV GDGRV Mi |
IUHQWHYVY D VHUHP DQDOLVDGDY FRPR SRUH[HPSOR RV IRU
HTXLSH\DPRPRMWDPEpPP DV GLILFXOGDGHY HQIUHQWDGDV H O

7TRGRV HVWHV GDGRV DQDOLVDGRV GH IRUPD HVSHFtI
VXEVLGLDU DV WRPDGDV GH GHFLV}HNVND®IBDMAWMWRARP\RQD U
VXEVLGLDU SDUKPHWURY SDUD DWXDomR GD $VVLVWrQFLD (
QmR WmR GLYHUVD FRPR HVWi FRQILIJXUDGD

5()(5C1&,% %,%/,2*5E),&$
)21$35%$&( )YyUXP 1DFLRQDO GH 3Uy UHLWRUHV GH $VVXQWR

2UJ5HYLVWD &RPHPRUDWLYD DQRV KLVWyULDV PHPyUI
$1',)(6 £ 8)8 352(;

>
p2



25,(17$d®(6 $26 3$57,&,3$17(6
3UH]DGRV DV SDUWLFLSDQWHYV

2 QVWLWXWR )HGHUDO )OXPLQHQVH ,)) HVWi UHDOL]
GLVEXWLU H RXYLU RSLQL}HV VREUH R (QVLQR 5HPRWR (|
TXLQWD IHLUD GLD GH MXOKR GH VHUi UHDOL]DGD
$VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO DVVLP HVVDV RULHQWDO}HYV
IDFLOLWDU D VXD SDUWLFLSDomR QD DXGLrQFLD

2V UHVXOWDGRV GDV DXGLrQFLDV VHUmMR WUDQVIRU
VXEVLGLDUIi D FRQVWUXomR GH FOLRISIV B R THWWIUXD @ R LGMAHD
30DQRV GH $WLYLGDGHV RX VHMD WUDWD VH GH XPD HWD'
SHQVDU H PDQLIHVWDU VH VREUH RV FDPLQKRV OLPLWH)\
DFDGrPLFDV HP PRPHQWR GH SDQGHPLD

,QIRUPDPRYV TXH D DXGLrQFLD VHUi JUDYDGD SDUD ILF
UHODWYULR HTXH DR LQJUHVVDU QD VDOD GHDXGLIQFLD |
FRQVHQWLPHQWR HP UHODomR D WDLV FRQGLO}HV 2 UHO
LQVFULWRY QD DXGLrQFLD

5HVVDOWDPRY TXH QmR DFHLWDUHPRYV SRVLO}HV SUF
LQWROHUKQFLD H IDODV RX SRVLO}HV DQWLpWLFDV H GHV

6REUH D SDUWLFLSDomR QD DXGLrQFLD

$ VDOD GH DXGLrQFLDV VHUi DEHUWD QR GLD i\
WRGRV RV SDUWLFLSDQWHY LQJUHVVHP DQWHV GDV K
SRQWXDOPHQWH

$ WROHUKQFLD SDUDR LQJUHVVR QD VDOD GHDXGLrQFI
TXHD HQWUDGD PXLWR SRVWHULRU DR LQtFLR GRV WUDEDC
SDUWLFLSDomR GRV PHPEURYV FRPR GLILFXOWDU R DQGDF
GHPDQGDV GD DXGLrQFLD SRU SDUWH GD FRPLVVmMR FRRU

$SyV D DSUHVHQWDomR GD WHPiIWLFD H GRV SRQWRYV
PRPHQWR GDV LQVFULO}HV SDUD DV IDODV $ LQVFULomR S
PLOQXWRYV SDUD FDGD WySLFR D VHU GLVFXWLGR QD DXGLrC
SHOR FKDW HSDUD D DEHUWXUD GD IDOD D PRGHUDGRUD FKI
SHOR QRPH SDUD TXH R PHVPR VH PDQLIHVWH $QWHV GO
DSUHVHQWDU VH FRP QRPH FDUJR IXQomR ROFPBBINGRU FX
RULJHP 'XUDQWH D H[SRVLomR VROLFLWDPRV DRV SDUWI
SDXVDGDPHQWH IDFLOLWDQGR D WUDGXomR HP OLEUDYV



2 WHPSR GH IDOD VHUIi FRRUGHQDGR SHOD PRGHUDGR!
RUJDQL]DGR HQWUH H PLOQXWRYVY D GHSHQGHU GR Q~P
FRORFDo}HV TXH QmR SRGHUmMR H[FHGHU D LQVFULO}HV ¢
GLUHLWR j IDOD GHYHUiI DFRPSDQKDU R FURQ{PHWUR QR F
DXGLrQFLD 2 FRQWUROH GR WHPSR GDV IDODV SRGHUiI VHU
GH SDUWLFLSDQWHYV QD VDOD GH DXGLrQFLD H LQVFULWR

&DVR VHMD QHFHVVIULD D DEHUWXUD GH XPD HQTXHW
UHDOL]DGD SHOR VLVWHPD GD SUySULD SODWDIRUPD VHP "
FKDW H WmR VRPHQWH SHOD HQTXHWH TXH DSDUHFHUI HF

$V LQVFULO}HV TXH H[FHGHUHP R Q~PHUR SHUPLWLGH
HQFDPLQKDGDYV ] FRPLVVMR RUJDQL]DGRUD SD
FRPXQLFDBDXGLHQFLDBMWWHPR IEQOCHGK GUD H RX FI

QR FKDW SDUD TXH FRQVWHP QR UHODWYULR GD DXGLrQF

$VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO VREUH D WHPIWLFD

$ WHPIWLFD $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO SHUSDVVD GLY
SDUWH GDV GHPDLV DXGLrQFLDV 4XHVW}HV FRPR DFHVVR
DOLPHQWDomR HVFRODU DORMDPHQWR HVWXGDQWLO DSF
VmR DVVLVWrQFLD DR HVWXGDQWH 3RU HVVH PRWLYR PXI
QHVWH JUXSR Mi IRUDP WUDEDOKDGDV QRV GHPDLV

$ DVVLVWrQFLD HVYWXGDQWLO GR ,)) WHP SRU EDVH SUL
'"HFUHWR 1f HDS5HVROXomR Qf GR,)) GH GH PDUCc
GR B3URJUDPD GH $VVLVWIrQFLD (VWXGDQWLO LQVWLWXFLF

2V FRRUGHQDGRUHY GHVWD WHPIWLFD FRP D FRQWUI
$VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO GRWYSERRVEBUODP RV N P WKW B
QHVWD DXGLrQFLD

$V Do}HV R DOFDQFH DV FRQGLo}HV GH DFHVVR H D F
$VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO GXUDQWH D SDQGHPLD GLC
$LPSRUWKQFLD GD SROtWLFD GH $VVLVWrQFLD (VWXGL
DWXDP QD GHILQLomR GD YLDELOLGDGH GH UHDEHUW
$ UHOHYKQFLD GDV FRQGLO}HV VRFLRHFRQ{PLFDV H I|
SURFHVVR GHFLVYULR GR UHWRUQR GR FDOHQGIULR C
(VWUDWDpPJILDV SDUD R DFRPSDQKDPHQWR GRV HVWXGD
(VWXGDQWLO GXUDQWH D SDQGHPLD GD &29,'
6XJHVW}HV HP UHODomR jVIRUPDV GH DWHQGLPHQWR L
DX[tOLRV EROVDV GH $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO GX
$ FROQWULEXLomR GD $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO HP U
DWLYLGDGHYV GH IRUPD UHPRWD

$V FRQGLo}HV GH WUDEDOKR GD HTXLSH PXOWLSURILYV
GXUDQWH D SDQGHPLD UHWRUQR SUHVHQFLDO



&RQWDPRV FRP D SDUWLFLSDomR GH WRGRV DV H LC

&RPLVVMR 2UJDQL]DGRUD THPIWLFD $VVL\

$PDQGD %HUVDFXOD GH $]JHYHGR 6DQWR
&ULVWLDQR GD 6LOYD &RVWD

'PERUD 6SRWRUQR ORUHLUD ODFKDGR )H

(GLODPDU 9LDQD GD 6LOYD $OYHV &L

3DROD %DUURV GH )DULD )RQVHFD 6m



6tQWHVH GD $XGLrQFLD
$VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO

'‘XUDQWH D WUDQVPLVVMR FKHJDPRV D SHVVRDV D\

YLVXDOL]Do}HV 'DGRV GR <RX7XEH HP 1Y% K

3266,%,/,'$'(6 ( 68*(67®(6

ODQXWHQOMR GDV EROVDV H DX[tOLRV FAPP-BXHHLUR H )|
LQWHUURPSHP DV FRQFHVV}HV

3DUFHULD FRP RV PXQLFtSLRV SDUD TXHRV HVWXGDQW
FRPR DV ELEOLRWHFDV SDUD DFHVVR GLJLWDO
2XWURV PHLRVY GH GLYXOJDomR GH LQIRUPDomR DOpP
DRV SURFHVVRV VHOHWLYRV TXDQWR D RXWURV DVVX
8WLOL]DOmMR GHVWH SHUtRGR GH VXVSHQVMR GH FDOHC
GH WUDEDOKR LQFOXLQGR D DWHQOmMR DR HQVLQR H DI
DV VXJHVW}HV TXH VXUJLUDP QDV DXGLrQFLDYV

(P UHODomR DRV DWHQGLPHQWRY FRPSDUDU D VLWXDc
GRV HVWXGDQWHY 2EVHUYDU VH DOJR PXGRX H R TXH
SDQGHPLD QDV SHVTXLVDV DSOLFDGDV DRV DOXQRV
$X[tOLR SDUD GDU VXSRUWH GH LQWHUQHW DRV HVW X
GLVEXVVMR GD LQFOXVMR GRVY HVYWXGDQWHV jGLVEXV
FRQGLO}HV SDUD R HVWXGR DPELHQWH TXH SURSLF
DGHTXDGR FRQGLO}HV HPRFLRQDLV VLWXDomR ILQDC
WUDEDOKDU H RX DX[LOLDU QRV DID]JHUHV GRPpVWLF]
RXWURYV IDWRUHYV

$UWLFXODomR HQWUH D DVVLVWIQFLD HVYWXGDQWLO H
QRVVD LQVWLWXLomR ,QWHJUDomR GRV VHWRUHV FRF
HTXLSHVY GR HQVLQR H RXWURV FRPSRQGR XPD HVSp
IRUOD WDUHID SDUD XP WUDEDOKR GH TXDOLGDGH LC
SROtWLFD GH DVVLVWIQFLD HYWXGDQWLO FRPR SRU H
DFRPSDQKDPHQWR H UHDOL]DomR GRV HGLWDLYV
,QVWDODO}HV ItVLFDV DGHTXDGDV TXH JDUDQWDP R VL
FRPSXWDGRUHV FKPHUDV H RXWURV QHFHVViIULRV
GXDV WHODV SDUD R SURILVVLRQDO DVVLVWHQWH VRFI
$VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO UHDOL]DGRYV SHOR 68%$3 SF
IRUPXOiULR SUHHQFKLGR SHOR HVWXGDQWH QD R}
VREFLRHFRQ{PLFR $WHQGLPHQWR DRV HVWXGDQWHYV
HVSDoRV ItVLFRV VDODV GH DWHQGLPHQWR DGHTXDG
(ODERUDU YtGHRV WXWRULDLV GH FRPR IDJHU H RX XV
68$3 -i H[LVWH R *7 GDV WXWRULDLY SDUD HGLWDL\
HQIDWL]DUDP D LPSRUWKQFLD GHVVHV YtGHRV HVWDU



$SRLR SVLFROYJLFR SDUD RV DOXQRV H VHUYLGRUHYV
YROWD jv DXODV SUHVHQFLDLVY HWDPEpP UHPRWD VH |
HIWUHPD LPSRUWKQFLD SDUD R YtQFXOR FRP RV HVW?
$PSOLDomR GD HTXLSH GD $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO
5HDORFDomR GH SURILVVLRQDLYVY $ SUHVHQoD GH XP
DGPLQLVWUDWLYD $X[LOLDU $VVLVWHQWHHP $GPLQL"
p GH HQRUPH UHOHYkKQFLD (GLWDO GH UHGLVWULEXLO
GH RXWURV yUJmRYV

&ULDomR GH XP FDQDO GHDWHQGLPHQWR SDUD TXH D FF
DWHQGLGD FRP KRUIULRV IL[RV 8WLOL]DomR GR :KDW
GR WHOHIRQH IL[R GD VDOD GD $(

8WLOL]DomR GR Q~PHUR IL[R LQVWLWXFLRQDO H GR 3|
&ULDomR GH XP DSOLFDWLYR HVSHFtILFR GD $VVLVWr
&RPXQLFDomR SRU PHLR GR 7HOHJUDP Mi TXH HOH
SDUWLFLSDQWHY SRU JUXSR

$IJHQGD HOHWU{QLFD SDUD RV DOXQRV PDUFDUHP KRU|]
HTXLSH GH DVVLVWrQFLD HVWXGDQWLO HYLWDQGR D
MRUQDGD GH WUDEDOKR GRV VHUYLGRUHV DWHQGHQG
SDUWLFXODUHYV FRODERUDQGR QD RUJDQL]DomR GI
IDPLOLDUHYV

&ULDomR GH VDOD YLUWXDO KRMHRV DWHQGLPHQWR®
HPDLO HWHOHIRQH :KDWV$SS

BURSRVWD GH XWLOL]DomR GDV $JrQFLDV GH DFHVVR

'(6%),26 (',),&8/'$'(6

&DPSUHP DVVLVWHQWH VRFLDO SVLFYyORJR H DGPLQ
$X[LOLDU $VVLVWHQWH HP $GPLQLVWUDOmMR SRU
PXOWLSURILVVLRQDLV

'LILFXOGDGH GH DFHVVR H SDUWLFLSDomR QRV HGLWTEC
DWHQGLPHQWR

'LILFXOGDGHY GRV HVWXGDQWHYV HP IDJHU R SURFHVV
FRP SHUILO GH DWHQGLPHQWR QmR FRQVHJXHP VH LQ
H[LJFQFLDY GR HGLWDO QmR VHQGR DWHQGLGRYV

e SRVVtYHO RUJDQL]DU R HVSDoOR ItVLFR GR ,)) PDV DL
FRPR RV HVYWXGDQWHYV FKHJDP QD LQVWLWXLomR WU
2 UHWRUQR GR FDOHQGIiULR OHWLYR PHVPR TXH SRU C
TXH FRPHoDUDP D WUDEDOKDU QHVWH PRPHQWR SDUD
IDPtOLDV SULQFLSDOPHQWH HVWXGDQWHY GR VXSHU
(VSDoR GRPpVWLFR DGHTXDGR SDUD R SURFHVVR GH |
2V SURILVVLRQDLY HVWmMR XVDQGR UHFXUVRV SUySUL
1RYRV HGLWDLV $WHQGLPHQWRY GRV DOXQRV LQJUH
1RYRV SURFHVVRV VHOHWLYRV SDUD R SURJUDPD GH
FHQIULR GH DIDVWDPHQWR GH LVRODPHQWR VRFLDO Vy

AE



GRFXPHQWRYV QR 68%$3 GH IRUPD PDLV IDFLOLWDGD F
GLYXOJDomR VH WLYHUPRV RV YtGHRV WXWRULDLV F
DOXQR SXGHVVH HQWUDU IDFLOPHQWH SDUD WLUDU VX
HVWUXWXUD IXQFLRQDQGR GH IRUPD IiFLO H LQWHJUL
» &HQWUDU D SROtWLFD H RV HGLWDLV H WRGR WUDEL
SUHSDUDomR QR DQGDPHQWR RX QD ILQDOL]DomR H D
DVVLVWHQWH VRFLDO 3UHFLVDPRVY FRQVROLGDU R HC
(VWXGDQWLO p XP WUDEDOKR PXOWLSURILVVLRQDO
DVVLVWHQWH VRFLDO p R HVYWXGR VRFLDO

$/*816 48(67,21$0(1726

" &RPR ILFDUi D FRQFHVVmMR GH EROVDV H DX[tOLRV FRI

" 4XDO D SROtWLFD SHQVDGD SDUD DMXGDU RV DOXQRYV
FDVR GH HQVLQR UHPRWR"

" 4XDLV VmR DV SRVVLELOLGDGHY GH UHWRUQR SUHVH

" +DYHUi FDQFHODPHQWR GR SDJDPHQWR GDV EROVDYV
GHFLGD QmR SDUWLFLSDU GDV DWLYLGDGHYVY UHPRWD'



75$16&5,d-2 '$ $8',C1&,$
$66,67C1&,$ (678'$17,/

/ILQN SDUD D DXGLrQFL
KWWSV 7Z7Z \RXWXEH FRP ZDWFK"Y J<UH(+543/ IHDWXUH
'‘XUbDQWH D WUDQVPLVVMR FKHJDPRV D SHVVRDV DVVL

YLVXDOL]Do}HV 'DGRV GR <RX7XEH HP 1Y% K
,QtFLR GD WUDQVPLVVmMR K
> @ $ VHUYLGRUD (GLODPDU FRPHoD D DSUHVHQWDoOomMR

60LGH GH %RDV = YLQGDV H $JUDGHFLPHQWRYV

60LGH VREUH D DXGLrQFLD

>
m»



6OLGHY GH 2ULHQWDO}HV GR IXQFLRQDPHQV

$ VHUYLGRUD $PDQGD VROLFLWD QR FKDW GR <RX7XEH TXH F
FRQWULEXLo}HV SRU PHLR GH IRUPXOIULR TXH FRQVWD
KWWSV |IRUPV JOH '$:J8< 7&ZSXD:VV

> @ SHVVRDV DVVLVWLQGR

60LGH $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO £ 2 TXH p"

JHQLOVRQ RQVHFD FRPHQWRX QR <RX7XEHRYWR DL B H) D
SDUDEHQL]DU D WRGD HTXLSH GH DVVLVWIQFLD HVWXC
GHVHQYROYHQGR HP SDUWLFXODU QHVWH PRPHQWR GH S



$VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO QD 5HGH )HGHUDO GH (GXFD
VOLGHYV

'LDJQYVWLFR GD $VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO HP SHUtRGHF
SHODWYULR 6(7(& 0(& -XQKR

&RQFHVVMR GH DX[tOLRV PDQXWHQomR H VXVSHQVmMR 1R
$FROKLPHQWR H DFRPSDQKDPHQWR GRV HVWXGDQWHYV
$WHQGLPHQWR UHPRWR

&RQWLQXLGDGH GDV Do}HV

$ UHVSRQVDELOLGDGH GDV Do}HV p GH WRGRV RV SURILV"
,PSRUWKQFLD GD DSUR[LPDomR FRP DV UHSUHVHQWDO}HV
HVWDPRV LQVHULGRV

SURJUDPD GH $VVLVWIrQFLD (VWXGDQWLO GR ,))OXPLC

p2
>



> @ SHVVRDV DVVLVWLQGR

2 VHUYLGRU $OFHPLU *DPD IH] R VHIXLQWH FRPHQWIULR Q
WUDQVPEBYVYRFDR SXAMMUXV XPD IRUoD WDUHID IRL HODERUDG
VHUYLGRUHY SDUD DWHQGHU DV GHPDQGDV GRV HVWXGD(

DX[tOLR ~

3URJUDPD GH $VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO GR ,))0O}
VOLGHV

3URJUDPD GH $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO GR ,))OXPLQHQ
$VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO QRV FDPSL VOLC

JRUDP DSUHVHQWDGRYVY WUHFKRY GRV UHVXOWDGRY GD SH
$VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO UHVXOWDGR HVVH DSUHVHQW

ILQDO

p2
p2



$0}HV $PSOLDomR GR DWHQGLPHQWR DWHQGLPHQWR H
HVWXGDQWHYV HVHXV IDPLOLDUHYV DX[tOLRV HPHUJHQFLDL
GH 6HJXUDQoD $OLPHQWDU H 1XWULFLRQDO GLYXOJDor
OHYDQWDPHQWRY GDV VREUH DV FRQGL0O}HV DWXDLV GRV H
GDV EROVDV H DX[tOLRV GR 3URJUDPD GH $VVLVWIrQFLD
HVWXGDQWHY HYHQWRYV VREUH WHPDV SHUWLQHQWHV DF

> @ SHVVRDV DVVLVWLQGR

$FRPSDQKDPHQWRYV $V HTXLSHVY DFRPSDQKDP RV HVWX
ZKDWVDSS H IRUPXOIULRVY RQOLQH DFRPSDQKDPHQWR GI
HGXFDFLRQDLVY HVSHFtILFDV DQiOLVHV GDV VROLFLWDO}H\
DR $X[tOLR (PHUJHQFLDO GR *RYHUQR )HGHUDO SDUWLFL

'LILFXOGDGHV IUDJPHQWDOMR GDV DWLYLGDGHV 1HFHV
$( H (QVLQR $( H 7, (GLODPDU FRPHQWD DV PXGDQoDV QF
68$3 (TXLSH PXOWLSURILVVLRQDO LQFRPSOHWD RX LQH]
JQIUDHVWUXWXUD LQVWDODO}HVY LQDGHTXDGDYV 5H.
$FRPSDQKDPHQWR GRV HVWXGDQWHYV HP HVSHFLDO GRYV
DXVIQFLD GR SVLFYORJR 2ULHQWDOoO}HV DRV HVWXGDQWH
$( SULQFLSDOPHQWH SHOR 68%$3 30DQHMDPHQWR DQXDC
GLVFXVVmMR GR RUODPHQWR %XURFUDWL]DomR GRV SUR
SDUWLFLSDomR GD IDPtOLD QD HVFROD $XVrQFLD GH FRQG!
GHILFLIQFLD VOLGHYV

(GLODPDU FRQFOXL D FRQWH[WXDOL]DomR GD WHPi{WLFD H
H[SOLFDQGR TXH IRUDP FRQVWUXtGRV SHORV FRRUGHQDGR
GRV JHVWRUHV GD $VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO GR ,))OXPL

$V Do}HV R DOFDQFH DV FRQGLO}HV GH DFHVVR H D F
$VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO GXUDQWH D SDQGHPLD GD &2¢

$ LPSRUWKQFLD GD SROtWLFD GH $VVLVWrQFLD (VWXGD!
DWXDP QD GHILQLomR GD YLDELOLGDGH GH UHDEHUWXUD

$ UHOHYkKQFLD GDV FRQGL0O}HV VRFLRHFRQ{PLFDV HIDPLC
GHFLVYULR GR UHWRUQR GR FDOHQGIULR OHWLYR

(VWUDWpPJLDV SDUD R DFRPSDQKDPHQWR GRV HVWXGDC
(VWXGDQWLO GXUDQWH D SDQGHPLD GD &29,'



6XJHVW}HV HP UHODomR jV IRUPDVY GH DWHQGLPHQWR D
DX[tOLRV EROVDV GH $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO GXUDQ

$ FRQWULEXLomR GD $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO FRP U
DWLYLGDGHYVY GH IRUPD UHPRWD

$V FRQGLO}HV GH WUDEDOKR GD HTXLSH PXOWLSURILV\
GXUDQWH D SDQGHPLD UHWRUQR SUHVHQFLDO

1R &KDW GD VDOD GH DXGLrQFLFDBRMDOW §RL SyHRMB X B/D
TXHP IRL IHLWD D SHVTXLVD TXH (GLODPDU HVWDYD IDOD
UHVSRQGLGD SRU 'pERUD H $PDQGD TXH IRL FRP RV FRR
UHVSRQVIiIYHLVY GD DVVLVWrQFRDPSMKWNVUXGEDRYDLOHGHS AQO D
FRRUGHQDGRUHV H JHVWRUHVY UHVSRQGHUDP H IRL HVFOD
FRQVWDULD GR UHODWYULR GD DXGLrQFLD DV TXHVW}H
FRRUGHQDGRUHV

> @ SHVVRDV DVVLVWLQGR

ORPHQWR GH GLVFXVV}HV VOLGH

(GLODPDU Gi RULHQWDoO}HVY JHUDLY VREUH DV GLVFXVV}H\

'PERUD RULHQVWDWRGRKDRW SDUWLFLSDQWHYV TXH RV WySLF
VmR DSHQDV VXJHVW}HVY GH WHPDV FRQVWUXtGRY SHOD FR
VXJHVW}HV GRV JHVWRUHYV GD BMFSKEMM QIEUD HWMWHX B D IMN6L
SHUPLWLD TXH QRYRV WySLFRV IRVVHP LQFOXtGRYVY QR GH
7mR ORJR LQLFLD VH D GLVFXVVmR D SODWDIRUPD FRPHOI
WpFQLFRVY FRPR WUDYDQGR H WDPEpP IDOKDQGR RV PLFU
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'PERUD LQLFLD + 7ySLER 39V Do}HVY R DOFDQFH DV FR

FROWLQXLGDGH GD SROtWLFD GH $VVLVWIQFLD (VWXGDC

&29.,' °

> @ SULPHLUD SHUJXQWD 1DWDO L&DFEXHFOY BHIOWRR £ $
&KDWP XPD SRVVtYHO YROWD GDV DXODV GH IRUPD SUHVH
WRPDGDV SDUD RVDOXQRV TXH SUHFLVDUDP SDVVDU D FRQ
SRU FRQWD GD SDQGHPLD""

'pERUB] HVFODUHFLPHQWRYV $V Do}HV VH PDQWrP D SROtW
QmR SDURX HP (ADPKXRIGRX DOWHUDo}HVY DGDSWDo}HV EH
VXEVWLWXtGRVY SRU RXWURV PDV QmR SDUDUDP FRQYHUV
SHUPDQrQFLD FRQWLQXDUDP VHQGR SDJDV FKDPDGRYV OL
QRNDP®RR ,))OXPLQHQVH R PHVPR WHF5R 8\ WD IDWDFR PD O J
HGLWDLY DEHUWRYV RXWURYV HVWDYDP FRP HGLWDO HP ILC
PDV QmMR GH PDQHLUD XQLIRUPH QR TXH GL]UHVSHLWR jV Dc
TXH SUHFLVDUiIi YROWDU D VHU IRUQHFLGR p R DX[tOLR WU
PDQWLYHUDP SRLV HUD SDUD ILQV GH FRQWUDWRY GH SU
VLPLODUHV HRXWURV QD VXD PDLRULD FRPR HUD SDUD W
SDJRV HVVHV EHQHItFLRY SUHFLVDUmMR VHU UHWRPDGRYV ¢
HI[HPSOR HP QRYHPEUR RTXHSURYDYHOPHQWH QMR DFUH(
HIHPSOR WHUHPRV TXH UHDWLYDU RV TXHHVWDYDP UHFHE
TXH QmR HVWDYDP VHQGR DWHQGLGRYV

> @ $PDQGD IH] XP FRPHQWIiULR HQYLDGR SHOR &KDW -
*DPD GH 20LYHLUD QmR OLGRURK[WXP@VELYNVGR HP UHOD
GLVWULEXLomR GH DOLPHQWRY FRPR IRL IHLWD H D TXHP |
TXHDFHUFD GHVVH DOFDQFH GH DOLPAHDPVBRN D 6 RXMPAR@IMR F
FRQVHJIJXLUDP DGTXLULU DOLPHQWRY SHOR 31%$( SRU VHUH
DOLPHQWRY XQV FRQVHJXLUDP H RXWURV QmR

'PERWHNFODUHFHX TXH RDPSHHMAERBD SDUWLFXODULGDGH $
DVVLVWIQFLD HVWXGDQWLO VHJXH XP SURJUDPD H GXUDQ
)$6,)) )YyUXP GH $VVLVWHQWHV 6RFLDLV GR ,)) UHXQLUDI
PDQHLUDV GH DWXDU QR DWHQGLPHQWR DRV DOXQRV |
XQLIRUPL]DU HVVH DRMOHRGSERHA MHPRF RIMPUD GH PHUHQGD FRP
GH ODFDp TXH XVD D YHUED GR 31$( TXH p R 3URJUDPD 1T
(VERODU SDUD FRPSUD GHJrQHURV DOLPHQWtFLRV YLD SUF
PHUHQGD ([LVWBPSERWRRVR FDVR GH 3iGXD TXH D IDEULF
PHUHQGD p YLD FRQWUDWR GH HPSUHVD WHUFHLUL]DGD [
IRUPD TXH HOD TXLVHU HOD SURGX] R DOLPHQWR H IRUQHF
GRDU R DOLPHQWR GD HP SEHMHNIMXMRUHFDIMRTXHRHVWHMD S
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VHUYLOR HOH QmR WHP RSUHJmMR SDUD FRPSUDU H SRGHU G
PDQHLUDV GLIHUHQFLDGDV PDV WRGDV IRUDP IHLWDV D S
HGLWDO H SURFHVVR VHOHWLYR VLPSOLILFDGR FKDPDGD ¢
2VFDP$XKH FRQWLQXDP DGRWDQGR Do}HV QHVVH VHQWLGR F
6HIJXUDQoD $OLPHQWDU DEUH VH XP HGLWDO RV DOXQRV \
SDUD GRDomR GH DOLPHQWRY VHMD YDORU HP GLQKHLUR

> @ 5DIDHO %YHUWRQ 'XWUP%WRBOLFU®R XJIPWOWD FKD VW H |
S3RUpP DR DEULU RSRUWXQLGDGH GH IDOD jV > @ 5DI
PLFURIRQH H SDVVRX VH SDUD R FRPHQWIULR GH /DULVVI

> @ /DULVVD 5DQJHO ORDVYIRWDY BFXOWWY YROWHP SHOD LQ
DOJXPD SROtWLFD SHQVDGD SDUD DMXGDU RV DOXQRV FRP
IRL OLGD QD DXGLrQFLD jV K PLQ

> @ 'PERUD FRPHQWD

(VVD TXHVWmR VDEtDPRV TXH DSDUHFHULD QD QRVVD DXGL
HVvVvD WHPiWLFD PDV p SHUWLQHQWH TXH HOD VHMD WUDV
SDUWLFLSDQWH FRORFD XPD QRWtFLD DFHUFD GD VLWXDo
GLVVR WHPRV FRQGL0o}HVGHUHWRUQDU SUHVHQFLDOPHQW
HVVD QRWtFLD QmR DFUHGLWDPRV TXH DV DXODV YROWH
FRPHQWiIULR DQWHULRU IRL DSHQDV D WtWXOR GH H[HPS
HVWXGDQWHYV 2 ,)) VDEH TXH WHPRV PXLWRV DOXQRV FRP ¢
GHFRUUH GDV VXDV FRQGL0o}HV VRFLRHFRQ{PLFDV WDPEpPF
TXH SUHFLVD WHU TXDOLGDGH DGHTXDGD SDUD VXSRUWD!
DSDUHOKR DGHTXDGR QRWHERRN WDEOHW SRLVY DSHQ
([LVWHP RXWUDV TXHVW}HV TXH YmMR SDUD DOpP GDV FRQGL
DV FRQGLo}HVY GH DPELHQWH GH HVWXGR GH WUDQTXLOL
Q~-PHUR GH F{PRGRV GD FDVD R DPELHQWH IDPLOLDU DV

3RU LVVR FRORFDPRV R WYySLFR VREUH OHYDU HP FRQVLGH
TXH DV RV DVVLVWHQWHY VRFLDLY WrP D SDUWLU GRV SH
YDPRVY UHWRUQDU UHPRWDPHQWH RX QmR 3RU PDLV TXH
GHVLIJXDOGDGH PXLWR JUDQGH HQWUH TXHP HVWi QD UHC
HOQWHQGR GH TXHP HVWiIi QD UHGH SULYDGD HVWiIi WHQGR D>
PDV p SUHFLVR FRQVLGHUDU HVVDV TXHVW}HV PDV pyEYLR
QR VHQWLGR GR DFHVVR GLJLWDO p R EiVLFR SDUD TXH DV
UHPRWD e R HVVHQFLDO ,VVR p LQGLVFEFXWtYHO TXH R ,))C
IDJHU 2 FRPR IDJHU p TXH DLQGD QmR HVWi GHILQLGR

> @ 5DIDHO %HUWRRXXMWIDX GQMWH GR FXUVR 7pFQLFR H

FDPS%RP -HVXV H FRPR EHQHILFLIULR CGADES®WDIKBHUPDQr
VXIJHVWmMR HUD D FRQWLQXDomR GR SDIJDPHQWR GHVVD ER(
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QRV SHUtRGRV GH MDQHLUR HIHYHUHLUR TXH VHULD R SHU
WHULD R QRYR SURFHVVR VHOHWLYR TXH FRVWXPD VHU QH
QmR ILTXHP GHVDVVLVWLGRY QHVVHV PHVHV RQGH SDUD R
QHVVH SHUtRGR GH SDQGHPLD LVVR LUIi PXGDU PDV HVVD
'PERUD FRORFD TXHD VXJHVWmMR FRQVWDBEDRBRIHODWRULD
QmR WHP HVVH SHUtRGR VHP SDJDPHQWR HH[LVWHP RXWUR’
VXVSHQVRYV SDUD DV DQiOLVHV

> @ $QQL 9LWyULD %DUERVD GD 6LOYD IH|HODDAMHD XD@WH S
YROWDUHP RQOLQH FRPR VHUmMR IHLWDV DV DYDOLDO}HV

&ULVWLDQR D UHVSRQGH QR FKDKWHVPHERUBFH DXFHHIUI R Q WD
HVSHFtILFD GR HQVLQR QR VHQWLGR GRVY FRRUGHQDGRUH)
XPD DXGLrQFLD VREUH R WHPD ( (GLODPDU HVFODUHFH
RFRUULGR H TXH VHULD QR GLD VHIJXLQWH SHOD PDQKm

IDWDOLH GH -HVXV "R&AUIHPVERVE O K QDXGR W L RIIDU I OODW Q RV

VHP DFHVVR j LQWHUQHW VHULD SRVVtYHO TXHR LQVWLWX
RXWURYVY PXQLFtSLRY SDUD TXHHVVHV DOXQRYV SRVVDP XWL
ELEOLRWHFD SDUD TXH SRVVD FRQVHJXLU WHU DFHVVR D

'pPERWHYFODUHFH TXH D VXJHVWmMR VHUi HQFDPLQKDGD PD
SRLV R ,))OXPLQHDPSAMDNPRY DOXQRYV GR LQVWLWXWR PRU
PXQLFtSLRY WLUDQGR SRU EDVH ODFDp TXH PHWDGH PRUD
HVVD DUWLFXODomR SDUD TXH RV PXQLFtSLRY SURYLGHQ!
WHPSR PXLWR JUDQGH TXH QmR DOFDQoDUHPRV WRGRYV R\
RQGHRV HVSDoRV HVYWmMR IHFKDGRV RX QmR H[LVWHP HVSDo
WmR FRPSOH[D D SRVVLELOLGDGH GH DXODV UHPRWDV LP
WDQWRY PXQLFtSLRY GLDQWH GHVVD SDQGHPLD

(GLODPDU FRASPEW® TXH HVVD WHPIWLFD IRL GLVFEFXWLG
HVSHFtILFD XPDV GDV SULPHLUDV DXGLrQFLDV VREUHDT
Ki XP HQYROYLPHQWR GD HTXLSHGH 7, GD JHVWmMR GR LQV
GRDFHVVR GLJLWDO HP FDVR GH UHWRPDGD GR FDOHQGIUL
VREUHD TXHVWmMR GR DOFDQFH FRPR FRQWULEXLomR QHVYV
TXHVWmMR GR 68%$3 WRGR R SURFHVVR GD DVVLVWrQFLD HV
JHQWH HVWi YHQGR D QHFHVVLGDGH TXH IRL FRORFDGD SH¢
GH XP 6BVSHVVH DOFDQFH HVVD UHODomR GR 7, FRP D $V\
HQTXDQWR $VVLVWHQWH 6RFLDO HQWHQGR TXH HVVH DC
FRQWLQXLGDGH GD SROtWLFD GH DVVLVWrQFLD HVWXGDQV
GHIDWR VHWLYHUPRV QRVHGLWDLYVY QRV QRVVRV SURFHVYV
FRORTXH R VHX GRFXPHQWR SHOR 68%3 QmR DSHQDV
VRFLRHFROQEBPEB&NZ3iGXD IH]LVVR IRL XP WHVWH IRL PXLWHF
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TXDQGR YHLR D SDQGHPLD TXDQGR SDURX QyV HVWIiYDPRYV
PDV FRQVHJXL IDJHU R SURFHVVR SRUTXH RV DOXQRV FROR
68%$3 (QWmR HVVD PHOKRULD QR VLVWHPD p PXLWR LPSRL
HGLWDLY VHMD HP TXDOTXHU XP GHOHV DOLPHQWDoOomR H'
QHVVH SHUtRGR HP TXH D JHQWH QmR HVWi WHQGR FRQW|
LPSRUWDQWH TXH D JHQWH WHQKD HVVH VLVWHPD GR 68%3
PHOKRU DWHQGLPHQWR DRV DOXQRYV

> @ 7KLDJR 20LYHLUD GH *R\DQR )HUQDQGHW UHODWD
UHODomR DR DOFDQFH GDV LQIRUPDoO}HV VREUH DV EROVDYV
PHLRVY GH GLYXOJDo}HV D VHUHP SHQVDGRV DOpP GRV GL.
WRGRV RV HVWXGDQWHYV WrP DFHVVR GLJLWDO DV LQIRUP

$SyV D IDOD GH $PDQGD TpERVPRESRQRVIKOH R 7KLDJR WURX [}
DOFDQFH GDV LQIRUPDO}HV HP UHODOomR DV EROVDV TXH V
RXWUD TXH QmR GLJLWDO DWXDOPHQWH QmR WHP MHLWR
VDODV FRORFDPRV FDUWDJ]HV 2 TXH D JHQWH WHP IHLWR
WDPEpP 0DV QR PRPHQWR GD SDQGHPLD VHP HQFRQWUR
GLYXOJDU QDGD TXH QmR VHMD GLILWDOPHQWH &RPR QyV
VHIXUDQoD DOLPHQWDU WHP XPD SHUJXQWD VHR DOXQR FF
HXP HVYSDoOR SDUD FRORFDU R WHOHIRQH GHVVD SHVVRD $t
WHQKD VH LQVFULWR 7HPRV XP WySLFR TXH VHMD VREUF
HVWXGDQWHV ,VVR YDPRV GLVFXWLU DTXL

> @ 'pPERUD Or D VHIXLQWH SHUJXQWD GH {DHQYXRD 5DQJ
XPD RXWUD G~YLGD TXH QmR VHL VH HQWUD QHVWH WyS
GLVFXWLGR VREUH D LPSRVVLELOLGDGH GHDOJXQV DOXQR
GLYHUVRV PRWLYRV FDVR HVVHV DOXQRV UHDOPHQWH Qm
DX[tOLRV YmMR VHU FDQFHODGRV"’

'"PERWBIRQWXRX TXH p XPD TXHVWmMR D VHU GLVFXWLGD VLP
SHUPLWLGR VHUiI FRQVWUXtGR XP GRFXPHQWR RQGH DV
FRQVLGHUDomR ODV GHILQLX VHTXH YDLDEULURFDOHQUC
RV DOXQRV TXH QmMR HVWMR I[UHTXHQWDQGR R DQR OHWLYI
EHQHILFLIULR GR SURJUDPD H DVVLVWrQFLD HVWXGDQWLC
OLvWD GH HVSHUD " 2 TXHQmR SHUPLWHTXHHOH SDUWLF
SDUWLFLSDU " I1mRH[LVWHDLQGD XPDUHVSRVWDD HVVD ¢
DTXL QRV WySLFRYV

$QWHV GH SDVVDU SDUD R WySLFR (GLODPDU Or R FRPHQ
HVFODUHFH TXH FRQVWDUiI QD UHODWRULD GD DXGLrQFLD



> @ 5KHQD DWUDYpV GRHWEBDW GQMMHR GR LVRODPH
SULQFLSDOPHQWH DSyV RLQtFLR GHVVDV DXGLrQFLDV ILFF
HVVH SHUtRGR GH VXVSHQVmMR GH FDOHQGIULR SDUD PHOKF
VDOD GH DXOD TXH HVWmMR VXUJLQGR QDV DXGLrQFLDV &:
GDGDV’

6HIXH D OHLWXUD GR WyYSLFR S3$1LPSRUWKQFLD GD SROtWL|

GRVY SURILVVLRQDLY TXH QHOD DWXDP QD GHILQLomR GD Y

FDOHQGiIULR OHWLYR’

(GLODPDU UHVVDOWD D LPSRUWKQFLD GH HVFXWD GRV R
HVWXGDQWLO VREUH HVVD SRVVLELOLGDGH GH UHWRUQR
HVWmR HQYROYLGDYV QHVVD VLWXDomR"

1R &KDW GR <RX7XEH + FLWD GRRHERWHEO PR G DRRNHB W/ D
3$VVLP FRPR H[LVWH XPD GLVFXVVmMR VREUH UHDORFDomi
HVWXGDQWLO H[LVWH DOJXPD GLVFXVVmMR SDUD UHDORFD
DVVLVWIQFLD HVWXGDQWLO QHVWH SHUtRGR"’

> @ $EULPRV SDUD ,OHDTOHGH GXIXVS/MDWPINIDODU H DSUHVH
TXHHVWMR QD DXGLrQFLDHR FRPHQWIULR YHLR VREUHR S
FRPHQWIULR GR 7KLDJR 34 XHUR UHVVDOWDU WRGR R DSRL
RXWHRKRSELGD SHLWRULD TXH WH P OPRVKOEMMDEPDG R XBIRQHV VI
PRPHQWR VH HQFRQWUD VHP DVVLVWHQWH VRFLDO TXH Wt
TXHUHPRV UHVVDOWDU MXVWDPHQWH D GLILFXOGDGH GH |
FDPSXYULQFLSDOPHQWH QR DFHVVR jV SROtWLFDV GH D
DFRPSDQKDPHQWR GHVVHV HVWXGDQWHYV (QWmR DTXL IL
TXHUHDOPHQWH p PXLWR QHFHINRTH HRQ @ R KARHTPXIHVW H ? WHUQ W
H FRDPSXXYLVVDPmMm p XP GHOHV ( FRP UHODomR DR DFHVVR

MFRPR p SRVVtYHO R DOFDQFH D WRGRV HVVHV HVWXGDQW
DFHVVR GLJLWDO H HVVH DFHVVR YLUWXDOY "

OHVPR TXH D JHQWH IDoD SHOD LQWHUQHW H SHORV JUXSR
QmR DOFDQoDPRV D WRGRV HHVVHpP RJUXSR TXH PDLV SUH
GH $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO 1yV WLYHPRV XQV H[HPSO
PXLWR QR SHUtRGR WDQWR QD PDQXWHQomR GDV EROVDYV
QR DWHQGLPHQWR GD OLVWD GH HVSHUD H WDPEpP QD GL
SURFHVVR GH DX[tOLR HPHUJHQFLDO SDUD FRPEDWHU D LQ"
IRUDP DFRQWHFHQGR FRPR SRU H[HPSOR R HGLWDO T
UHPDQHVFHQWHY SDUD EROVDYV (1(( TXHp SDUDHVWXGDQYV
HVSHFLDLV HSXGHPRYVY YHU FRPR p GLItFLO SDUD HVVH DO X
HVSHFLDLV SDVVDU SRU HVVH SURFHVVR VHOHWLYR H ID]H
LQYLIYHO GH IRUPD YLUWXDO &ULVWLDQR TXH DWXD j IUHC
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GHSRLV VHX GHSRLPHQWR HD QHFHVVLGDGH GHID]J]HU XP SC
GRFXPHQWDomR SRUTXH R HVWXGDQWH H D IDPtOLD UHV
FRORFDU HVVD GRFXPHQWDomR YLD 68%$3 )LFD Dt R QRVVR
SURFHVVR VHOHWLYR VLPSOLILFDGR TXH QyV HVWDPRYV ID
LQFOXVmMR GLILWDO SRUPDLV TXH WHQKDP FRPSXWDGRU
GH FRORFDU QR DQH[R D FySLD GR 5* H GR &3) )LFD DTXL
GLILFXOGDGHYV TXH HVWDPRYV H G DPHEMWINMRG R WWRPRp W RGRR
UHODomR j UHWRPDGD GR FDOHQGIULR OHWLYR IUHQWH D
FDOHQGIULR OHWLYR QD YHUGDGH QmR p XP DJUDYDPHQW
HQFHUUR D PLQKD IDOD”

'PERWFIRPHQWD TXH p ODPHQWIYHO QmR WHUPRINPIBEBLVLVWHQ
TXHRVXSRUWHTXHpGDGR QMR p VXILFLHQWHHTXHVRPRYV
TXHFRPS&M 4XLVVDPmM Gi j QHFHVVLGDGH GHVVH SURILVVL

> @ 'pERUD Or D FRQWULEXLomR GH /HW\FDP SSOWGLQKI
EHQWEHRDW&RQVHIXLU IDJHU FRP TXH RV DOXQRV XWLOL]JH
GLItFLO HP WHUPRV GH KLJLHQL]DomR HFRQWUROH GH IOX
YLULDPFDWB RRQVLGHUDQGR PXLWRV {QLEXV GH SUHIHLW XU
DFHVVR HP WHUPRV GH GLVWkKQFLD HWUDQVSRUWH VXSHULI
SURILVVLRQDO GH VD~GH FRQVHJXLUtDPRVY FRQVWUXLU G
IOX[R GH HQWUDGD VDtGD KLJLHQL]DomR GH EDQFDGDV H
FRORFR j GLVSRVLoOomR"~

'PERWHRPHQWD TXH GH IDWR SHUFHEHPRV TXH HVVD TXHV
RSHUDFLRQDLVY HWpFQLFDV IRUQHFHU LOQWHUQHW H FRPS)
RSHUDFLRQDLY GH KLJLHQH H SURWHomR FRP DEULU D HVFF
GH DPELHQWH DGHTXDGR 1mR p WmR VLPSOHYV

> @ =* SHVVRDV DVVLVWLQGR

> @ + $PDQGD Or FRPHQWIULR GR <RX7XEH

6REUH D LPSRUWkKQFLD GD DVVLVWrQFLD HVWXGDQWLO H G
XPD FRQWULEXUL R @ EROPSXNER )UXRI YHP FRORFDQGR D TXHV
FULVH VDQLWIiULD TXH YHP VH LQWHQVLILFDQGR H TXH WDF
EROVDV HDX[tOLRV jV YH]HV ILFDP GH IRUD SRUTXH QmR FR
PXLWDV YH]HV p SRUTXHVWMmMR GHUHFXUVR PHVPR QmR FRQ
TXH WrP SHUILO Dt HOD ID] XPD SHUJXQWD 3JRVWDULD GH \
Sbub b UHOHYkKQFLD GHVVH WHPD +i OHYDQWDPHQWRYV VH
DQWHULRU FRP D VLWXDomR GH DJRUD" ,QIHOL]PHQWH WH
VHQGR UHGX]LGD HP WRGD D VRFLHGDGH j GLVFXVVmR GD 1
GLPHQVMR TXH HVWDPRY DLQGD HP XPD IDVH EHP DQWHU
SHUIJXQWDQGR HOD HVWiIi FRORFDQGR VREUH QHVVH FRQ

AA



TXHVWmR GH GHVLIJXDOGDGH VRFLDO H TXHUHQGR VDEHU "
UHOHYkKQFLD GHVVH WHPD QR VHQWLGR GHOHYDQWDPHQW
DOWHULRU FRP D GH DJRUD

'pERUD FRPHQRVORGHPRYV IDODU VREUH FRPR VH GHX D FRQV
IHLWD SHOD 5HLWRULD DFHUFD GDV FRQGLO}HV GH DFHVV
FRQVWUXtGD RXYLQGR D HTXLSH GHDVVLVWrQFLD HVWXG D
SUy UHLWRULD GH HQVLQR (X QnF® R BEXCQLHHRUS VW T KIHS®IR F
TXH SDUWLX GD 3Uy UHLWRULD GH HQVLQR HX QmR IXL FR¢
TXHVWMmMR j SHVTXLVD PDV HVVD SHVTXLVD QmR DEDUFRX G}
FRPR HVYWDYD VXD FRQGLOmMR DQWHY GD SDQGHPLD FRPR HV
IDPLOLDU LQGHSHQGHQWH GH TXHVW}HV GH DFHVVR j LQW!
XPD FRQWULEXLomR PKDRIRXIVHIDHN O QMW H \D\RD SHVTXLVD FRF
FRP SHUJXQWDV DEHUWDV QHQKXPD HUD VLP RX QmR 'LYX
:KDWV$SS PDLV SDUD RXYLU RV DOXQRV SRU FRQWD GHVV
PRUDGLD VREUH HVWXGR VH HOHV HQWHQGHP TXH p SRVV
WRGDV IRUDP DEHUWDV HOHV UHVSRQGHUDP VH HQWHQG
GLVWKQFLD VH HP DOJXPDV PDWpULDV p SRVVtYHO H RX I
GLGIWLED (QWmR p QHFHVViULD XPD SHVTXLVD FRPSDUDW
XPD TXHVWmMR SDUD PXLWR DOpP H PXLWR DQWHV GR DFHV"
liIFLO WHP GLQKHLUR SDJD FRPSUD SDVVD SDUD R DOX(
(QWUHWDQWR R TXH WHPRV VmR VLWXDo}HV PXLWR PDLV

> @ (GLODPDUOrDFRQWULEXLOMR GRPBSRVBIVYXRU 7LDJ
FKDMWP UHODomR DRWYSLFR DFUHGLWR  TXHp GHIXQGDPH
$VVLVWIQFLD (VWXGDQWLO QHVWH PRPHQWR 6RX FRRUGH
DVVLVWIQFLD HVWXGDQWLO FRP R HQVLQR p IXQGDPHQWLI
PRPHQWR GH DWLYLGDGHV GH IRUPD UHPRWD XPD UHGH GH
WHP XP YDORU HQRUPH SDUD XP UHVXOWDGR IDYRUiYHO QI
LPSOHPHQWDU"

(GLODFRQOFRUGD SOHQDPHQWH FRP D FRQWULEXLomR GR
SUHFLVDPRYV IRUWDOHFHU D DUWLFXODomR HQWUH D DV
LQVWKQFLDY GRHQVLQR GD QRVVD LQVWLWXLomR SRLV RD
p PXLWR PDLRU HOHQMRHQYROYHDSHQDV DDVVLVWIQFELD
SDUFHLUD FRP WRGRV TXH FRPSXN D HTXLSH GH FDGD

> @ 'pERUD FRPHQWD D VXJHVWmMR GH 7KLDJR 20LYHLU
FKD'WPD VXJHVWmMR VREUH D IDOD GD $PDQGD VREUH D GL
EROVDV H VXSRUWHYV VHULD IDJHU YtGHRV WXWRULDLV G

> @ =+ 'pEFRPHQWD VREUH R *7 GRV WXWRULDLY SDUD HG
JUXSR GH WUDEDOKR SDUD DHODERUDOomR GHVWHV WXWRU
PDWHULDO HVWHMD SURQWR FRPR YtGHRV H[SOLFDWLYF

AA



HVWXGDQWHY DFHVVDUHP FRPR IRUPD GH HVFODUHFHU H |
DVVLVWrQFLD HVWXGDQWLO

'pERUD DEUH R WySLFR 3$ UHOHYKQFLD GDV FRQGLo0o}HV VR
GRV HVWXGDOQWHY QR SURFHVVR GHFLVYULR GR UHWRUQKR

'PERFRPHQWD TXH RV WySLFRV GH GLVFXVVmMR GD DXGLrQ

> @ + (GLOERPBQWD H GWHIRWTRHW IDOD TXH IH] QD RXW L
TXHIRL DGHVD~GHPHQWDO 3UHFLVDPRV VLP FRQVLGHUD
IDPLOLDUHY GRV QRVVRV HVWXGDQWHY SRUTXH D TXHVWm
PDV DV FRQGLO}HV VREFLRHFRQ{PLFDV H IDPLOLDUHV LQW!
QRVVRV HVWXGDQWHYV $ JHQWH VDEH FRPRRLQVWLWXWR \
HVWXGDQWHY QHP WRGRV WrP DV PHVPDV FRQGLO}HV &RP
HVWXGDQWHY SRGHP WHUDFHVVR jLQWHUQHW HDR FRPSXV
SDUD HVWXGDU D TXHVWmMR GD DOLPHQWDomR FRPR HVWi
QmR HVWi LQGR D HVFROD © SRUTXH D JHQWH VDEH TXH
JDUDQWLGD GXUDQWH R GLD TXDQGR HOHV HVWmR QD LQ
TXHVWmMR p GH H{WUHPD UHOHYKQFLD HQmR SRGH HP KLSYy'
QD WRPDGD GH GHFLV}HV GH UHWRUQR GR FDOHQGIULR $ J|
ROKDU FXLGDGRVR H DWHQFLRVR SDUD HVVH DVSHFWR GI
IXQGDPHQWDO

'PERFRQWLQXD PXLWDV SHVVRDV IDODP DVVLP HVVDV GLI
TXDQGR D JHQWH IDOD VREUH OHYDU LVVR QR PRPHQWR DV
YROWDU R FDOHQGIULR j GLVWkKQFLD VHPSUH KRXYH HVVD!'
SDQGHPLD RXQmMR p SRUTXHRDOXQRTXDQGR HOH VDL GD
OHYD VXDV GHPDQGDV IDPLOLDUHYVY FRP HOH PDV HOH SH
FRQVHIJXH WHU PHOKRUHYV SRVVLELOLGDGHY DOL HP RXW!
PXGDQoD GH DPELHQWH Gi R PtQLPR GH FRQGLo}HV GH HO

2V SURILVVLRQDLY TXH DWXDP GLUHWDPHQWH QR DFRPS
SVLFYORJRV SHGDJRJRV VDEHPRV TXH p HVVH PRYLPHQWI
HVFROD TXH Gi D HOH R EiVLFR R PtQLPR GH FRQGLo}HV GH
VHMD SRU HVWDU HP XP DPELHQWH TXH SURSLFLD D FRQFH
GL]HU p PXLWR IIFLOFRQVHJXLULQWHUQHW SDUD RV QRVVR
SUHFLVDPRV IULVDU DTXL WHQGR D YHUED UHVROYHPRV P
TXH HVWi SDUD DOpP GR DFHVVR GLJLWDO

&RPHQWIULR GR FKDW GR <RXWXEH QmR OLGRVHVRWDR 5LFD
DVVLVWrQFLD UHDOPHQWH IRL Hp IXQGDPHQWDO HVWi D>
SULPIULD GH PLQKD IDPtOLD QH ¥ WMHQRERDP ¥ € WYRDWINRERDE L ItF L C
IHOL]HV -RmR 5LFDUGR HP VDEHU TXH R WUDEDOKR GHVHQ"
PXLWRV DOXQRV’



> @ 'PERUD Or D FRQWULEXLOomR GH 7LDJRF DEBROHMIRWD L
DR 7HPD WDPEpP WHPRV DV FRQGLoOo}HV GH HVWXGDQW
6 XEVHTXHQWHV HGR 352(-$ TXHWLYHUDP HP PXLWRV FDVRYV
SRUWDQWR TXH WUDEDOKDU QHVWH PRPHQWR SDUD FRPS
3XGHPRV REVHWDPWHEEK\ODWRXYRIP FRQYHUVDY UHDOL]DGDYV FR
RQGH HOHV UHODWDUDP TXH QmR WLQKDP FRQGLo}HV GH

'PERFRPHQWD TXH GHIDWRPXLWRV DOXQRV TXHUHVSRQGF
ODFDp GLVVHUDP TXH FRPHoDUDP D WUDEDOKDU LQIRUPDO
HP QHJYFLRYV

EXGLRV WUDYDQGR

(GLODPDU Or R WySLFR VHJIJXLQWH (VWUDWpJLDV SDU!

HVWXGDQWHY SHOD HTXLSH GH $VVLVWrQFLD (VWXGDQV

&29.'

FRPHQWIULR GR <RXWXEH QmR OLGR 5DIHHHJH&RWRrDXOHR U
ID] VH QHFHVVIULR FKHIJDUPRV D XP GHQRPLQDGRU FRPXPF

'PERUD Or D FRQWULEXLomR GH 6DPDUD EXGLR WUDYDQG

> @ 6DPDUD 7TREY{(PVWUH®DWNR DR DSRLR SVLFROYJLFR SD
DOJR SHQVDGR SDUD HVVD YROWD jVDXODV GH IRUPD UHPR
XP PRPHQWR GH SDQGHPLD H PXLWRV DOXQRV HVWMmMR DS
FRPR D SUHVVMR SVLFROYJLFD YLQGD GHVVH PRPHQWR DW
PmHV FRP RV ILOKRV HP FDVD GHPDQGDV GH VHUYLOR\
WUDEDOKDP HP WHPSR LQWHJUDO (VVHV SRQWRV FLWDGR
DOXQR HP HVSHFtILFR D VXD FRQVLVWIrQFLD QDV DXODV &
HP UHODomR D RULHQWDomR SVLFROYJLFD TXH VHUmMR H[V

$PDQGIDVFODUHFH TXH WLYHPRV XPD DXGLrQFLD HVSHFtILF
YiULRV SVLFYORJRV GR ,))OXPLQHQVH D DXGLrQFLD IRL H?
PXLWDV FRLVDV IRUDP FRORFDGDV QHVVD HWySLFR HQWMmM
VHQGR JUDYDGDV H WHP EDVWDQWH FRLVDV LOQWHUHVVDC

'pERUDLVVH TXH DSHVDU GD DXGLrQFLD RV WHPDV VH HQW
WDPEpPP p DVVLVWIQFLD HVWXGDQWLO H YDPRV OHYDU Q
$WHQGLPHQWR H DFRPSDQKDPHQWR DFRQWHFH QHVVH PR
HVVH UHWRUQR R DFRPSDQKDPHQWR SVLFROYJLFR GHYH
PXGDQoDV QR GLIiORJR PDLV DSUR[LPDGR HQWUH RHQVLQF
VXSRUWH H DWHQGLPHQWR GD DVVLVWIQFLD HVWXGDQMW
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SVLFYORJRV 3UHFLVDPRYV QRV DWHQWDRDPK ERBR IOWVR VHL
HILVWHP SURILVVLRQDLYV HVSHFtILFRV 2EYLDPHQWH D TX
SVLFYORJR PDV TXDQGR D GHPDQGD IRUQHFHVVIULR DWXD
D, OHDQD IDORX TXH TXDQGR p GHPDQGD HVSHFtILFD GR DV
SUHFLVD VHU FRQVWUXtGR

FRPHQWIULR GR <RX7XEH QmR OLGR 5D FXHFRH&RAUDJ Ir®WHRDJ H L
WRGRV Mi HVYWmR WHQGR SUHMXt]RV H HVWDPRYV SUHFLVD

(GLODPDU H[SOLFD TXH HVWDPRV WHQGR XP FRQJHVWLRQD
FRPSUHHQVmMR GH WRGRYV

> ®@ $PDQGD Or FRPHQWIULRDGERHMR XRYBEHD ORUHLUD 6LP
S5 HDOPHQWH R HVSDoR GRPpVWLFR QmR p R PDLV DGHT
DSUHQGL]DJHP HP WRGD VXD GLPHQVmMR HQWUHWDQWR GLC
VHU IHLWR""”’

$PDQGBORFD TXHHVWDPRV FRQVWUXLQGR HVVD GLPHQVmMF
HRTXH SRGHULD HVWDU VHQGR IHLWR

FRPHQWIULR GR <RX7XEH QmR OLGR 5DTXNURKRRXYIRL WRU H
HPRFLRQDO p GH HIWUHPD LPSRUWKQFLD SDUD R YtQFXOR

FRPHQWIULR GR <RX7XEWTXhRHOLEBRYD ¥YRPRV HVWXGD
,))OXPLQHQVH HX PLQKD HVSRVD H GRLV ILOKRV R DFHYV

FRPHQWIULR GR <RXWXEH =+ FLWDGR D IUHQXWRIDSWD$B8BQGI
IRFDPSRMMUXV QyV FULDPRV XP H PDLO HVSHFtILFR S R VH
PHQVDJHQV SDUD XP JUXSR GH HVWXGDQWHY QRV FRORF
VLWXDomR GH VDI GEXSRHOHNVWXGDQWHY UHIHUH VH DR FRC
~OWLPR SURFHVVR VHOHWLYR GD DVVLVWrQFLD HVWXGDQ

$EUH VH D IDOD SDUD .iWLD <XBKGDR\SWBRWDM\GERHP IXQorm
SUREOHPDV QD SODWDIRUPD 513

> K @ 'LUHWRUD GH $VVLVWHKDF B BRI WEK\DWR WL C5 [URD

PHOKRUDU R iIXGLR B36REUHDTXHVWMmMR GRDFRPSDQKDPHQ
GRV UHSUHVHQWDQWHY GH WXUPD D JHQWH WHP R JUXSR
WHPRV WUrVv UHSUHVHQWDQWHY SRU WXUPD H FRP R DSRI
HOQVLQR WDPEpP TXH p PXLWR LPSRUWDQWH HVVHDQRD Jt
TXH p PXLWR LPSRUWDQWH 4XDQGR D JHQWH GHWHFWD T)
GHWHFWDP TXH XP DOXQR QmR Gi UHWRUQR QmR HVWi S
DWLYLGDGHV HQmR VHLQVFUHYH HP QHQKXP DX[tOLR TXH
WHQWD YHU TXDOp R SUREOHPD HD JHQWH WHQWD HQWUDL
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TXDQGR QmR Ki R FRQWDWR SRU WHOHIRQH SRUH PDLO G
IRUPD SUHVHQFLDO PHVPR DWHQGHU R DOXQR $JUDG!
PXOWLSURILVVLRQDO RXYL R WHUPR Dt TXH HVWi WUDETLD
QRVVD DVVLVWHQWH VRFLDO QRVVD PpGLFD (QWmR TXDQ
DOXQR GHVVD IRUPD D JHQWH ID] SUHVHQFLDOPHQWH (
DWHQGLPHQWR D JHQWH YHP GLVFXWLQGR H YHULILTXHL H
H[LVWH XP FDQDO GH DWHQGLPHQWR 3DUD ILQDOL]DU PLC
FDQDO GH DWHQGLPHQWR HVWRX EXVFDQGR RULHQWDoOmMF
JHQWH WHQKD UHJXODUPHQWH DOJXQV KRUIULRV IL[RV S
DFDGrPLFD SRVVD UHWLUDU G~YLGDV WDQWR GD DVVLVW
PHVPR R IXQFLRQD P HEDPB XORW@RVVEHL[R D VXJHVWmMR GR
DWHQGLPHQWR TXH HX DEKR TXH DMXGDULD EDVWDQWH DV
TXH XPDRULHQWDomR DJHQWH YHP WUDEDOKDQGR FRP DO
SDQGHPLD HVSHFtILFDV FRP RV DOXQRV XPDVREUHRUJD(
SRUTXH XPD FRLVD p YRFr WHU R SODQHMDPHQWR YRFr DF
DPELHQWH HVFRODU R DPELHQWH HVFRODU DJRUD IRL SDU
TXH p EHP GLIHUHQWH H TXH DOpP GDV TXHVW}HV VRFLRI
PHVPR’

'PERFRPHQWD TXH DFKD yWLPD HVVD VXJHVWmMR GHVVH FDC
YLYHPRV HP HVFODUHFLPHQWRY K H HVVH FDQDO VHULD S
SDUD TXH RV SURILVVLRQDLY VH RUJDQL]JHP WDPEpPP SRL
VXEHQWHQGH VH TXH SRGHP QRV SURFXUDU HP TXDOTXHL

.WLDPROWD D UHVVDOWDU D LPSRUWKQFLD GR SODQHMDPH:
KRUIULR GH DWHQGLPHQWR

> @ = SHVVRDV DVVLVWLQGR

> K @ 'pERUD Or R FRPHQWIULR GH /HW\RHF B DVICGADE BV
UHFXUVRV KXPDQRVY GRV VHWRUHY GH DVVLVWrQFLD HVW X
HVWmR HI[DFHUEDGDV DJRUD DFUHGLWR HX R ,)) WHP SHQ"
PDLV SURILVVLRQDLY SURYLVRULDPHQWH QHVVDV IXQo0}H)\

'pERUTRPHQWD VREUH D TXHVWmMR HQWHQGHQGR QXPD SH
SURILVVLRQDLY HDILUPD TXHLVVR QmR p SRVVtYHO IDJHU ¢
SRVVtYHO SRU FRQWUBWYRSGER U X[WPESPR HR/Wi VHP DVVLVW
SURYLVYULR QmR VH DSOLFD QR FDVR GDV HTXLSHV PXOWLS
TXHVWmMR VHULD UHDORFDU RXWURV SURILVVLRQDLYV

> @ (GLODPDU FRPHQWDHPIDBOODXDWNRHMWRAAPRQWDPHQW
WHUPRY SHUVSHFWLYD HP UHODomR D SURILVVLRQDLV Wp

A&



FRORFDU FRPR UHVXOWDGR GDV QRVVDV GLVFXVV}HV VHM
SRU H[HPSOR DGPLQLVWUDWLYRYV SRLV VDEHPRV TXH WHF
DFDED VREUHFDUUHIJDQGR RV WpFQLFRV TXH QmMR FRQVHJX
FRP I1XQo}HV PDLV DGPLQLVWUDWLYDYV HVVHV SURILV
LPSUHVFLQGtYHLYVY SRLV DV TXHVW}HV DGPLQLVWUDWLYD\
FRPSOHWD DWUDYpV GR FKDW TXH HUD LVVR TXH HOD St

> @ /HW\FLD 6MKHIONE,YKR PHVPR (GLODPDU TXH SHQVHL 7|
MRSHUDFLRQDOY DGPLQLVWUDWLYD TXH SHVD PXLWR DR F

JLFD R UHJLVWUR GH TXH GHYHP ROKDU FRP DWHQomR SELC
PXOWLSURILVVLRQDLY 3UHFLVDPRYV GH DSRLR TXH DV HT>
JHQWH FRQVLJD XP DWHQGLPHQWR GH TXDOLGDGH DRV Ql

$PDQGD FRPHQWD TXH /HQLOVRQ FRQWULEXI*BVWWDWHMVH G
GH UHIRUoDU D QHFHVVLGDGH GH VHQVLELOL]DomR GRV S
DWHQGHUHP DV JHUDLV HD QHFHVVLGDGH GH UHDORFDoOmMm
DVVLVWrQFLD HVWXGDQWLO"

$PDQ@MHIRUOD D IDOD GD (GLODPDU H GD /HW\FLD DILUPDQ
VRFLDLY GHL[DPRV GH DWHQGHU Do}HV HVSHFtILFDV DR D
EXURFUIWLFDV HTXH R DGPLQLVWUDWLYR SRGHULD ID]HL
RXwWUD TXHVWmR H ILFDPRV DVVREHUEDGRV FRP DWLYL
DFRPSDQKDPHQWR QmR FRQVHJXLPRV IDJHU FRPR JRVWDL

'PERBIRQWXD TXH QmR VDEHR TXH VHULD VHP RDSRLR DGPL
WRGDV DV HTXLSHV VmR FRPSOHWDYV

> @ 'pERUD OrR7ySLER 6XJHVW}IHVHP UHODomR jV IRU

HYWXGDQWHY SHORYVY EHQHItFLRY DX[tOLRVY EROVDV GH $

SDQGHPLD GD &29,'

$PDQ®DPR FRPHQWIULR GH-RVHPDUD 3HVVDQKD VREUH HVVFE
D DOXQRV SRUH PDLO FRP OLVWD GH DORRE&XNG X3P BRQGD FF
WHOHIRQH LQVWLWXFLRQDO IRL WUDQVIRUPDGR HP :KDW\

'PERWDO R FRPHQWIULR IHLWR SRU 74 D J@®3IHDG\HX TOHDO\RHRXK BW
IDWR QHFHVVIULR SRU SPLWRSH HIH/QNHD/WDNVHEB RV XW XUDYV GF
ILQDOLGDGH GH GDU D DVVLVWrQFLD QHFHVVIULD DRV HYV
YLYHQGR XP SHUtRGR GH JUDQGHYV PXGDQoDV H HODV SU
HVWUXWXUDNVDGPRYRORWFK RWHIRUoDU TXHHVWD DVVLVWIrQFL
VHUi GH JUDQGH LPSRUWKQFLD SDUD XP ERP UHVXOWDGR
'PERUD FRQFRUGD H FRPHQWD R WyYySLFR

AC



'PERUD Or FRPHQWIULR GH ODQRHO SDU@RIQH(RDOHIWOQYR -XQL
FRRUGHQDGRU GH DVVLVWrQFLD HVWXGDQWLO UDWLILFR |
IXQo}HV PXLWR HVSHFtILFDV HP QRVVDV HTXLSHV R TXHDF
TXH D HTXLSH VHWRU SRVVXL VHUYLGRUHV VXILFLHQWH
HVSHFLDOL]DGRYVY $ SUHVHQoOD GH XP VHUYLGRU GR FDUJR (
HTXLSHV p GH HQRUPH UHOHYkKQFLD

> @ $PDQGD Or FRPHQWIULR GR <RX7XEH
$TXLOHV SRU IRFFRROVWUULERL GLIHQGR TXH 3SRGHULD WHU X
YHUHP DFHVVDU FDGDVWUDU HWF HVVDV FRLVDV UHODF

$PDQGMRPHQWD TXH QmR WHPRVY R DSOLFDWLYR PDV WHPF
FRPXQLFDomR PDV XP DSS HVSHFtILFR GD DVVLVWrQFLD

> @ = SULMRWHD@WD TXH SHPERUD Mi WHQKD SDVVDGR HP
LPSRUWDQWH YROWDU QD HVIHUD GLJLWDO (PERUD D J
HVWXGDQWHYV WHUHPRV HVWXGDQWHY VHP UHFXUVRYV SDL
VPDUWSKRQH GHOHV (QWMRFBRYX)\VEOOU®RD GH @G\W UFRD GR
RUODPHQWR FULDU XP WLSR GHDX[tOLR SDUD GDUHVVH VX
TXH QmR FRQVHJXLUmR SDJDU’

'PERWFIRORFD TXHLVVR pLPSRUWDQWH VLP WHPRV TXH SHQV
QmR GHILQLX FRPR IDUIi LVVR HP WHUPRV GHIRQWH GH FXV
HVSDoR $SDUHQWHPHQWH R TXH WHPRV OLGR R JRYHUQ
YHUED HVSHFtILFD SDUD LVVR &RPR VH GDUIi QmR HVWi FOD
LVVR GXUDQWH D SDQGHPLD FDVR KDMD R HQVLQR UHPRWR
MHLWR VH QmR KRXYHU QmR Ki MHLWR GH FRPHoDU XPD GL\
EiVLFR VHULD SURYDYHOPHQWH R EHQHItFLR FRPR VH GD

> @ 'pERUD Or D FRQWULEXLomR GH $QQL S5WKRLD %DU
TXHR PHOKRU OXJDU SDUD FRPXQLFDU DV FRLVDV GR,)) VHL
PDLV GH SDUWLFLSDQWHV SRU JUXSR’

'pERUD FRPHQWIPRYV UHJLVWUDGR D VXJHVWMmMR GR WHO
FRPXQLFDomR

> @ + $PDQGD Or D FRQWULEXLomR GR FKDW GR <RX7XE
S7TDOYH] GLVSRQLELOL]DU XPD DJHQGD HOHWU{QLFD SDUD L
DWHQGLGRV SHOD HTXLSH GH DVVLVWrQFLD HVWXGDQWLC

'PERUDHIRUODQGR D IDOD GD .iWLD TXHpPXLWRERP QRV R
ILFDU DSHQDVY FRP R DVVLVWHQWH VRFLDO LVVR PDV FRP
HTXLSH PXOWLSURILVVLRQDO SDUD TXH KDMD XP FDQDO R
LVVR TXDQGR p SRVVtYHO 6DEHPRV TXH QHP VHPSUH DV (

AE



SRVVLELOLGDGH GH DJHQGDPHQWR VDEHPRV TXH HOD p Q|
FRPR WDPEpP H SULQFLSDOPHQWH SDUD R SURILVVLRQDO
SDUD SHQVDU QHOH SUHFLVDPRVY DQWHY SHQVDU QR SUR
> @ =+ SHVVRDV DVVLVWLQGR

> @ (GLODPDU LQLFLD RWYSLFR $ FRQWULEXLomR GD

UHODomR DR SRVVtYHO UHWRUQR GDV DWLYLGDGHV GH IR

'PERFRPHQWD TXH HVVH WySLFR Mi IRL EHP WUDEDOKDGR

> @ S$POQGOPD UHIOHRDRBXNXRXD TXHWHPRV PXLWRYV SURI
FRPR SHGDJRJRV 7%$(6 DVVLVWHQWHY GH DOXQRV QXWUL
HVVD FRQWULEXLomR QmR p Vy UHODFLRQDGD D TXHVWmMR
SURILVVLRQDL\VMHPSEKPWRVWDPEpPP GLYHUVRV SURILVVLR
DVVLVWrQFLD HVWXGDQWLO HQWSHREWHIUL b RGO Ul lYED)XQW R
RXWURYV SURILVVLRQDLV

&ULVWDDQ@ER FRPHQWIULR GR WHPD * FRP FRQWULEXLO}HV
&KU\WWRVWRPR FRORFRX VREUH D TXHVWmMR GD UHDORFDom
UHFHELPHQWR GH SURILVVLRQDLY GH RXWURV yUJmRV FRP
IHUUDPHQWD SDUD WUD]JHU PDLV SURILVVLRQDLY SDUD Fi

&KDW GR <RX7XEH OIUFL® SKBRWGHNWRAR HGLWDO GH UHG
UHIHUH VH DR WySLFR SRUWDULD TXH VDLX VH[W
UHFHELPHQWR GH SURILVVLRQDLY GH RXWURYV yUJmRYV

6REUH VD~GH PHQWDO FRPRAGWDPDARRDRXBPBPDUD PDV WDPE
TXH SHUWHQFH DR WyYSLFR SRUTXH VmR IRUPDV GH DWF
SHVVDERHEUH R DFRPSDQKDPHQWR GRV HVWXGDQWHY UHIRL
3HVVDQKD FRQFRUGD TXH VLP TXH FRQWHPSOD WDPEpPP

(GLODPDUDGHFH j OiUFLD SHOR FRPHQWIULR

'PERUHVFODUHFH TXH p XPD SRUWDULD GR OLQLVWPpPULR GD
SURILVVLRQDLY SRUH[HPSORRDVVLVWHQWH VRFLDO GR ,
,)) 8P HGLWDO SDUD D PRELOLGDGH GH VHUYLGRUHV GD |
FKDW <RX7XEH $PDQGD Or D FRQWULEXLomR P .iWLD <Xl

%RP -HVXV HVYWDPRYV DYDOLDQGR XPD VDOD YLUWXDO $LC
GDLIH ERPMHVXV#LIIl HGX EU H SRU JUXSRV GH :KDWV$SS

AE



> @ + (GLODPDU LQLFLD WyYSLER $V FRQGLoO}HV GH

PXOWLSURILVVLRQDO GD $VVLVWrQFLD (VWXGDQWLO GX

SUHVHQFLDO

$PDQGWODHOHPEUD TXH IRUDP GRLV SURILVVLRQDLYVY TXH F
WUDQVIHUrQFLD VREUH R UHFHELPHQWR GRV SURILVVLRQC
SHVVRDO SDUD UHIRUoDU D HTXLSH GHDVVLVWrQFLD HVWX
UHFHELPHQWR GH SURILVVLRQDLY GH RXWURYV yUJmRYV

> @+ 'pERPBIQWD TXH SRGHP DEULUQRYRV WHPDV HVFOI
GDV QRVVDYV FRQGLo}HV GH WUDEDOKR

> @ + (GLERRWWLEXL VREUH R WySLFR UHFXSHUDQGR F
LQtFLR GD DXGLrQFLD DFHUFD GDV GLILFXOGDGHV DSRQYV
HVWXGDRMWASIDGRFL] UHVSHLWR JTXHVWmMR GH FRPSRVLomR
LQWHUIHUH QDV FRQGL0o}HV GHWUDEDOKR 4XDQGR YRFr WFE
GHPDQGD GH WUDEDOKR JUDQGH LVVR WRUQD R WUDEDOEK
SRGHPRV GHVFRQVLGHUDU DV TXHVW}HV GH LQVWDODO}HV
HVSDoRVY SDUD DWHQGLPHQWRYV VLIJLORVRV UHVHUYDGRYV
LOQVWLWXLomR HLVVR HVWiIi SUHFRQL]DGR HP FYyGLJR GH p)\
PXLWDV SURILVVLRQDLY HLVVR SUHFLVD VHU SHQVDGR H .
SbuD DOpP GHVVD LQVWDODomR ItVLFD SHQVDU WDPEPpPP
HTXLSDPHQWRYVY GH WUDEDOKR GRV SURILVVLRQDLV 1yV D’
DPLIUDOomR GR SURFHVVR GH VHOHomR SDUD R 68%$3 SUHF
WHOD GR FRPSXWDGRU H XPDPSXRMWBHR PLHPHHRKLSDPHQV
PRGHUQRYV SDUD TXH RV SURILVVLRQDLY FRQVLJDP ID]HL
FRQIRUWiIYHO H GHQWUR GDV QRUPDV HUJRQ{PLFDV 6XJH
SURILVVLRQDO SRLVHQTXDQWRROKD HP XPD WHOD R IRUP:
RXWUD HOH Mi YDL IDJHQGR VXD DQiOLVH ,VVR WXGR LQIOX
WUDEDOKR GR SURILVVLRQDO (VVDV FRQGLO}HV SUHFLV
SURILVVLRQDLY TXHDWXDP QD DVVLVWrQFLD HVWXGDQWLC
FRP DIXQomR DGPLQLVWUDWLYD SRUTXHR WUDEDOKR EXL
SURILVVLRQDLY WpFQLFRYV

> @ + (GLODPDU Or FRPHQWIULR GH ODQRHRXDIVUWLQYV
S0LQKD FRQH[MR QMR HVWi ERD SRULVVR QMR SHGLUHL IDO
SDUWLFLSDomR GD DVVLVWIQFLD HVWXGDQWLO HVSHF
DFRPSDQKDPHQWR VXSRUWH SHGDJyJLFR VHUi GHVXPDLP
DOLQKDU HVWUDWPJLDV GH DomR FRP RV VHWRUHV OLJDG

(GLODHOmUDWL]D TXH D FRORFDomR UHIRUoD D LPSRUWKkKQ
DVVLVWrQFLD HVWXGDQWLO H R HQVLQR



> @ 'pEHAERPHQWD TXHHPRXWUR*7IRLFRORFDGRDVLWX
HIHPSOR TXH HP UHODomR jV FRQGLo}HV GH WUDEDOKR H
DPELHQWHY IDPLOLDUHY GLDQWH GD SDQGHPLD SDUD GDU
HVWDPRY YHQGR D 'pERUD LQWPUSUHWH DOL FRP XP IXC
WLYHUDP TXHFRQVHJXLU FKPHUDVY PHOKRUHV HVSDORV ItV
DV WUDQVPLVV}HV (TXLSDPHQWRV HOHWU{QLFRV GH PH
(GLODPDU HOHQFRX DV QRVVDYV FRQGL0o}HV GH WUDEDOKR \
JDUDQWDP VLIJLOR TXDQWR TXDQGR UHWRUQDUPRV SU
FRQVHIJXLUHPRYVY FLUFXODomR GHDU " 6mRPXLWDV SDUWL
VDOD SRU H[HPSOR SVLFYORJRV GLYLGLQGR FRP R DVVLV\
FRQGLo}HVY GH WUDEDOKR GL]J]HP PXLWR QmR DSHQDV QD
TXDOLGDGH GR VHUYLoR SUHVWDGR 7DQWR R SURILVVLRC
XVXiULR GHVWLQDGRU GR VHUYLOR p DWLQJLGR TXDQGR D\
GHYH FRQVWDU QD QRVVD UHODWRULD e SUHFLVR DGHTXI
WUDEDOKR VH GHU GH PDQHLUD UHPRWD TXDQGR QR UHWR
FRQGLo}HV REMHWLYDV H RSHUDFLRQDLV PDWHULDO H G

'PERUOSOLFD TXH SRGHP WHU QRYRV WySLFRV FDVR RV S

> @ + 'pERUD Or R FRPHQWIiULR GH F3WQRIDUGIDR G HOR Do &
XPD HTXLSH GHVVD DVVLVWrIQFLD HVWXGDQWLO QHVVH P
DQWHULRUHV SRLV FRP UHFXUVRV KXPDQRV DGHTXDGRV H
GHPDQGD H SHQVDU HP SODQHMDPHQWR H H[HFXomR GH F
'pERUBH QmR SHQVDUPRYV QHVVD TXHVWmMR SUHFDUL]DPRYV
WRGDV DV SRVVLELOLGDGHV GH VXSRUWH DRV QRVVRYV
DWHQGLPHQWR

> @+ (GLOSRRWXD TXH SUHFLVDPRV SHQVDU HVVHV FDQDL
HVWXGDQWHYV D WtWXOR GH VXJHVWmMR WHU XP 3FHOXODU
IRUPD D FRPXQLFDomR FRP RV HVWXGDQWHYVY 8VDPRV PXLW
:KDWV$SS p PDLV UISLGR HQWMR FRPR VXJHVWmMR D LQVWL'
WHU OLQKD GH WHOHIRQH PYyYHO SDUD DV HTXLSHV GH DV
FRQWDWR FRP HVWXGDQWHYVY VHP TXH RV SURILVVLRQDLYV

> @ $PDQGD DSUHVHQWD XPD FRQWULEXLomR GR WHPI
SLFDWGRXH VXJHUH *DJrQFLDY GH DFHVVR UHPRWR ORFDO ¥
GLYLGLGR SRU UHJL}HV FRP XP FXVWR PHQRU RX JUDWXL)
SRORV GHDFHVVR HP 8QDPDU SDUD WRGRV RV DOXQRV GH 8
WHU XQV DOXQRV D PDLV HP 8QDPDU’

> @ (GLODPDU Or R FRPHQWIULRKF KGBWHW\FXB S\CHIGX B KD
WHOHIRQH FRRUSRUDWLYR FRP HVVDV WHFQRORJLDV TXH C

AA



SDUD Do}HV FROHWLYDV FRPXQLFDomR WmR DEHUWD 6H C
VHUYLGRU H DIHWD DWp VXD IDPtOLD HWF ~

(GLODFBBHQWD TXH p HIDWDPHQWH LVVR DFDEDPRYV ID]H
FHOXODUHV PDV QMR p RLGHDO SRLVY SUHFLVDPRV GH SUL
SRXFR QD YLGD SHVVRDO GRV SURILVVLRQDLY 5HIRUO0ODPI
FRUSRUDWLYR

> @ (GLODPDU OrRFRPHQWIULR GH 2GLOD ODULD )HUUFL
FKDW&RQFRUGR $ $VVLVWIQFLD HVWXGDQWLO p IXQGDPH
5HDOPHQWH R HVSDOR ItVLFR SUHFLVD VHU PDLV EHP SHQ
HVWXGDQWHY VHP SUHFLVDUPRYV UHYH]DU RV HVSDORV [tV
3HGDJRJD QR 1DSQQH &DPSRV &HQWUR"

(GLODBBQWXD TXH YLYHPRVY HVVD UHDOLGDGH RQGH R HVS
TXDQGR Ki HOH WHP TXH VHU FRPSDUWLOKDGR FRP SURILYV
SUHMXGLFD R DWHQGLPHQWR GRV QRVVRV HVWXGDQWHYV

> @ (GLODPRFRPHQWIULR GH $PDQGD % HYDWIXQD GH $]H
HP 3iGXD R FRQWDWR SHOR :KDWV$SS IRL SHOR WHOHIR
SRVVLELOLGDG6BPBEBE\WRWRWHRWHYVD HVWUDWPJLD

(GLODPDU Or R FRPHNRWLWIIR 3HVVDQKDRER® 8 BULYXHDV
XWLOL]DPIRVVWRBESS “WPRARHMVWWPHUR GR WHOHIRQH ILIR GD VDO
FKDYPDQGD FRPHQWD TXH 3$TXL IRL SHOR Q~PHUR IL[R GD
SULYDFLGDGH DRWISDRILVVLRQDLV’

> @ (GLOYEBUXH $PDQGD H[SOLTXH

> @ $PDHYSDLFD TXH R WHPDBIPBQ@EM BLiERKBRRXWURV VHW
ILIHUDP R PHVPR OLJDHRWHOHIRQHFDL QR WHOHIRQH SDL
VHWRUH Dt RXWURV ILIHUDP LVVR 2 WHOHIRGBHFIK\D FRP XC(
DFKDPDGD p GLUHFLRQDGD SDUDR UHVSRQViIYHO SHOR WF
:KDWV$SS e PXLWR LQWHUHVVDQWH D &DURO ILFD SRU FF
FRQWDWR PDLV GLUHWR

ODV R WHOHIRQH p GD LQVWLWXLomR p LPSRUWDQWH SRL\
FRQWDWR XPD KRUD GD PDQKm PDQGDQGR PHQVDJHP H p U.
YHMR TXH PXLWDV YHIHV QmR WHPRV KRUIULR FRPR D JHQW
ILFRX WrQXH HQWMmMR R DOXQR PDQGD PHQVDJHP PXLWR W
HOWHQGHPRYV TXH PXLWRV WUDEDOKDP GXUDQWH R GLD

LOQVWLWXLomR SRLV p XPD FRQGLomR GH WUDEDOKR SUR|



> @ $PDQGD Or R FRPHQWIiULR GH &DUROLQB23HVVDQK
WHOHIRQH IL[R HVWi UHGLUHFLRQDGR SDUD R PHX FHOXO
EXVLQHVV VHIXLQGR HVVH \
KWWSV ROKDUGLJLWDO FRP EU QRWLFLD FRPR XVDU XP

> @ 'pPERUDIXQWD VH ILFD XPD Vy UHVSRQViIYHO VHDVYV
HVTXHPD GH SODQWmR FRP UHYH]DPHQWR GH SURILVVLRQD
SRVVtYHO HVVH IRUPDWR FHUWR" 3RLV LQGLFD XP FHOXOL
SbuD PDLV SURILVVLRQDLYVY 3RLV SRGHQGR VHU PDLV DWI

(GLODPDU FRORFD TXH EOHGCIMWRDGIRKH, Gi SDUD FRORFDU HP F
GRLVY HOH WHP FHUWH]D TXH Gi 7DOYH] HVVH VHMD XP |
FRPXQLFDomR 'pERUD GHL[D R UHJLVWUR FRPR XPD IRUPI
SUDWLFDGR GH PDQHLUD PDLVY DPSOD LQVWLWXFLRQDOPH
FHOXODU H XP FRPSXWDGRU

'PERWBIRQWXD QRYDPHQWH TXH SRGHP RV SDUWLFLSDQWHYV
TXH VHULD UHJLVWUDGR

FKDW 7LDJR3BGBIXWLOL]DomR GR :KDWV$SS GH 3iGXD p F
FRQWD FRPHUFLDO XWLOL]DGD QR ]DS”

> @+ $PDQGD Or R FRPHQWIULR GR <RX7RBEHHRDHQWRX R
VREUH HVVD DJrQFLD GH DFHVVR H TXH 3IDULD FRQWDWR FF
JUDWXLWR  H XP DOXQR $FOHV -XQLRU TXH HVWi GLJLWD

> @ (GLOOXRBDBWH WySLFR TXH QmR IRL DERUGDGR GL!|
SXGpVVHPRVY SRQGHUDU TXH GL] UHVSHLWR jUHDOL]DOmR
SURJUDPD GHDVVLVWrQFLD HVWXGDQWLO QHVVH FHQIULR
6HULD YLIYHO D UHDOL]DomR GH SURFHVVR VHOHWLYR SDU
PDLRU QD RIHUWD GRY GLYHUVRV EHQHItFLRY R TXH RV S|
TXHVWmR " TXDO VHULD R FDP LFDKRERMUIXYV SRUSHIHP QAR
HVWDUtDPRVY QRVY SUHSDUDQGR SDUD RHGLWDO GH YLJrQFL
FHQIULR RTXHSHQVDPRVDUHVSHLWR" e YLIYHOD UHDOL]LC
WRGRV QyV HP LVRODPHQWR VRFLDO" 4XDO D RSLQLmMmR GH
PDQLIHVWHP VH D HVVH UHVSHLWR SDUD WHUPRV XPD LG

> @ = DVVLVWLQGR
> @ SPODQGEBRQWULEXLomR GH DOXQR H FRPHQWD

$PDQGD FRPHQWD DSURYHLWDQGR RTXHIRL FRORFDGR SH
VHP TXH KDMD DXOD VHP TXH WHQKDPRV FRQWDWR FRP RV

AA



FRQWULEXLomR FRPR HVWDPRV GLVFXWLQGR QLVVR WXC
GRFXPHQWRY PDLV IDFLOLWDGD FRP DSRLR GD HTXLSH GH
WXWRULDLY FDQDO GH FRPXQLFDOmMR HP TXH R DOXQR SXG
G~YLGDV &RORFDQGR D TXHVWMmMR GH UHVSRQGHU R TXHVW
GRFXPHQWR VH WLYHVVH LVVR IDFLOLWDGR SHOR 68%$3 M»
SRGHULD FRP HVVD HVWUXWXUD GH DWHQGLPHQWR DRV D
IDEFLOLWDGR VHULD SRVVtYHO PDV Vy FRP HVVD HVWUXW X
LQWHJUDGD

$PDQGBORFD D FRQWULEXLomR GR DOXQR $FOHV -XQLRU
QmR WHP R DX[tOLR WUDQVSRUWH $PDQGD UHVSRQGH TXH
FDGDPSH] GH XPD IRBPPSXR XD RV DX[tOLRV IRUDP SDJRV H
SDUD DOLPHQWDomR HQWMmMR RV TXH IRUDP VHOHFLRQDGF
WUDQVSRUWH IRL SDUD R DX[tOLR HPHUJHQFLDO SDUD D U
QXWULFLRQDO (VWDPRV IDJHQGR UHDORFDO}HV GRV UHFXL
LQtFLR

$PDQ®D FRPHQWHIQIRO@R GKDW GR <RX7XEH 3*DOpP GH WUD
SHOD HTXLSH’ $PDQGD FRPHQWD TXH RV (3, HRVSKNWR VHQOC
&HQWUR PDV SUHFLVDPRV GH RXWURV (3,V

$PDQ®D FRPHQWIUERIRHFKDW GR <RX7XEH 3D LGHLD GH XP D
FRPXQLFDomRPDLVUiISLGD VHULD PXLWRLQWHUHVVDQWH
68%$3°

> @ 'pERUDFRPHQWKIDW@WH 9LWyULD %DUERWDNEGD 6LOY
XP SUREOHPD PXLWR UHFRUUHQWH HQWUH DOXQRV p QmR
8PD FRLVD TXH IL]IRLHQWUDU QR SUYySULR VLWH GR ,)) YHU
FDVR QmR KRXYHVVH D SDQGHPLD HFRQYHUWHU LVVR SDI
HVVD OLVWD TXHIL] QR JUXSR GD PLQKD VDOD HR SHVVRDO
DVVLP Mi DMXGDP PXLWR QD QRVVD YLGD GH HVWXGDQWH F
DOXQRYVY QR TXH HVWXGDU QHVVD TXDUHQWHQD PHVPR TX

> @PERWI R FRPHQ&WUY R GIHORKEIRABW KRR PXLWR LPSRUWD C
SHQVDUPRYV HP SURFHVVRV GH QRYRV HGLWDLV SRLV WHPL
TXH QmR SXGHUDP SDUWLFLSDU H SRGHP HVWDU SUHFLVD

> @+ 'pFERPBIQWD TXH SRULVVR FRORFDPRV HVVH SRQW
HGLWDLYVY VLP H[LVWHP DTXHOHV DOXQRV TXH Mi HVWmR U
FRPR HVVH GD VHIXUDQoD DOLPHQWDU H QXWULFLRQDO R
DFHVVR HP WHUPRYV GH EHQHItFLR QHVWH HGLWDO VLPSOL!
FHVWD H RV UHDLY ODV R HGLWDO PDLV DPSOR QmR
LQJUHVVDQWHYV GH ODVY SHQVDU TXHHVVH HGLWDO p FR
GHLQJUHVVDU VHp WmR FRPSOH[R SDUD TXHP Mi p DQWLJR

AA



QRYRV 3RULVVR p QHFHVVIULR DYDQoDU QRV WXWRULDLYV
([SOLFDU FRPRDQH[DUGRFXPHQWRY TXDLVVmMR PHVPRFR
GLILFXOGDGH HLVVR QmR p WUDEDOKR Vy GR DVVLVWHQW
VRFLDO PDV D H[SOLFDomR D RULHQWDOmR LVVR FDEH D W
TXH SRGHP WUDEDOKDU QR VXSRUWHFRPRR 7, DFRPXQLFD
WHU HVVD HVWUXWXUD FRLVD TXH QmR WLYHPRV DWp KR

> @ = 'pERWDODFRPHQWQOWILRIGWYULD %DUEFRDNGDMNDROYD
QHVVH FDVR GD &KHFNOLVW TXH IL] QmR VHULD QHFHVVIiULF
PDWpULDV EDVH PDWpULDV QmR WpFQLFDV VmR LIJXDLV !

JHLWXUD WDPEpPP G RH\R PFH.QW HW\FE IGIH 6 DWE IDQKPIH FW BVQ RV V F
DOXQRV LQJUHVVDQWHY DFDEDUDP ILFDQGR SUHMXGLFDGR
p SRXFR FRQKHFr ORV F® FORNODMBURLRRG®RH[HPSOR QHP FK
LQLFLDU R DQR OHWLYR QRV QRYRV DOXQRV’

> @ (GLTFRPBIQWD D TXHVWmMR TXH FRORFDPRV DJRUD
FHQIULR FRPR WRGRV HVWmMR FRORFDQGR QR FKDW H[LVW
LQJUHVVDQWHYV IRHQWDQWR SUHFLVDPRV WHU DWHQ«¢
GH DFHVVR GLIJILWDO HQWMR QXPD HYHQWXDOLGDGH GH |
GLILWDO p IXQGDPHQWDO SDUD TXH RV HVWXGDQWHV VH

> @+ 'pEFRPBBEQWD TXHRV HVWXGDQWHY SUHFLVDP WHU FF
RFRPHQWIULR GH (ULND 'DYLG %YDUERVD3SRUTXHD $VVLVW
GD DVVLVWHQWH VRFLDO WRGR R SURFHVVR VHOHWLYR |

8P DOXQR SRQWXD QR FKDW GR <RX7XEH TXH JRVWDULD GH
GRV UHFXRHNVRSXFRQWUR 'pERUD FRPHQWD TXH QmR VDEH FR
SRGH IDOBPUPSHRYRY TXH HOHVY VH GHUDP GDV PDLV GLYHUVEL
DXGLrQFLD TXH XPD SHVVRD IDORX VREUH D DVVLVWrQFLI
UHFXUVR SRU QmMR SDJDU DOJXQV EHQHItFLRY LVVR QmR H\
FDPSXMR WRGR UHFXUVR IRLGHVWLQDGR DRV HGLWDLV HP
HGLWDO GH VHIJXUDQoD DOLPHQWDU

> @ (GLOBRPMWMD SDUD FRPSOHWDU DIDOD VREUH DV GLIL
QHP WRGRV WrP RV PHVPRV QtYHLV GH GLILFXOGDGH 1D P
PXLWD GLILFXOGDGH SRU SDUWH GRV DOXQRV 3UHFLVDPR)
SURFHVVR GHVPLVWLILFDU HVVD LGHLD GH TXH R SURJUL
DVVLVWHQWH VRFLDO 1mRpVyGHOHHGRY SURILVVLRQDL
LOQVWLWXLomR TXH SUHFLVD DEUDoDU R SURJUDPD FRPR D¢
UHDOL]DU SURFHVVRV QHVVH SHUtRGR p LPSRUWDQWH TXF
HTXLSHVY GR HQVLQR XPD JUDQGH FRPLVVMR SDUD XPD IR/
TXDOLGDGH SDUD RV QRVVRV HVWXGDQWHYV

AA



8PD SURILVVEBRBEWWGWUR SDVVRX SDUD R DOXQR GR <RX7X
LQIRUPDomR DFHUFD GD UHDORFDomR GRV UHFXUVRV )RL

'"HERUD Or R FRPHQWIULR GH /DULV V35 RE Q BHO TORU HILUDD AFIK
FRPHQWRX VREUH SURFHVVRVY VHOHWLYRV GH EROVDV GH
YDL WHU $FKR TXH p LPSRUWDQWH WHUHP RV SURFHVVRYV
DOXQRVY DFDEDP SUHFLVDQGR GHVVHV DX[tOLRYV SDUD DM
SURFHVVR YDL RFRUUHU TXH GHYH VHU SHQVDGR SRUTXF
SUHFLVDU HQWUHJDU DOJXP WLSR GHGRFXPHQWR ILVLFDPI
LPSUHVVMRDOPRBXMHXR SURFHVVR IRU WRGR RQOLQH FRPR Y|
IHUUDPHQWDY SDUD HQVLQDU D JHQWH D XVDU DV SODWDIF
PXLWDV RXWUDV FRLVDVY GHYH VHU SHQVDGR”’

FRPHQWIULR GR <RX7XEH QmR OLGR -RmR3WIDFFLEHpER & DU
JRVWDULD GH VXJHULU XP DOXQR WXWRU SDUD DFRPSDQKIL
FRP QHFHVVLGDGHYV GLGIWLFDVY WLUDQGR XP SHVR GD DV

> @ 'PERJDFRPHQWIULR FDPLQKDQGR SDUD D FRQF(¢
SRVVLELOLGDGH GH VH SHQVDU HP HGLWDLV WRWDOPHQYV
IDODPRV DTXL &RQFOXLDIDODDJUDGHFHQGR HGHL[DQGR
H FRORFDGR QHVVD DXGLrQFLD

$ DEHUWXUD GH QRYRV HGLWDLV QRV IRUPDWRV DQWHULRU
FRQVWUXtGR FROHWLYDPHQWH ID] SDUWH GR 3URJUDP!
,))OXPLQHQVH TXH SUHFLVDPRV VHJXLU SDUD ID]JHU DV DQi
FLHQWHY GH TXH D SDQGHPLD WRUQD LVVR DLQGD PDLV FRF
HVWUXWXUD PHOKRU HVH TXHP VDEHDVVLP FRQVHJXLPRVF
PDQHLUD HP TXH HOH Mi GHYH VHU IHLWR TXH D JHQWH WHC
VXSRUWH DGPLQLVWUDWLYR H WRGRV HQYROYLGRYV QDV F
SDUWLFLSDU GHVVH SURFHVVR

TRGRV FRQFOXHP H VH GHVSHGHP DJUDGHFHQGR DRV SUH
'PERUDUDGHFH DV LQWpPpUSUHWHYV

SGULVWLBQRLOQD VROLFLWDQGR TXH WHQKDPRV XP ROKDU PL
DVVLVWrQFLD HVWXGDQWLO SRLV QD IDOKD GHVWD WX

DXGLrQFLDV ILFD HP YmR p XP ROKDU LPSRUWDQWH H QHF
VXSRUWH GD 7, QD VDOD GH DXGLrQFLD H jV LQWpPUSUHWE

AE



S3DROM GHVSHGH UHIRUoODQGR TXH TXHP WLYHU QRYDYV
HOQFDPLQKDU SRUH PDLO DWpRILQDO GR GLD ,QIRUPD TX
HQFDPLQKDGDV PDV TXH LQIRUPDUHPRY QRYDPHQWH

$PDQ@®IYUDGHFH H UHVVDOWD R WUDEDOKR HP HTXLSH
(GLODPIDQDOL]D FRP RV DJUDGHFLPHQWRYV H LQIRUPD R H

> @ =* SHVVRDV DVVLVWLQGR

&RPLVVMR 2UJDQL]DGRUD 7HPIWLFD $VVL\

$PDQGD %HUVDFXOD GH $JHYHGR 6DQWI

&ULVWLDQR GD 6LOYD &RVWD

'pPERUD 6SRWRUQR ORUHLUD ODFKDGR °
(GLODPDU 9LDQD GD 6LOYD $OYHYV

3DROD %DUURVY GH )DULD )RQVHED ¢

AC



