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Audiéncia Tema 1 - Ampliacdo e melhoria do acesso digital dos estudantes (auxilio inclusao
digital e empréstimo de maquinas); Distribuicdo de material impresso e digital

21/07/2020 - 14h

Os apontamentos apresentados na audiéncia foram baseados nas diretrizes criadas pelo CONIF
e sugestdes enviadas pelo grupo. E importante ressaltar que para aplicar o proposto é
necessario analisar o resultado da pesquisa feita com os alunos para entender a realidade de
cada campus, com relac¢do a quantidade de alunos sem acesso a computador e/ou internet. Foi
sugerido que houvesse uma pesquisa mais ampla, para compreender se 0s que ja possuem
internet tem a conexdo necessdria para as atividades propostas, bem como equipamentos e
condi¢Bes em sua residéncia.

Sao as propostas:

1 — Possibilidade aluguel de equipamentos (computadores — preferencialmente — e/ou tablets)
para empréstimo aos alunos que ndo o tiverem. O aluguel seria a primeira opgdo pela
possibilidade de suporte e substituicdo (caso necessario) por parte da empresa contratada.
Sugere-se uma licitacdo centralizada abrangendo a quantidade sinalizada por todos os campi,
com custeio de cada campus, mediante disponibilidade.

2 —Caso a primeira opgao ndo seja possivel financeiramente para o campus, verificar a existéncia
de equipamentos do campus para empréstimo, dando preferéncia a notebooks, que sdo de facil
movimentac¢do, depois All-in-one e por ultimo desktops (por ser necessario realizar sua
montagem). Orientamos a realizar o empréstimo de computadores ociosos e/ou do micrddomo
(caso o campus possua). A manutenc¢do desses equipamentos serd de responsabilidade da Tl de
cada campus.

2.1 — Foi sugerida uma campanha de doacdo dos tablets do FNDE que os professores tenham e
nao utilizem, para formatacdo e empréstimo aos alunos.

PS: Em qualquer um dos casos (1 ou 2) é necessario que haja um termo de responsabilidade em
nome do aluno, entrega do equipamento (seja o aluno buscando ou a instituicdo levando em
sua residéncia) e emissdo de nada consta na devolucdo, além de controle interno da Tl e setor
de patrimbnio do campus.

3 — Para os alunos que tiverem acesso ao computador (pessoal ou emprestado pelo IFF), ou
smartphone, e ndo tiverem internet, ou sua internet ndo for suficiente para as atividades,
conceder o auxilio bolsa digital para contratacdo de link de internet. A auxilio podera ser pago
com o recurso de assisténcia estudantil do campus, caso haja disponibilidade, e a sele¢do podera
ser feita por meio de edital de cada campus, que poderd determinar seus critérios como:
declaracdo de ndo possuir acesso a internet, renda per capita maxima, e ainda, solicitar
comprovacdo da assinatura de internet realizada posteriormente ao auxilio concedido, bem
como comprovantes mensais de pagamento e comprovacdao de estar acompanhando as




atividades de forma remota. O auxilio poderd ser mantido enquanto a situacdo perdurar e
enquanto o campus tiver recursos.

3.1-Se possivel, realizar parceria com a empresa provedora de internet local, para que nado seja
exigida fidelizacdo de 1 ano na contratacdo da internet, visto que o auxilio digital pode ser
interrompido antes desse periodo.
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4 — Uma alternativa ao item anterior é a aquisicdo de chips de internet mével. Porém,
entendemos que a internet banda larga a qual o aluno faz a contratacdo diretamente em sua
cidade tende a ter uma conexao melhor do que o chip na maioria dos casos. Mas, caso o campus
entenda necessario e tenha recursos, podera fazer essa contratacdo, por meio de licitagao
centralizada assim como no item 1, ou contratacdo via projeto MEC/RNP (em andamento).

5 — Avaliar pontualmente casos em que o aluno precise de outros componentes, como: fones de
ouvido, softwares especificos, periféricos, e demais itens que sejam necessarios para a execu¢ao
das atividades. Sendo possivel, realizar o empréstimo de tais itens, mediante termo de
responsabilidade.

6 — Se nenhuma das opg¢Ges anteriores for vidvel, deve-se disponibilizar material impresso, para
os alunos que n3o tiverem acesso ao computador, e/ou digital (CD/DVD, pendrive), para os que
tiverem computador mas ndo tiverem sinal de internet disponivel em sua residéncia. O aluno
podera retirar o material no campus em que estuda, ou ainda, solicitar a retirada em outro
campus que seja mais proximo de sua residéncia. Caso haja impossibilidade do aluno se deslocar
até o campus, o material podera ser enviado por veiculo oficial ou correio (o correio deve ser
ultima opcao, devido ao gargalo sofrido nas entregas durante a pandemia).

7 — Divulgar por meios de comunicacdo (radio, TV, Portal, etc) da disponibilizacdo dos
equipamentos e materiais para os alunos, bem como edital para o empréstimo, se for o caso.

8 — Iniciar campanha para doag¢do de equipamentos (novos ou usados em boa condi¢do) por
parte de empresas e pessoas em geral.

9 — Solicitar analise pontual, por parte do NAPNEE do campus, com relagdo aos alunos que
tenham necessidades especiais, e conferir recursos necessarios para o aprendizado, sejam pela
aquisicdo/locacdo de equipamentos especificos, ou instalacdo de softwares, bem como
dificuldades encontradas e acompanhamento da evolugdo do aluno, solicitando suporte a Tl do
campus nesses casos.



Durante a audiéncia também foram apontadas sugestdes a respeito da adesdo dos alunos as
aulas remotas, da dificuldade que tem em estudar sozinhos e online, e de usar essas tecnologias,
inclusdao digital, além de dificuldades de acessibilidade para o publico com necessidades
especiais, e diversos outros acompanhamentos pedagodgicos implicados na utilizacdo de aulas
remotas. Foi dito pela coordenacdo do grupo que esse topico é uma discussdo que serd realizada
em outra audiéncia, porém deixaremos registrado nessa relatoria por entender a importancia
desses pontos serem discutidos nessa audiéncia futura, como forma de encaminhamento.

Outras consideracdes que consideramos relevantes para apontar como discussado nas audiéncias
competentes sao:

- Caso ndo seja possivel emprestar o computador para o aluno e/ou conceder o auxilio digital,
liberar o acesso aos micrédromo/laboratérios dos campi para uso dos computadores de forma
controlada. Podendo determinar limite maximo de pessoas durante a utilizagdo, agendamento
e limite de tempo de uso. Seguindo normas de afastamento e limpeza apds o uso do
equipamento.

- Dada a dificuldade que pode existir para o aluno estudar sozinho em casa e utilizar o material
digital/impresso, criar um canal eficaz de comunica¢do entre aluno e professor para
esclarecimento de duvidas sobre o material disponibilizado, podendo ser eletrénico ou um
telefone 0800.

- Promover orientagdo para os pais dos alunos para que possam auxiliar e acompanhar as
atividades executadas remotamente, principalmente relacionadas as tecnologias sugeridas.

Ressaltamos que, para construcdo desse documento foram consideradas as sugestGes
apresentadas pelos participantes da audiéncia na plataforma RNP, além dos comentarios
enviados pelos ouvintes através do formulario divulgado no Youtube.

Participaram da audiéncia pela RNP, os servidores:

Raisa Moreira de Lemos - 2058930
Roberto da Silva Lanes Filho - 2884658
Ronaldo Amaral Santos - 2646066

Jaine Alves e Souza - 3071630

Tairine Rangel Sa - 3137930

Julio Cezar Alves dos Reis - 3151716
Blenda Defante Terra - 2185125

Alex Tavares Silva - 1814624

Cintia Neves Barreto Carneiro - 6268905
Edna Mara Leal Pinto - 1646892

Pedro A. Vieira - 1190390

Regis R. Almeida - 1243520

Victor Matos de Oliveira - 2165969

Giselle Viana de Almeida Motta - 3575722
Luciana Rangel da Silva Ribeiro - 1578386
Ricardo Luiz Manhdes Sampaio Junior - 1662570
Mauricio da Costa Souza Junior - 2185669
Rodrigo Gadelha - 1749082



Decio Nascimento Guimaraes - 3126231
Zander Ribeiro Pereira Filho - 2069867
Danilo Chaves Pessoa da Veiga - 2179775
Marcelo Pereira de Abreu - 1668682
Gevaldo da Silva Matta - 269265

Os alunos:

Julianna Ribeiro de Andrade - 201816190306
Felipe Barbosa da Silva - 201810510252

Fabiano Artiles Martins Junior - 201525620274
Carlos Armando Moreira Marques - 20181040098
Luan Crisostomo Pinto - 202019200071

Isabella Gandolfi - 2018117010514

Sthephany Alves Rocha - 201821460162

Luan Crisostomo Pinto - 20201920071

Rebeca Porto Maciel - 201819110567
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Audiéncias tematicas sobre reabertura
do calendario letivo do IFF

RELATORIA — TEMA 2

Editais de monitoria e tutoria virtuais para apoio as atividades
remotas, Acompanhamento pedagogico para os estudantes,
Necessidades educacionais especiais;

Equipe Relatora:

Ellinson Machado Sigmaringa Alves

Juliana Vanir de Souza Carvalho

Leide Patricia da Silva Cesar

Rafaela Dumas Reis

Sirley Branddo dos Santos

07 de agosto de 2020
Rio de Janeiro - Brasil
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Audiéncias tematicas sobre reabertura do calendario letivo do IFF

RELATORIA - TEMA 2

Editais de monitoria e tutoria virtuais para apoio as atividades remotas; Acompanhamento

pedagogico para os estudantes; Necessidades educacionais especiais

TOPICO 1: EDITAIS DE MONITORIA E TUTORIA VIRTUAIS PARA APOIO AS ATIVIDADES
REMOTAS.

Para iniciar a discussao, faz-se necessario esclarecer os seguintes termos, para que seja
possivel entender e discutir as demais propostas deste documento. Assim, para fins deste

documento entende-se:

MONITORIA ¢ a modalidade de apoio pedagdgico pelo qual alunos auxiliam alunos na situacio ensino-
aprendizagem de uma disciplina, ou assunto especifico. Assim, 0 monitor apoia e esclarece as diividas

do aluno referente ao contetido de uma disciplina.

TUTORIA € a modalidade de apoio pedagégico pela qual alunos auxiliam alunos no acesso e
utilizacdo das ferramentas do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), entre outras ferramentas
tecnoldgicas. Assim, o tutor € o agente responsavel em apoiar e sanar dividas do aluno referente a
utilizacdo do sistema, orientando e colaborando com o processo de constru¢cdo individual do

conhecimento.

MONITORIA NAPNEE ¢ a modalidade de apoio pedagdgico destinada exclusivamente aos
alunos atendidos pelo NAPNEE. Nesta monitoria um aluno monitor auxilia, necessariamente,

a um aluno NEE em todas as disciplinas vigentes, que estejam em atividade.
Sobre os editais, de forma geral:
v’ Os editais de monitoria e tutoria podem ser organizados de maneira ampla a contemplar

varios campi, uma vez que estas modalidades serdo ofertadas virtualmente, ndo havendo

barreiras fisicas para a oferta;
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Os editais deverao ser elaborados, separadamente ou em conjunto, a partir da definicao

dos Planos de Ensino Remoto Emergencial de cada campus;

O edital de monitoria NAPNEE deve ser organizado localmente, segundo a realidade e

especificidades do campus requerente;

Para o NAPNEE, pode-se ainda elaborar, quando necessario, um edital para contratacdo
de ESTAGIARIOS de cursos superiores (como licenciaturas, psicologia, servico social,

entre outros), dada as especificidades que envolvem ao aluno NEE;

Os campi que ja tiverem iniciado seus préprios editais, antes da suspensdo do
calendario, podem aproveitar esses editais, ajustando segundo a necessidades

estabelecidas pelo Planos de Ensino Remoto Emergencial;

O ntimero de bolsas monitoria e tutoria deve ser definido a partir de uma consulta aos

campi, de acordo com o Plano de Ensino Remoto Emergencial proposto por cada um;

O ndmero de bolsas monitoria NAPNEE deve ser definido a partir de uma consulta aos

campi, de acordo com a demanda estabelecida pela equipe NAPNEE;

Na selecd@o dos bolsistas de monitoria e tutoria sugere-se dar preferéncia aos alunos de
curso superior, em especial as licenciaturas, quando houver correspondéncia pelo

conteudo abordado;

A selecdo e o numero de bolsistas de monitoria NAPNEE sera diferenciada segundo os

critérios definido por cada campus, devido a demanda especifica;

Os editais devem contemplar a participacao de voluntdrios da comunidade do IFF, e da
comunidade externa, se assim for de acordo com a demanda e capacidade de

acompanhamento do campus solicitante;

Deve-se ofertar, se possivel previamente, cursos de capacitacdo para utilizacdo das

ferramentas escolhidas no Plano de Ensino Remoto Emergencial para os discentes;
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A oferta das monitorias dependerd da solicitacio do docente da disciplina e da

coordenacdo de curso;
A oferta das tutorias dependera da solicitagdo da coordenacdo de curso;

O acompanhamento das monitorias e tutorias é de responsabilidade da Direcoes de

Ensino, e em especial, das coordenagdes de curso e dos professores solicitantes;

O acompanhamento das monitorias NAPNEE € de responsabilidade da Direcdes de

Ensino, e em especial, das coordenagdes de curso e da equipe NAPNEE;

Deve-se criar uma comissao para acompanhamento e suporte dos monitores, tutores e

monitores do NAPNEE, durante toda execucao das atividades;

Cada bolsista monitor podera atender até 3 turmas de um mesmo conteddo (6 h/semana)
e ainda terd mais 4 h/semana para que monitor possa estudar e receber as orientacoes da

comissdo de acompanhamento, respeitando a carga hordria total de 10 h/semana;

Cada bolsista tutor poderd atender até 3 turmas, ou 3 disciplinas diferentes (6 h/semana)
e ainda terd mais 4 h/semana para que tutor possa estudar e receber as orientacdes da

comissao de acompanhamento, respeitando a carga horéria total de 10 h/semana;

Destaca-se que a Coordenacdo de Curso e o professor solicitante da monitoria devem
observar, e limitar, o nimero de alunos por MONITORIA e TUTORIA, de modo a
controlar numero de alunos atendidos pelos monitores/tutores para que a acao destes

possa ser mais efetiva;

Sugere-se o valor da bolsa de monitoria e tutoria sendo R$ 300,00 (trezentos reais) para

10 horas semanais de atividades, segundo consulta realizada a outros editais similares;

O financiamento das bolsas deve ser de responsabilidade da Pré-Reitoria de Ensino,

uma vez que muitos campi ndo possuem verba de custeio para tal fim, e outros,
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possivelmente, j4 comprometeram este orcamento em ac¢des promovidas no inicio do

ano letivo;

v O exercicio da MONITORIA e TUTORIA néo corresponde a pritica comum vinculada
a um ESTAGIO CURRICULAR das licenciaturas, contudo mediante as atuais
circunstancias, os colegiados dos cursos de licenciatura podem deliberar sobre a
utilizagio dessa carga hordrio como ESTAGIO, desde que devidamente formalizado em

ATA mencionando a excepcionalidade do periodo da PANDEMIA.

No ANEXO deste documento ha trés propostas de editais, conforme as ponderagdes
deste documento.
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Audiéncias tematicas sobre reabertura do calendario letivo do IFF

RELATORIA - TEMA 2
Editais de monitoria e tutoria virtuais para apoio as atividades remotas;, Acompanhamento

pedagogico para os estudantes; Necessidades educacionais especiais

TOPICO 2: ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO PARA OS ESTUDANTES
Possibilidades de retorno das atividades académicas

Atividades presenciais com rodizio de alunos, servidores e docentes na escola: Todos com
atividades, com flexibilizacdo nos dias e hordrios das aulas, conforme planejamento de cada
campus, fazendo rodizio dos espacos fisicos e distanciamento social conforme as orientacdes
da OMS. Nessa modalidade dariamos continuidade em todos os procedimentos pedagdgicos

conforme a Resolu¢do Didatico Pedagégica (RDP);

Atividades através de Ensino Hibrido: Alunos que possuem acesso a internet receberao
atendimentos através de meios digitais, TICs (Tecnologias da Informag¢do e Comunicacgao),
entre outras possibilidades. Apenas os alunos que ndo possuem condi¢des de atendimentos
através de meio digitais, teriam atendimento presencial nos campi ou em formas diversas que

nao dependam de acesso a internet;

Atividades nao presenciais (ANPs): Todos os alunos com atendimento 100% nao presencial.
Aos alunos que ndo possuem acesso a internet ou/e computadores, o IFF disponibilizaria
atividades impressas? Kit internet (equipamentos € modem com internet)? Bolsas/auxilio
internet? Utilizaria outros meios de comunicagdo para alcancar tais alunos? Dessa forma todos

poderiam receber a oferta de ensino remoto.
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Como organizar as atividades de acompanhamento pedagdgico?

Acolher, ouvir e organizar um primeiro momento para esse tipo de acompanhamento
haja vista que as situagcdes geradas pela Pandemia trazem uma série de dificuldades aos
alunos em seu contexto escolar — aprendizagem:;

Possibilidades de acompanhamento: Rodas de conversa (meios digitais ou em

pequenos grupos seguindo todas as orientacdes da OMS); Reunides por turmas

para escuta das necessidades dos alunos; Atendimentos individuais.

Cabera a equipe multidisciplinar criar protocolos para a mediagdo da relacdo familia x
escola objetivando a comunicagdo e o processo de aprendizagem dos discentes;

Possibilidades de acompanhamento: reunides periddicas com os alunos e/ou

responsdveis — participacdo e ciéncia de cada passo do planejamento da
institui¢do; Disponibilizacdo de canais de comunicacdo direta com a equipe,

coordenacdo, mediadores na familia, orientacdes de planejamento de estudos.

Os alunos terdo seus atendimentos com a equipe multidisciplinar intermediados por
canais de comunicacdo gerenciados pela instituicdo, a citar: e-mail institucional,

whatsapp, videoconferéncia e outras ferramentas;

A Coordenagdo de Curso, juntamente com a equipe multidisciplinar, deverd incentivar
a pratica efetiva de representatividade de turma (representantes de turma), buscando

um maior didlogo com toda a comunidade escolar;

Posterior ao processo de selecdo de monitores, tutores e estagidrios, o coordenador do
curso € o corpo docente deverdo oferecer todo o suporte necessdrio, com

acompanhamento e orientacdes semanais para estes;

Caberd aos coordenadores de curso e equipe da Direcdo de Ensino acompanhar o
rendimento escolar de todos os alunos, inclusive dos alunos em regime de progressao

parcial, dando todo suporte necessario ao corpo docente;
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v' Além do horédrio semanal de aulas, a Dire¢do de Ensino montard um horédrio de
atendimento (plantdo), onde os professores estardo disponiveis apenas para sanar

duvidas dos discentes;
v’ Esta carga hordria pode estar vinculada a carga hordria da disciplina;

v" Este cronograma de atendimento deverd contemplar também o atendimento aos alunos

NEE’s, reservando a estes um horario exclusivo, quando necessario;

v' As demandas de alunos infrequentes e/ou com baixa participagcdo serdo direcionadas
inicialmente para a coordenacgdo de curso e esta terd a responsabilidade de encaminhar

as demandas aos setores, equipe multidisciplinar e/ou NAPNEE;

v" O corpo docente deverd elaborar relatérios quinzenais das atividades realizadas de
acordo com seus respectivos planejamentos, constando a relacdo dos alunos
infrequentes e com baixa participacdo nas atividades propostas. O relatério deverd ser
entregue a coordenacdo do curso que ficard responsavel por conduzir o mesmo para as
acoes intersetoriais;

Possibilidades levantadas:

= A propria plataforma (AVA) possui ferramentas de controle da
frequéncia em casos de atendimentos remotos com utilizagdo deste
recurso;

= Pensar em solugdes para o Académico que contemplem as
especificidades de controle de frequéncia dentro dos contextos de
retomada do calendario;

= (Cada campus, de acordo com suas peculiaridades, podera definir a

periodicidade da entrega dos relatérios de controle.

v Os alunos NEEs deverdo ser atendidos conforme o plano de ensino individualizado,

respeitando suas respectivas necessidades;
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v" O plano de ensino individualizado dos alunos NEE’s deverd ser elaborado pelo
professor da disciplina com o suporte da coordenagdo de curso, equipe multidisciplinar

e Coordena¢do do NAPNEE;

v Os registros dos rendimentos dos alunos NEE’s deverao ser realizados conforme o plano
de ensino individualizado, cabendo, quando necessario, diversas adaptagdes no sistema

académico;

v" Em relagdo ao ensino presencial, os alunos considerados grupo de risco para a Covid-
19 serdo contemplados com Plano de Ensino adaptados as suas necessidades
educacionais especificas com o acompanhamento pedagdgico desde o planejamento até

a avaliacdo das agdes.
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RELATORIA - TEMA 2
Editais de monitoria e tutoria virtuais para apoio as atividades remotas; Acompanhamento

pedagogico para os estudantes, Necessidades educacionais especiais

TOPICO 3: NECESSIDADES EDUCACIONAIS ESPECIAIS — ACAO DO NUCLEO DE
ATENDIMENTO AS PESSOAS COM NECESSIDADES EDUCACIONAIS ESPECIFICAS
— NAPNEE

Pensando em uma educagao publica, gratuita e de qualidade, onde as praticas escolares
contemplam toda comunidade e a oferta do acesso, permanéncia e €xito de uma instituicdo
educacional contempla todos. A educagdo inclusiva propde uma cultura educacional
fundamentada na concepg¢do de direitos humanos, com o objetivo de construir uma escola que

garanta o atendimento a diversidade humana.
Para fins de definicdo, deste documento, entende-se por:

Alunos com necessidades educacionais especiais/especificas (NEEs): estudantes com

deficiéncia, transtorno global do desenvolvimento, altas habilidades/superdotacdo, conforme

Capitulo 5, artigo 58 e 59 da LDB;

NAPNEE - Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais

Especificas, que devera ser composto por uma equipe multidisciplinar em espaco determinado
e equipado, tendo como objetivo implementar a¢des de inclusdo do IFF, de acordo com as
politicas nacionais de educacdo inclusiva, incentivando e facilitando o processo de inclusao

educacional conforme Resolu¢ao do CONSUP n° 33/2018.

Este documento propde algumas diretrizes para as agdes educacionais referentes ao
atendimento dos alunos com Necessidades Educacionais Especificas — NEE’s nos campi do

IFF:

v Cabera a equipe NAPNEE articular, juntamente com a Direcao de Ensino, Coordenagao

de Curso, corpo docente e demais setores do IFF, a disponibilizagdo dos materiais
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didatico-pedagdgicos adaptados, equipamentos e softwares necessarios ao atendimento

dos alunos com necessidades educacionais especificas;

Fomentar a criacdo de editais de monitoria NAPNEE, quanto as especificidades no
processo de ensino aprendizagem dos alunos com necessidades educacionais

especificas;

Orientar, acompanhar e articular as demandas referentes ao desenvolvimento das
monitorias NAPNEE, assim como o desempenho global dos alunos com necessidades

educacionais especificas;

Os alunos que apresentam dificuldades acentuadas de aprendizagem e/ou limitagdes
psicossociais que comprometam o seu desenvolvimento escolar deverdo ser
acompanhados pela equipe NAPNEE, priorizando as flexibiliza¢des, adaptagdes

curriculares e avaliativas, onde sejam valorizadas suas potencialidades;

Orientar os servidores (docentes e administrativos), monitores, tutores, prestadores de
servigos e bolsistas do campus quanto ao atendimento aos discentes com necessidades

educacionais especificas;

A equipe multidisciplinar do NAPNEE em articulacdo com a Dire¢do de Ensino e
coordenacdes dos cursos deverd ofertar o suporte necessdrio ao corpo docente na
producdo e adaptacdo de materiais didaticos acessiveis, na adaptagcdo curricular, na
elaboracdo do Plano de Ensino Individualizado (PEI) e nas atividades avaliativas para

os alunos com necessidades educacionais especificas;

O plano individualizado do aluno NEE deve ser elaborado com a toda adaptacdo
adequada: quantidade de disciplinas, temporalidade, metodologia, curricular e
avaliativa respeitando as necessidades dos educandos. Ressaltando que todos os

registros avaliativos, devem seguir as orientacdes apresentadas no referido documento;

O plano de ensino individualizado (PEI) contemplard as adaptacdes considerando as

especificidades apresentadas pelo aluno, evitando generalizac¢des por deficiéncia.
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Exemplo: o tamanho apropriado para ampliagdo do material varia de acordo com
o grau de deficiéncia visual; nem todos os alunos surdos sdo fluentes em

LIBRAS; nem todos os alunos cegos sao fluentes em Braille;

Os setores dos campi do IFF deverdo estabelecer acdes/projetos com o objetivo de
valorizar ¢ mediar a relacio Familia x Escola, priorizando a comunicagcdo e o

desenvolvimento global dos alunos NEE's;

Articular, periodicamente, reunides intersetoriais, visando o acompanhamento do

desenvolvimento dos alunos NEEs;

A equipe NAPNEE devera estabelecer parcerias entre as equipes especializadas dos
campi do IFF, e quando necessario as redes de servicos publicos e privados para

atendimento dos alunos com necessidades educacionais especificas de forma integral;

Os NAPNEEs, dos diversos campi, deverdo trabalhar em regime de colaboragdo visando

o pleno atendimento de todos os alunos com necessidades educacionais especificas do

IFF;

Em relagdo aos alunos com deficiéncia visual e cegos, caberd a equipe NAPNEE
articular junto com a Direcdo Geral, setores do IFF e, quando necessério, estabelecer
parcerias com outras Institui¢des buscando tecnologias assistivas bem como recursos
didaticos e pedagdgicos que eliminem quaisquer barreiras no processo de ensino

aprendizagem;

Elaborar, em conjunto com a coordenacdo de curso, direcao de ensino e Intérprete de
LIBRAS, um cronograma de atividades e disciplinas vinculadas ao aluno surdo, visando

o planejamento e a organizacao do trabalho do intérprete no atendimento;

No que tange a educacdo dos alunos surdos, todo planejamento e execucdo deve ser
elaborado em conjunto com o Intérprete de LIBRAS, uma vez que had inumeras

especificidades quanto ao processo de aprendizagem;
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O Plano de Ensino Individualizado (PEI) do aluno surdo deve ser elaborado respeitando
a LIBRAS como lingua materna (L1), de acordo com as suas especificidades e

legislacdes vigentes;

Sobre a adaptacdo de material escrito, video, entre outros recursos assincronos, hd a
necessidade do envio do material para Intérprete de LIBRAS, com antecedéncia minima

de 7 dias, para garantir a exiguidade do processo de traducao e adaptacao do material;

Os campi do Instituto Federal Fluminense deverdo criar um grupo de trabalho
permanente com objetivo de discutir junto a equipe NAPNEE, as questdes de
acessibilidade conforme as demandas vivenciadas pela comunidade escolar,

favorecendo assim, todo processo de inclusao da pessoa com deficiéncia.

Caberd a equipe da Direcao de Ensino, juntamente com os demais setores, a articulacdo
para o cumprimento das diretrizes/orientacdes acima, nos campi onde ndo hd equipe

NAPNEE;

Todo, e qualquer, assunto ndo abordado neste documento deverd, necessariamente, ser

discutido com a colaboragdo da equipe NAPNEE;
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SESSAO — EDUCACAO DE SURDOS E ATUACAO DO INTERPRETE DE LIBRAS

Para atendimento dos alunos surdos, a atuacdo do Intérprete de LIBRAS estara

embasada conforme as deliberacdes dos documentos listados, considerando:

v
v

O Cédigo de Etica dos TILSP (trata da responsabilidade do profissional e suas relacdes);
Lei 8.112 /1990 (institui o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das
autarquias, inclusive as em regime especial, e das fundacdes publicas federais.);
PCCTAE Atribuicdes do cargo (Dentre suas atribuicdes para que seu trabalho possa ser
efetuado, necessita de acesso prévio a quaisquer materiais a serem interpretados);

O 1° Férum de Tradutores e Intérpretes de Lingua de Sinais nas Institui¢des Federais de
Ensino, FEBRAPILS (Federacdo Brasileira dos Profissionais Intérpretes de Lingua de
Sinais Brasileira) - (Revezamento e trabalho em equipe dentre muitas outras questoes
especificas da profissdo que nao podem ser ignoradas);

Parecer da Advocacia-Geral da Unido de n° 01/2014 (Sobre a contratacdo de
profissionais para o correto e completo atendimento aos alunos) - A ndo observancia
dessas questdes pode acarretar na impossibilidade dos profissionais exercerem suas
fungdes se requisitados simultaneamente para outras demandas;

A Resolug@ao Normativa N.° 01/Conselho da Unidade/CCE, do Centro de Comunicagdo
e Expressdo da UFSC, de 29 de novembro de 2012 (Trata sobre competéncias do
profissional TILSP, seus direitos e deveres, das solicitagdes de servico, da carga horaria
de trabalho, do atendimento, do uso da imagem (ainda mais devido a exposi¢do de sua

residéncia durante o tempo de pandemia - home office));
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ANEXOS

ESTUDANTE MONITOR DE DISCIPLINA VIRTUAL EM PLATAFORMA
DE APOIO AS ATIVIDADES DE ENSINO REMOTAS

O Reitor do , torna publica a abertura de edital simplificado e de natureza
excepcional visando selecionar estudantes regularmente matriculados nos cursos
presenciais de nivel médio e superior e que possam atuar como monitores de disciplinas
virtuais nos ambientes virtuais de aprendizagem mantidos pelos campi, com o objetivo
geral promover a cooperacao mutua entre discentes e docentes e a vivéncia com o professor e
com as suas atividades técnico-didaticas visando ao €xito do processoensino-aprendizagem.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

a. Trata-se de um edital simplificado e emergencial, tendo em vista a continuidade
das atividades de ensino remotas em decorréncia da Pandemia COVID-19 e levando em
consideracdo que o tempo € um fator critico para o aporte deste auxilio;

b. A selecdo de estudantes monitores de disciplinas em plataforma virtual de apoio
as atividades de ensino remotas serd regida por este Edital;

c. Ao efetivar a inscri¢do, o candidato declara estar ciente do conteido deste Edital
e acata na integra as suas disposic¢des;

d. Duvidas e informag¢des poderdo ser encaminhadas para o e-mail

2. DOS REQUISITOS

a. Estar regularmente matriculado em curso Técnico ou em curso de Graduacao no
IFFluminense.

b. Ter acesso a computador conectado ainternet;

c. Possuir habilidade no uso de ferramentas como e-mail, chat, féorum, Ambientes

Virtuais de Aprendizagem, grupos de whatsapp, entre outros;
d. Ter sido selecionado pelo presente edital, o qual fard uso do Coeficiente de
Rendimento Académico ou instrumento equivalente, para fins de ranqueamento dos
classificados;
e. Ter obtido aprovagdo na disciplina a qual pleiteia ser monitor ou disciplina
equivalente, conforme descri¢do constante no QuadroI.
I. Paradisciplinas referentes aos tltimos anos dos cursos, poderdo se inscrever
os alunos que a estejam cursando.
I. Ndo poderdo se inscrever alunos dos primeiros anos dos cursos técnicos
integrados ao ensino médio.
. Alunos do segundo e terceiro ano dos cursos técnicos integrados ao ensino
médio podem atuar como monitores de disciplinas de qualquer um dos
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cursos técnicos integrados, desde que tenham sido aprovados na disciplina
ou estejam cursando o dltimo ano do curso.

V. Alunos do primeiro periodo de cursos superiores podem atuar como
monitores de disciplinas do terceiro ano dos cursos técnicos integrados ao
ensino médio.

f. Ter disponibilidade de 6(seis) horas semanais para atender as atividades descritas
no item 3;
g N3ao estar cumprindo medida socioeducativa prevista no Regimento Disciplinar
Discente;
h. Nao estar usufruindo de qualquer outro tipo de bolsa oferecida pelo IFfluminense

ou de agéncias de fomento (Capes, FAPERJ e CNPq) externas, ou estar realizando estiagio
remunerado institucional.

3. DAS ATRIBUICOES DO ESTUDANTE MONITOR DE DISCIPLINA

a. Cooperar no atendimento e orientacdo aos discentes, visando sua adaptacdo e
maior integracao e interagdo na plataforma virtual de apoio as atividades de ensino remotas;

b. Auxiliar os discentes na realizacdo das atividades propostas pelo docente na
plataforma virtual, sempre que compativel com seu grau de conhecimento e experiéncia;

C. Realizar atendimentos virtuais sobre o conteido da disciplina;

d. Colaborar com os docentes na identificagdo de melhorias na execugdo do processo
de ensino, propondo medidas ou recursos alternativos a serem implementados na plataforma
virtual;

e. Apresentar relatério ao final do periodo de atuacdo como estudante monitor de
disciplina.

4. DAS VAGAS E DAS BOLSAS

a. Este edital preveé a contratagcdo de estudantes monitores de disciplinas

remunerados para os cursos, independente da modalidade do curso (técnico integrado ao ensino
médio, subsequente, superior);

b. Aportes adicionais poderdo ser feitos, por turma, considerando demandas que
surgirem e apOs concordancia da Coordenagdo de Curso, Diretoria de Ensino e Direcao Geral
do Campus;

C. A bolsa terd inicio em . Terd vigéncia minima de um més e se

estenderd enquanto persistir o periodo de atividades de ensino remotas;

d. O estudante monitor de disciplina bolsista receberd até RS$
mensalmente, proporcionais a 6 (seis) horas semanais de atuacdo na plataforma virtual e/ou
outras midias digitais de apoio as atividades de ensino remotas;

e. Caso o candidato classificado em 1° lugar desista da bolsa, ou apds o inicio das
atividades precise ser substituido, serd chamado o 2° colocado e assim sucessivamente,
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obedecendo a ordem de classificacdo;

f. A bolsa tem cardter transitério, nao é acumuldvel com bolsa de iniciacdo cientifica
e estdgios remunerados institucionais. E isenta de imposto de renda e ndo gera vinculo

empregaticio.
5. DO VOLUNTARIADO
a. Serdo considerados estudantes monitores de disciplinas voluntérios os candidatos

que tenham ficado como excedentes pelas normas prescritas no presente edital, apds consulta
formal ao estudante e sua expressa aceitacao;

b. Os estudantes monitores de disciplinas voluntarios ndo receberdo qualquer tipo de
retribuicdo financeira pelo desenvolvimento das atividades inerentes a sua condi¢do de
estudante mediador;

C. Os monitores de disciplinas voluntdrios deverao cumprir as mesmas atribuicoes e
horas que os monitores de disciplinas remunerados;
d. Receberdo declaracao/certificado de atuacdo enquanto estudantes monitores de

disciplinas em plataforma virtual.

6. DA SELECAO

a. Para a selecdo dos monitores de disciplina, a Dire¢cdo de Ensino junto das
Coordenagdes de Cursos providenciardao o ranqueamento dosclassificados;

b. Em caso de empate, prevalece o candidato com mais idade;

C. Os estudantes dos dltimos semestres/periodos/anos poderdo atuar na sua propria

turma ou em turma anterior;

d. O acompanhamento do trabalho do estudante monitor de disciplina € de
responsabilidade do professor da disciplina vinculada a monitoria, da Coordenagdo do Curso e
a equipe da Direc@o de Ensino do Campus;

7. DA INSCRICAO

a. As inscri¢des serdao recebidas tnica e exclusivamente por meio de formulério
eletronico, disponivel no endereco , ndo sendo aceitas inscricdes por e-mail ou
qualquer outra forma diferente da prevista neste edital;

b. O formuldrio de inscrigdo s6 pode ser preenchido uma unica vez por cada
candidato;

C. Para preenchimento do formuldrio é necessario que o candidato possua e-mail no
GMAIL.

d. O formulario estara disponivel das , conforme

Quadro 2 — Cronograma do Edital;
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e. Considerando a natureza excepcional deste edital simplificado, ndo cabera recurso

contra os resultados finais do mesmo;

f. Caso ndo haja estudantes monitores inscritos e aprovados para atender a demanda,
a Direcao-Geral, juntamente a Diretoria de Ensino, poderdo promover outros editais para
contemplar asnecessidades.

8. DO CANCELAMENTO

O exercicio da monitoria serd cancelado nas seguintes circunstancias:

a) Por indicacdo das coordenacdes de curso aos quais o estudante monitor estard

vinculado;

b) Por suspensdo imposta ao discente no periodo em que se encontrar no exercicio da

monitoria;

9 Por trancamento ou desisténcia damatricula;

d) Por omissao de informacdes e apresentacio falsa de documentos que contradizem o

edital.

e) A pedido do monitor, desde que feita a devida notificagdo a Coordenacdo de Curso;
Anexo I

Quadro 1 - Listagem de Vagas

Curso Periodo Disciplina
Subsequente eletrotécnica 1 Eletricidade 1
(exemplo)

Quadro 2 - Cronograma do Edital XX/2020

Evento Data Forma

Inscricoes

Resultado final

Inicio das atividades
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EDITAL SIMPLIFICADO

ESTUDANTE TUTOR EM PLATAFORMA DE APOIO AS ATIVIDADES DE
ENSINO REMOTAS

O Reitordo , torna publica a abertura de edital simplificado e de
natureza excepcional visando selecionar estudantes regularmente matriculados
nos cursos presenciais de nivel médio e superior e que possam atuar como
tutores virtuais nos ambientes virtuais de aprendizagem mantidos pelos
campi, com o objetivo geral promover a cooperacdo mutua entre discentes e
docentes e a vivéncia com o professor e com as suas atividades técnico-didaticas

visando ao éxito do processo ensino-aprendizagem.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

a. Trata-se de um edital simplificado e emergencial, tendo em vista a
continuidade das atividades de ensino remotas em decorréncia da Pandemia
COVID-19 e levando em consideragcao que o tempo € um fator critico para o aporte
deste auxilio;

b. A selecdo de estudantes tutores em plataforma virtual de apoio as
atividades de ensino remotas serd regida por este Edital;

c. Ao efetivar a inscri¢cao, o candidato declara estar ciente do conteudo
deste Edital e acata na integra as suas disposicoes;

d. Duvidas e informagdes poderdo ser encaminhadas para o e-
mail

2. DOS REQUISITOS

a. Estar regularmente matriculado em curso de Graduacdo ou curso
técnico subsequente no IFFluminense.

b. Ter acesso a computador conectado a internet;

C. Possuir habilidade no uso de ferramentas como e-mail, chat, fé6rum,
Ambientes Virtuais de Aprendizagem, grupos de whatsapp, entre outros;

d. Ter sido selecionado pelo presente edital, o qual fara uso do Coeficiente

de Rendimento Académico ou instrumento equivalente, para fins de ranqueamento
dos classificados;

e. Ter disponibilidade de 6 (seis) horas semanais para atender as atividades
descritas no item 3;

f. Nao estar cumprindo medida socioeducativa prevista no Regimento
Disciplinar Discente;

g. Nao estar usufruindo de qualquer outro tipo de bolsa oferecida pelo
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IFFluminense ou de agéncias de fomento (Capes, FAPERJ e CNPq) externas, ou
estar realizando estagio remunerado institucional.

3. DAS ATRIBUICOES DO ESTUDANTE TUTOR MEDIADOR

O tutor atuard com grupos de 3 a 5 turmas, acompanhando o envolvimento
dos alunos na realizacao das atividades a distancia, identificando alunos que nao
estejam realizando atividades de forma regular e encaminhando relatérios semanais
aos coordenadores de curso.

O tutor deve contactar os alunos da turma a fim de identificar eventuais
necessidades de auxilio demandadas pelos alunos e repassar as informacgdes aos
servidores responsaveis por dar encaminhamento as demandas apresentadas.

Também devera atuar dando suporte aos alunos e docentes quanto ao uso das
plataformas de ensino a distancia.

Os tutores poderdo ter acesso a informacdes sensiveis como atividades
avaliativas e dados de contatos de alunos, portanto deverdao assinar termo de
confidencialidade se comprometendo a preservacao do sigilo dessas informacdes.

Sao atribui¢des especificas dos tutores:

a. Cooperar no atendimento e orientacdo aos discentes, visando sua
adaptacao e maior integracao e interacao na plataforma virtual de apoio
as atividades de ensino remotas;

b. Manter regularidade de acesso as plataformas de ensino a distancia e dar
suporte aos discentes e docentes, quando solicitado;

c. Orientar os alunos quanto ao uso das plataformas de educacdao a
distancia;

d. Estabelecer contato semanal (telefébnico e/ou e-mail) com o(s)
coordenador(es) do(s) curso(s) de sua atuagao;

e. Participar de reunides administrativas, pedagdgicas e de colegiado do
curso, quando convocado, e das atividades de capacitacao e atualizacao
promovidas pela Instituicdo de Ensino e/ou coordenacdo do curso;

f. Identificar alunos que estejam com atividades pendentes e reportar ao
coordenador do curso;

g. Contactar os alunos a fim de identificar as necessidades de auxilio para
arealizacao das atividades, sejam elas relativas a questdes pedagdgicas,
infraestruturais (computador, internet, etc), ou outras

h. Apresentar relatério ao final do periodo de atuagcdo como estudante
tutor.
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4, DAS VAGAS E DAS BOLSAS
a. Este edital prevé a contratacdo de ______  estudantes tutores

remunerados para os cursos, independente da modalidade do curso (técnico
integrado ao ensino médio, subsequente, superior);

b. Aportes adicionais poderdo ser feitos, por turma, considerando
demandas que surgirem e apds concordancia da Coordenacao de Curso, Diretoria
de Ensino e Direcao Geral do Campus;

C. A bolsaterdinicio . Tera vigéncia minima de um més e se
estendera enquanto persistir o periodo de atividades de ensino remotas;
d. O estudante tutor bolsista recebera até R$ = mensalmente,

proporcionais a 6 (seis) horas semanais de atuagcao na plataforma virtual e/ou outras
midias digitais de apoio as atividades de ensino remotas;

e. Caso o candidato classificado em 1° lugar desista da bolsa ou apds o
inicio das atividades precise ser substituido, sera chamado o 2° colocado e assim
sucessivamente, obedecendo a ordem de classificagao;

f. A Dbolsa tem carater transitério, nao € acumulavel com bolsa de
iniciacdo cientifica e estdgios remunerados institucionais. E isenta de imposto de
renda e ndo gera vinculo empregaticio.

5. DO VOLUNTARIADO

a. Serdao considerados estudantes tutores voluntarios os candidatos que
tenham ficado como excedentes pelas normas prescritas no presente edital, apos
consulta formal ao estudante e sua expressa aceitagcao;

b. Os estudantes tutores voluntarios nao receberdo qualquer tipo de
retribuicao financeira pelo desenvolvimento das atividades inerentes a sua
condi¢ao de estudante tutor;

c. Os tutores voluntarios deverdo cumprir as mesmas atribuicdes e horas
que os tutores remunerados;

d. Receberdao declaracao/certificado de atuacdo enquanto estudantes
tutores em plataforma virtual.

6. DA SELECAO

a. Para a selecdo dos tutores virtuais, a Dire¢cdo de Ensino junto das
Coordenagdes de Cursos providenciara o ranqueamento dos classificados;

b. Em caso de empate, prevalece o candidato com mais idade;

c. As turmas nas quais os tutores atuarao serdao definidas pela Coordenacao

de Curso e Direcao de Ensino.
d. O acompanhamento do trabalho do estudante tutor € de
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responsabilidade da Coordenacao de Curso e Direcao de Ensino;

7. DA INSCRICAO

a. As inscri¢des serdo recebidas tunica e exclusivamente por meio de
formulario eletronico, disponivel no endereco ____ ., ndo sendo aceitas
inscri¢des por e-mail ou qualquer outra forma diferente da prevista neste edital;

b. O formuléario s6 pode ser preenchido uma unica vez por cada candidato;
c. Para preenchimento do formulario € necessario que o candidato possua
e-mail no GMAIL.

d. O formulario estard disponivel das , conforme
Quadro 2 — Cronograma do Edital;

e. Considerando a natureza excepcional deste edital simplificado, nao
cabera recurso contra os resultados finais do mesmo;

f. Caso nao haja estudantes tutores inscritos e aprovados para atender a

demanda, a Direcdao-Geral juntamente a Diretoria de Ensino, poderdao promover
outros editais para contemplar as necessidades.

8. DO CANCELAMENTO

O exercicio da mediacdo serd cancelado nas seguintes circunstancias:

a) Por indicacao das coordenagdes de curso aos quais o estudante tutor estara
vinculado;

b) Por suspensdo imposta ao discente no periodo em que se encontrar no
exercicio da mediac¢do;

) Por trancamento ou desisténcia da matricula;

d) Por omissao de informacdes e apresentacdo falsa de documentos que
contradizem o edital.

e) A pedido do tutor, desde de que devidamente notificado a Coordenagdo

de Curso.
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Quadro 1 - Listagem de Vagas

GOVERNO FEDERAL

Vaga Turmas
Tutor 1 1°, 2° e 3° ano curso Técnio Eletrotécnica
(exemplo)

Quadro 2 — Cronograma do Edital XX/2020

Evento Data Forma

Inscri¢coes

Resultado final de
inscrigoes

Inicio das atividades
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EDITAL SIMPLIFICADO

ESTUDANTE MONITOR NAPNEE EM PLATAFORMA DE APOIO AS
ATIVIDADES DE ENSINO REMOTAS

O Reitor do , torna publica a abertura de edital simplificado e de natureza
excepcional visando selecionar estudantes regularmente matriculados nos cursos
presenciais de nivel médio e superior e que possam atuar como monitores para estudantes
acompanhados pela equipe NAPNEE, em disciplinas virtuais nos ambientes virtuais de
aprendizagem mantidos pelos campi.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

a. Trata-se de um edital simplificado e emergencial, tendo em vista a continuidade
das atividades de ensino remotas em decorréncia da Pandemia COVID-19 e levando em
consideracdo que o tempo € um fator critico para o aporte deste auxilio;

b. A selecdo de estudantes monitores NAPNEE de disciplinas em plataforma virtual
de apoio as atividades de ensino remotas serd regida por este Edital;

c. Ao efetivar a inscri¢do, o candidato declara estar ciente do conteido deste Edital
e acata na integra as suas disposic¢des;

d. Duvidas e informag¢des poderdo ser encaminhadas para o e-mail

2. DOS REQUISITOS

a. Estar regularmente matriculado em curso Técnico ou em curso de Graduacao no
[FFluminense.

b. Ter acesso a computador conectado ainternet;

c. Possuir habilidade no uso de ferramentas como e-mail, chat, féorum, Ambientes
Virtuais de Aprendizagem, grupos de whatsapp, entre outros;

d. Ter sido selecionado pelo presente edital, o qual fard uso do Coeficiente de
Rendimento Académico e de entrevista, para fins de ranqueamento dosclassificados;

e. Ter obtido aprovacdo na disciplina a qual pleiteia ser monitor NAPNEE ou

disciplina equivalente, conforme descri¢do constante no Quadrol.

I. Para disciplinas referentes aos ultimos anos dos cursos, poderdo se inscrever
os alunos que a estejam cursando.

. Nao poderdo se inscrever alunos dos primeiros anos dos cursos técnicos
integrados ao ensino médio.

. Alunos do segundo e terceiro ano dos cursos técnicos integrados ao ensino
médio podem atuar como monitores de disciplinas de qualquer um dos
cursos técnicos integrados, desde que tenham sido aprovados na disciplina
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ou estejam cursando o dltimo ano do curso.

V. Alunos do primeiro periodo de cursos superiores podem atuar como
monitores de disciplinas do terceiro ano dos cursos técnicos integrados ao
ensino médio.

f. Ter disponibilidade de 6(seis) horas semanais para atender as atividades descritas
no item 3;
g Nao estar cumprindo medida socioeducativa prevista no Regimento Disciplinar
Discente;
h. N3o estar usufruindo de qualquer outro tipo de bolsa oferecida pelo IFFluminense

ou de agéncias de fomento (Capes, FAPERJ e CNPq) externas, ou estar realizando estagio
remunerado institucional.

3. DAS ATRIBUICOES DO ESTUDANTE MONITOR DE DISCIPLINA

a. Apoiar o aluno acompanhado pela equipe NAPNEE da instituicio com
dificuldade de aprendizado, por meio de plantdes de atendimento individual e aulas de reforco,
através de atendimentos virtuais sobre o conteido das disciplinas;

b. Promover acompanhamento ao aluno NEE em todas as disciplinas cursadas pelo
mesmo no decorrer do prazo de duragdo da bolsa, conforme o curso escolhido para atuacio do
bolsista;

C. Cooperar no atendimento e orientacdo ao aluno NEE sob sua responsabilidade,
visando sua adapta¢do e maior integracdo na plataforma virtual de apoio as atividades de ensino
remotas;

d. Auxiliar o aluno NEE na realizacdo das atividades propostas pelo docente na
plataforma virtual, sempre que compativel com seu grau de conhecimento e experiéncia;

e. Colaborar com os docentes na identificacdo de melhorias na execucao do processo
de ensino, propondo medidas ou recursos alternativos a serem implementados na plataforma
virtual;

f. Apresentar relatério ao final do periodo de atuacdo como estudante monitor
NAPNEE.

4. DAS VAGAS E DAS BOLSAS

a. Este edital prevé a contratagio de estudantes monitores NAPNEE

remunerados para os cursos, independente da modalidade do curso (técnico integrado ao ensino
médio, subsequente, superior);

b. Aportes adicionais poderdo ser feitos, por turma, considerando demandas que
surgirem e apds concordancia da Coordenagdo de Curso, Diretoria de Ensino e Direcao Geral
do Campus;

C. A bolsa terd inicio em . Terd vigéncia minima de um més e se
estenderd enquanto persistir o periodo de atividades de ensino remotas;
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d. O estudante monitor NAPNEE bolsista receberd até R$

mensalmente, proporcionais a 6 (seis) horas semanais de atuacdo na plataforma virtual e/ou
outras midias digitais de apoio as atividades de ensino remotas;

e. Caso o candidato classificado em 1° lugar desista da bolsa, ou apds o inicio das
atividades precise ser substituido, serd chamado o 2° colocado e assim sucessivamente,
obedecendo a ordem de classificacdo;

f. A bolsa tem cardter transitério, ndo € acumuldvel com bolsa de iniciacao cientifica
e estdgios remunerados institucionais. E isenta de imposto de renda e ndo gera vinculo

empregaticio.
5. DO VOLUNTARIADO
a. Serdo considerados estudantes monitores NAPNEE voluntarios os candidatos que

tenham ficado como excedentes pelas normas prescritas no presente edital, apds consulta formal
ao estudante e sua expressa aceitacao;

b. Os estudantes monitores NAPNEE voluntdrios nido receberdo qualquer tipo de
retribuicdo financeira pelo desenvolvimento das atividades inerentes a sua condicdo de
estudante monitor NAPNEE;

C. Os monitores NAPNEE voluntarios deverdo cumprir as mesmas atribuicdes e
horas que os monitores de disciplinas remunerados;

d. Receberdo declaragdo/certificado de atuagdo enquanto estudantes monitores
NAPNEE em plataforma virtual.

6. DA SELECAO

a. Para a selecdo dos monitores NAPNEE, a Dire¢cdo de Ensino junto da equilpe do
Nuceo de Atendimento a Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNEE)
providenciardo o ranqueamento dos classificados segundo os critérios de selecdo previamente
estabelecidos;

b. Em caso de empate, prevalece o candidato com mais idade;

C. Os estudantes dos ultimos semestres/periodos/anos poderao atuar na sua propria
turma ou em turma anterior;

d. O acompanhamento do trabalho do estudante monitor NAPNEE ¢& de
responsabilidade da equipe NAPNEE, dos professores e da Coordenagdo do Curso;

7. DA INSCRICAO
a. As inscri¢des serdo recebidas tnica e exclusivamente por meio de formulério
eletrénico, disponivel no endereco , ndo sendo aceitas inscri¢des por e-mail ou

qualquer outra forma diferente da prevista neste edital;
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b. O formuldrio de inscricdo s6 pode ser preenchido uma unica vez por cada
candidato;
C. Para preenchimento do formulério € necessario que o candidato possua e-mail no
GMAIL.
d. O formuldario estard disponivel das , conforme

Quadro 2 — Cronograma do Edital;

e. Considerando a natureza excepcional deste edital simplificado, ndo cabera recurso
contra os resultados finais do mesmo;

f. Caso ndo haja estudantes monitores NAPNEE inscritos e aprovados para atender
a demanda, a Dire¢ao-Geral, juntamente a Diretoria de Ensino, poderao promover outros editais
para contemplar asnecessidades.

8. DO CANCELAMENTO

O exercicio da monitoria NAPNEE serd cancelado nas seguintes circunstancias:

f) Por indicacdo das coordenacgdes de curso e/ou da equipe NAPNEE aos quais o
estudante monitor NAPNEE estard vinculado;

9) Por suspensdo imposta ao discente no periodo em que se encontrar no exercicio da
monitoria;

h) Por trancamento ou desisténcia damatricula;

i) Por omissao de informacdes e apresentacdo falsa de documentos que contradizem o
edital.

i) A pedido do monitor NAPNEE, desde que feita a devida notificagdo a equipe

NAPNEE e/ou Coordenacao de Curso;

Anexo I
Quadro 1 - Listagem de Vagas

Curso/Campus Periodo

Quadro 2 - Cronograma do Edital XX/2020
Evento Data Forma

Inscricoes

Resultado final

Inicio das atividades



Audiéncia Tematica - Tema 3
Relatdrio das contribuicoes

A audiéncia ocorreu no dia 23/07/2020 as 14 horas.
Coordenadores:

Breno F. Terra Azevedo

Francesco Lugli

José Felippe da Silva Peres

Luis Alan Gomes Lobo

Natalia Bousquet Batista

Raquel Fernandes

Topico - Acoes de fortalecimento e orientacao para uso do AVA
institucional e de outras ferramentas e plataformas

Eduardo Freire: sugere a atualizagdo do sistema académico para ter integragdao com
o Moodle.

Marilia Dutra: relata preocupacao com os estudantes ao ter uma multiplicidade de
ferramentas no mesmo curso, pois teriam que utilizar ferramentas diferentes.

Raquel: relembra a importadncia de pensar em um AVA que possa atender as
especificidades de cada componente curricular. Sugere que a escolha do AVA possa
ser feita por cada curso. Relembra a importancia da diversidade e da acessibilidade.

Breno: relembra da necessidade de pensar solugdes visando a inclusao,
acessibilidade, diversidades e especificidades. Destaca que o Moodle é utilizado
como AVA na grande maioria dos Institutos e que neste momento da pandemia,
diversos Institutos estao refletindo sobre utilizar outras ferramentas além do Moodle.
Relembra que os AVAs escolhidos devem disponibilizar recursos para auxiliar o
professor a disponibilizar o material didatico; preparar e disponibilizar atividades
sincronas e assincronas; permitir o acompanhamento da assiduidade e producao de
cada estudante; mapear todas as acdes realizadas pelos discentes; registrar os
resultados das atividades avaliativas; possibilitar recursos de acessibilidade; permitir
diferentes perfis de atuacao dentro do ambiente; possibilitar gestao dos processos
com integridade e confiabilidade; entre outras possibilidades.

André Lacerda: sugere o uso de outras ferramentas através de links colocados
dentro do Moodle, para evitar a dispersao dos estudantes.

Cintia: relembra os muitos pontos positivos do Moodle, mas pergunta se teremos ele
como uUnica ferramenta ?



Zander: sugere a preparacao de uma cartilha destacando as caracteristicas do
Moodle e de outras ferramentas.

Lenilson (chat do Youtube): possibilidade de utilizagdo de mais de um AVA para
adeqguar ao publico alvo, considerando algumas especificidades, dificuldades.

José Felippe: sugere o Moodle como “espinha dorsal”. Importante nao fechar as
alternativas para outros AVAs.

André Lacerda: importante olhar sobre o publico da EJA. Relata que os alunos
poderao ter dificuldades caso haja multiplicidade de plataformas. Relata a
possibilidade imensa de recursos existentes no Moodle, até de colocar games.

Guilherme Godoy: relata que o Moodle é uma ferramenta completa, com muitos
recursos, mas € importante “nao fechar a porta” para outros AVAs.

Neto Severino: pergunta se o Moodle seria capaz de atender a todos os campi ?

Breno: relata que o Moodle possui muitos recursos e € capaz de atender a todos os
campi. Relata que ha equipe técnica de Tl para realizar aprimoramentos no Moodle.
Relata que existe aplicativo do Moodle para smartphone.

Lucas Augusto: pergunta sobre a carga horaria docente e sobre apoio técnico e
pedagdgico aos docentes ?

Breno: responde que a Resolucdo 08/2018 descreve a carga horaria docente para
atuacao na modalidade a distancia.

Eduardo Freire: relata do histérico do layout do Moodle que nasceu em uma época
na qual a maioria dos estudantes acessava do computador. O layout pode ser
otimizado para ser utilizado pelo smartphone.

José Felippe: relata que todas as plataformas possuem pontos positivos e negativos.
Sugere que sejam consideradas plataformas que possam alcancgar todos os alunos.
Sugere a construcao de um tutorial para utilizagcdo do Moodle.

Comentarios no chat do Youtube:

Relata que é importante flexibilizar a escolha dos AVAs.

Pergunta se o uso do Moodle sera obrigatdrio ?

Sugestao de realizacao de apoio para professores e alunos utilizarem os AVAs.
Sugestao de uso somente de algumas funcionalidades do Moodle neste momento.
Sugestao de escolha de um AVA para que os alunos nao fiquem utilizando mais de
uma ferramenta. Poderia ser definida a escolha de um AVA por curso, mediante
decisao do Colegiado.



Sugestao de realizacdo de uma pesquisa para verificar as principais dificuldades no
uso do Moodle.

Sugestao de criacao de um tutorial em PDF sobre o uso do Moodle.

Sugestao de elaboracdao de materiais de apoio referentes aos conteddos mais
complexos.

Sugestao de contato com os estudantes que estiverem com baixo acesso as
atividades remotas.

Sugestao de incentivo ao professor para realizar videos sobre os contelddos.
Sugestdao de pensar estratégias para auxiliar os estudantes com necessidades
especificas.

Sugestao de apoio pedagdgico aos estudantes.

Toépico - Apoio técnico e pedagdgico para os professores,
orientado a producao de materiais, execucdao das atividades
remotas e disponibilizacao de equipamentos

Nathalia: sugere também a elaboracao de um curso mais curto sobre o Moodle,
além do curso ja existente.

Raquel: relata a importancia do apoio técnico e pedagdgico para os docentes.

Breno: relata que o IFF possui equipes técnicas e tecnoldgicas para apoio ao Moodle
nos campi. Relata a importancia de ampliar estas equipes e também disponibilizar
apoio pedagdgico.

Eduardo Freire: propde a composicdo de uma equipe/ndcleo para apoio em cada
campus.

André Lacerda: destaca que a utilizagdo de diferentes AVAs acarretaria uma
dificuldade de ter técnicos especializados em cada uma delas. Relata que o IFF
possui especialistas no Moodle.

Guilherme Godoy: sugere pesquisar qual seria uma plataforma que precisasse de
menor apoio técnico e tecnoldgico.

Marilia Dutra: sugere reavaliar o conceito de turma no AVA. Sugere avaliar a
possibilidade de contar com apoio de tutores.

Eduardo Freire: aponta sobre algumas limitacdes do Google Classroom em relagao
as dificuldades de analisar e verificar algumas ac¢des realizadas no ambiente.



Carla: Em relacdo ao apoio pedagogico, acho que seria interessante disponibilizar
uma relagao de cursos ofertados pelo IFF ou por outras instituicdes sobre como
tornar as aulas/atividades online mais interativas e interessantes para os alunos, bem
como tornar os materiais didaticos inclusivos.

José Felippe: “Existe estrutura e possibilidade de ofertar suporte para os estudantes
?".Sugere a elaboracao de um tutorial em video para os estudantes.

Breno: relata que ha repositorios nacionais para recursos educacionais digitais, como
o PROEDU e o EDUCAPES.

Eduardo Freire: sugestao de ampliar o quantitativo de servidores dedicados a EaD
na Reitoria e nos campi.

Raquel: sugestao de considerar a produ¢cao académica em relagdao aos materiais
colocados no repositdrio.

Francesco: sugere a possibilidade do Moodle ser usado como um repositério.

Breno: relata que ao usar o Moodle como um repositério mais geral, ndo haveria
possibilidade de fazer uma busca ampla nos materiais existentes.

Natadlia: sugere a elaboracao de um edital para que os docentes possam elaborar
materiais didaticos para o repositorio.

Comentarios no chat do Youtube:
Relata a necessidade de refletir sobre direitos de imagem e direitos autorais.

Julia: Pensar nas especificidades de cada curso para a escolha das plataformas, é
importante. Sendo aluna do Técnico em Petrdleo e Gas, sei que temos matérias
técnicas que talvez necessitem de plataformas externas e diferentes. De qualquer
forma, independente da escolha do AVA que serd usado, auxilios para que os
estudantes aprendam como usa-lo sao importantes e devem ser realizados, apds a



capacitacao dos proprios professores para o uso. Em nossas reunides, como
estudantes do técnico integrado, decidimos propor a realizacdo de um Minicurso
ministrado por uma equipe especializada antes de iniciarmos as atividades remotas,
explicando como a/as plataformas funcionam, como wusar determinadas
ferramentas, etc. Decidimos propor, também, a realizacdo de videos explicativos,
assim como, cartilhas explicativas, sendo estes, de facil leitura, possuindo linguagens
mais acessiveis para todos, podendo ser objetos de consulta praticos. A ultima
proposta, € a da existéncia de uma ouvidoria, para sanar duvidas dagueles que estdo
usando a/as plataformas de ensino, esta que, poderia funcionar por mensagem e
ligacao, € importante termos um espaco para tirar duvidas mais especificas, sobre
determinadas ferramentas de tais plataformas. Enfim, para além da decisdao sobre
gual plataforma(as) usaremos, é necessario pensarmos em como faremos com que
os alunos se engajem da forma correta, tendo conhecimento do seu espago de
ensino.

COMPILACAO DAS CONTRIBUICOES DO FORMULARIO ONLINE:

1. Sugestao poderia ser levado em consideracao neste retorno aulas (no caso da
licenciaturas ) somente das pedagdgicas por serem mais tedricas?

2. Me chamo Daiana, sou assistente de aluno no campus Cabo Frio, quanto as
possibilidades de Tecnologias a serem usadas, realmente temos muitas
possibilidades, minha preocupacao € que cada docente utilize uma tecnologia
em que ele se sinta mais confortavel e com isso os alunos terdo que lidar com
varias plataformas para conseguirem assistir os conteddos propostos. Além do
plano de aula, as coordenagdes precisam também pensar que nao so o
docente tera que se capacitar nos ambientes tecnoldgicos mas os discentes
também.

3. Qual a viabilidade de integrar o Moodle ao Sistema Académico no IFF? Quem
serd responsavel por matricular os alunos nas salas virtuais do Moodle? Qual
serd o sistema de videoconferéncia a ser adotado pelo IFF?

4. Sugiro o uso padronizado de um AVA, institucionalizado, ao menos dentro de
cada campus.

5. Seria uma boa ideia mudar a temporada das aulas, ao invés de forcar os
alunos a recuperarem o tempo perdido considerar a opg¢ao do ano estudantil
acabar em julho e ndo dezembro.

6. Que as aulas remotas iniciem logo. Afinal, ja se passaram tempo suficiente
para vcs terem se habituado com a necessidade.

7. Entendo que o AVA Institucional (moodle) € um critério de avaliacao de cursos
e componentes curriculares oferecidos de modo EAD, no entanto
compreendo que nao é objetivo da instituicao transformar os cursos que sao
oferecidos de modo presencial em cursos de modalidade a distadncia, estamos
tratando de um periodo de excepcionalidade, portanto, acredito que seja
importante flexibilizar a possibilidade de adocao de plataformas que sejam
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12.

13.

14,

15.

mais acessiveis a todos (professores e alunos) e ndao somente aos especialistas
em ferramentas digitais. Existem AVAs com maiores compatibilidades
principalmente com dispositivos moveis e também mais acessiveis e simples
para a NOGs que seremaos 0s Usuarios dos mesmos.

Minha preocupag¢ao com as ferramentas virtuais € o uso de aplicativos de
mensagem, como Whatsapp e Telegram, para compartilhar materiais e datas
de atividades, por exemplo, pois sdao sistemas dificeis de encontrar
informacdes depois de muitas mensagens e que induzem 0s usuarios ao
compartilhamento de mensagens muitas vezes impertinentes ao tema do
grupo, como correntes e noticias falsas. Penso que é preciso orientar os
professores a restringirem as informacdes fundamentais ao moodle, e os
alunos a criarem o habito de sempre conferir a plataforma.

Além do Moodle, quais sdao os outros caminhos sugeridos?

. O AVA a ser utilizado serd o Moodle? Isto sera obrigatério? E o ambiente mais

simples para os alunos? Por que a escolha desse AVA?

O uso do Moodle nao precisa ser integral neste momento. Pode ser apenas
para comunicacao, envio e recebimento de material. Depois evolui para
outras funcionalidades.

Em experiéncia passada, muitos colegas de sala relataram dificuldade com o
uso do moodle, apesar de ser uma ferramenta simples. Um tutorial em video
logo na pagina inicial do site ajudaria com essa questao

Boa tarde! Primeiramente parabéns pela conducao dos debates. Com relagao
ao Moodle, nossa plataforma de EAD, embora seu uso seja bastante intuitivo,
ja existe "pronto e disponivel' um tutorial para os alunos que nunca o
acessaram? Ou eles ja receberam a divulgacao da existéncia deste recurso?
Como docente e aluna do mestrado no IFF, onde a plataforma Moodle é
utilizada, ja ouvi opinides positivas e negativas sobre este ambiente virtual. A
meu ver, deve ser escolhida uma plataforma padrdo para que os alunos ndo
precisem lidar com ambientes variados, minimizando assim, as dificuldades
com esta utilizagao. Mas também pode ser definida uma plataforma por
curso, em decisdo posterior no colegiado. Lidar com o AV.A. nao é tao simples
para quem nao esta habituado. Por isto, acredito que também seja
indispensavel a disponibilizacao de servidores habilitados no setor de EAD
para instruirem e ajudarem alunos e professores neste processo de
aprendizagem com relacao a plataforma. Muitos servidores estao fazendo o
curso do Moodle, inclusive eu, mas provavelmente nao serd suficiente para
auxiliarmos os alunos no acesso as tarefas e nas respostas das atividades por
eles.

Boa tarde. Gostaria de saber quais foram os aprofundamentos sobre: 1) Quais
AVA sdo mais acessiveis aos uso com celulares, visto que a maioria dos alunos
0 possuem; 2) Com relacao ao auxilio aos docentes, como vOcés pensam nessa
mediacao, tecnoldgica (criar uma ouvidoria, um suporte técnico, dicas e
sugestdes de producao e edicao) e pedagdgica (tempo das videoaulas,



estruturacao de materiais, etc.), estrutural (ambiente e equipamentos para
gravagao)
Algumas sugestodes:

- Realizar uma a avaliagao diagnostica e verificar as principais dificuldades na
utilizacao da plataforma AVA Moodle.

- Criagcao de turmas virtuais para o suporte técnico pela equipe de Tl para os alunos
e professores, tipo um chat no horario de funcionamento do IFF ou fazer
agendamento de horarios de atendimento para resposta a duvidas que persistirem;

- Criar um tutorial em pdf para professores e para os alunos sobre a plataforma;

- Deverao ser assegurados o cadastramento e o uso do e-mail institucional a todos
0s estudantes, para garantir a eles o acesso a plataforma.

- Envio de materiais de apoio para a compreensdo dos conteldos com maior
dificuldade de aprendizagem, como textos, artigos, links de videos, entre outros
Recursos Educacionais Abertos (REA).

- Os estudantes do primeiro ano dos cursos integrados e do primeiro semestre dos
cursos subsequentes e de graduacgao, que ainda nao estdao familiarizados com a
cultura de estudo do IFF e tém pouco conhecimento ao sistema académico, devem
receber atenc¢ao redobrada.

- Deverdo ser efetuados contatos com estudantes com baixo acesso as atividades,
fornecendo-lhes as orientacdes necessarias.

- Capacitacao e incentivo a gravacao de videos relacionados aos conteudos
trabalhados durante as atividades remotas;

- Deverdo ser pensadas estratégias para propiciar a acessibilidade de estudantes
com necessidades especificas.

16. O ideal é definir uma ferramenta para ser usada com maior frequéncia com
alunos, pois se forem muitas ferramentas pode confundir alunos e professores
qgue atuam em varias disciplinas, organizagao. A vantagem do Moodle é que
disponibiliza em unico ambiente chat, forum, agendas, compartilhamento de
arquivos, links, conteudo, videos e videoconferéncia, além de ter capacitacao
disponivel em Ead, ser cdédigo aberto e configuravel. Uma desvantagem esta
relacionada a usabilidade, mas ha um GT para avaliar e sugerir melhorias, que
se forem implementadas podem facilitar o uso do Moodle por todos.

17. Temos varias plataformas desde de que alcance o estudante

18. Se muitos servidores que fizeram ou que estdo fazendo os cursos do Moodle e
de outras plataformas tiveram ou tém dificuldades no aprendizado remoto,
como possibilitar ao estudante e ao docente, de forma eficiente, o
"autodidatismo" para os AVAS?

19. Quanto as ag¢des de orientagao para uso do AVA institucional e de outras
ferramentas e plataformas: Nao tenho experiéncia no tema, mas penso que
para auxiliar na adaptagao ao ensino remoto, poderiamos, se possivel, contar
com a colaboragao de “facilitadores de aprendizagem” que dariam suporte a
pratica pedagodgica, acompanhando de forma mais individualizada e
direcionada a alunos com dificuldades de aprendizado e/ou com
necessidades especiais. Os facilitadores poderiam ser selecionados por meio



de editais de estagio obrigatdrio para os cursos de licenciatura (com ou sem
bolsa); bolsas de monitoria para alunos de cursos do ensino médio e/ou
superior ou ainda por meio de editais de trabalho voluntario por tempo
determinado. Precisamos preparar um caminho que torne possivel uma
adocao futura de técnicas de “blended learning”, por meio da capacitagcao
continuada de docentes e alunos.

20.Quanto ao apoio técnico a producao de materiais, € importante também que
haja treinamento introdutdrio por exemplo em direito autoral e os limites do
“Creative Commons”
https://egov.ufsc.br/portal/conteudo/creative-commons-os-limites-da-lei-na-r
egqula%C3INA7%C3%A30-de-direitos-autorais-0

21. Gostaria de reforcar, como ex aluno e atualmente servidor, que devemos
manter uma unica plataforma institucional que faca a interface. Onde o aluno
tenha seu login, esteja enturmado e encontre as suas disciplinas, presencas,
notas, atividades etc. Fora isso, cada professor poderia usar ferramentas
paralelas para acompanhar cada atividade demandada em suas turmas. Mas
devemos ter apenas um unico HUB onde todo aluno sabe que indo |3, vai ter
as informacgdes essenciais.

22. Hoje esse HUB é o Q-Académico. As plataformas paralelas sao cada sala de
aula com suas dinamicas.

23. Minha sugestao € um unico Moodle institucional ou, PELO MENOS, manter o
Q-Académico. Desde que tenha apenas uma Unica ferramenta centralizadora
de informacao.

24.0 IFF possui o sistema de gerenciamento de bibliotecas Sophia que ja possui
um repositério institucional alimentado cotidianamente, seria uma
possibilidade de auxilio para mais atividades de docéncia. Sdo variados os
formatos de arquivos que sao suportados, necessitando apenas de expansao
de espacgo nos servidores da instituicao.

25. Acredito que outras tecnologias educacionais poderao ser utilizadas de forma
alternativa e/ou complementar ao (AVA ) Ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle Institucionalizado do IFF;

| - E-mail institucional e de grupos em aplicativos de mensagens instantaneas,
como o Whatsapp, a critério da equipe pedagdgica, em comum acordo com os
interessados, assim como por meio das TICs.
disponiveis no AVA para a comunicacdo e a interacdo (semanal/quinzenal/mensal)
com o discente.
Quanto ao apoio técnico e pedagogico, considerando a necessidade de capacitagcao
continuada, aproveito para divulgar os cursos totalmente a distancia e gratuitos
oferecidos do Instituto Benjamin Constant:
- Curso a Distancia de Programas de Informatica na Area da Deficiéncia Visual e
- Curso a Distancia de Técnicas para Criacao de Documentos Digitais Acessiveis
aplicadas a Deficiéncia Visual
e outros no link:



http://www.ibc.gov.br/component/content/article/2-uncategorised/1167-2020-progra
macao-de-cursos-a-distancia-de-curta-duracao-2020

26.

27.
28.

29.

30.

31.

Boa tarde. Poderia fazer uma pesquisa de campo, para saber dos profissionais
e estudantes da educacdao quais meios e métodos para melhorar as
ferramentas para uma melhor aprendizagem dentro do que foi dito perante
as outras reunioes.

Versao reduzida do curso do Moodle poderia ser muito bom.

Concordo com o Breno. Quanto ao Moodle vejo muitas vantagens pois além
da flexibilidade de recursos podemos (professores e alunos) contar com um
Suporte Técnico. Além disso, temos os cursos do Moodle ja disponibilizados
para os professores (excelentes cursos). Outro fator é que os alunos terao
videos para os alunos poderem se ambientalizar.

Quanto aos horarios de disponibilidade de uso sincrono pelo Moodle acho que
podemos utilizar os horarios dos professores ja definidos como se fosse aulas
semanais. Obviamente que o tempo de aula sincrona nao necessariamente
precisa ser integralmente o tempo como se fosse presencial.

Entendo que ndao podemos fechar as portas e possibilidades para multiplas
plataformas, mas utilizar o Moodle como ferramenta basica de utilizacao e
possibilitar a integragcao deste com outras plataformas, seria um comeco e,
partir dai seguir analisando todas as demais possibilidades. Também, ndo sei
se seria 0 momento para esta discussao, mas acredito que o maior desafio de
nos docentes, independente da escolha de um outro AVA, sera a criagao de
material didatico instrucional (texto, videos, chat’s, féruns e, dentre outros)
que possibilite construir um ambiente virtual, ou seja, uma sala virtual que
possibilite o aprendizado e o desenvolvimento da autonomia do aluno.

Ol3, me chamo Julia, sou estudante do IFF - Cabo Frio, estou mandando esta
mensagem por conta de nao ter sido aceita no link para participacao na
audiéncia, pois foi-me oferecido este espac¢o de fala, em nome dos estudantes
do ensino Técnico Integrado. Pensar nas especificidades de cada curso para a
escolha das plataformas, € importante. Sendo aluna do Técnico em Petrdleo e
Gas, sei que temos matérias técnicas que talvez necessitem de plataformas
externas e diferentes. De qualquer forma, independente da escolha do AVA
gue sera usado, auxilios para que os estudantes aprendam como usa-lo sao
importantes e devem ser realizados, apds a capacitacao dos proprios
professores para o uso. Em nossas reunides, como estudantes do técnico
integrado, decidimos propor a realizagcao de um Minicurso ministrado por
uma equipe especializada antes de iniciarmos as atividades remotas,
explicando como a/as plataformas funcionam, como usar determinadas
ferramentas, etc. Decidimos propor, também, a realizacdo de videos
explicativos, assim como, cartilhas explicativas, sendo estes, de facil leitura,
possuindo linguagens mais acessiveis para todos, podendo ser objetos de
consulta praticos. A dltima proposta, € a da existéncia de uma ouvidoria, para
sanar duvidas daqueles que estdo usando a/as plataformas de ensino, esta
que, poderia funcionar por mensagem e ligacao, € importante termos um



espaco para retirar ddvidas mais especificas, sobre determinadas ferramentas

de tais plataformas. Enfim, para além da decisdo sobre qual plataforma(as)

usaremos, € necessario pensarmos em como faremos com que os alunos se
engajem da forma correta, tendo conhecimento do seu espago de ensino.

32. Penso que NAO podemos variar os recursos/tecnologia/AVA a serem
utilizados pois podera causar problemas para os alunos. Deveremos utilizar
um AVA e amadurecer nele.

33.1. Quanto tempo levaria para fazerem essa atualizagao do layout do MOODLE
para ficar mais facil para quem s6 tem o celular para ver as aulas?

2. Como faremos em um Campus como Maricd, que sé tem 1servidor de Tl no
momento? Nao deveria ser pensada uma movimentag¢ao de apoio intercampi num
primeiro momento, nesta area de TI? Ou redistribuir os servidores para atendimento
das demandas?

34. A plataforma Moodle para os alunos é facil de usar, mais para os professores é
complexa.

35. Os docentes mais experientes na utilizacao dos recursos educacionais digitais
poderiam ser convidados a colaborarem orientando colegas, como orientagcao
para as primeiras insercdes na plataforma adotada, visto que a demanda pode
exceder a capacidade de atendimento da equipe técnica.

36. Manter o Moodle € melhor, pois a Instituicdao ja fez a opg¢ao técnica e
politico-pedagdgica. A diversidade para a escolha de AVA por curso pode
comprometer o trabalho do professor que trabalha em varios cursos.

37.Nao consigo compreender bem este conceito de "Plataforma ou Aplicativo
Institucional". Qualquer solu¢ao que venha a ser adquirida de alguma forma,
ndo seria tbm institucional? E notavel que o Moodle é mais completo, mas
tbm requer uma maior especializacao, tanto de docentes ou alunos. Nao seria
0 caso de sermos um pouco mais flexiveis neste caso?

38. Acredito que a colega que esta visualizando a discussao no YouTube o esta
fazendo de forma parcial. Se for possivel, favor observar outras contribuicdes
gue estao sendo alocadas |a! Muito obrigado!

39. Algumas sugestdes: E de grande importante criar um espaco dentro do site
do IFF para o professor adicionar os seus arquivos, ou seja, pois criar um
repositério aberto proprio para facilita o acesso e o reuso potencial dos
recursos publicados digitalmente. Recursos educacionais abertos podem
incluir cursos completos, partes de cursos, modulos, livros didaticos, artigos de
pesquisa, videos, testes, softwares, ou qualquer outra ferramenta, material ou
técnica que possa apoiar 0 acesso ao conhecimento.

40.0utros exemplos Recursos Educacionais Abertos (REA) temos

Iniciativa de educacdo Aberta: https://aberta.org.br/ (O site do grupo REA Brasil tem
uma lista de repositérios variados).

Escola Digital: http://escoladigital.org.br/ (Conteldo educacional aberto
separado por disciplina, série, tema curricular e tipo de midia.).



REAs: http://www.rea.net.br/site/ (Site que disponibiliza espacos para buscar, criar ou

compartilhar recursos educacionais abertos, além de cursos e oficinas sobre o

assunto). Natalia Zatorre- BJI

41. Sou professor aprendiz (e aluno ETFC, 1970) de Topografia Informatizada e

Pratica, além de Projeto Geométrico de Estradas (Construcao Civil), com
scripts das atividades de campo. Estou fazendo reflexdes "lockdwniana" (no
SUAP-IFF semanal), para mediar uma solu¢cao mesclada com o ensino a
distdncia e a realidade pratica do futuro técnico, que necessita de suor e
muita poeira do campo, nas batalhas futuras. Nesta guerra ou xadrez psiquico
€ necessario despertar no aluno armas de inteligéncia e sabedoria para
discernir o melhor caminho, na revolucionaria jornada tecnoldgica, mas
psico-emocional, na sua agao de atuar na linha de frente do mercado de
trabalho, "Sera s6 imaginacao?

Serd que nada vai acontecer?

Sera que é tudo isso em vao?

Serd gque vamos conseguir vencer?

(Legidao Urbana)

E e sempre serd aluno aprendiz, saborear o bom combate a alma ser feliz... Timoneiro

desta nave (terrestre e hidro-aérea) para topografar e cadastrar a rota que a sua

Alma Guerreira pretende alcancar na vida futura. Grato

Mbranco

42.Seria muito importante a construcao integrada de materiais para o ensino

remoto. Seria importante a integracdao de todos os servidores de cada
disciplina nao s6 do campus, mas, preferencialmente, de todo o instituto (na
impossibilidade deste, minimamente, os servidores do mesmo nucleo) para
construcao conjunta de cada material, respeitada as especificidades
vinculadas a regionalidade. Com a integracao e a elaboracao de material
conjunto respeitando a habilidade (na apostila, na video aula, na
esquematizacao em infograficos ou desenho, etc) e o conhecimento de cada
area. Com esta integracao seria possivel a construgao de um material
riguissimo para o conteldo remoto, com variedade de formato e com um
tempo de producao, relativamente, curto, uma vez que seria construido em
varias maos.

COMPILACAO DE MATERIAL DO CHAT DO YOUTUBE.
01 Karina Souza
Ronaldo, é possivel integrar o Moodle ao Sistema Académico no IFF?

02 Flavio Nassur Espinosa



Sugiro a adogao de um AVA padronizado, institucional.
03 Ronaldo Amaral Santos

@Karina Souza dependo do caminho a ser adotado solu¢cdes neste sentido serao
necessarias para operacionalizagao.

04 Karina Souza

Sim Ronaldo, ndo sei se é viavel devido a versdo do Moodle do IFF, mas a ideia é
muito boa e pratica

05 Lenilson Fonseca
Neste momento o ambiente Virtual apresentando problemas
06 lara Souza Lima

0 que levantado de manha e que a diversidade de plataforma iria TB ter uma
diversidade para os alunos iria unificar todos numa sé ?

07 lara Souza Lima
pois cada professor escolhendo uma ficaria diversos ja foi pensando nisso ?
08 Lenilson Fonseca

O AVA a ser utilizado serd o Moodle? Isto serd obrigatério? E o ambiente mais
simples para os alunos? Por que a escolha desse AVA?

09 Mark Douglas de Azevedo Jacyntho
Tenho dado aula com Google Meet no mestrado SAEG, com retorno muito bom.
10 Artur Ferreira

Como seria possivel usar uma pluralidade de plataformas pra ser possivel que todo
mundo acesse de maneira variada, mas que também haja algum tipo de eixo central
pra organizar o processo ?

11 Universo do Yann
Aulas ONLINE pelo Meet € muito bom, pois da para todos alunos entrarem.

12 Victor Matos



O moodle é o AVA Institucional para oferta de cursos EAD, estamos tratando de um
periodo de excepcionalidade, os cursos presenciais nao serdao transformados em
cursos EAD.

13 Karina SouzaSim

@Flavio Nassur Espinosa, mas precisa ter uma raiz, senao fica impossivel a
organizac¢ao das disciplinas.

14 H PA

Acho que o grande desafio é o aluno, pois, ndo creio que todos tenham acesso as
ferramentas necessarias, como por exemplo, link de dados.

15 H PA

Para melhor coordenagao entendo que uma ferramenta institucional seria o melhor
caminho

16 Artur Ferreira

Seja qual for a plataforma que for escolhida: a capacitacao discente vai ser
necessaria, inclusive de maneira continuada

17 Artur Ferreira

Retomo a uma fala de audiéncias anteriores: talvez o melhor seja acessar as
plataformas aonde os alunos ja estao

18 Flavio Nassur Espinosa

Sim @Artur Ferreira , mas para nao reinventar a roda, acho razoavel usar a
institucionalizada.

19 Flavio Nassur Espinosa
Os alunos se adaptam facil.
20 Artur Ferreira

ao invés de usar o Moodle institucional por exemplo, talvez fosse mais interessante
usar o portal ou o préprio Q-academico como essa plataforma de organizagao das
atividades

21 lara Souza Limao

importante eh unificar e ndo cada. professor ficar cada um numa plataforma



22 Karina Souza

Pode até usar diferentes AVA, mas acredito que precisa ter uma base, um AVA que
0s alunos vao acessar e, a partir deste AVA os alunos sdao direcionados para os outros
AVAs.

23 Karina Souza

O professor que escolher o Moodle faz a sala no Moodle, quem prefere Classroom
pbde o link do Classroom no Moodle.

24 Tamires Chagas

moodle e académico integrados seria 0 meu sonho &
25 Flavio Nassur EspinosaConcordo

@lara Souza Lima, senao como fica a cabeca do aluno?
26 Lenilson Fonseca

Sera que o AVA a ser utilizado na Graduacao sera o mais adequado para o EJA?
Como professor temos que adequar a nossa linguagem ao publico alvo. Serd que
nao devemos fazer o mesmo com o AVA?

27 Artur Ferreira

Karina, todos os alunos tem acesso ao Q-academico e ele ja cumpriria essa funcao
gue vc se refere ai muito facilmente

28 Karina Souza

Sim @Artur Ferreira, o Académico oferece estes recursos e € uma possibilidade, mas
ele € muito limitado em termos de interagcdao com o aluno.

29 Universo do Yann

verdade, Karina. E o g académico nao da para transmitir aula como o Meet, por
exemplo.

30 Karina Souza

Q Academico + videoconferéncia seria uma forma de trazer interagao, mas ai vem
outro problema pois precisa de um lugar para armazenar as aulas gravadas, e acho
gue o Académico ndo suportaria.



31 Lenilson Fonseca
E essencial ouvir o aluno individualmente ou como turma sobre o AVA a ser utilizado
32 Cremilson Navarro

acho que deveria ter um ambiente comum. E os professores que atuam em varias
coordenacgodes? Eles terdao que utilizar diferentes AVAs.

33 Cristiano Oliveira

Poder usar ferramentas diversas dentro do Moodle seria uma possibilidade
interessante.

34 Victor Matos
Mas ouvirmos especialistas de outros AVAs também e ndo sé do moodle.
35 Flavio Nassur Espinosa

@Zander Filho, acho que muita liberdade acaba criando confusao. N&s gestores
temo que, sensiveis as demandas, indicar uma direcao.

36 Lenilson Fonseca

Nao podemos esquecer que O AVA serd obrigatério neste periodo de pandemia
como Unico meio, mas sera temporario ou nao obrigatoério para a parte presencial
guando retornarmos a "normalidade"

37 H PA

Acho gue no inicio ndo vamos conseguir uma forma completa, mas, podemos partir
de algo mais especifico, para que depois as coisas sejam acrescentadas e a solu¢ao
figue mais robusta ao longo do tempo

38 Victor Matos

Realmente o IFF poderia fazer um webinar com especialistas de diferentes AVAs
para demonstrar as qualidades e limita¢cdes de cada um

39 Lenilson Fonseca

Ter flexibilidade na utilizagcdo do AVA nao significa cada professor adotar o seu, mas
cada turma ou cada curso ou modalidade de ensino ter a possibilidade de escolher o
seu.

40 Lenilson Fonseca



Temos que ter um AVA cuja a integracdao com o aluno seja bem amigavel, caso
contrario excluiremos mais ainda quem ja é excluido ou foi excluido digitalmente

41 Flavio Nassur Espinosa

Muito bem André. No inicio ndo precisamos usar todas as potencialidades do
Moodle, que sao muitas.

42 NETO SEVERINO

Como nao encontrei um caminho para perguntas.. vou na escrita. Quais as
possibilidades das aulas remotas o moodle suportaria todos os campis?

43 Karina Souza

SIm @Lenilson Fonseca, concordo completamente com vocé. O objetivo € melhorar
as coisas, € nao piorar ainda mais. Entretanto, precisamos fazer isso de forma
organizada.

44 \ictor Matos

As Audiéncia Tematicas tem por objetivo criar diretrizes amplas que possam atender
as especificidades de cada campus, correto? Pq limitar o AVA a ser utilizado em uma
Unica plataforma?

45 Thais Curvello dos Santos

nao faz sentido ter inUmeras plataforma para os alunos usarem ... € maluquice se
fizerem varias plataformas... imagine 10 matérias e + de 5 plataforma diferente...

seria como eu a cada aula ir pra uma cidade diferente. Facilita pra galera que n tem
intimidade com o digital padronizar uma plataforma e pronto.

46 Lenilson Fonseca

Tenho participado de varias discussdes e cada vez mais me convengo que nao existe
uma solucao Unica diante de tanta diversidade, creio que com o AVA nao sera
diferente.

47 Karina Souza

Sim @Thais Curvello dos Santos , a desvantagem de varios AVAs é que os alunos
podem se perder com tantos logins diferentes. Padronizar por curso € o minimo que
tem que ter na minha opiniao.

48 Flavio Nassur Espinosa



Thais Curvello dos Santos: padroniza uma plataforma e pronto. Isso Thais, um gestor
toma decisdes baseadas na sua experiéncia, € na revelacao de seus colaboradores.
Mas toma uma decisdo.

49 Thais Curvello dos Santos

concordo em debater em qual seria melhor realmente, mas vi que teve gente
guerendo gue cada professor escolha a sua, e se todos forem diferentes? o aluno
gue sofre. Tem g realmente ser falado e conversado, mas nao da pra ser varios. como
disse ndo faz sentido, so vai atrapalhar mais ainda os alunos.

50 Flavio Nassur Espinosa
Versao reduzida do curso do Moodle pode ser muito bom.
51 Karina Souza

Varios institutos e universidades oferecem curso do Moodle para os discentes. Acho
gue o IFF poderia oferecer tbm.

52 Renato Almeida
Tutorial para o aluno, perfeito
53 Valter Sales

A necessidade de especialistas certamente esta vinculada a certa complexidade da
plataforma. Estes especialistas tbm iriam prestar o suporte aos alunos?

54 Valter Sales

Caro colega Breno, nao consegui entender bem este conceito de '"ferramenta
institucional". Qualquer plataforma, se adquirida de alguma forma, podera ser
institucional.

55 Victor Matos

Quem prepara as aulas sdo professores, que véao trabalho 28h por dia pra dar conta
dessa tarefa, por quanto tempo os especialistas estardao do nosso lado nos
auxiliando? Vao dar conta de auxiliar todos?

56 Luiz Carvalho Braga

Me parece que temos um impasse entre a grande possibilidade de controle a partir
do moodle versus a praticidade de outras plataformas.

57 Lenilson Fonseca



Ter flexibilidade na utilizacao do AVA nao significa cada professor adotar o seu, mas

cada turma ou cada curso ou modalidade de ensino ter a possibilid. de escolher o
seu.O aluno tera plataf. Unica

58 H PA

Acho que neste momento de emergéncia, menos dificil seria fazer o usuario se

adaptar as caracteristicas da ferramenta. Conforme a utilizagcdgo da mesma, esta
relacao pode se inverter.



RELATORIO

A realizacdo das audiéncias para discutir a reabertura do calendario letivo
no IFF e de que forma isto ird acontecer foi solicitada pelo Colegiado dos
Dirigentes com a finalidade de fomentar uma discussédo e elaboracdo de
propostas por toda a comunidade, considerando as diversidades e
particularidades de alunos, servidores, cursos e disciplinas.

O tema 4 diz respeito aos limites de numero de disciplinas e cargas
horarias para o ensino remotas emergenciais, considerando diferencas de nivel,
modalidade, eixos tecnoldgicos, turnos e cursos; tipos de atividades sincronas e
assincronas; plano de atividades praticas, de laboratério e estagios; plano de
reposicao de conteldos para os estudantes que ndo acessaram as atividades
de ensino remoto, durante o distanciamento, em intervalos do calendario e apés
o retorno das atividades presenciais.

Este relatorio foi construido a partir das propostas provenientes de
reunides entre os coordenadores e da audiéncia realizada no dia 22 de julho de
2020. Nesta data tivemos a oportunidade de divulga-las para toda a comunidade
do IFF a fim de debaté-las e consolida-las.

Todo o esforco foi feito a fim de pensar nas melhores e possiveis
condi¢des para viabilizar a aprendizagem discente diante do atual contexto. Dos
alunos serdo exigidas autonomia e disciplina na reorganizagdo da sua vida
escolar, além de busca, junto a instituicdo, alternativas para a falta de acesso ou
0 acesso limitado a internet.

Os professores precisarao reinventar sua forma de dar aula e lidar com
outras dificuldades, como a tecnologia e, em alguns casos, o convivio familiar
durante o expediente de trabalho.

Foram pensadas propostas que assegurem a liberdade de adaptagéo as
caracteristicas, aos interesses, as necessidades e a diversidade da comunidade

escolar de cada campus.

A seguir estdo as propostas formuladas para o Tema 4:



1. Limites de numero de disciplinas e cargas horarias para as
atividades remotas emergenciais.

1.1. Cabe aos Colegiados dos cursos, ou similares, definir o numero de
disciplinas e cargas horarias ofertadas remotamente por semana, levando-se em
consideracdo a ndo sobrecarga dos docentes e alunos, observando a
complexidade do conteudo, a taxa de retencdo, a taxa de evasdo e a
possibilidade de atividades integradas entre as mesmas.

1.2. Poderéao ser oferecidas atividades pedagogicas nao presenciais (sincronas
e assincronas) correspondentes a carga horaria total semanal planejada para o
mddulo ou periodo letivo, conforme estabelecido no Projeto Pedagdgico do
Curso (PPC).

1.3. Dentro da impossibilidade do campus de atendimento as necessidades de
acesso ao ensino remoto de todos os estudantes matriculados, recomenda-se
atencao especial aos estudantes que estdo cursando as etapas finais dos

cursos.

1.4. Recomenda-se o0 acompanhamento e avaliacdo periddica (em curtos
periodos de tempo) do ensino remoto através de reunides com docentes, equipe
pedagdgica e discentes.

1.5. Os cursos de cada campus deverao organizar suas atividades remotas de

ensino a fim de contemplar um calendario académico unico de cada campus.

1.6. Cabe ao Colegiado do Curso, ou similar, avaliar a possibilidade do mesmo
professor oferecer o componente curricular em uma Unica sala do ambiente de
aprendizagem para diversas turmas. Para tanto, devem-se observar o nimero
de alunos por turma, as taxas de retencdo da disciplina, a ementa e sua
respectiva carga horaria da disciplina.



1.7. Cabe ao Colegiado do Curso, ou similar, avaliar a possibilidade de
professores distintos que ministram 0 mesmo componente curricular oferecerem
a mesma sala do ambiente de aprendizagem para diversas turmas. Para tanto,
devem-se observar o numero de alunos por turma, as taxas de retencdo da

disciplina, a ementa e sua respectiva carga horaria da disciplina.

1.8. Sugere-se que, durante o periodo de excepcionalidade, os coeficientes de

rendimento (CR) dos estudantes nao sejam contabilizados no histérico escolar.

1.9. Durante o periodo de excepcionalidade, sugere-se que o trancamento de
matricula possa ocorrer em qualguer momento, com a devida justificativa do

estudante e/ou responsével.

1.10. Devido as possiveis dificuldades de acompanhar o ensino remoto pelos
estudantes durante o periodo de excepcionalidade, sugere-se que o0
trancamento de disciplinas individualizadas seja estendido para todos os niveis
e modalidades do IFFluminense, com a devida justificativa do estudante e/ou
responsavel. Dessa forma, garante-se a manutencao de auxilios e bolsas dos
alunos sem acarretar prejuizos para os mesmos. Os auxilios e bolsas sao

fundamentais para fortalecer a permanéncia dos estudantes.

2. Atividades Remotas de Ensino: sincronas e assincronas

2.1. Sugere-se o0 oferecimento de ampla capacitagcdo sobre os recursos
tecnoldgicos utilizados para a elaboragdo das atividades sincronas e
assincronas. Bem como direitos autorais e imagem, redagédo adaptada para a

confecgao de material remoto, netiqueta e uso da linguagem formal.

2.2. Sugere-se a adocdo de semana(s) de acolhimento e ambientacdo que
possibilite que os professores apresentem seu Plano de Ensino Remoto e suas
estratégias planejadas para o ensino. Além disso, nesta semana(s), o campus



podera apresentar os setores e/ou equipes que serdo responsaveis pelo auxilio

pedagdgico e social aos alunos.

2.3. Defini¢des de Atividades:
e Atividades sincronas - constituem todas as atividades ao vivo com
os discentes: videos ao vivo, popularmente chamados de live, chat,
etc;

e Atividades assincronas - constituem atividades que ficardo

acessiveis para os estudantes a qualquer momento.

2.4 Recursos e materiais que podem ser empregados para implementacéo das
atividades durante o ensino remoto:

a) A.V.A (Moodle);

b) Q-académico;

c
d
e) Skype ;

)
) Aula ao vivo disponibilizada em canais de internet;

) Google Meet;

)

f) Google Hangouts;

g) Google Classroom;

i) Formas de estudos convencionais — tarefas de casa;

j) WhatsApp;

k) Facebook;

l) Aplicativos educativos;

m) Games educativos;

n) E-mail;

0) Conferéncia Web RNP;

p) Video aulas disponibilizadas no YouTube ou outros canais;

p) Outros, desde que estejam previstos no Plano de Ensino Remoto do
professor.



2.5. Os professores deverdao organizar periodicamente um Plano de Ensino
Remoto (modelo a ser definido) por turma e apresenta-lo ao Colegiados do
Curso, ou similares e a Coordenacao do Curso.

2.6. A apresentagdo do Plano de Ensino Remoto tem por finalidade a
sincronizagao de atividades dos professores da turma. Além da possibilidade da
integracao de conteudos de disciplinas distintas.

2.7. Os Planos de Ensino Remoto e os horérios de atividades sincronas deverao

ser divulgados para as turmas pelos canais de comunicacéo institucional.

2.8. Recomenda-se que as disciplinas e seus respectivos conteudos sejam
oferecidos seguindo a porcentagem entre 20 - 50 % de forma sincrona

previamente indicado no Plano de Ensino Remoto.

2.9. Os encontros sincronos deverao, também, ser disponibilizados de forma
assincrona para aqueles alunos que nao puderem acompanhar a atividade do
professor.

2.10. Cabe a cada campus estabelecer estratégias para que os alunos tenham

acesso ao material correspondente as atividades sincronas e assincronas.

2.11. Sugere-se que os campi definam uma semana de pausa das atividades de
ensino remoto para reavaliacdo pedagogica a fim de que ocorram discussdes
nos colegiados dos cursos visando a analise das atividades propostas nos
Planos de Ensino Remoto.

2.12. A semana de reavaliagcao pedagdgica, também, destina-se a busca ativa
dos alunos que se encontrarem com dificuldades ou deixarem de realizar as
atividades propostas.

2.13. O docente devera propor mecanismos de recuperacao de aprendizagem
para serem executados durante esta semana.



2.14. O estudante podera utilizar a referida semana para reorganizacao de suas

atividades académicas.

2.15. Sugere-se que as avaliaces de segunda chamada sejam oferecidas apés

a semana de reavaliagdo pedagdgica.

2.16. Cabe a cada campus definir o periodo de duragdo do ensino remoto entre
as semanas reavaliacao pedagodgica. Para que as a¢des de acompanhamento
sejam efetivas, recomenda-se que a semana para reavaliacao e recuperacao de

aprendizagem dos estudantes ocorram mensalmente.

2.17. O Plano de Ensino Remoto devera contemplar o periodo de duracao das
atividades remotas e as pausas para reavaliagdo e recuperagcao de
aprendizagem dos estudantes em sintonia os intervalos periddicos sugeridos no
item 2.12.

3. Plano de atividades praticas, de laboratério e estagios

3.1. Os planos de atividades praticas e de laboratério deverao ser analisados por
cada Colegiado de Curso, ou similares, para verificar a possibilidade de serem

realizadas remotamente neste momento de pandemia.

3.2. Aquelas atividades praticas e de laboratério que sédo obrigatoriamente
presenciais estarao condicionadas as orientacdes das instancias superiores.
3.3 Atividades e eventos propostos pelo Colegiado de Curso, ou similares,
poderdo substituir as cargas horarias de estagios, desde que regulamentadas
pelo Conselho Nacional de Educagéo (CNE).

4. Plano de reposicao de conteudos para os estudantes que nao
acessaram as atividades remotas, durante o distanciamento, em
intervalos de calendario, e apos o retorno das atividades presenciais

4.1. As semanas de reavaliacdo pedagogica, proposta no item 2.12., também
deverao ser utilizadas para a reposigao de conteudos perdidos pelos estudantes.



4.2. A Direcao de Ensino de cada campus, em conjunto com as Coordenagdes
dos Cursos, através da pesquisa de acesso digital, deverdo apontar o perfil dos
alunos que nao estdo acessando as atividades remotas a fim de compreender

as motivacoes e tracar estratégias para repor essas aulas.

4.3. O planejamento e a viabilidade da reposicao de atividades remotas deveréo
ser discutidos pela comunidade do campus assim que for determinada a data de
retorno das atividades presenciais.

4.4. Sugere-se o encerramento do calendario académico vigente antes de se

iniciar o préximo calendario académico.



RELATORIO DA AUDIENCIA DO TEMA 5: PESQUISA

1. INTRODUCAO

Este documento ¢ fruto de reflexdes entre os coordenadores e a comunidade
durante a audiéncia realizada no dia 20 de julho de 2020. Nesta audiéncia foram
debatidos os principais direcionamentos a serem adotados no ambito da pesquisa com a
reabertura do calendario letivo no Instituto Federal Fluminense.

Para nortear as discussdes foi apresentado um compilamento das diretrizes
estabelecidas por outras Instituicdes no ambito da Pesquisa e também, as diretrizes
apresentadas pelo CONIF em junho de 2020. Os documentos que embasaram a
apresentagdo durante a audiéncia encontram-se ao final desta relatoria.

A equipe de coordenagdo estabeleceu a programacgdo da audiéncia da seguinte forma:

1. Introdugdo e contextualizacdo do cendrio da pandemia na Instituigdo — fala do
reitor Jefferson Manhdes de Azevedo (1005323);

2. Regulamentagdo das atividades de pesquisa e Regimento dos cursos de
pos-graduacdo lato sensu do Instituto Federal Fluminense — apresentacdo de
slides;

3. Documentos oficiais que nortearam as agdes de pesquisa e pos-graduacao no
Instituto Federal Fluminense desde 0o DECRETO n° 46.970 de 13 de marco de
2020 — apresentagao de slides;

4. Compilamento das diretrizes elaboradas por outras instituigdes — apresentacao
de slides;

5. Depoimento da experiéncia do servidor Renato Teixeira Mourdao (3070368)
sobre a realizacdo de atividades de pesquisa em uma institui¢ao colaboradora
(Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas - CBPF) — fala do proprio servidor;

6. Perguntas, comentarios, criticas e sugestdes da comunidade.

Na etapa final, a coordenacdo estabeleceu que o servidor, ou discente, que
desejasse falar, que se manifestasse e identificasse através do bate papo com nome e
SIAPE/Matricula para registro em ata e relatorio. Os servidores e discentes participaram
através da plataforma do RNP, cujo link de participagdo foi enviado por e-mail, e
através de comentérios na plataforma do [FFTube.

Este documento estd organizado da seguinte forma: a secdo 2 apresenta
orientacdes relacionadas as atividades de pesquisa; a se¢do 3 apresenta orientacdes para
as atividades de ensino na pods-graduagdo; orientagdes concernentes as bancas
examinadoras sdo apresentadas na secdo 4; a secdo 5 apresenta um compilado de
sugestdes, questionamentos e orientagdes da comunidade; as segdes 6 e 7 apresentam a



lista de participantes e os documentos que serviram de base para a elaboracdo deste

documento. Por fim, a Ata da audiéncia encontra-se como anexo.

2. ATIVIDADES DE PESQUISA

II.

III.

IV.

V.

As atividades de pesquisa devem ser conduzidas, quando possivel, de forma
remota, realizando a adequacao dos planos de trabalho para atividades que nao
demandem atendimento presencial, tais como elaboragdo de relatdrios, escrita de
artigos cientificos, andlise de dados, revisdo bibliografica, entre outros;

No caso de impossibilidade da continuacdo remota do projeto de pesquisa, o
pesquisador devera informar imediatamente a Coordenacdo/Direcdo de Pesquisa
do campus para que seja realizada a suspensdo ou o cancelamento imediato do
projeto, ambos com a devida justificativa. Essa informagdo devera ser anexada
futuramente ao relatdrio da pesquisa como forma de justificar o atraso em sua
conclusao;

As bolsas dos alunos ndo serdo suspensas, exceto para os projetos que forem
cancelados. E ndo havera pagamento de mensalidades adicionais aos projetos
que, porventura, tenham seus periodos de execugdo prorrogados;

Deve-se evitar a coleta de dados e/ou uso da infraestrutura do campus durante a
Pandemia pela COVID-19. Entretanto atividades de pesquisa realizadas em
laboratorios ou em campo poderdo ocorrer nas seguintes situacgdes:

A. Projetos em andamento, cuja suspensdo acarretaria perda irreversivel de
experimentos e prejuizo irreparavel ao andamento do projeto;

B. Projetos de pesquisa que estejam direta ou indiretamente relacionados a
pandemia de COVID-19;

C. Atividades essenciais que devem obrigatoriamente ser mantidas (tais
como biotérios, linhagem de células, viveiros, aqudrios, amostras de
espécies, criogenia, freezers, etc.)

Durante a utilizacdo dos laboratorios, pesquisadores e bolsistas devem obedecer
as seguintes orientacdes de precaugao:

A. Uso obrigatério de mascaras e higienizagdo constante das maos com
agua e sabao ou alcool gel;

B. Higienizagdo constante dos laboratorios, com especial cuidado com as
bancadas e materiais de uso compartilhado;

C. Organizagdo do espago garantindo o distanciamento minimo de 2 metros
entre pesquisadores;

D. Revezamento da equipe para manutencdo de experimentos;
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E. Em laboratorios compartilhados por muitos pesquisadores e estudantes
deve ser proposto um sistema de rodizio.

F. Os wusuéarios dos laboratorios devem se planejar para minimizar
aglomeragdes mas ndo devem trabalhar sozinhos na instituicdo, visto que
ha riscos de acidentes na operacao dos equipamentos e/ou bancadas.
Desta forma, se faz necessario a presenga de ao menos duas pessoas na
Institui¢cdo e que estejam trabalhando relativamente proximas, visando a
seguranca do pesquisador em casos de acidentes. E importante também
que sejam estabelecidos periodos de contato com usudrios de
laboratorios e protocolos em caso de emergéncia.

As reunides entre os pesquisadores e seus orientandos devem ser realizadas de
forma virtual, utilizando as tecnologias de informacdo e comunicag¢do cabiveis;

Os editais e chamadas devem ser planejados considerando o novo cenario € o
planejamento das atividades de ensino e extensao;

Recomenda-se fomentar a realizagao de pesquisa aplicada e projetos de inovagao
aos setores e ambientes do arranjo produtivo local atingidos pelos efeitos da
pandemia,;

Realizar prospec¢do com os parceiros do setor produtivo preferencialmente por
meios virtuais;

Planejar capacitagdes virtuais a servidores e alunos no dmbito da pesquisa;

Os pesquisadores devem observar e atender aos prazos relativos aos relatorios de
bolsistas cujos projetos sdo fomentados por agéncias externas, devendo,
obrigatoriamente, atender aos prazos estipulados por elas;

Eventos na area de Pesquisa devem ser realizados de forma online ou suspensos.

3. ATIVIDADES DE ENSINO DA POS-GRADUACAO LATO E STRICTO
SENSU

II.

III.

IV.

As atividades de ensino e orientacdo dos cursos € Programas de Pos-graduagao
Lato e Stricto sensu deverdo, quando possivel e em cardter excepcional, dar
prosseguimento, utilizando-se dos meios tecnologicos necessarios, enquanto
durar a situagdo de pandemia;

A opcao pela manutengdo de atividades ndo presenciais deve ser discutida e
aprovada pelo colegiado do Programa,;

Havendo necessidade e desde que ndo prejudique o aproveitamento do curso, o
colegiado podera propor mudanca no cronograma de oferta das disciplinas;

A substituicdo temporaria e excepcional das atividades letivas presenciais por
atividades remotas, nao necessitard adequacao dos PPCs e dos Planos de Ensino
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vigentes, salvo orientagdo contraria do Conselho Nacional de Educacdo e do
Ministério da Educagdo (MEC);

Sera facultado a todos os discentes matriculados nos cursos de pos-graduacao
stricto sensu € lato sensu o direito de realizar ajuste de matricula;

Sera facultada aos Colegiados dos cursos de pos-graduacao a possibilidade de
cancelamento da oferta de disciplinas que ndo possam ser ofertadas de forma
remota emergencial;

Os docentes devem ficar a disposi¢@o dos estudantes nos seus horarios regulares
de aula para atendimento virtual, podendo responder as davidas ou ainda
promovendo encontros virtuais. As aulas devem, preferencialmente, ser
gravadas para que os alunos tenham acesso em outros horarios e para eventuais
demandas futuras;

Considerando que alguns estudantes podem ndo ter acesso didrio aos recursos de
informatica e internet, sugere-se que os prazos entre publicagdes de materiais,
entrega das atividades propostas ou demais atividades sejam de, pelo menos,
uma semana;

Devera ser avaliada a metodologia e alcance das atividades adotadas,
promovendo ajustes e correcdes devidas, a partir da avaliagdo do processo pelos
estudantes e colegiado;

Considerando a Portaria CAPES n° 55 de 29 de abril de 2020, que prorroga os
prazos de vigéncia das bolsas de mestrado e doutorado no pais, sugere-se que as
instituicdes da RFEPCT possam avaliar a extensdo da vigéncia das bolsas aos
pos-graduandos que possuem bolsas institucionais (Bolsista [F/Cefet);

Sugere-se aos programas de pds-graduagdo que promovam, excepcionalmente, a
prorrogacdo do tempo maximo regulamentar de conclusdo do curso, conforme
dispoe o Art. 9° da Portaria n° 55.

Caberd, a cada instituicdo da RFEPCT, avaliar a prorrogagao dos prazos legais e
os procedimentos administrativos para os servidores afastados para fins de
qualificacdo em programas de mestrado e doutorado, ou em estagios de
p6s-doutorado

4. BANCAS EXAMINADORAS (QUALIFICACAO, TCC DISSERTACAO E

TESE)

L.

As bancas examinadoras devem ser realizadas na forma de videoconferéncia,
com a participagdo dos examinadores a distancia, porém, devem ser obedecidas
as mesmas regras estabelecidas nos Programas e Cursos;



II.

III.

IV.

De acordo com o Regimento/PPC do curso, a etapa de apresentacdo e arguicao
poderad ser publica ou fechada (a sessao poderad ser fechada, no caso de haver
patentes com depoésito por periodo inferior a 6 meses. Nesses casos, também ¢
exigida a assinatura do termo de confidencialidade por parte dos membros da
banca). Em caso de sessdo publica, o link devera ser disponibilizado via e-mail
e/ou redes sociais;

Quanto a realiza¢ao da banca examinadora a distancia, a sessdo de defesa devera
ser realizada em plataforma com seguranca digital e gravada. Havendo perda de
sinal durante a defesa e transcorridos, no minimo, 30 (trinta) minutos sem que
seja restabelecido, a sessdo devera ser interrompida e remarcada;

De posse dos pareceres de cada membro da banca (que devem ser enviados
eletronicamente e devidamente assinados), o presidente da Banca assinard a Ata
de Defesa pelos demais e anexara os pareceres recebidos;

A entrega dos trabalhos finais poderd se manter na forma ja prevista no
PPC/Regimento do Curso/Programa, ainda que postergada, em decorréncia da
COVID-19.

5. CONTRIBUICOES DA COMUNIDADE

Apos a apresentacao das diretrizes foi aberto o momento de escuta a comunidade,

em que servidores e discentes puderam fazer perguntas, apresentar sugestoes e criticas,
como apresentado a seguir:

L.

II.

II1.

IV.

Apesar da necessidade de rodizios e evitar as aglomeragdes em Laboratorios, foi
sugerido que estejam ao menos duas pessoas na Instituicdo e que estejam
trabalhando relativamente proximas, visando a seguranca do pesquisador em
casos de acidentes. E importante também que sejam estabelecidos periodos de
contato com usuarios de laboratorios e protocolos em caso de emergéncia.

Foi apontada a importancia de serem apresentados os prazos em relagdo aos
relatdrios nas diretrizes, sem penalizagdes por eventuais atrasos justificados pelo
periodo de excepcionalidade.

Foi sugerida a realizagdo de uma pesquisa via questionario entre os
pesquisadores e alunos envolvidos nos projetos para saber suas impressdes sobre
o retorno, ou ndo, das atividades de pesquisa.

Foi apresentada a importancia da renovacdo dos projetos do Edital 49/2020 e
indagado sobre a possibilidade de abertura de um novo edital para novos
projetos de enfrentamento da COVID-19.

Foram explicados os motivos de a instituicdo priorizar as renovagdes dos
projetos, pois, o periodo da renovagao, sendo superior ao das prorrogagdes,
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IX.

XI.

abriria mais possibilidades de contorno das dificuldades causadas pelo periodo
de excepcionalidade.

Foi sugerido que as diretrizes ndo sejam fechadas, de forma a ndo impedir € nem
obrigar a realizacdo das atividades, mas verificar as possibilidades individuais.
Também, foi sugerido um levantamento em cada projeto para verificar se os
mesmos podem ser realizados de forma remota, com o objetivo de adquirir
maior clareza sobre a condugao das atividades.

Foi apontado que em casos de atividades de pesquisa presenciais, que seja
evitado o transporte publico pelos estudantes.

As diretrizes devem contemplar os laboratérios vivos, em condi¢des onde as
pesquisas deverdo ocorrer presencialmente.

Houve apontamentos de dificuldades da continuidade de pesquisas na area de
Artes Cénicas por suas inerentes caracteristicas, porém, nao foram apresentadas
alternativas de minimizac¢ao das mesmas até o momento.

Houve questionamentos sobre a apresentagdo obrigatoria dos projetos em
eventos, como o CONFICT. O coordenador informa que o CONFICT sera
realizado em conjunto com a UENF e UFF de Campos. Casos de alunos que
apresentarem dificuldades serdo analisados em carater de excepcionalidade.

Os cursos de pos-graduagdo lato sensu poderdo seguir o calendario académico
ou, dentro das possibilidades dos alunos, poderdo ser retomadas de forma
remota. As defesas poderdo ser realizadas a distdncia em carater de
excepcionalidade.

6. PARTICIPANTES

Participaram desta audiéncia a equipe de coordenagdao, composta pelos

servidores: Josane Alves Lessa (3070635), Fernanda Vidal de Campos (2169300),
Pedro de Azevedo Castelo Branco (1506514), Renato Teixeira Mourdo (3070368) e
Thiago Ribeiro Nunes (2163204). A audiéncia contou ainda com dois intérpretes de

libras para garantir o acesso as pessoas com deficiéncia auditiva, os servidores: Julio
Cezar Alves dos Reis (3151716) e Tairine Rangel Sa (3137930). Os participantes que
contribuiram e se identificaram pela plataforma foram:

S IR AN U

Odair Pinheiro, matricula 3070654

Aurea Yuki Sugai, matricula 2162805

Murilo de Oliveira Souza, matricula 2191485

Sheila Andrade Abrahao Loures, matricula 1779733

Cassiana Barreto Hygino Machado, matricula 1135407

Marize Bastos de Matos, matricula 2267782, Campus Cambuci

Poliana Batista de Aguilar, matricula 1323793 - Campus Cambuci
Gustavo dos Santos Cunha, matricula 3193979 - Campus Campos Centro



10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.

Jonivan Coutinho Lisbda, matricula 1000552 - campus Campos Centro

Wagner da Silva Terra, matricula 1949563

Paulo Vitor Vidal Aguiar, matricula 1934334

Jonathan Velasco da Silva, matricula 1571430

ILeana Celeste Fernandez Franzoso - campus Quissama - matricula 2265757
Mariana Silva de Souza, IFF campus Bom Jesus, matricula — 20171900086
Maria Alice Gongalves dos Santos Alves, IFF campus Itaperuna, matricula:
2018110060400

Darichelle Cristina Rocha Vilaca, IFF campus Campos Guarus. matricula:
201925100413

7. DOCUMENTOS DE BASE PARA A AUDIENCIA

1.

Instrucdo Normativa n° 01/2020- PROPPI- Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais IFSUDESTEMG);

Instru¢do Normativa n® 01 de 09 de abril de 2020- PROPPI- Instituto Federal de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS);

Instru¢ao Normativa n° 01 de 01 de junho de 2020- PROPI- Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Piaui (IFPI);

Instru¢ao Normativa n® 06/2020- PROEN, PPPI ¢ PROEX- Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais (IFSULDEMINAS);

Portaria n® 0313/2020- PRPPGI- Instituto Federal de Educacgdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha (IFFar);

Diretrizes para o Planejamento Institucional de Retomada das Atividades
Presenciais do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Para
(IFPA);

Memorando-Circular no  2/2020/CPESQ/PRPPGI/REITORIA-Universidade
Federal de Pelotas (UFPel)

Ac¢des e Orientagdes Covid-19- Pro-Reitoria de Pesquisa da Universidade de
Sao Paulo (USP).

Diretrizes para Elaboracdo de Planos de Contingéncia para o Retorno as
Atividades Presenciais nas Instituigbes da Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnologica- CONIF, junho/2020



ANEXO 1: ATA DA AUDIENCIA DE ANDAMENTO DAS ATIVIDADES DE
PESQUISA (TEMA 5)

Aos vinte dias do més de julho de dois mil e vinte, as 14 horas, iniciou-se a
audiéncia tematica para ouvir a comunidade e formular as diretrizes de andamento das
atividades de pesquisa durante a pandemia do novo coronavirus (Sars-CoV-2). A
audiéncia foi realizada através da plataforma de videoconferéncia do RNP e transmitida
simultaneamente, para toda a comunidade, pelo canal do IFFtube, no qual ficara
gravada para futuras consultas. A equipe de coordenacdo da audiéncia foi composta
pelos servidores: Josane Alves Lessa (3070635), Fernanda Vidal de Campos (2169300),
Pedro de Azevedo Castelo Branco (1506514), Renato Teixeira Mourdo (3070368) e
Thiago Ribeiro Nunes (2163204). A audiéncia contou ainda com dois intérpretes de
libras para garantir o acesso as pessoas com deficiéncia auditiva, os servidores: Julio
Cezar Alves dos Reis (3151716) e Tairine Rangel Sa (3137930).

A equipe de coordenacdo estabeleceu a programagao da audiéncia da seguinte
forma:

1. Introdugdo e contextualizacdo do cendrio da pandemia na Instituigdo — fala do
reitor Jefferson Manhdes de Azevedo (1005323);

2. Regulamentagdo das atividades de pesquisa e Regimento dos cursos de
pos-graduacdo lato sensu do Instituto Federal Fluminense — apresentacdo de
slides;

3. Documentos oficiais que nortearam as agdes de pesquisa e pos-graduacao no
Instituto Federal Fluminense desde 0o DECRETO n° 46.970 de 13 de marco de
2020 — apresentagao de slides;

4. Compilamento das diretrizes elaboradas por outras instituigdes — apresentacao
de slides;

5. Depoimento da experiéncia do servidor Renato Teixeira Mourdo (3070368)
sobre a realizacdo de atividades de pesquisa em uma institui¢ao colaboradora
(Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas - CBPF) — fala do proprio servidor;

6. Perguntas, comentarios, criticas e sugestoes, ao final.

Na etapa final, a coordenacdo estabeleceu que o servidor, ou discente, que
desejasse falar, que se manifestasse e identificasse através do bate papo com nome e
SIAPE. O audio e video poderiam ser abertos para a fala.

Os servidores e discentes que participaram através da plataforma do RNP foram
selecionados pelos seus campi e receberam o link de participagdo através de e-mail. Na
plataforma do IFFTube, o link estava disponivel no portal e o acesso era livre.



Parte 1:

O reitor Jefferson iniciou sua fala as 14:04, com dificuldades do audio, €
agradeceu a presenca dos servidores.

Em sua fala, o reitor enfatizou que a institui¢do, em meio a pandemia e a
necessidade de estabelecer as diretrizes de retorno, estd diante de seu maior desafio, que
¢ a definicdo de como continuar a formacgao dos estudantes e as audiéncias tematicas sao
uma forma de buscar respostas possiveis, se realizadas de modo colaborativo e coletivo.
Além disto, o estabelecimento dos parametros minimos € necessarios para nossos
campi, cursos e disciplinas deverdo ser pensados de maneira excepcional, ndo sendo
possivel saber o que ocorrera a frente, ¢ havendo a possibilidade de um segundo
semestre presencial se estabelecer. O reitor enfatizou ainda que as diretrizes devem
seguir em duas etapas: uma macro (envolvendo toda a institui¢do) e uma micro (para as
particularidades de cada campus).

As 14:18 o reitor encerrou sua fala e passou a palavra de volta aos
coordenadores, dos quais o servidor Thiago Ribeiro Nunes assumiu, agradecendo ao
reitor e repassando a palavra ao servidor Pedro de Azevedo Castelo Branco que
apresentou os coordenadores e intérpretes de libras. Pedro complementou ainda a fala
do reitor, dizendo que as diretrizes deverdo seguir condutas de viabilidade e
possibilidade de retorno do calendario e que a atividade de pesquisa ndo foi tdo
impactada quanto a de ensino. Para ele, ¢ necessario pensar em quais medidas e a¢des
avangar.

A palavra foi passada entdo as servidoras Josane Alves Lessa e Fernanda Vidal
de Campos as 14:21.

Parte 2:

As servidoras Josane e Fernanda explicaram que a apresentacdo de slides que
seria passada consistiria de uma compilacdo de documentos e regulamentagdes de
outras instituicdes para enriquecer a discussao com a comunidade da melhor forma
possivel. Josane iniciou apresentando as resolugdes n® 27, de 28 de abril de 2020 e n°
35, de 11 de margo de 2016. A primeira, que aprovou a regulamentacdo das atividades
de pesquisa, extensdo e inovacdo do Instituto Federal Fluminense e, a segunda, que
aprovou o Regimento dos Cursos de Poés-Graduagdo Lato Sensu, em Nivel de
Especializacdo, na Modalidade Presencial, no ambito do Instituto Federal Fluminense.
Na sequéncia apresentou o decreto estadual n® 46.970 de 13 de marco de 2020 que
dispde sobre medidas temporarias de prevencdo ao contagio e de enfrentamento da
propagagdo decorrente do novo coronavirus (covid-19), do regime de trabalho de
servidor publico e contratado que determinou a suspensdo das atividades por um



periodo de 15 (quinze) dias. Depois foi citada a Portaria N.° 167, de 16 de marco de
2020 (prorrogada pelas portarias N.° 209, de 27 de marco de 2020 e N.° 281, de 30 de
abril de 2020 — esta ultima enquanto permanecer o periodo de excepcionalidade
decorrente da pandemia) que traz orientagdes para minimizar o contagio e, em termos
de pesquisa, focar em atividades que nao podem ser interrompidas, determinadas pelos
proprios laboratorios. A servidora também citou o artigo 12 que estabelece o adiamento
das bancas de monografias e dissertacdes ou que ocorram de forma remota, dadas
diretrizes a serem estabelecidas pela Pro-reitoria de Pesquisa, Extensao e Inovagdo
(ProPEI). Depois, o Oficio Circular N.° 2/2020 - PROPEI/REIT/IFFLU de 17 de margo
de 2020, que orienta a continuidade do desenvolvimento dos projetos de pesquisa,
extensdo e integracdo pesquisa e extensdo, de acordo com o cronograma de atividades
de cada projeto, priorizando aquelas que possam ser realizadas remotamente ou que nao
sejam passiveis de postergacio. Também foram citadas a NOTA TECNICA N.° 3/2020
- PROEN/REIT/IFFLU de 26/03/2020, que recomenda a suspensdao do calendario
académico por tempo indeterminado do IFFluminense, e a Portaria N.° 207, de 27 de
mar¢o de 2020, que suspende por 30 dias, a partir de 20 de margo, os calendarios dos
Campi do IFFluminense, esta portaria foi prorrogada at¢é o momento da realiza¢do da
audiéncia pelas Portaria N.° 279, de 30 de abril de 2020; Portaria N.° 328, de 15 de maio
de 2020; Portaria N.° 360, de 29 de maio de 2020; Portaria N.° 397, de 12 de junho de
2020; Portaria N.° 441, de 30 de junho de 2020; Portaria N.° 462, de 14 de julho de
2020. Para encerrar as documentagdes do [FFluminense foram apresentadas as portarias
N.° 208, de 27 de margo de 2020, que mantém em carater excepcional as
Pos-graduagoes, cabendo a cada colegiado definir se as disciplinas poderdo ser
contempladas por atividades remotas e, se suspensas, que sejam devidamente repostas, €
a N.° 231, de 9 de abril de 2020, que suspende, durante o periodo da pandemia, a
obrigatoriedade da participacdo de estudantes nos projetos de pesquisa e extensdo. A
fala da Josane terminou as 14:29 e a palavra foi passada para a servidora Fernanda, que
apresentou um compilamento das diretrizes elaboradas por outras instituigdes.

Fernanda iniciou reafirmando as falas do reitor, dizendo que a finalidade da audiéncia
ndo ¢ trazer diretrizes prontas, mas definir os melhores caminhos para tal. Em sua fala sobre as
documentagodes de outras instituigdes, iniciou com as atividades de pesquisa dizendo que devem
ser conduzidas, quando possivel, de forma remota, realizando a adequacdo dos planos de
trabalho para atividades que ndo demandem atendimento presencial, tais como elaboragao de
relatorios, escrita de artigos cientificos, analise de dados, revisao bibliografica, entre outros. No
caso de impossibilidade da continuagdo remota do projeto de pesquisa, o pesquisador devera
informar imediatamente a Coordenagao/Dire¢ao de Pesquisa do campus para que seja realizada
a suspensao, devendo ser retomadas as atividades quando findadas as medidas de isolamento
social, ou o cancelamento imediato do projeto, ambos com a devida justificativa. Essa
informacao deverd ser anexada futuramente ao relatorio da pesquisa como forma de justificar o
atraso em sua conclusdo. Quanto as bolsas dos alunos, estas ndo serdo suspensas, exceto para os
projetos que forem cancelados, e ndo havera pagamento de mensalidades adicionais aos projetos
que, porventura, tenham seus periodos de execug@o prorrogados. Deve-se evitar a coleta de
dados e/ou uso da infraestrutura do campus durante a Pandemia pela Covid-19. Entretanto



atividades de pesquisa realizadas em laboratorios ou em campo poderdo ocorrer nas seguintes
situagdes: Projetos em andamento, cuja suspensado acarretaria perda irreversivel de experimentos
e prejuizo irreparavel ao andamento do projeto; Projetos de pesquisa que estejam direta ou
indiretamente relacionados a pandemia de COVID-19; Atividades essenciais que devem
obrigatoriamente ser mantidas (tais como biotérios, linhagem de células, viveiros, aquarios,
amostras de espécies, criogenia, freezers, etc.). Durante a utilizacdo dos laboratdrios fica
orientado o uso obrigatorio de mascaras e higienizagdo constante das maos com agua e sabdo ou
alcool gel, higienizacdo constante dos laboratorios, com especial cuidado com as bancadas e
materiais de uso compartilhado; organizagao do espago garantindo o distanciamento minimo de
2 metros entre pesquisadores; revezamento da equipe para manutengdo de experimentos e, em
laboratorios compartilhados por muitos pesquisadores e estudantes, deve ser proposto um
sistema de rodizio. Chamou a atencdo também para que as reunides entre os pesquisadores e
seus orientandos sejam realizadas de forma virtual, utilizando as tecnologias de informacgao e
comunicacdo cabiveis; os editais € chamadas devem ser planejados considerando o novo cendrio
e o planejamento das atividades de ensino e extensdo, recomenda-se fomentar a realizacao de
pesquisa aplicada e projetos de inovagdo aos setores ¢ ambientes do arranjo produtivo local
atingido pelos efeitos da pandemia; realizar prospec¢do com os parceiros do setor produtivo
preferencialmente por meios virtuais ¢ planejar capacitagdes virtuais a servidores ¢ alunos no
ambito da pesquisa. Os pesquisadores devem observar e atender aos prazos relativos aos
relatérios de bolsistas cujos projetos sdo fomentados por agéncias externas, devendo,
obrigatoriamente, atender aos prazos estipulados por elas e eventos na area de Pesquisa devem
ser realizados de forma online ou suspensos. A fala da Fernanda seguiu entdo para as
Atividades de ensino de P6s-Graduagdo Lato e Stricto sensu. Em suas fala as atividades
de ensino e orientagao dos cursos ¢ Programas de Pos-graduacdo Lato e Stricto sensu
deverdo, quando possivel e em cardter excepcional, dar prosseguimento, utilizando-se
dos meios tecnoldgicos necessarios, enquanto durar a situacdo de pandemia. A opgdo
pela manutencdo de atividades ndo presenciais deve ser discutida e aprovada pelo
colegiado do Programa. Havendo necessidade e, desde que ndo prejudique o
aproveitamento do curso, o colegiado podera propor mudancas no cronograma de oferta
das disciplinas. A substituicdo temporaria e excepcional das atividades letivas
presenciais por atividades remotas, ndo necessitara adequacao dos PPCs e dos Planos de
Ensino vigentes, salvo orientagcdo contraria do Conselho Nacional de Educagdo e do
Ministério da Educacdo (MEC). Sera facultado a todos os discentes matriculados nos
cursos de poés-graduagdo Stricto Sensu e Lato Sensu o direito de realizar ajuste de
matricula, inscrevendo-se em disciplinas que vierem a ser ofertadas ou cancelando a
participagdo em disciplinas a qualquer momento, caso nao consigam dar continuidade
as disciplinas e ao curso durante o periodo emergencial de pandemia da COVID-19.
Serd facultada aos Colegiados dos cursos de pos-graduacdo a possibilidade de
cancelamento da oferta de disciplinas que nao possam ser ofertadas de forma remota
emergencial. Os docentes devem ficar a disposi¢ao dos estudantes nos seus horarios
regulares de aula para atendimento virtual, podendo responder as duvidas ou ainda
promovendo encontros virtuais. As aulas devem, preferencialmente, ser gravadas para
que os alunos tenham acesso em outros hordrios e para eventuais demandas futuras.
Considerando que alguns estudantes podem ndo ter acesso diario aos recursos de



Informatica e Internet, sugere-se que os prazos entre publicacdes de materiais, entrega
das atividades propostas ou demais atividades sejam de, pelo menos, uma semana.
Devera ser avaliada a metodologia e alcance das atividades adotadas, promovendo
ajustes e correcoes devidas, a partir da avaliacdo do processo pelos estudantes e
colegiado. Considerando a Portaria CAPES n° 55 de 29 de abril de 2020, que prorroga
os prazos de vigéncia das bolsas de mestrado e doutorado no pais, sugere-se que as
instituigdes da RFEPCT possam avaliar a extensdo da vigéncia das bolsas aos
pos-graduandos que possuem bolsas institucionais (Bolsista IF/Cefet). Sugere-se aos
programas de pods-graduagdo que promovam, excepcionalmente, a prorrogacao do
tempo maximo regulamentar de conclusdo do curso, conforme dispde o Art. 9° da
Portaria n° 55. Caberd, a cada instituicdo da RFEPCT, avaliar a prorrogagao dos prazos
legais e os procedimentos administrativos para os servidores afastados para fins de
qualificacdo em programas de mestrado e doutorado, ou em estdgios de pos-doutorado.
Com relagao as bancas examinadoras (qualificagdo, TCC, dissertagdo e tese), Fernanda
mencionou os seguintes pontos. As bancas examinadoras devem ser realizadas na forma
de videoconferéncia, com a participacdo dos examinadores a distdncia, porém devem
ser obedecidas as mesmas regras estabelecidas nos Programas e Cursos. De acordo com
o Regimento/PPC do curso, a etapa de apresentacdo e arguicdo podera ser publica ou
fechada (a sessdao podera ser fechada, no caso de haver patentes com deposito por
periodo inferior a 6 meses. Nesses casos, também ¢ exigida a assinatura do termo de
confidencialidade por parte dos membros da banca). Em caso de sessdo publica, o link
devera ser disponibilizado via e-mail e/ou redes sociais. Quanto a realizagdo da banca
examinadora a distdncia, a sessdo de defesa devera ser realizada em plataforma com
seguranca digital e gravada. Havendo perda de sinal durante a defesa e transcorridos, no
minimo, 30 (trinta) minutos sem que seja restabelecido, a sessdo deverd ser
interrompida e remarcada. De posse dos pareceres de cada membro da Banca (que
devem ser enviados eletronicamente e devidamente assinados), o presidente da Banca
assinard a Ata de Defesa pelos demais e anexardo os pareceres recebidos. A entrega dos
trabalhos finais poderd se manter na forma ja prevista no PPC/Regimento do
Curso/Programa, ainda que postergada, em decorréncia da Covid-19.

O ultimo slide da apresentagdo se consistiu de uma referéncia aos documentos
das outras institui¢des que foram utilizados para elaborar o compilamento, sdo eles:

e Instrucdo Normativa n° 01/2020- PROPPI- Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais
(IFSUDESTEMG);

e Instrucao Normativa n° 01 de 09 de abril de 2020- PROPPI- Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
(IFRS);

e Instrucdo Normativa n° 01 de 01 de junho de 2020- PROPI- Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui (IFPI);



e Instrucdo Normativa n° 06/2020- PROEN, PPPI e PROEX- Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais
(IFSULDEMINAYS);

e Portaria n° 0313/2020- PRPPGI- Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha (IFFar);

e Diretrizes para o Planejamento Institucional de Retomada das Atividades
Presenciais do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do

Para (IFPA

e Memorando-Circular no
2/2020/CPESQ/PRPPGI/REITORIA-Universidade Federal de Pelotas
(UFPel);

e Acdes e Orientagdes Covid-19- Pro-Reitoria de Pesquisa da Universidade
de Sao Paulo (USP);

e Diretrizes para Elaboragao ,de Planos de Contingéncia para o Retorno as
Atividades Presenciais nas Instituicoes da Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnologica- CONIF, junho/2020;

e Portaria N° 2858, de 08 de julho de 2020. Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdes e Comunicagdes;

As 14:45 a palavra foi passada ao servidor Renato para dar seu depoimento
sobre a atividade de pesquisa que ele realiza em colaboragdao com o Centro Brasileiro de
Pesquisas Fisicas (CBPF). O servidor relatou que em seu projeto existem apenas ele e o
pesquisador colaborador, ndo h4 alunos trabalhando no projeto, e que o projeto ndo
poderia ser interrompido, pois ja esta em etapa de entrega de relatorio final, além de ser
vinculado a uma empresa estrangeira que necessita do resultado assim que possivel. No
CBPF existe uma portaria do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, ao qual o CBPF ¢
vinculado diretamente, que regulamenta a atividade remota. Em particular o servidor
chama aten¢do ao fato de existir uma data de retorno as atividades presenciais, para
aqueles que nao sdo grupo de risco, ja no dia dez de agosto. No momento estdo sendo
seguidas orientagdes como a de trabalho remoto quando possivel utilizagdo de
videoconferéncia, necessario autorizagdo prévia para entrada na institui¢do (feito
diariamente pelo coordenador, inclusive para pesquisadores da propria instituicao),
obrigatoriedade de mascara que cubra nariz e boca, higienizacdo das maos para entrada
(com controle forte na portaria), ¢ limitada a quantidade de pesquisadores por sala,
sejam servidores, alunos ou visitantes, distanciamento de dois metros entre as pessoas e
planejar o horario de trabalho para manter um minimo de pessoas a0 mesmo tempo na
instituicdo. Em seguida relatou sobre alguns problemas observados, atividades que ndo
podem ser realizadas por videoconferéncia, como experimentos de aquisi¢ao de dados,
em seu caso a coleta final para o relatorio. Todas as atividades que seriam realizadas no
laboratdrio foram planejadas com antecedéncia, por videoconferéncia, para minimizar o
tempo de permanéncia. Ele e seu colaborador trabalham juntos na coleta dos dados por
haver maquindrio pesado e risco a seguranga em uma operacao por Unica pessoa. Apos a



coleta dos dados, as analises finais sdo feitas em suas respectivas residéncias. Quanto a
questdo de autorizagdo diaria ele foi pego de surpresa, pois mesmo seu colaborador, que
¢ servidor do CBPF, tendo solicitado a entrada de ambos, o coordenador ndo teve
acesso ao e-mail com a solicitacdo e por esse motivo houve certa dificuldade para o
acesso, que logo foi resolvida. Vale para o IFF avaliar como as autorizagdes didrias
poderiam ser feitas, um melhor planejamento seria didrio? O que ele ndo recomenda por
esses tipos de problemas. Talvez uma autorizacdo mensal ou semanal? Para entdo
organizar os turnos de trabalho? Outra questdo importante ¢ o acesso por biometria
facial para entrada em alguns laboratorios, o uso de mascaras impossibilita a leitura e
precisa ser retirada para a autorizagdo ser concedida, recomendado que ndo haja
ninguém perto no momento. Algumas atividades requerem a proximidade com o outro
pesquisador, em seu caso a movimentacao de objetos muito pesados ou muito sensiveis
que uma unica pessoa nao pode realizar arriscando o comprometimento do experimento
e da seguranca os pesquisadores. Ainda sobre a questdo da seguranca, Renato acha
essencial e sugere a nossa institui¢do, e ao proprio CBPF, que uma vez limitado o
acesso e permanéncia devemos pensar no risco que um laboratorio pode oferecer ao
pesquisador, em um laboratorio de quimica, por exemplo, se for realizado um trabalho
sozinho e algum produto quimico (4cido ou base) provocar uma queimadura ndo havera
ninguém para prestar socorro. Ou em laboratorios de mecanica, se algum equipamento
cair sobre o pesquisador sozinho, como ele sera socorrido? Renato sugere que haja no
minimo duas pessoas na instituicdo e que estejam trabalhando relativamente préoximos,
ndo necessariamente no mesmo laboratdrio, mas que possam manter de alguma forma
um contato visual entre eles, seja a todo o momento, ou ao menos um contato periddico,
para garantir que ambos estejam bem, que nenhum acidente ocorreu e que nenhum deles
esta impossibilitado de se locomover ou se socorrer. A questdo a estabelecer seria a
periodicidade deste contato, de hora em hora? De meia em meia hora? O contato sera
por telefone? Por camera? Renato gostaria de ouvir as criticas e sugestdes de seus
colegas quanto ao seu depoimento.

A fala do Renato terminou as 14:53 e palavra foi passada ao servidor Pedro, que
deu inicio a etapa de perguntas dos participantes presentes na plataforma do RNP.

A primeira contribuicao veio do servidor Jonivan Coutinho Lisboa (1000552) do
campus Campos Centro, que as 14:54 falou que Josane e Fernanda sintetizaram muito
bem a questdo de analise de documentagdo que foi feita tanto na nossa institui¢ao
quanto em outras que enfrentam o mesmo problema. Ele informou que os projetos de
pesquisa que se iniciaram no més de marco ndo foram interrompidos e, para estes
projetos, as bolsas continuaram a ser pagas. Acrescentou que existem outros do CNPq,
referentes aos meses de agosto a julho que foram interrompidos. Mas que em termos de
pesquisa as coisas estdo bem encaminhadas no sentido de manter o fluxo de evitar
atividades presenciais o maximo possivel, levando em conta situagdes em que uma
atividade precise ser feita em laboratorios, ndo podendo ser interrompidas, o que a nossa
instituicdo ja vem fazendo. As agéncias de fomento tém calendarios proprios e algumas



ndo tiveram ajustes, CNPq, por exemplo, continua com prazos proprios, deixando uma
pergunta ao Pedro sobre uma possibilidade de extensdo de bolsas até o fim do ano.
Precisamos nos adaptar aos prazos das agéncias externas. Hoje o curso de mestrado esta
funcionando por questdo de calendario da CAPES, que precisam seguir. O restante, lato
sensu, graduagdo e cursos técnicos paralisados. O servidor alertou que no chat do
Youtube os espectadores estdo divergindo do tema da audiéncia e frisa que na audiéncia
atual o foco ¢ a pesquisa, existirdo outras audiéncias de temas diversos, encerrando sua
fala as 14:58. Pedro agradeceu pela contribuicdo do servidor Jonivan e respondeu que
quanto a questao da prorrogacao das bolsas do CNPq, a decisdo institucional foi
priorizar a renovagao de projetos vigentes por haver grande dificuldade de execucao. A
possibilidade de prorrogagdo que o CNPq informou um prazo de prorrogagdo de 60
dias. Foi optado por priorizar renovagdes por doze meses para que fosse concluido os
trabalhos que ndo puderam ser realizados nos ultimos quatro meses da pandemia.

As 15:00 Pedro, tentou passar a palavra para a servidora Evania Maria Ferreira
do Nascimento (1122867), campus Santo Antonio de Padua, fazer suas observagdes
mas ela informou, pelo chat, que somente estava passando seus dados e ndo possuia
observacgoes.

Na sequéncia o servidor Wagner da Silva Terra (1949563), campus Campos
Centro, fez uma pergunta no chat: “Boa Tarde, meu nome ¢ Wagner Terra (Campos
Centro), meus alunos de IC nio desenvolveram nenhuma atividade experimental apos a
entrega do relatdrio parcial. As férias do Campos Centro e a pandemia foram
consecutivas. Sendo assim, qual sera a diretriz para o relatorio final?”’. Pedro lhe passou
a palavra as 15:01 para fazer complementa¢des mas houve dificuldades de contato por
audio. Pedro entdo optou por ler a pergunta. Pedro respondeu entdo que o aluno deve
escrever no relatorio final o que aconteceu e se houver renovagao, este tempo podera ser
compensado. O servidor Wagner complementou ainda pelo chat com a seguinte
pergunta: “Em caso de contaminac¢do pontual por COVID havera algum movimento de
testagem dos servidores que estiverem atuando presencialmente?”’, Pedro informou que
esta ¢ uma pergunta que caiba em outra audiéncia, conforme a fala do Jonivan, e ndo
tem resposta no momento. O servidor Wagner fez ainda outra consideracdo pelo chat:
“Segundo a fala do Renato, acredito que devera estar nas diretrizes que os laboratérios
que estiverem realizando atividades indispensaveis que tenha no minimo duas pessoas.
Recentemente eu estava sozinho no laboratorio de Quimica e verifiquei que uma
mangueira de gés estourou. rapidamente eu consegui resolver a problematica, mas
apenas uma pessoas poderia ocasionar um acidente”. Pedro solicitou que o Renato
respondesse, perguntando se no CBPF havia essa politica de mais de uma pessoa no
laboratdério. O servidor Renato respondeu que, na realidade, esta questdo ndo estd
regulamentada na institui¢do, o proprio Renato foi quem passou essa questdo como uma
sugestdo e ele e seus colaboradores adotaram tal pratica por iniciativa propria. O
servidor Renato informou ainda que esta sugestdo teve origem na institui¢do em que fez
doutorado no exterior, onde o laboratério funcionava ininterruptamente todos os dias da



semana 24h por dia, possuindo diversos produtos quimicos e maquinarios de alto risco,
necessitando de politicas de seguranca bem fortes. Como o trabalho também ocorria nas
madrugadas e finais de semana, era inevitavel periodos em que vocé poderia estar
sozinho no laboratério e ninguém poderia socorrer no caso de um acidente. Existia
entdo a politica de “colega de laboratério”, todo o laboratério era filmado e era
obrigatdrio o trabalho ou com alguém junto a vocé no laboratorio ou com contato visual
através das cameras. No caso do ocorrido com o Wagner, uma mangueira estourar, ¢
necessario ter alguém proximo para auxiliar para evitar acidentes possivelmente graves.
O servidor Renato reforgou a necessidade de um contato visual o tempo todo ou pelo
menos periddico entre os usudrios dos laboratorios para garantir uma maior seguranga
no trabalho.

A proxima pergunta foi feita as 15:07 pela servidora Sheila Andrade Abrahao
Loures (1779733), campus Bom Jesus de Itabapoana, o servidor Pedro leu sua pergunta
do chat: “Desculpe se minha pergunta ja foi explicada no inicio da reunido, mas meu
audio estava cortando um pouco. O texto apresentado ja seria uma proposta de redagao
para o IFFluminense apds analise de outros institutos, ou apenas uma demonstragao de
como os demais estdo atuando?”. Pedro respondeu que a apresentagdo realizada serve
como um “start” para fomentar o debate no nosso instituto e discutirmos melhor forma
de elaborar um documento préprio nosso.

As 15:08 servidora Cassiana Barreto Hygino Machado (1135407), campus S#o
Jodo da Barra, fez uma observagao no chat: “Assim como o professor Wagner destacou,
acredito que seja importante a questdo dos relatérios finais, prazos...constarem na
diretriz”. Pedro respondeu que os relatdrios com prazos mais apertados sao aqueles com
bolsas do CNPq, que ndo ampliou o prazo, mas dada a situagdo que nos encontramos
nao havera sang¢o para aqueles que ndo conseguirem seguir o prazo.

A seguir (as 15:11) foi feita uma pergunta pelo servidor Manildo Marcido de
Oliveira (1673877), campus Cabo Frio, através do chat: “Os lato sensu continuardo a
seguir os calendarios do ensino”. Pedro respondeu que se acordado o retorno das
atividades de ensino de modo remoto, possamos retomar também a pds-graduagao apds
consulta aos alunos, retomando o calendério. Em Itaperuna os alunos de lato sensu, em
etapas de finalizar apenas por defesa, foram dadas autorizagdes pontuais para a
conclusao de seus cursos.

A servidora Cassiana Hygino fez outra pergunta (As 15:14) através do chat:
“Sobre os projetos de pesquisa do IFF que ocorrem com alunos de ensino médio por
exemplo, estes em alguns casos estdo paralisados, qual serd o direcionamento, se o
prazo for estendido em relagdo as bolsas dos alunos? Serd conforme apresentado em
diretrizes de outros institutos.” Pedro respondeu que manteremos os projetos dentro do
possivel, sem interrup¢do. Na apresentacao de Josane e Fernanda, foi mostrado que
outras institui¢des recomendam a continuagdo dos projetos como possivel e que ndo se
paralise pagamentos de bolsas aos alunos. Esta ¢ uma preocupagao do nosso instituto.

A pergunta seguinte foi feita pelo aluno Rudson Medeiros as 15:28 através do
chat: “Sou RUDSON, aluno de ciéncias da natureza do IFF CENTRO. ¢ dificil



representar mais de 16 mil alunos neste momento, mas creio que falo por quase todos
que nado ¢ viavel o retorno das atividades neste momento € que a op¢ao remota nao €
eficiente e ndo atingira todos, mesmo no tocante as pesquisas. Pesquisa ¢ algo pratico e
ndo apenas tedrico. Distribuir computadores ou conexao a internet nao favorecera 100%
dos alunos, visto os problemas cronicos que possuimos em nosso pais. esta questao tem
ser bem discutida antes de serem implementadas.” Pedro respondeu que a ideia da ndo
descontinuidade total ocorre devido ao grande prejuizo que a paralisagdao total
prejudicaria enormemente a institui¢do e, por exemplo, acarretaria na entrega total das
bolsas de volta ao CNPq, acarretando em perda de cotas institucionais. O entendimento
¢ manter, mesmo que de modo imperfeito e ndo sendo a forma como gostariamos. O
debate estd sendo feito para definir a melhor forma de definir as diretrizes. Thiago
complementou dizendo que seria impossivel atender a todos com qualidade sem as
condi¢des de antes da pandemia e reforgou que a paralisagdo total acarretaria em um
prejuizo imensuravel. Explicou que cada programa de pos-graduagao deve especializar
suas diretrizes e verificar se suas diregdes acatam ou ndo, visto que as solucdes
encontradas nao sdo aplicaveis a todos.

O servidor Jonathan Velasco da Silva (1571430) se manifestou no chat dizendo
que gostaria de falar mas ndo possivel estabelecer contato.

As 14:24 foi lida uma nova pergunta do servidor Wagner: “Teremos calendarios
divergentes entre pos e demais curso, isso ndo poderd prejudicar as férias docentes
quando a pandemia terminar?”, Pedro passou a palavra para a Fernanda responder.
Fernanda disse que ndo tem orientagdes quanto a isto. Somente existem informacdes
quanto ao prosseguimento das aulas de pos stricto sensu. Se 0s respectivos retornos
ocorrerem em periodos diferentes, as férias podem ser prejudicadas sim. Renato pediu
palavra para complementar que as férias ja estdo prejudicadas de todo modo e citou seu
proprio exemplo de que estd oficialmente de férias naquele momento € como a
discussdo atual envolve a institui¢do como um todo que foi combinado com a direcdo de
seu campus era que este dia seria usufruido em outro momento. Renato reafirmou que
as férias podem ocorrer em diferentes momentos sim e que ndo ha como fugir muito
disso, ainda mais em tempos tdo conturbados quanto o de agora. O servidor Jonivan
complementou a resposta ao Wagner dizendo que existe uma tendéncia em manter
calendarios unificados, pois existem professores que atuam em diferentes niveis em um
mesmo campus ¢ que dificilmente os calenddrios de diferentes niveis serdo muito
distintos entre si. Claro que cada campus vai analisar sua realidade.

As 15:29 Pedro pediu ao servidor Jonivan que fizesse sua proposi¢do posta no
chat. O servidor Jonivan disse que um aluno no Youtube sugeriu passar um questionario
entre os pesquisadores para saber suas impressdes sobre o retorno, ou nao, das
atividades. Pedro afirmou que isto ¢ altamente pertinente e que isto sera feito sim.

As 15:29 o servidor Jonathan tentou mais uma vez estabelecer contato por udio
mas ndo houve sucesso, mais uma vez. O servidor Alvacir Ribeiro Moura (1786727)
orientou que a pagina fosse recarregada para habilitar o microfone.

As 15:32 Rudson Medeiros fez uma ponderacdo no chat: “Esta reuniao é um
belo exemplo do que eu disse. Ainda temos muitos problemas e dificuldades com o
"remoto". Devemos pensar no todo € nao em partes. Mas claro, desde que sigam os



protocolos de segurangas, concordo com o retorno da PESQUISA presencial.” Pedro
respondeu as ponderagdes dizendo que ouvir a comunidade ¢ essencial para termos
melhores informacdes a respeito da realidade de cada campi e que um ponto razodvel

para trabalhar e continuar as atividades sera encontrado.

As 15:33 a servidora Ileana Celeste Fernandez Franzoso (2265757) deixou duas
perguntas no chat: “Boa tarde a todos! O Edital 49/2020 abriu a possibilidade de
desenvolver projetos para o enfrentamento da COVID-19. O prazo de vigéncia dos
projetos desse edital esta previsto para terminar em setembro 2020. Ha possibilidade de
renovar esses projetos? E mais seria possivel abrir um novo edital para novos projetos
de enfrentamento da COVID-19?” Pedro respondeu que o IFF como instituicdo poderia
refazer essa pergunta também na audiéncia de extensdo mas que podemos pensar sim
nessa prorrogacdo € um novo edital, mantendo o periodo excepcional. Todas as
proposi¢des sao bem vindas para incrementar o debate. Josane achou uma 6tima
sugestdo e ponderou que a pandemia ndo mostra condi¢des minimas para o retorno a
normalidade.

As 15:36 foi feito um novo contato com o servidor Jonathan, desta vez com
sucesso. Em sua fala, Jonathan sugeriu que nas diretrizes ndo haja nada fechado, tanto
com relagdo a impedir quanto com relacdo a obrigar a realizacdo das atividades
propostas. E importante respeitar as normas de seguranga da covid-19, que sio bem
consolidadas, e concorda com o Renato com relagdo as normas de seguranga de cada
area. Por exemplo, quando ha risco de choques elétricos, o trabalho sozinho ¢ vedado.
Neste periodo de afastamento foi necessario mudar a metodologia de trabalho e focos,
ele tem utilizado, por exemplo, simuladores ao invés dos laboratdrios para, no eventual
retorno, passar para a realidade. Nao podemos estancar todas as possibilidades de
atividades, visto que algumas podem ser realizadas remotamente e cada projeto deve se
adequar da melhor forma possivel para que ndo sejam interrompidos e ndo haja prejuizo
ao financiamento dos bolsistas. Esta readequagdo das atividades ¢ importante e ja ¢
unanime. As atividades presenciais devem seguir de acordo com o projeto e
possibilidades individuais, como grupos de risco. Seria possivel fazer um levantamento
em cada projeto para saber se podem ser concretizados de forma online até o fim da
pandemia? Estes projetos poderiam ser readequados para este periodo e posteriormente
serem retomados? Esta pesquisa seria interessante para saber a posi¢ao de cada um. Nao
podemos prejudicar alunos por nao conseguirem se deslocar até a instituicdo nem cortar
suas bolsas, se possivel. Nada pode ser fechado para que obrigar algo que inviabilize
projetos. Pedro agradeceu pelas contribuigdes do Jonathan e abriu para outros
comentarios a respeito. O servidor Jonivan pediu a palavra para comentar e disse que se
0s projetos voltarem a ser presenciais seria necessario que os alunos evitem transporte
publico, que seria um impeditivo para o retorno.

As 15:47 o servidor Manildo fez uma nova pergunta pelo chat: “Vejo como
grande problema para algum retorno presencial, o transporte do estudante até o Campus.
Neste momento, ¢ onde ocorre o maior risco de contaminacdo do virus. Se o estudante
ndo precisar usar transporte publico o risco € menor.” Pedro aproveitou a resposta do
Jonivan para responder ao Manildo. Pedro agradeceu pelo que foi proposto
anteriormente pelo Jonathan em termos de pesquisa e disse que serd acatado para a
instituigao.



As 15:49 o servidor Wagner fez uma nova pergunta pelo chat: “caso ocorra o
CONFICT, ele sera obrigatorio? Como no termo de bolsa. Muitos alunos possuem
problemas de conectividade.” Pedro respondeu que, em conjunto com a UENF e UFF
de Campos, o IFF realizara ainda neste semestre (entre setembro e novembro), de forma
remota, o CONFICT. Falta apenas definir a melhor forma de apresentagdo dos
trabalhos. Sera dado um olhar diferenciado para cada situagdo e o lado dos alunos sera
compreendido.

As 15:54 o servidor Jonivan fez um comentario dizendo que ndo ha novidades
na condug¢do da pesquisa, visto que todos estdo optando por trabalhos remotos e quando
necessario atuacao presencial, os devidos cuidados sao tomados. Tanto a visao do aluno
quanto a do pesquisador sdo importantes.

As 15:56 o servidor Manildo fez também um comentério dizendo que esta tudo
bem encaminhado e que aquilo que estamos desenvolvendo ja estd muito proximo do
que ¢ feito em outras institui¢des. Ressaltou que a fala do Renato foi muito pertinente e
que suas falas devem constar nas diretrizes, visto que o uso de laboratorios se faz
necessario e a seguranga € crucial. A questdo do transporte ¢ também pertinente e evitar
transporte publico ¢ uma protecdo. Reforgou que o caminho a seguir ¢ este e que alguma
atividade, inevitavelmente, tem de ser presencial. Thiago reforcou que sera necessario o
retorno presencial, eventualmente, s6 ndo sabemos quando ainda.

As 15:58 a servidora Sheila fez algumas consideracdes pelo chat: “Uma
observacdo que gostaria de deixar registrada seria a importancia de contemplar os
laboratorios vivos em nossa diretriz. As pesquisas com animais e culturas. Claro que
seguindo as normas de seguranga recomendadas muitas vezes precisardo acontecer
presencialmente.” Thiago disse que estas pesquisas sdo as que, de fato, tem de
continuar. Na apresenta¢do da Fernanda isto foi falado e existem diretrizes para isto,
que sera contemplado. Josane complementou informando isto foi tratado na portaria 167
e que alguns laboratdrios requerem a presenga.

As 16:01 o servidor Wagner pediu para fazer um questionamento e colocou no
chat: “Estava conversando com um orientando que perdeu um familiar. Um aluno
atuando em atividades deste tipo, o que a instituicdo passard aos pesquisadores.
Cancelar bolsa? Transferir? Substituir aluno? Podem esclarecer?” Pedro respondeu que
a tendéncia ¢ evitar a presenca do aluno e os trabalhos serem conduzidos pelos
servidores e coordenadores, por exemplo. Os servidores conseguem se locomover, de
uma maneira geral, de forma mais segura, muitos com veiculos proprios. Isto deve
entrar nas diretrizes como apontamento. O servidor Jonivan disse que precisamos ter
apoio do grupo de psicologos do campus. Devemos ainda pensar em manter as bolsas
com carater humanitdrio e situacdes como esta podem ocorrer, serd necessario
discussdes sobre. Esta talvez seja uma discussdo para a audiéncia de satide mental, visto
que muitos tiveram perdas e € preciso frisar esse suporte. Wagner e Pedro concordam
com a fala do Jonivan

As 16:06 Rudson perguntou se as perguntas do questionario do Youtube serdio
respondidas. Pedro dirigiu a palavra a Thiago, Josane e Fernanda que responderam que
a orientacdo era de responder as perguntas feitas através da plataforma do RNP. Thiago



falou ao Rudson que ele poderia colocar tais perguntas no chat do RNP para serem
tratadas. Ainda quanto a esta questdo, Jonivan perguntou como estava sendo feita a
comunicagdo com o Youtube, Thiago respondeu que os coordenadores estavam se
atentando as perguntas do RNP. Pedro informou que as perguntas do Youtube nao serdao
esquecidas e que serdo utilizadas na elaboracdo das diretrizes mas ndo seriam
respondidas através do RNP.

As 16:11 o servidor Wagner perguntou como: as diretrizes serdo encaminhadas
para os servidores discutirem? Pedro respondeu que a comunidade geral sera consultada
e que mais detalhes precisam ser acertados para a confec¢do do documento final. Josane
ponderou que no momento estamos apenas ouvindo as possibilidades e ndo temos todas
as respostas. A base de dados formada com esta audiéncia sera usada para a posterior
elaboragdo das as diretrizes.

As 16:14 Rudson comegou a trazer as perguntas feitas no canal do Youtube. A
primeira delas foi: “Os alunos que estdo atualmente participando de projeto de pesquisa
estdo tendo algum acompanhamento psicoldgico ou até de infraestrutura ou se existe
essa ? - cenira”. Pedro respondeu que existem questdes pontuais apenas e nao saberia
responder em maiores detalhes. Josane disse que existe um movimento dos psicologos
do IFF, mas ndo tem maiores informagdes. Na audiéncia especifica havera mais
detalhes.

Rudson trouxe na sequéncia mais duas perguntas do Youtube: “Eu tinha
perguntado se quando a Fernando comentou sobre os TCCs apresentados remotamente
estavam incluidos os TCCs da graduacdo ou apenas da poés” e “Perguntei se o iff
pretende enviar material ¢ equipamento pra casa de alunos para continuarem as
pesquisas, observando as medidas de seguranca”. Pedro respondeu que isso talvez
ocorra pontualmente pelos coordenadores do projeto, mas a disponibilizagdo de material
¢ complexa por conta do patrimonio. Pode ser possivel o envio de material
bibliografico.

Rudson enviou mais uma pergunta: “Cada curso de graduagdo do campus centro
possuem suas especificidades, assim como os projetos de pesquisa € extensdo, oS
profissionais de cada curso estdo participando das discussdes em relacdo a pesquisa e
extensao?” Pedro disse que ndo saberia responder e que talvez os outros colegas
(diretores e coordenadores de pesquisa e extensdo) possam saber. Jonivan falou que nao
ha nada muito diferente daquilo que ja esta sendo feito. Manildo informou que ainda
estd sendo feito trabalhos em cima dos cursos e que este ¢ um periodo complicado para
fazer mudancas. Existem preocupacdes sim mas a implementagao ¢ bastante dificil. Em
Cabo Frio ainda esta discutindo o que fazer nas licenciaturas.

Rudson enviou mais uma sugestdo do Youtube: “Coloquei uma sugestdo do
questionario sobre as pesquisas ser tbm enviado aos bolsistas e ndo apenas aos
pesquisadores, ¢ de que se leve em conta a condicdo subjetiva de cada um nesse
questionario tbm”. Pedro gostou da sugestdo e disse que toda a comunidade académica
sera ouvida.

Rudson enviou mais uma pergunta: “E perguntei o que tem se pensado em
relagdo aos laboratorios de pesquisas corporais de areas como teatro, educacao fisica e



musica. Quais diretrizes tem sido propostas? Muitos campi tem projetos dessas areas e
elas precisam ser contempladas nas diretrizes tbm”. Pedro respondeu que o objetivo
deste grupo ¢ exatamente este e tracar as diretrizes ¢ um trabalho conjunto. Jonivan
complementou que isto tem relagdo com outros temas de audiéncias e que todos os
setores terdo de se adaptar.

O servidor Thiago recebeu algumas perguntas no grupo das coordenacdes e
selecionou algumas para o debate. A primeira delas veio de Graziele Florindo, as 16:23:
“Como vocés querem debater junto com a gente se nem sequer estamos sendo
ouvidos?” Pedro respondeu que a ideia da audiéncia era de responder as perguntas dos
selecionados e as demais seriam consideradas na elaboragdo do relatorio final, nenhuma
sera desconsiderada. Josane complementou e disse que a sala virtual era pequena e ndo
comportava a todos mas que existem representantes discentes na sala, citou Rudson
como exemplo. No IFFtube existe essa dificuldade e dentro do possivel estdo ouvindo a
todos. Pedro complementou e disse que estdo tentando responder as perguntas de 4.

Outra pergunta veio de Maricy Mesquita as 16:26: “Uma grande porcentagem de
alunos dos campus ndo tem acesso a internet, fora os cursos que necessitam dos
laboratorios do IFF para utilizar programas especificos e além do mais os alunos com
necessidades educativas especiais que contam com auxilio do NAPNEE ficardo sem
auxilio?! Enquanto a educagdo ainda for um direito constitucional garantido a todos
NAO podemos recomendar uma modalidade de ensino que exclua sequer 1% do total de
alunos pois estariamos indo contra a nossa propria constitui¢ao.” Pedro informou que o
servidor Jonivan ja havia feito o apontamento de que este assunto seria tema de outra
audiéncia tematica e adiantou que o IFF espera ndo deixar ninguém para tras. Os
estudantes serdo atendidos da melhor forma possivel.

O professor Antonio Sérgio perguntou: “Entdo o mais correto para quem tem
projeto de extensdo que nao pode ser executado € suspender o projeto imediatamente.
Qual ¢ o procedimento, enviar documento ao dpex do campus que atua?” Pedro
repassou a pergunta para o grupo do tema de extensdo e espera que nao haja suspensoes,
embora seja uma possibilidade. Manildo informou que este tema estdo previsto na
audiéncia de extensao.

Cenira Marcia fez uma pergunta: “Como serdo realizadas as pesquisas em
Teatro? Se o Campus ndo podera ser usado. Serdo interrompidas? A coordenagdo ja deu
algum parecer?” Pedro informou que as discussdes estdo sendo montadas, a
comunidade estd sendo ouvida e ndo foi descartada a possibilidade de atividades
presenciais.

O estudante Candido Francisco de Paula Neto fez uma pergunta: “Durante o
periodo de suspensdo ou ensino remoto as pesquisas serao renovadas, pq muitas
pesquisas ndo conseguem da a continuacdo das mesmas.” Pedro informou que um dos
editais do CNPq estd em renovacdo. Nao temos certeza mas a prioridade serd a
renovagdo de projetos. Esta ¢ uma discussdo importante para tratar a abordagem de
pesquisa e extensao para projetos com vigéncia até dezembro.

A estudante Graziele Florindo perguntou: “Se ¢ de comum acordo que a situacao
atual ira prejudicar a efetuacao das pesquisas, como se planeja evitar que os resultados



finais das mesmas sejam tbm afetados?” Pedro respondeu que é impossivel evitar que
sejam afetados. Estamos tentando mitigar a0 maximo os problemas e talvez nao
tenhamos tempo habil para compensar os quatro meses parados. Josane complementou
que ndo ha como evitar que sejam afetados. A abordagem da audiéncia ¢ tratar de como
dar continuidade a pesquisa.

O estudante Juan Carlos perguntou: “Se ¢ de comum acordo que a situagdo atual
ird prejudicar a efetuagdo das pesquisas, como se planeja evitar que os resultados finais
das mesmas sejam tbm afetados?” Pedro disse que ja foi respondida esta pergunta na
anterior.

O estudante Artur perguntou: “Ha planejamento em relagao aos alunos bolsistas
de pesquisa receberem outros equipamentos e materiais da instituicdo que seriam
utilizados na pesquisa anteriormente em suas casas para que tenham condicoes de
reconduzir certas experimentacdes, respeitando as devidas medidas de seguranca ?”
Pedro falou que respondeu a uma pergunta semelhante anteriormente. Equipamentos
sdo complicados por conta do patrimdnio, talvez ndo seja possivel. Thiago
complementou dizendo que alguns coordenadores tém utilizado simuladores de
microcontroladores, por exemplo. O material fisico, que seria dificil de emprestar em
situacdes normais, durante uma pandemia o risco ¢ muito maior ¢ ndo seria possivel
agora.

Thiago fez uma consideracdo sobre a perguntas do Youtube e informou que
nesta audiéncia foram consideradas apenas as perguntas relativas a pesquisa. Outros
temas nao foram trazidos.

O servidor Wagner fez uma nova pergunta as 16:36: “E se na consulta publica
aas atividades de pesquisa ndo forem retimadas? Existem anumais e células que
dependem da presenga e de diretrizes de projetos de pesquisa. Animais podem morrer e
pesquisas de anos perdidas. AS diretrizes poderiam vir anterior ao resultado final da
consulta, mesmo que seja mnegadas posteriormente.” Pedro respondeu que a indicagio
¢ continuar com 0s projetos, salvo as devidas adaptagdes. Havera diretrizes especificas
para pesquisas presenciais, inclusive envolvendo animais e organismos vivos. Thiago
informou que a resolugdo do CONIF descreve isto e as atividades em laboratdrios
devem seguir normas mas nao sao impedidos de seguir a execugao de atividades. Com
os devidos cuidados pode-se prosseguir.

As 16:40 os coordenadores estio aguardando por mais perguntas para
prosseguir.

O servidor Lenilson Guimaraes da Fonseca Junior (1141853) fez uma
consideragdo: “Como estd havendo confusdo com perguntas relacionadas a outros
temas, sugiro que se coloque aqui o cronograma das demais audiéncias publicas.”
Thiago informou que iria disponibilizar o link com as datas das audiéncias no canal do
[FFtube.

Veronica Souza trouxe o relato de um pai de aluno: “Meu filho ¢ diabético e pra
ele aula presencial em tempos de Pandemia da Covid 19 ¢ impossivel, ainda que seja
com baixo risco. Mas acredito que algumas aulas (materia) podem ser a distancia e



outras (de laboratorio) que devem ser presencial devem ou serem adiadas ou em micro
grupos.”. Foi respondido que esta ¢ uma questao para outra audiéncia, possivelmente a
do dia 23/07.

As 16:46 o servidor Wagner fez uma nova pergunta: “Como essa ata sera
disponibilizada?” Thiago respondeu que a ata sera enviada pelo SUAP e assinada pelos
participantes da RNP e veremos como fazer para os alunos assinarem. Renato
complementou que a audiéncia também ficard gravada para aqueles que quiserem
consultar depois.

Nao havendo mais perguntas, Pedro e Josane agradeceram pela presenca e
consideragdes dos participantes. Informaram que a proposta de questionario para os
coordenadores e alunos foi bastante pertinente e, com o questionario, saberemos as
dificuldades de todos. Pedro agradeceu a fala de Josane e disse que os coordenadores
tentaram atender a todos, tanto no RNP quanto no IFFtube. Tudo o que foi dito
contribuira para a retomada da pesquisa. Eventos online serdo um desafio. A audiéncia
como um todo foi muito produtiva. Fernanda também agradeceu pelas contribui¢des e
disse que muitas das consideragdes nao haviam sido pensadas. O documento final sera
muito bom e amplo. Pedro refor¢gou que algumas das angustias foram respondidas e
outras levadas para outros temas de audiéncia. A volta a normalidade ndo sera tao cedo
e nem possivel sem uma vacina. Relembrou ainda que as perguntas do [FFtube que nao
foram faladas serdo consideradas e convidou a todos para assistir as proximas
audiéncias.

A Audiéncia foi encerrada as 16:57. Nada mais havendo a acrescentar, os
coordenadores decidiram por encerrar a audiéncia, lavrando a presente ata que, se

aprovada, vai pelos coordenadores e pelos participantes presentes assinada.

Lista de presentes que se identificaram:

Odair Pinheiro -- 3070654

Tairine Rangel Sa — 3137930

Aurea Yuki Sugai 2162805

Murilo de Oliveira Souza 2191485

Sheila Andrade Abrahao Loures 1779733

Cassiana Barreto Hygino Machado 1135407

Marize Bastos de Matos; Matricula: 2267782, Campus Cambuci
Poliana Batista de Aguilar - 1323793 - Campus Cambuci

Gustavo dos Santos Cunha - 3193979 - Campus Campos Centro



Jonivan Coutinho Lisboa - 1000552 - campus Campos Centro

Wagner da Silva Terra SIAPE: 1949563

Paulo Vitor Vidal Aguiar - 1934334

Jonathan Velasco da Silva. 1571430

[Leana Celeste Fernandez Franzoso - campus Quissama - matricula 2265757
Mariana Silva de Souza, IFF campus Bom Jesus, matricula — 20171900086

Maria Alice Gongalves dos Santos Alves, IFF campus Itaperuna, matricula:
2018110060400

Darichelle Cristina Rocha Vilaga, IFF campus Campos Guarus. Matricula:
201925100413

Tairine Rangel Sé - 3137930 - Campus Centro

JULIO CEZAR ALVES DOS REIS - CAMPOS - CAMPUS CENTRO -
3151716



RELATORIA TEMA 6 — EXTENSAO

PROPOSICOES DOS COORDENADORES:

Com base nas DIRETRIZES PARA ELABORACAO DE PLANOS DE
CONTINGENCIA PARA O RETORNO AS ATIVIDADES PRESENCIAIS NAS
INSTITUICOES DA REDE FEDERAL DE EDUCACAO PROFISSIONAL,
CIENTIFICA E TECNOLOGICA, do Conif (junho, 2020):

Enquanto diretriz para a realizacao de atividades de extensao nos campi,
recomendamos:

- Que todas as atividades de extensao, assim como as demais realizadas pelo
IFF, deveréo ser realizadas preferencialmente de forma remota.

- As acgdes previstas de forma presencial deverdao seguir as orientacdes de
seguranca de protocolos emitidos pelos 6rgaos de salde.

- Os estudantes participantes das acdes de extensdo deverdo realizar as
atividades preferencialmente de forma remota, priorizando sempre as acoes de
extensdo relacionadas ao enfrentamento da COVID- 19 e atendimento a

publicos vulneraveis.

Programas e Projetos

Os projetos e programas em vigor aprovados pelos Editais N. 150/2020
(PROPEI) e 154/2020 (DIPECE) podem:

a) Prosseguir presencialmente, desde que seja autorizado pelo Diretor Geral do
campus e que observe as orientacdes emitidas por 6rgdos superiores e de
saude publica;

b) Prosseguir preferencialmente de forma remota, atualizando o plano de
trabalho (adicionando metas e atividades no SUAP) para a continuidade do
projeto;

c) Podem ser encerrados por opcéo do coordenador, solicitando cancelamento
no SUAP, diante da impossibilidade de continuar pelo periodo excepcional que
vivemos. Em caso de encerramento, € obrigatério a entrega do relatério das

atividades que foram realizadas e a bolsa sera encerrada.



d) Em relacdo a novos projetos de extensao, eles devem seguir orientagoes
dos campi conforme a Resolucao N.? 27, que podem ser expedidas através de
editais internos dos Campi.

e) O critério acima ndo inviabiliza possiveis editais langados pela Pr6-Reitoria

de extensdo nem aprovacao em fluxo continuo.

Cursos

- A realizacdo dos cursos presenciais estara suspensa até novas orientacoes
institucionais sobre atividades presenciais;

- Caso seja necessario, a reposicao dos cursos em execucao deve ser
organizada observando as orientacdes em vigor sobre o calendario académico;
- Sobre a abertura de novos cursos durante esse periodo de excepcionalidade,
devem ser observadas as orientagdes previstas na Resolugdo CONSUP N.°
27.

Eventos
Os eventos relacionados a extensao, cultura e esportes devem seguir as
normas presentes na Portaria N.? 401, de 15 de junho de 2020. Ela trata a

realizacado de eventos online.

Estaqgios

Os estagios devem seguir as orientagdes especificas sobre o tema, em
especial a Lei N. 11788/2008. Recomenda-se adaptacdes e reordenacdes, em
respeito a seguranga dos estudantes e cidadaos, estabelecidas em comum

acordo com empresas, estagiarios e o IFFluminense.

Prestacao de Servicos

Sobre a Prestacédo de Servicos, considerada como uma das ac¢des da extensao
(Resolucao 27), devem seguir a orientagdes institucionais de funcionamento
conforme estabelecido em portarias.

Acompanhamento de egressos




Sobre o acompanhamento de egressos, atividade académica relacionada a

extensdo, pode continuar, seguindo as orientacbes do setor a que esta

vinculada.

PROPOSICOES AUDIENCIA TEMATICA EXTENSAO,
realizada em 29 de julho de 2020

Programas e Projetos

Realizacdo de um levantamento do numero de alunos (bolsistas ou

voluntarios) atendidos pelas acdes de extensdo para entender a

dindmica atual e futura;

Criacao de uma rede integrada, colaborativa e coletiva entre os projetos:

Amplo estimulo para a continuidade de forma remota dos projetos

aprovados em edital. Adaptando-as ao momento de pandemia,

entendendo que este movimento fortalece a manutencdo dos recursos

institucionais disponibilizados para esta atividade, bem como protege o

estudante com o encerramento precoce da bolsa gerara dificuldade aos

mesmaos;

Realizacdo de pesquisa direcionada para servidores e alunos, no intuito

de mapear quais as dificuldades e demandas devem preferencialmente

atendidas pelo Campus:;

Estagios

Regulamentacdo da atividade de estagio on line, via camaras de
extensdo e ensino, tendo como base as resolucbes do CNE e do
CONIF, preservando a autonomia e o dialogo entre empresa, IFF e

aluno. ;

Emprendedorismo

Criacao de nucleos de empreendedorismo e lideranga em cada campus,
iniciado nesse momento de pandemia mas que deve estender para o

retorno das atividades presenciais;

Esporte

Estimulo as atividades remotas relacionadas ao esporte e as atividades
fisicas, reconhecendo tais acées como importantes para o bem estar

fisico e mental;



Sugestoes a Pro-Reitoria de Extensao para atendimento dos Campi

Criacdo de uma plataforma digital que sistematize e integre os projetos
de extensdao em curso, objetivando ampliar a visibilidade e o dialogo
entre eles, assim como facilitar a execugao dos projetos, permitindo, por
exemplo, a realizacdo de exposi¢cdes, apresentacdes e divulgacado de
documentos;

Iniciativas de fortalecimento e manutencao de grupos (como de robética,
xadrez, etc) para que permanegam nesse periodo de excepcionalidade,
observando a portaria 128/2018, que versa sobre a institucionalizando
coletivos e grupos;

Curricularizacdo dos projetos de extensao, a fim de garantir que alunos
e alunas bolsistas cumpram a carga horaria da bolsa, bem como, com
as demandas e atividades propostas pelos coordenadores.

Devem ser _encaminhadas diretamente aos interessados por hao_ se

configurarem como propostas para construccao de diretrizes.

Realizacdo de um encontro de extenséo, no qual possa ter uma troca de
saberemos sobre as dificuldades e perspectivas de futuros, pois com o
didlogo podem surgir adaptacdes e ajudas para a continuidade dos

projetos;

Tal evento deve ter um carater dindmico, com varios formatos, como ao
vivo, gravado, com mesas redondas, respeitando assim a diversidade de

conexoes dos alunos;

Ampliagdo da utilizagdo dos canais oficiais de comunicacdo para a
divulgagcédo das acdes de extensao, em dialogo e com o apoio do setor

de comunicacéo da reitoria;

Realizagdo de capacitagbes que ajudem na realizacdo e continuidade
dos projetos durante a pandemia a partir de um levantamento de
demanda junto aos coordenadores de projetos.



Relatério da Audiéncia Tematica do Grupo 7, “Adaptacao do portal institucional, orientada ao
acesso e acompanhamento das atividades remotas, e desenvolvimento de outras formas de
comunica¢do com estudantes; Comunica¢do com as comunidades”, realizada em 29 de julho de
2020, as 14h.

Relatores do GT 7: Ana Paula Rocha Viana, Erika Fonseca de Azevedo Vieira, Ferdinanda Fernandes
Maia, Mayara Shneider Silveira Gongalves, Mo6nica Athayde Gongalves e Reynaldo Tancredo Amim.

Demais participantes do Grupo de Trabalho presentes na audiéncia: Ana Leticia de Souza
Candido da Silva, Cintia Neves Barreto Carneiro, Daiana Costa, Fldvia Evangelista, Helio Aréas
Crespo Neto, Juan Carlos Souza de Miranda, Luiz Cesar Ali Novaes Faria, Marcos Junior dos Santos
Bergh, Mauricio de Oliveira Horta Barbosa, Rodrigo Gadelha e Valdénia Gomes Lins.

Documentos auxiliares: 1. Politica de Comunicagdo: Comunicagdo Publica, Portal do IFF,
Publicos-estratégicos, Midias Sociais 2. Normatizacdo de eventos: Portaria N.2 401/2020

Reunides do GT 7:

1.Reunido interna do GT 7 no dia 09/07/2020 — Primeiras reflex&es

2.Reunido com professores e analistas de Tl no dia 13/07/2020 — Contribuicdes
3.Reunido com o Férum dos Comunicadores do IFF no dia 16/07/2020 - ContribuicGes
4.Reunido interna do GT 7 no dia 23/07/2020

5.Audiéncia tematica em 29/07/2020

A audiéncia teve inicio as 14h com uma breve contextualizacdo do tema proposto, das orientacdes
de conducdo da audiéncia e da Politica de Comunicagdo do IFF, documento auxiliar que norteou o
inicio das discussGes do GT 7 e que apresenta as diretrizes para o desenvolvimento de acdes,
estratégias e produtos de comunicacdo no Instituto em funcdo de seus diversos publicos, tendo
como base o conceito de Comunicacdo Publica.

Foram ressaltados nesse primeiro momento que:

e Em um contexto de isolamento social, a eficiéncia na comunicac¢do se torna ainda mais relevante
e tem a tecnologia como uma ferramenta essencial;

e A comunicacdo é uma via de mdo dupla, um esforco coletivo. Nesse contexto, é fundamental o
comprometimento de todos os atores envolvidos (professores, técnicos-administrativos,
funcionarios e gestores), que devem atuar na publiciza¢cdo das ag¢bes, tendo em vista o interesse
coletivo, em uma parceria com os setores de Comunicacgao;

e Estdo sendo feitas diversas acdes nos canais oficiais do IFF para minimizar os efeitos do
distanciamento social. Mas planejamento e organiza¢ao sao primordiais no aprimoramento desse
fluxo de informacao.



A segunda parte da apresentacdo abordou sugestdes para os canais de relacionamento do IFF,
voltados para o desenvolvimento de formas diferenciadas de comunicagdo com estudantes e a
comunicagao com as comunidades, considerando que:

1. a ansiedade por estar conectado com os estudantes e servidores neste momento de isolamento
social deve ser substituida por planejamento e definicdo de prioridades; 2. had a necessidade de
buscar a simplicidade, pois ndo ha tempo para caminhos complexos; 3. a importancia da
organizagao de informagdes para que estejam acessiveis; 4. uma Unica forma de comunica¢do nao
da conta de atender as demandas atuais, os diferentes publicos do IFF e suas realidades; 5. o
Instituto deve buscar constantemente o aprimoramento dos seus fluxos e formas de comunicagao.

A partir dessas consideracGes, foram feitas as seguintes sugestdes para os canais de
relacionamento do IFF:

e Formular a¢des para posicionar e consolidar o Portal do IFF como um local de referéncia na
transparéncia e acesso de informacgdes e noticias, ndo sd para servidores, mas estudantes, pais e
responsaveis;

e Estimular a continuidade do uso de outros canais de relacionamento do IFF como espacos
importantes de didlogo com os estudantes e a sociedade, em especial as redes sociais;

e Estimular o uso dos canais institucionais para seu fortalecimento. Quanto mais forte o canal,
mais engajamento ele tem e maior o alcance das informacdes. A abertura de multiplos canais
dispersa o publico;

e Utilizar as postagens dos perfis oficiais para compartilhamento, o que também contribui para
fortalecimento do canal institucional;

e A Politica de Comunicag¢do aponta que os setores de Comunicagdo Social dos campi/Reitoria tém
autonomia para criar canais de relacionamento oficiais nas redes sociais; e havendo necessidade
de criacdo de outros canais, estes deverdo ser aprovados pela Comunicagdo Social com definigdo
clara dos seus objetivos, publico-alvo, periodicidade e os responsaveis, contudo deve ser evitada a
superposicao de veiculos, como forma de garantir a economia de esforgos e recursos;

e Com base na Portaria N.2 401/2020, consolidar o Portal de Eventos do IFF como uma espaco de
informagdes organizadas sobre os eventos oficiais da instituicdao, reunidos num mesmo local, o
gue facilita o acesso do publico e seu acompanhamento;

e Estimular o uso do e-mail institucional para envio de informagdes, tendo como parametro uma
pesquisa realizada pela Diretoria de Comunica¢gdo com os servidores que apontaram, em sua
maioria, este como o principal canal de informacao institucional durante a pandemia de Covid-19;

¢ O uso do Whatsapp como ferramenta auxiliar no trabalho de comunicacao feito por todos, tendo
em vista a facilidade e rapidez da ferramenta (servidor-servidor; professor-estudante;
estudante-professor), ressaltando que esta ndo deve ser uma fonte Unica de publicizacdo de
informacgbes, ja que nem todos utilizam o aplicativo ou obrigatoriamente fazem parte dos



"contatos" ou "grupos" para recebimento de mensagens. Institucionalmente, também deve ser
limitado ao compartilhamento de material postado originalmente nos canais oficiais, como forma
de evitar noticias falsas (fake news);

e Desenvolver um sistema automatizado de envio de mensagem de texto por SMS para os
estudantes, ja que nem todos tém acesso facilitado a internet;

e Avaliar a possibilidade de publicidade (paga) para maior alcance das informacgGes para a
comunidade académica, tendo em vista as diferentes realidades existentes dentro do IFF (radio,
jornal, carro de som, TV);

e Realizar pesquisas internas com estudantes para mapear suas preferéncias de consumo de
informacdes.

O ultimo tépico da apresentacdo abordou a adaptagdo do portal institucional, orientada ao acesso
e acompanhamento das atividades remotas, partindo do pressuposto de que o Portal do IFF
agrega uma quantidade grande de informagdes variadas, mas que, neste momento de
excepcionalidade, entende-se que o foco deve ser o ensino remoto.

Ressaltou-se que o Portal do IFF ndo é o ambiente adequado para o desenvolvimento de
atividades de ensino remoto, pois ndo é um sistema destinado a esse objetivo. Mas pode e deve
ser usado como uma porta de entrada para o ambiente virtual escolhido pela Instituicdo para esta
finalidade. Sendo assim, é preciso trabalhar o acesso (visual e facilitado) por meio de uma pagina
de fluxo com apenas dois botdes/entradas: um para o Portal do IFF e outro para o Ambiente
Virtual de Aprendizagem, com o objetivo de diminuir a quantidade de cliques para chegar a
informacao.

Considerando argumentos técnicos fornecidos em reunido anterior com professores e
profissionais do Tl, foi recomendado o uso de uma interface leve nessa pagina de fluxo, com mais
texto e menos imagem, tendo o objetivo de reduzir o consumo de internet por parte dos usudrios.

Também foram destacadas as seguintes sugestdes:

¢ O Portal do IFF pode ser utilizado como um local para publicizacdo de informacgdes organizadas
sobre os horarios de aulas, desenvolvimento de projetos e atividades extracurriculares que estdo
pulverizadas (redes sociais ou outras plataformas) para o acompanhamento dos estudantes, bem
como dos pais e responsaveis. Esta disponibilizacdo aconteceria no Painel do Estudante — Ensino
Remoto Emergencial, dentro da pdgina de cada campus no Portal do IFF.

e Um modelo de planilha - a exemplo do que ja vem sendo feito no Campus Itaperuna
(http://portall.iff.edu.br/nossoscampi/itaperuna/arquivo/atividades-e-projetos-de-ensino-do-iffi

aperuna-no-periodo-de-suspensao-do-calendario) - deve ser disponibilizado a todas as Diretorias
de Ensino/ou outro setor indicado pelos campi que intermediardo a coleta das informacdes junto
as coordenagdes de curso. O encaminhamento para os setores de Comunica¢do serd por arquivo

PDF, mensalmente, para disponibilizagcdo na pagina do Painel do Estudante;


http://portal1.iff.edu.br/nossoscampi/itaperuna/arquivo/atividades-e-projetos-de-ensino-do-iffitaperuna-no-periodo-de-suspensao-do-calendario
http://portal1.iff.edu.br/nossoscampi/itaperuna/arquivo/atividades-e-projetos-de-ensino-do-iffitaperuna-no-periodo-de-suspensao-do-calendario

¢ No Ambiente Virtual de Aprendizagem teria um espaco para o acesso por login — drea do aluno —
e um espaco, sem necessidade de login, para o acesso ao Painel do Estudante, no Portal do IFF, na
pagina de cada campus;

e E importante que a instituicdo defina uma Unica plataforma para o ambiente virtual de
aprendizagem, pois a adogdo de varias dificultaria o trabalho de comunicagdo/divulgacdo.

Foram apresentadas ainda como exemplo algumas iniciativas ja colocadas em pratica em
instituicdes federais:

e IF Farroupilha: acesso ao Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas pelo portal

institucional, por meio de um banner: https://www.iffarroupilha.edu.br/portal?view=default;
e Ambiente criado pela UFF para redirecionamento as atividades académicas: www.uff.br/digital;

e |[FES: chamada na pagina inicial no portal institucional “Atividades pedagdgicas ndo presenciais”,
com orientacdes e redirecionamento para o AVA Moodle: https://www.ifes.edu.br/;

e |F Brasilia: acesso a pagina de orientagdes por meio de um banner na pagina inicial do Portal

institucional: https://www.ifb.edu.br/

No segundo bloco, a audiéncia foi aberta para contribuicGes dos demais participantes, onde
também foi possivel responder a questées e duvidas, além de serem registradas a seguir todas as
sugestdes encaminhadas:

Contribuicdo 1 - Elane Maria Farias de Carvalho, IFF Marica: "Boa tarde! Quando tratamos de
comunicac¢do, penso que devemos priorizar os discentes com Necessidades Especiais Especificas;
sei que temos 3 impressoras em braille no Instituto todo, mas gostaria de saber: que mais recursos
temos disponiveis neste momento no ramo da tecnologia assistiva?"

Em resposta a participante, foi explicado que hd um outro grupo de trabalho especifico para tratar
das questbes de acessibilidade a alunos portadores de necessidades educacionais especiais e que,
na drea da Comunicagdo, hd algumas a¢des em andamento, como uso de intérprete de libras nas
transmissOes de video e descricbes de imagens para cegos em postagens nas redes sociais, por
exemplo. Mas que ainda hd muito a se avangar, pois é um trabalho em construgcdo permanente.

Contribuicdo 2 - Alberto Souza, IFF Macaé: "Tdpico de maior relevancia - maior unificacdo para
fortalecimento dos canais oficiais e otimizar esforgos e recursos".

Contribuicdo 3 - "Meu nome é Ana Leticia de Souza, assistente em Administracdo do Campus
Quissama. Eu ndo trabalho nessa area de comunicagdo e como leiga no assunto, vou tentar
contribuir de alguma forma apontando uma demanda que eu observei nas audiéncias anteriores e


https://www.iffarroupilha.edu.br/portal?view=default
http://www.uff.br/digital
https://www.ifes.edu.br/
https://www.ifb.edu.br/

gue teria relagdo com o nosso tema. Observei que em diversos portais ndo ha um direcionamento
para o tema da educacdo para a acessibilidade digital, uma demanda muito presente nas nossas
audiéncias tematicas. Assim, dentro do possivel, sugiro que neste painel de retorno do calendario
académico haja um destaque para o subtema Educacdo Continuada para Acessibilidade; ja que
muitos docentes vao ter duvidas, por exemplo, em como tornar o seu material mais acessivel e a
comunidade também vai querer saber como o instituto estd trabalhando essa questdo a fim de
ampliar didlogos, por exemplo, sobre: 1. Acesso ao computador sem mouse: no caso de pessoas
com deficiéncia visual, dificuldade de controle dos movimentos, paralisia ou amputacdo de um
membro superior; 2. Acesso ao computador sem teclado: no caso de pessoas com amputagdes,
grandes limitacdes de movimentos ou falta de forca nos membros superiores; 3. Acesso ao
computador sem monitor: no caso de pessoas com cegueira, possibilitando o acesso por
transcricdo em audio; 4. Acesso ao computador sem audio: no caso de pessoas com deficiéncia
auditiva. Todas as noticias e a¢des sobre o tema da acessibilidade, poderiam entdo ser acessadas
dentro deste subtema, redirecionando para os cursos de institui¢cdes afins, tais como do Instituto
Benjamin Constant e para Nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas (NAPNEEs). Exemplo: Curso de criagdo de Documentos Digitais Acessiveis aplicadas a
Deficiéncia Visual, gratuito e on-line, disponivel no Instituto Benjamin Constant, www.ibc.gov.br ".

Contribuicdo 4 - Bruno Leite, Reitoria: "Gostaria de lembrar que todo servidor (seja ele docente ou
TAE) também é responsavel pela comunicagdo. Afinal de contas, todos nds ja fomos procurados
por pessoas conhecidas, ou ndo, com duvidas sobre a instituicdo. Entdo é sempre importante
saber o que estd acontecendo no instituto".

Contribuicdo 5 - Sarah, Reitoria: "E importante fazer a avaliagdo da acessibilidade & medida que
sejam construidos os novos ambientes, portais, etc".

Contribuicdo 6 - Ana Leticia de Souza, IFF Quissama: "Gostaria também de citar um
guestionamento apontado em outra audiéncia, sobre verificacdo da possibilidade de disponibilizar
um telefone 0800 como canal de atendimento a comunidade".

Contribuicdo 7 - Evania, IFF Padua: "Estou auxiliando no processo de organizagdo de um evento
dos professores de espanhol do Instituto e temos tido um pouco de dificuldade para conciliar
nossa necessidade de divulgacdo do evento as exigéncias do setor de comunicacdo. Gostaria de
saber se ha possibilidade de encurtar as distdncias e/ou minimizar as multiplas etapas para
conseguirmos publicizar as ac¢Ges de ensino, quando nosso calendario for reaberto. Minha
preocupacdo decorre do fato de nem sempre termos o tempo a nosso favor para podermos
solicitar a divulgacdo com uma antecedéncia tdo extensa. Temos solicitado a divulga¢do do nosso
evento ha algum tempo, mas, pela resposta que nos foi dada, parece que nao serd possivel que
ocorra".

Em resposta a servidora, foi explicado que nem todos os campi tém equipes de comunicadores e,
com isso, o planejamento com antecedéncia é fundamental, para que haja tempo hdbil para
elaborar um processo mais adequado de divulgacdo do evento, incluindo material grdfico e
publicagdo no Portal.


http://www.ibc.gov.br/

Contribuicdo 8 - Elane Maria Farias de Carvalho, IFF Marica: "Tenho uma sugestdo a fazer: cada vez
mais se usa Storytelling no mundo dos negdcios e do Marketing, a fim ndo sé de captar a atencao,
criar um vinculo emocional entre uma marca e seus usuarios, produzir novas identidades, etc.
Seria muito bacana se pudéssemos ter um curso para servidores sobre isso. Pois a linguagem das
midias visuais ndo é idéntica aquela que funciona em sala de aula".

Contribuicdo 9 - Juliana Lima, Reitoria: "Primeiro, parabenizo a equipe pelo trabalho e gostaria
também de ressaltar novamente alguns pontos ja apresentados, que sdo essenciais para o bom
andamento do trabalho da Comunica¢do, como o nosso protagonismo de todos nds como
servidores no papel de comunicadores. Assim que entra no IFF, o servidor automaticamente ja
assume esse papel de comunicador, porque vira referéncia de informacgées para o publico externo.
Nesse momento de distanciamento social, isso se torna ainda mais evidente, porque as pessoas
precisam das informacdes e que elas cheguem da forma correta a alunos, pais, servidores e
comunidade externa. Uma fala que temos que deixar muito bem grifada é o nosso papel como
comunicador, de fazer com que a informacdo chegue a todos. Outra coisa importante a ressaltar é
tentar concentrar sempre as informag¢des nos canais institucionais oficiais da Reitoria e dos campi.
Pedimos aos colegas servidores para que todas essas atividades que estdo acontecendo nado
figuem pulverizadas em canais secunddrios. E fundamental sempre ter no canal oficial da
Instituicdo como referéncia principal. Outra coisa que devemos frisar € que com a pesquisa de
consumo de informagdo conseguimos mapear os melhores canais para trabalhar a informacgao
com a comunidade. Mas é importante também ouvir as particularidades de cada campus, porque
teremos encaminhamentos diferentes para cada um. Devemos nos atentar a cada uma dessas
particularidades para fazer uma comunica¢do mais acessivel".

Contribui¢do 10 - Luiz Cesar Faria, IFF Quissama: "Um ponto que acabei de verificar aqui: a pagina
principal do portal (http://portall.iff.edu.br/) e o subdominio do CDD (http://cdd.iff.edu.br/)
fazem a integracao do plugin VLibras, mas varios subdominios do portal ndo tem esta integragao
(http://selecoes.iff.edu.br/,  https://inscricoes.iff.edu.br/,  https://concursos.iff.edu.br/, por

exemplo)".

Contribuicdo 11 - Valdénia Gomes, IFF Macaé: "Os eventos online desse periodo apresentam esse
problema de serem planejados em prazos pequenos. As vezes, nos falta tempo e até espaco (na
pagina, por exemplo) para a divulgacdo. Ha alguma previsdo de mudanca no layout da pagina
inicial dos campi?".

Em resposta a servidora, foi informado que nesse primeiro momento o0s esfor¢os estdo
concentrados em atualizar as informag¢des nas pdginas dos campi, pois hd uma busca grande de
informagdes mais especificas em decorréncia do periodo de distanciamento social. A prioridade
nesse momento é que as pdginas estejam sempre atualizadas, para num segundo momento seja
estudada essa questdo de mudancga de layout.

Contribuicdo 12 - Evania, IFF Padua: "Estou de acordo que todos precisamos nos compreender
como responsaveis pelas acSes de comunicacdo acerca do IFF, principalmente como servidores
gue somos. Entretanto, ndo temos permissdo de acesso para realizar a¢Oes relativas a alimentagao
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das péginas oficiais, por exemplo. E nesse sentido que acredito que devamos compreender, como
servidores que somos, que precisamos estar comprometidos a servir a comunidade, cada um no
seu setor e com as permissdes que possui, em comunicar nossas agdes a sociedade".

Em resposta a servidora, foi informado que apenas os setores de Comunica¢do tém permisséo de
acesso para atualizagbes no Portal de noticias do IFF. Mas que é importante que os servidores
observem essas informagdes e encaminhem para o setor sempre que tenham alguma informacdo
para ser divulgada ou atualizada. Foi ressaltada ainda a importdncia do Portal de Eventos, que ndo

é de uso obrigatdrio, mas é uma ferramenta importante para quem vai organizar os eventos
institucionais, principalmente por auxiliar na divulga¢éo das informagbes ao publico.

Contribuicdo 13 - Daiana Pereira, IFF Cabo Frio: "Sou a Daiana, servidora do Campus Cabo Frio, e
acredito que temos que ter acdes ndo somente para a comunicacdao com a comunidade externa, e
sim também um plano de Comunicacdo Interna que faca com que a informacgdo circule
rapidamente, com clareza e transparéncia. Somente a equipe de comunicacdo ndo da conta de
estar presente em todas as reunides e eventos. Talvez seja o caso de se pensar também num
manual basico de etiqueta e normas a serem seguidas pelos servidores que ndo sao formados na
area, para que a informacao seja eficaz".

Em resposta a servidora, foi informado que existem os formuldrios disponibilizados no Portal do
IFF, caso a equipe de Comunica¢@o nGo possa comparecer ao evento. Dessa forma, o responsdvel
pode enviar os contatos e informagdes iniciais para que o jornalista possa fazer a reportagem
sobre as atividades realizadas. Foi dito ainda que a Politica de Comunica¢Go do IFF tem as
diretrizes sobre o assunto. Também se ressaltou que a Comunicagdo Interna €é sempre o maior
desafio de uma instituicéo, porque precisa do protagonismo de cada um, o compromisso publico de
estar prestando contas de nossas atividades didrias, mas que a realidade de estrutura de
comunica¢do do Instituto como um todo ndo dd conta. Hd campi apenas com um profissional de
Comunicagdo, outros com um pouco mais e alguns sem nenhum. Mas, internamente, cada um
deve assumir esse papel de prestar as informag¢des para auxiliar no papel de divulgagdo da
Comunicag¢do do IFF.

Contribuicdo 14 - Ana Leticia de Souza, IFF Quissama: "Excelente esta proposta da UFF
(www.uff.br/digital) apresentada no slide, que aborda num Unico local diversos subtemas sobre o
ensino remoto. Facilita para o usudrio concentrar as informacfes gerais do retorno num unico
endereco principal, como um canal de redirecionamento; sendo valido ainda que as aulas utilizem
mais de uma plataforma e outras midias".

Em resposta a servidora, mais uma vez foi ressaltada a importdncia de concentrar as informagdes
nos canais oficiais e replicd-las em outros, como redes sociais, e-mail e mensagens de celular.

Contribuicdo 15 - Rodrigo Gadelha, IFF Cabo Frio: "Boa tarde. Gostaria de conhecer melhor no que
consiste a pesquisa com discentes sobre consumo de informagdes. Qual seria a finalidade,
relevancia e aplicabilidade?".


http://www.uff.br/digital

Em resposta ao servidor, foi informado que foi feita a pesquisa com os servidores e que o grupo de
trabalho colocou como sugestdo que sejam feitas também pesquisas com os discentes, para saber
quais sdo os canais que utilizam para se informar sobre assuntos relacionados ao IFF, como
preferem ser informados e que tipo de assunto, fazendo um mapeamento desse perfil para ajustar
o fluxo de informagdo e otimizar o trabalho de comunicagdo.

Contribuicdo 16 - Slavson Motta, do IFF Campos Centro: "Gostaria de fazer um comentario: Penso
gue muitas a¢les estdo sendo desenvolvidas nessa situacdo de pandemia. Algumas ag¢bes na
dependéncia de outras. Assim, vejo que uma das principais seria definir os canais de comunicacdo
e a plataforma de ensino a ser utilizada para que, dessa forma todos possam ja se estruturar (que
seja, aulas, sites, recursos de midia,etc..) e os alunos venham se familiarizar".

Em resposta ao servidor, foi informado que houve uma reunido inicial com professores e
profissionais de Tl para entender quais ferramentas seriam as mais vidveis. A sugest@o do grupo de
trabalho é a de que seja adotado o menor nimero possivel de diferentes plataformas para facilitar
0 acesso e treinamento de alunos e professores, assim como as agbes de divulgagdo.

Contribuicdo 17 - Luiz Cesar Faria, IFF Quissama: "Tem uma questdo importante que precisamos
abordar, e precisamos do parecer da TIC para entender a viabilidade, da adaptagao do portal para
acesso e acompanhamento das atividades remotas: seria importante que isto estivesse separado
por campi, cursos e turma. E para alcangar isto, penso que seria necessario que este acesso fosse
feito com um login e senha especificos de cada discente. J& houve alguma proposta neste
sentido?".

Em resposta ao servidor, foi informado que quanto mais simples for a plataforma, mais fdcil serd
esse processo de comunica¢do e que o ideal seria uma pdgina com uma drea para login de acesso
ao material das aulas e outra drea com conteudo informativo das atividades curriculares e
extracurriculares para ser acessada de forma transparente pela comunidade.

Contribuicdo 18 - Valdénia Gomes, IFF Macaé: "Em Macaé temos buscado apontar todos os links
de redes sociais, resposta de emails referenciados para o portal do IFF ja para criar uma cultura de
buscar a informagdo em fonte segura".

Em resposta a servidora, foi ressaltado que é muito importante que, se tiver retorno das aulas de
forma remota, seja definido um canal onde serd possivel buscar essas informacdes de forma
concentrada. Também foi dito que devemos ter em mente que cada campus tem suas
particularidade, como o territério onde estd inserido e o perfil de seus alunos. E necessdrio trazer
apontamentos para definir quais seriam os caminhos ideais.

Contribuicdo 19 - Mauricio Horta, IFF Itaperuna: "Boa tarde. Como foi dito, em pesquisas feitas
observou-se que uma forma de comunicag¢do bastante utilizada entre os servidores é o e-mail. E as
listas de discussdes constituem uma forma de se atingir uma quantidade grande de pessoas
através dessa ferramenta. Ndo sei se 0 mesmo se repetiria com estudantes e comunidade externa,



mas ndo poderia ser um bom recurso também criar listas de discussdes que incluissem a
comunidade externa e estudantes?".

Em resposta ao servidor, foi informado que had listas de e-mails dos alunos, que sdo usadas de
forma pontual para envio de informacées relevantes. E que no caso da comunidade externa é um
caminho a ser estudado nesse momento. No caso do publico externo, as redes sociais tém se
mostrado como o canal mais eficiente.

Contribui¢do 20 - Julio Cezar Negri, Reitoria: "Importante também o entendimento dos diretores e
coordenadores de que os nossos canais da comunicagdo sdo os ideais para divulgar as a¢des dos
campi, sem necessidade de criar canais alternativos".

Em resposta ao servidor, foi novamente ressaltada a importédncia de ndo haver pulverizagdo de
canais e que, cada vez que é criado um novo canal identificado como sendo do IFF, criamos um
compromisso com aquele espago e com as informagdes que ali sdo divulgadas, pois ele se torna
também uma referéncia da Instituicdo. Portanto, é importante evitar a criagdo de canais além dos
oficiais.

Contribuicdo 21 - Igor (campus ndo identificado): "Vemos que a comunica¢do acaba ficando de
maos atadas, por ndo conseguir ter o acesso a todos os projetos e informacdes que precisam ser
publicadas, visto que muitas vezes a maior parte dos servidores ndo incluem os setores de
comunicacdo nos momentos iniciais de planejamento dos projetos. Sendo assim, qual é a previsao
de a Reitoria, e/ou as gestdes dos campi, gerarem alguma normativa que crie essa obrigatoriedade
na inclusdo da comunicacdo nas bases de qualquer projeto e, para além disso, da Diretoria de
Comunicacdo, em bloquear as proposi¢cdes que fujam a estes moldes? Desta forma, o instituto
deixaria de ter algumas falhas na comunicacdo, além de poder melhorar o suas producdes, sem
depender da "boa vontade" dos servidores, que muitas vezes nao existe ou, falha por negligéncia".

Em resposta ao servidor, foi dito que esse é um grande desafio nesse momento e que é
fundamental trabalhar de forma alinhada. Também foi ressaltada a importdncia de os gestores
estarem comprometidos em incluir a Comunicagdo nos planejamentos iniciais das atividades e
agbes a serem executadas.

Contribuicdo 22 - Flavia Evangelista, IFF Cabo Frio: "Para facilitar o acesso as orientagdes e
informacdes a respeito de realizacdo de eventos, solicitacdo de artes visuais, criacdo de paginas,
divulgacdo de atividades, projetos etc., poderia-se criar uma pdgina de Perguntas Frequentes onde
as respostas fossem baseadas na Politica de Comunicacdo ja existente. Seria uma forma de
sistematizar e sintetizar as orientagGes que estdo disponiveis no documento, mas que ndo sido de
conhecimento da grande maioria dos servidores".

Em resposta a servidora, foi dito que é uma excelente sugestdo e que serd planejada para ser
colocada no ar.

A audiéncia foi finalizada as 15h33.






ATA N° XX/2020 - PROEN/REIT/IFFLU

Ata da Audiéncia Publica referente ao Tema 8 - Avaliagao e acompanhamento
das atividades remotas

Aos trinta dias do més de julho de dois mil e vinte, as 09 horas, em ambiente
virtual, por meio de videoconferéncia, sob a conducdo dos coordenadores Mendel
Cesar Oliveira Aleluia (Docente do Campus Marica), Fernando Rufino de Barros
(Técnico Administrativo da Reitoria), Thales Bittencourt de Oliveira (Docente do
Campus Cabo Frio) e Tiago de Jesus Guedes (Docente do Campus Quissama),
estiveram presentes na plataforma da RNP utilizada para transmissao Bruno
Fernandes (Representante discente do Campus Bom Jesus do Itabapoana),Carlos
Silva Dambroz (Representante servidor do Campus Bom Jesus do Itabapoana),
Cintia Neves Barreto Carneiro (Representante discente do Campus Campos
Centro), Cristiane de Paula Bouzada (Representante servidor do Campus
Itaperuna), Hiasmim Rohem Gualberto (Representante servidor do Campus
Quissama), Isabelle David Werneck Vieira (Representante discente do Campus
Macaé), Jovana Paiva Pereira (Representante servidor do Campus Campos
Centro), Ligia Portugal Gomes Rebello (Representante servidor do Campus Bom
Jesus do Itabapoana), Marcio de Oliveira Pontes (Representante servidor do
Campus Campos Centro), Naara Pessanha Rangel (Representante discente do
Campus Campos Guarus), Ranna de Jesus Ambrosio (Representante discente do
Campus Campos Centro), Raphael de Mello Veloso (Representante servidor do
Campus ltaperuna), Luis Rogerio Gabetto (Representante servidor do Campus Bom
Jesus do Itabapoana).

A pauta dessa reuniao foi:

- Levantamento de informagdes, sugestdes e questionamentos da comunidade
interna do IFFluminense e da sociedade para auxiliar na elaboragao e
condugdo dos mecanismos utilizados para avaliar e acompanhar a
efetividade das atividades remotas.

Encaminhamentos iniciais da apresentacgao:

- A apresentagédo trouxe inicialmente alguns topicos que motivam a avaliagdo e
acompanhamento das Atividades N&o Presenciais (ANP): Garantia do atendimento
dos objetivos de aprendizagem para estudantes e/ou instituicdo de ensino, incluindo
os que tenham dificuldades de realizacdo de atividades pedagdgicas néao
presenciais por questdes diversas; Garantia da comunicacado direta com os pais e
estudantes sobre a utilizagdo das metodologias, com mediagao tecnoldgica ou néo,
a serem empregadas nas atividades remotas; Elaboragdo dos guias de orientagcéo



das rotinas de atividades educacionais ndo presenciais para orientar familias e
estudantes, sob a supervisdo de professores e dirigentes escolares.

- Apds foi apresentado alguns aspectos relacionados as agdes de
acompanhamento: verificar se as atividades nao presenciais foram recebidas, se os
alunos estdo ou ndo acompanhando as atividades propostas e as dificuldades
encontradas; mapear as condi¢cdes de acesso dos alunos as atividades nao
presenciais; registrar as condigdes de acesso dos alunos as atividades nao
presenciais e as atividades relacionadas aos objetivos de aprendizagem da BNCC;
e elaborar guias de orientagcao as familias e acompanhamento dos estudantes.

- Em seguida algumas sugestdes foram expostas ainda em relagdo ao
acompanhamento: deve ser feito continuamente, e ndo apenas em um momento
isolado; € preciso ter canais de comunicacdo de facil acesso e amplamente
divulgados para estudantes e pais, como email da coordenacao de curso e telefone
de contato (com horario de atendimento delimitado); dividir os estudantes em grupos
menores para um acompanhamento mais ativo, onde cada grupo ficaria a cargo de
um servidor (TAE ou docente) para acompanhamento, como “orientagao
académica’.

- Quanto aos aspectos estruturais da avaliagdo foi sugerido/recomendado que: a
criacao de equipes responsaveis pelos processos de avaliagdo em cada Campus;
toda a comunidade escolar deve ser ouvida, adequando as perguntas e ponderando
os retornos para cada um dos agentes desta comunidade ( pais, professores,
técnicos administrativos, gestéo, etc); os campi e cursos definam uma periodicidade
de avaliagcado; uma primeira fase com avaliagdo no primeiro més para todos os campi
(“projeto piloto” IFGoiano IFC,IFSul de Minas); os meios de avaliagdo devem ser
compativeis com os meios que serao implementados nas atividades ( impresso,
telefone); o campus estipule um percentual minimo de alcance; para maior
confiabilidade dos resultados da avaliagdo, os formularios nao deverao ser
andénimos, embora as respostas individuais ndo serdo publicas, ja a analise dos
dados, sim (Transparéncia).

- Quanto aos aspectos a serem avaliados foi sugerido a avaliagdo: do processo de
preparagao para o inicio das atividades - Guia de estudos ou manual do aluno,
Rotina dos alunos (Parecer 11 CNE); do suporte técnico disponibilizado; da
comunicacdo com a gestdo e professores; do acesso a internet e equipamentos;
dos meios de educacdo nado presencial utilizados ( Youtube, Whatsapp RNP, etc);
do formato, relevancia, pertinéncia das aulas/disciplinas; autoavaliacdo do
desempenho e dedicagao do estudante.

Em seguida foi aberto o momento para as contribuigdes/falas externas.



Encaminhamentos do participantes da plataforma RNP:
Contribui¢cdes por meio de fala na audiéncia:

Cristiane de Paula Bouzada (Representante servidor do Campus Itaperuna) -
Pensar que algumas sugestbes podem fugir ao escopo do grupo 8, como a
sugestdo dos manuais dos alunos. Temos que ser mais praticos e objetivos na
questdo do acompanhamento, que deve ser feito com as mesmas ferramentas em
todos os campi. Achou informacdes demais, talvez seria importante fazer algo mais
simples.

Carlos Silva Dambroz (Representante servidor do Campus Bom Jesus do
Itabapoana) - Temos que pensar no que € realmente a competéncia do nosso
grupo, para nado entrar nos temas das outras audiéncias. Ter preocupagdo com
gquem nao tem acesso remoto. Seria interessante talvez o proprio grupo da
audiéncia fazer um formulario padrao concreto.

Encaminhamentos do participantes ouvintes do Youtube:

- Maria Alciléia Alves Rocha (Servidora do Campus Campos Centro:)
Acompanhamento dos alunos em pequenos grupos € irreal. Em alguns campi os
professores estdo com CH excessiva, atuam em diversas disciplinas, com alunos de
diversos niveis de ensino e perfis. Além disso, tudo sera remoto. O ideal é emitir
relatérios automaticamente e periodicamente a partir do Ava adotado. Se for o
Moodle, que é cddigo aberto, creio que isto possa ser configurado. Precisa pensar
como contatar alunos que ndo tem acesso ou ndo desejam participar das atividades
remotas.

- Flavio Nassur Espinosa (Servidor do Campus Campos Centro): Nos aspectos a
serem avaliados, o aluno poderia pontuar algo em torno da efetividade do professor
na transmisséo do conteudo.

- Carolina Almeida Gomes (Servidora do Campus Cambuci): Quem ficara
responsavel por esse acompanhamento? Sera que ndo existe o risco de uma
sobrecarga de alguns servidores? Por outro lado esse acompanhamento é crucial.
Seria possivel pensar numa dindmica que nao gerasse essa sobrecarga?

- Elane Maria Farias de Carvalho (Servidora do Campus Marica): Bom dia! Estou no
momento também estudando remotamente, depois de ter iniciado como aluna um
MBE em Meio Ambiente na COPPE/UFRJ. E observei que a dificuldade de
articulagdo dos alunos para fazer trabalhos em grupo piorou muito, sem a



possibilidade do encontro fisico! Infelizmente, perdi o inicio da apresentagdo, mas
gostaria de saber se haveria a possibilidade de fazermos avaliagbes APENAS
individuais neste momento de excecao.

- Jodo Godoy (Servidor do Campus Reitoria): Além de servidor, eu sou pai e
estudante, e estamos todos dentro deste "regime de excepcionalidade". Eu notei
que o estudo similar a EAD tem grande impacto em relagdo a concentragdo do
aluno. E, nesses meses, depois de alguns ajustes, reparei que aulas de conteudo
reduzido, com videos de até 20 min, e pouco conteudo de leitura tem sido recebido
de forma mais produtiva entre os envolvidos. E possivel implementar algo similar,
digo, condensar o conteudo de uma aula dentro desta realidade, tanto para alunos
de graduagao quanto do ensino médio/técnico?

- Lenilson Guimardes (Servidor do Campus Macaé): Penso que alunos e
professores deveriam ter uma ferramenta que os permita, de maneira continua,
apontar suas dificuldades, para se ter tempo habil de se eliminar as dificuldades.
Temo que ocorra o0 que muitas vezes acontece na pratica, apontar as dificuldades
na época das avaliagbes académicas ou apdés quando aparecem insucessos.

- Ménica Ribeiro da Silva (Sociedade do Campus Bom Jesus do Itabapoana): Como
acompanhar o desenvolvimento dos alunos que ndo tem acesso a internet ou que
nao conseguem pegar as atividades?

- Simone Augusto Silva (Servidora do Campus Santo Anténio de Padua): Tenho
acompanhado as audiéncias e percebido o quanto elas estdao sendo ricas, mas me
preocupa a pulverizagdo das discussdes. S&do muitos grupos e muitos temas
interconectados, mas pensados separadamente. Como se dara a sistematizacao
dessas discussbes para que decisbes objetivas sejam tomadas? Ha algum
cronograma para as proximas etapas?

- Jose Ernesto Moura Knust (Servidor do Campus Macaé): Tenho apenas uma
sugestao de organizacéo das diretrizes dentro dos temas que voceés ja propuseram.
Vocés trataram de uma grande amplitude de temas e acho importante que na
exposicao disso na forma de texto para a comunidade € importante organizar para
esclarecer. Nesse sentido, me parece que existem duas questdes centrais que a
avaliacao das atividades tratam: 1) acesso dos estudantes; 2) qualidade do ensino.
Para a questdo 1, acho importante que a diretriz ndo apenas aponte meios de
realizar a avaliacdo do acesso dos estudantes as atividades, mas que essa
avaliacao enseje procedimentos de reposi¢cédo destas atividades para os estudantes
que se identifigue que nao consigam ter acesso. Isto é, a avaliacdo de acesso
precisa mapear os estudantes que estao ""sendo deixados para tras"" e que essa
avaliagao ja aponte para os caminhos de como esses estudantes serédo recuperados
pelo processo de ensino-aprendizado (no curto ou médio prazo). Para a questéo 2,



acredito que a avaliagdo precisa ser refinada a ponto de identificar pontos
especificos de problemas que geram problemas a fim de que politicas especificas
sejam propostas. Em termos praticos isso poderia significar, por exemplo,
estabelecer politicas de capacitacdo dos professores e/ou dos estudantes em
determinadas ferramentas caso se identifigue que é a falta de conhecimento na
ferramenta que esta gerando problemas; ou, em outro exemplo, que se estabeleca
uma politica de refor¢o escolar caso se identifique o ensino remoto esta em si
gerando dificuldades para os estudantes em determinado componente curricular;
entre outros exemplos possiveis.



RELATORIO DA AUDIENCIA - GT 9
SAUDE MENTAL DOS SERVIDORES E ESTUDANTES

A audiéncia do GT 9 aconteceu no dia 22 de julho de 2020, as 14h, e encerrou-se no
mesmo dia, as 17h. Participaram da audiéncia, pela sala do IFF, vinte servidores e cinco
discentes, contando ainda com a participagao daqueles que acompanharam a transmissao
através do YouTube.

A audiéncia teve inicio com a fala dos coordenadores do GT 9 e psicologos do IFF,
Marcelo Quirino e Viviane Lopes, sobre saude mental e o papel da Institui¢do na promogao
desta. Os coordenadores explicitaram aos participantes que a audiéncia seria um espaco de
escuta da comunidade acerca da promogao da saude mental na escola com a possivel volta do
calendario escolar.

Ao introduzir o tema, a psicologa Viviane Lopes afirmou que o termo saide mental
geralmente costuma estar associado a doeng¢a mental no imaginario social, porém esclareceu
que a saude mental implica muito mais que a auséncia de doencas mentais, de modo que
todos experienciamos diariamente uma série de emocdes como alegria, amor, satisfacdo,
tristeza, raiva e frustracdo e, em periodos de crise como o que estamos vivenciando, essas
experiéncias emocionais se intensificam, sendo, desta forma, imprescindivel estarmos atentos
aos cuidados e a promog¢ado da saude mental.

Ao esclarecer do que se trata a satide mental, Viviane explicitou a distingdo entre a
saude mental individual e grupal, esclarecendo que no ambito individual a satide mental ndo é
prerrogativa de um individuo somente, sendo, portanto, mantida dialeticamente nas relagdes
do individuo (social, conjugal, institucional, etc). Também esclareceu que nao se trata de uma
instancia absoluta, uma vez que ¢ fluida e inconstante, e ndo diz respeito a estar insensivel as
crises e problemas do dia a dia, ndo podendo ser referenciada apenas por padrdes estatisticos.
Informou que a satide mental pode ser entendida como estar bem consigo mesmo € com 0s
outros, aceitar as exigéncias da vida com adaptabilidade e flexibilidade, saber lidar com as
boas emogdes e as desagradaveis, reconhecer seus limites e buscar ajuda quando necessario, e
seu oposto pode ou nao ser considerado adoecimento mental. Neste sentido, salientou que a
saude mental individual pode ser reflexo de varias saudes do individuo (cognitiva, social,
emocional, institucional), referenciada, também, por padrdes culturais, sendo, portanto,

co-construida nas relagdes sociais, de modo que ha corresponsabilidades em sua manutencgao.



A respeito da saude mental grupal, o psicélogo Marcelo Quirino esclareceu que, assim
como no ambito individual, seu oposto pode ou ndo ser adoecimento mental. Informou que
nao se trata de uma féormula padronizavel e universal, sendo de categorizagdo complexa,
dialética e cultural, portanto ndo se tratando de um termo absoluto universal, dai sua
construcdo ser necessariamente coletiva e peculiar. Reforgou que deve estar presente nas
relagdes como contrato efetuado entre os atores sociais, sendo fundamental a participagao e
protagonismo de todos estes na promog¢ao da satde mental grupal, ndo somente do psicélogo.
Esclareceu, ainda, que ndo ¢ entregue ao grupo pelas riquezas de recursos somente, mas
construido em relagdes, sendo instituto tipico das relagdes compartilhadas pelo grupo.
Advertiu que, em uma institui¢ao, ¢ fundamental que a satide mental seja foco de politicas
institucionais, especialmente em um contexto de excepcionalidade como uma pandemia.
Asseverou que acdes decisdrias da instituicdo podem ou ndo retirar saide mental das
relagdes, indicando que o didlogo e a construcdo coletiva de um plano institucional
corroboram para saude mental, de modo que sé saberemos se estamos construindo saude
mental se todos os atores estiverem sendo ouvidos.

Por fim, expressou que o senso de pertencimento dos individuos na institui¢dao
corrobora para promocao de saide mental e que a formatacao das relagdes e decisoes daquela
devem ser constantemente repensadas a partir do prisma saude mental, ndo sendo, portanto,
um lugar absoluto alcancado de forma perene, mas em constante constru¢do. Neste contexto,
foi reforcado pelo psicologo a importancia da participacdo da comunidade escolar,
especialmente dos discentes, nos espagos de discussdo acerca das agdes institucionais.

Em prosseguimento, a psicéloga Viviane abordou o que ¢ a saide mental
especificamente na escola, refor¢ando, inicialmente, que a instituicdo deve oferecer escuta a
todos os individuos que fazem parte do processo de ensino e aprendizagem, sendo esta uma
ferramenta fundamental na promog¢do do vinculo, do sentimento de pertencimento e da
propria saide mental da instituigdo. Explicitou a necessidade de construgdo coletiva e
horizontal do plano institucional, sendo papel da institui¢do prover recursos para acolher e
incluir os desviantes da normalidade em sentido lato. Ressaltou que as filosofias
educacionais, PCN, leis, diretrizes, politicas, etc, podem ou ndo gerar saude mental.
Reforgou, também, que em uma instituicao nao ¢ prerrogativa exclusiva da equipe de satde a
promogdo de satide mental, de modo que todos os individuos (professores, técnicos, gestdo,

etc) devem ser seus microprodutores.



Em continuidade, Viviane apontou que o respeito ao individuo cidaddo portador de
direitos deve reger as relagdes com os discentes, cabendo a todos os atores institucionais
pautarem-se por esta maxima. Destacou, ainda, que a filosofia educacional pode e deve ser
construida com cada turma, considerando as peculiaridades do grupo em questdo. Frisou que
a participacdo no contrato relacional de aprendizagem proporciona saude mental e que ao
professor ¢ imprescindivel ponderar sua posicao de detentor do saber sobre o que o aluno
necessita, de modo que relagdes perversas e baseadas no poder proporcionam adoecimento
mental latente. Neste contexto, a psicdloga salientou a importancia da gestdo dar maior foco a
saude mental do servidor, uma vez que anteriormente a pandemia, ja havia um nimero
consideravel de servidores afastados em decorréncia de problemas psiquiatricos, sendo
fundamental, portanto, um direcionamento estratégico do SIASS em atividades preventivas.

Por conseguinte, o psicologo Marcelo Quirino destacou que se faz indispensavel no
contexto escolar a necessidade de se escutar todos os atores do processo educacional, através
de uma comunicagdo clara e direta, com respeito e empatia, instrumentos essenciais no
fomento a autoeficdcia (o quanto acredito que posso) e ao sentimento de pertencimento,
determinantes no processo de ensino-aprendizagem e na promog¢do da saide mental da
Instituicdo. Nesse contexto, todas as relacdes que se ddo no ambiente escolar, verticais ou
horizontais, devem ser balizadas por estas maximas.

Ao prosseguir, o psicologo explicitou os desafios ao tratar da tematica de saude
mental na escola em um contexto de pandemia, absolutamente novo para todos. Abordou o
ensino remoto como hipdtese e seus possiveis desdobramentos na saude mental da
comunidade escolar, esclarecendo que ainda ndo ¢ possivel definir quais os efeitos dessa
modalidade de ensino sobre os alunos, porém, ressaltando sua possivel atuagdo como um
mecanismo de exclusdo no processo de ensino-aprendizagem e, por consequéncia, restricao
no acesso a direitos fundamentais do aluno, como a educacdo. Para tanto, expds a
possibilidade limitada de recursos por alguns alunos, a impossibilidade de usufruir de
ambiente adequado para acesso ao conteudo escolar, as necessidades psicossociais
emergentes, os cuidados sanitarios pds-pandemia na nova estrutura de escola e os
relacionamentos neste contexto, bem como o risco de contagio e os temores associados.

Em paralelo, a psicéloga Viviane destacou que a sala de aula (fisica ou remota) atua
como principal local de convivéncia e saude mental no ambiente escolar, sendo, portanto,

fundamental a capacitacdo constante dos atores escolares envolvidos no processo de



ensino-aprendizagem no que diz respeito a forma de acolher e lidar com as demandas dos
alunos e demais colegas, a inteligéncia emocional e a capacidade de escuta atenta as
necessidades individuais. Assim sendo, este profissional estara melhor capacitado, também, a
realizar os encaminhamentos necessarios ¢ adequados a partir de uma compreensdo basica
dos aspectos emocionais relacionados a faixa etaria, género, grupo social, pandemia, relagdes
de poder, bem como a partir da compreensao dos proprios limites e possibilidades.

Ademais, no que se refere a saude do servidor, o psicologo Marcelo reforgou a lacuna
decorrente da auséncia de psicologos organizacionais nos campi para pensar a qualidade de
vida do trabalhador, uma vez que os psicologos lotados nos campi sdo, exclusivamente,
educacionais e nao organizacionais. Ressaltou, ainda, a incompatibilidade de atribuicdes
entre o psicologo educacional e o psicdlogo clinico, enfatizando que ndo ¢ de competéncia
daquele realizar atendimentos clinicos em uma institui¢do de ensino.

Em conclusdo, o psicologo explicitou possiveis encaminhamentos para que a
Institui¢do promova saude mental, considerando o contexto de pandemia atual e ressaltando
que deve se tratar de uma construcdo coletiva. Para esse fim, expds a importancia da
promocao de foruns de escuta permanente de alunos, docentes, técnicos e contratados; das
capacitagcoes de docentes e técnicos; de uma gestdo colaborativa e participativa; da atencao e
respeito as necessidades locais; do fornecimento de recursos sanitirios adequados; das
relagdes mais humanizadas e desprovidas da assimetria de poderes; da percepcao de cada ator
social como promotor de satide mental; da contratacdo de Psicologos Organizacionais e, por
fim, dos espagos de discussdo e reflexdo a respeito das estratégias para enfrentamento nas
relagdes que geram adoecimento mental na escola, tanto para servidores quanto alunos.

Apos finalizarem a apresentagao do conteudo proposto, os coordenadores do GT
abriram o espago da audiéncia para fala dos participantes e leitura das contribuicdes feitas
pelo formuladrio disponivel no Youtube. Como houve recorrentes comentarios sobre
estudantes com necessidades educacionais especiais, a psicologa Rhena Schuler, também
coordenadora e mediadora da audiéncia, informou que haveria um GT especifico para tratar
das acdes do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais
(Napnee). Nessa oportunidade, foi frisado pelo psicologo Marcelo Quirino o acimulo de
fungdes desempenhadas pelos psicologos dentro do IFF, que, em geral, atuam em diversas
frentes para atender todos os estudantes e as demandas da Instituicdo, destacando, assim, a

importancia de haver uma equipe multidisciplinar especifica para cada Napnee, considerando



a complexidade do trabalho desenvolvido pelo setor. Ressaltou-se, também, a importancia do
engajamento dos docentes no trabalho do Napnee.

Adiante, foi destacado por um participante, através do formulario disponibilizado na
transmissdo via Youtube, que o campus de Maricad ndo dispde de equipe psicossocial ou
Napnee estruturado, salientando, assim, o quadro deficitario de servidores do referido
campus ¢ a necessidade de suprir esta lacuna para atender as demandas locais. Com relagao
ao auxilio aos servidores, foi questionada a possibilidade do SIASS atuar nesse apoio.

Em resposta a questdo, o psicologo Marcelo evidenciou a importancia do SIASS no
trabalho de prevencdo e promocao da satide dos servidores, através do enriquecimento de sua
equipe e¢ a partir da atuagdo de outros profissionais, como psicélogos organizacionais,
indicando como um caminho possivel a promog¢do de capacitagdes aos servidores dos campi
sem equipe psicossocial, com vistas a promover a qualidade de vida e saude mental do
servidor, porém enfatizou o papel fundamental de uma equipe psicossocial que atue
diretamente em cada campus e que as considere de acordo com as peculiaridades locais. A
esse respeito, a servidora Edilamar Viana afirmou que a equipe do SIASS precisa ser
fortalecida para desenvolver as agdes que a comunidade anseia. A servidora alegou que ha
uma cobranca muito grande por parte dos servidores e que, apesar de se falar muito em
empatia, ela nem sempre se faz presente na relagdo com os colegas servidores que atuam no
SIASS e na Gestao de Pessoas. Reforgou, ainda, que precisamos exercitar a empatia, ndo
apenas falar a respeito, e que cabe a Instituicao estruturar uma equipe multidisciplinar voltada
aos servidores.

Em prosseguimento, a servidora Débora Ferreira, assistente social do campus Macaé,
pediu a palavra e questionou quais agdes ja estao sendo feitas pela equipe de psicologia do
IFF durante a pandemia, exemplificando a atuagdo de outras institui¢des da rede federal de
ensino que estdo fornecendo atendimento remoto, e levantou questionamentos a respeito da
saude mental dos alunos no possivel processo de retorno as aulas. O psicologo Marcelo
salientou que os psicologos do IFF disponibilizaram espaco de escuta desde o inicio do
trabalho remoto, promovendo rodas de conversa junto a comunidade escolar periodicamente
e, em alguns casos, participando de reunides nos proprios campi para pensar, junto aos
demais servidores, as demandas apresentadas neste periodo. Refor¢ou, novamente, a
importancia de ndo confundir as atribui¢des do psicologo educacional com o clinico. Na

oportunidade, foi informado no chat da audiéncia e do YouTube o e-mail institucional da



equipe de psicologos pelo qual ¢ oferecido o acolhimento psicologico:
acolhimentopsi@iff.edu.br.

Posteriormente, a psicologa Rhena Schuler iniciou a leitura dos comentarios do chat,
através do qual foi externado pela servidora Giselle Vieira a empatia como pré-requisito para
todos que trabalham na area da educacdo. O servidor Luis Carlos Da Silva Jinior enfatizou
que rodas de conversa e palestras podem encorajar mais as pessoas a falarem sobre, com
naturalidade, comentario com o qual o servidor Jodo Fontoura concordou e complementou
afirmando ser necessario descobrir e lidar com as dificuldades praticas. A servidora Giselle
também abordou a importancia da capacitacdo dos professores para auxiliar aos alunos de
maneira correta e assertiva, uma vez que muitos alunos apresentam sintomas de depressao,
ansiedade e panico, além dos alunos que sofrem bullying. A psicéloga Rhena acrescentou que
essa capacitacdo deveria ser para todos os servidores e Luis Carlos Da Silva Junior
complementou que também pode-se promover mais atividades em grupo como atividade
extracurricular.

Ainda no chat da audiéncia, a servidora Giselle prop6os que no periodo de dois anos da
progressdo o professor tenha que cobrir uma carga hordria de palestras voltadas a satde
mental, em carater obrigatorio, considerando que se for de outra maneira muitos ndo fardo.
Em seguida, o servidor Jodo Fontoura pediu que fosse relembrado e mais desenvolvido o
tema da quantidade e cargo dos psicologos institucionais, aproveitando também para
perguntar sobre contratagdo nao so de psicdlogos organizacionais, mas também de psicdlogos
clinicos. Em contrapartida, o psicologo Marcelo Quirino refor¢ou que nao ¢ atribuicao do
psicologo educacional atuar como psicdlogo clinico, ressaltando haver uma resolucdo do
Conselho Federal de Psicologia que proibe tal pratica, destacando, ainda, que aquele
profissional cabe um olhar voltado a instituicdo de forma coletiva. Na oportunidade, a
psicologa Viviane destacou a limitagdo do atendimento clinico ao se tratar de um viés
institucional, esclarecendo que ndo ¢ objetivo do psicologo educacional individualizar os
processos que envolvem a saude mental, mas discuti-la e promové-la através de agodes
coletivas e a partir de um olhar sobre o todo, refor¢ando a importancia de se pensar em
politicas institucionais sob este paradigma.

Ao prosseguir, a discente Marcia Cenira, apds solicitar a fala, afirmou ser injusta a
pouca participacdo discente nas audiéncias, ndo se tratando de um meio adequado, segundo

ela, para acolher os discentes. Também reforgou que had alunos que ndo serdo incluidos no
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processo de retorno as aulas, utilizando como exemplo os questionamentos a respeito do
posicionamento inadequado do video da intérprete de Libras, destacado no chat do YouTube,
e a vulnerabilidade deste publico no tocante ao acesso. Afirmou que o isolamento afasta as
pessoas e que o ensino remoto traz a sensagdo de maior exclusdo, especialmente aos alunos
com necessidades educacionais especificas. Finalizou sua fala sugerindo que o IFF fizesse
parcerias locais para atender os grupos de risco, as pessoas que estdo trabalhando, os bolsistas
que estdo com projetos ativos e os professores e gestores que estdo atuando, para que depois
se pense no retorno. Em resposta, o psicélogo Marcelo destacou a dificuldade de promover o
acesso adequado a comunidade surda e a importancia fundamental de se pensar em
estratégias para promover este acolhimento de modo efetivo.

Em continuidade, a servidora Ileana Fernandez evidenciou no chat da audiéncia a
importancia dos espagos de escuta fornecidos pelos psicologos do IFF a comunidade escolar,
ressaltando a necessidade de haver a figura do psicologo educacional em todos os campi.
Informou que em Quissama, seu campus de atuacdo, ndo ha a figura desse profissional.
Destacou, ainda, que € certo que todos os membros da comunidade sdo responsaveis pela
saide mental, mas que o apoio do Psicologo Educacional ¢ fundamental para guiar as acoes,
afirmando ser, portanto, necessario a disponibilizagdo de mais codigos de vagas e mais
concursos, mencionando também neste contexto o psicélogo organizacional. Ainda no chat e
reiterando o posicionamento exposto, a servidora Edilamar Viana refor¢ou que € necessario
haver psicologos voltados aos servidores, uma vez que, atualmente, os psicologos atuam na
assisténcia estudantil dos campi em que se encontram lotados. A servidora sugeriu, em
seguida, que o IFF busque ampliar a equipe de psicologos da Instituicdo, solicitagdo
reforgada no pela discente Julia Alves que afirmou ser necessario haver psicélogos em todos
0s campi.

Posteriormente, a psicdloga Rhena realizou a leitura de duas questdes encaminhadas
através do formulario disponibilizado no YouTube: a primeira a respeito das propostas
concretas de atuagdo junto ao corpo docente para promocao de satde mental, a partir do
processo de escuta e construcdo coletiva do ensino, levando em consideracdo o contexto do
isolamento e possivel ensino remoto, e outra indagando sobre o que a equipe de saude do IFF
tem planejado para promover a rede coletiva de promoc¢do da saude mental durante o
isolamento social, com o agravante do ensino remoto. Ao responder as indagagdes, o

psicologo Marcelo enfatizou que ndo had uma saida Unica para sanar todas as questdes



decorrentes deste novo contexto de ensino e que a atuagdo do psicdlogo ndo sera capaz, por si
sO, de evitar todas as formas de adoecimento que, possivelmente, irdo advir desta nova
modalidade de ensino e relacionamento. Em complemento, a psicologa, reforcou a
informagdo de que sdo oferecidas rodas de conversa para atendimento das demandas gerais
da comunidade escolar, como também alguns psicologos oferecem atividades direcionadas
aos seus campi de lotacdo. Ademais, informou a respeito da atuacdo da psicologa Viviane
junto a reitoria voltada a gestdo de pessoas. Rhena também informou que as atividades da
equipe de psicologos do IFF irdo se manter em um contexto de ensino remoto, sob as mesmas
maximas ja destacadas. Reforcou que ha em construcdo pela equipe de psicologos do IFF um
documento norteador com orientagdes sobre cuidado, saide mental e atengao psicossocial no
retorno as atividades no ambito do Instituto.

A esse respeito, a servidora Débora Ferreira frisou no chat a importancia do
documento supramencionado ser discutido a partir de um olhar da equipe e socializado com
os demais atores da Instituicdo, especialmente sobre a questao do trabalho dos campi que nao
possuem psicologo e que precisam de orientacdes de atuacdo que nao sejam s6 dos
psicologos. Débora salientou que € preciso parceria com as unidades publicas para os casos
graves por meio de encaminhamentos, informacao ratificada pela servidora Marcia Rezende.

Prosseguindo, foi oportunizada a fala ao servidor Mauro Santana que, apos destacar a
importancia do tema da audiéncia, tratou sobre o momento de espera em que todos nos
encontramos durante o periodo de suspensdo do calendario escolar. Apontou que essa espera,
ainda que exerca um papel nao valorizado socialmente, tem sido muito importante, uma vez
que protege a vida e, portanto, trata-se de uma alternativa proveniente do cuidado e do
acolhimento. Ressaltou as agdes que t€ém sido empreendidas durante o periodo de isolamento
social e afirmou que para passarmos desta espera para uma nova modalidade de ensino ¢
fundamental que o novo passo seja dado em direcdo a um estado melhor que o atual.
Explicitou que resposta para o ensino remoto seja dada a partir da escuta e do conhecimento
do outro.

O servidor estimulou o debate junto as bases da comunidade escolar, de modo que
seja possivel conhecer as condigdes reais em que os alunos estdo inseridos, fazendo critica a
ideia de tutela dos alunos. Afirmou que o acesso tecnologico tem que estar junto ao acesso
emocional e material. Outro ponto trazido pelo servidor foi o contexto de adoecimento que ja

havia previamente & pandemia, uma vez que além de servidores com quadros de ansiedade e



depressdo, muitos alunos expressavam estresse, panico e angustia, especialmente no periodo
de provas. Diante do exposto, Mauro recomendou que se discuta que tipo de conhecimento
estamos defendendo e se esse considera os processos emocionais e de dialogo envolvidos no
aprendizado, questionando, ainda, se o ensino remoto ira favorecer esse tipo de conhecimento
almejado pela Institui¢ado.

O servidor Mauro indicou o caminho da formacdo do conhecimento a partir das
comunidades, ndo podendo ele estar além da saude dos corpos, refor¢ando que a saude
mental da comunidade escolar ndo estava saudavel mesmo antes da pandemia, cabendo,
assim, a reflexdo de como sera esse quadro com adesdo ao ensino remoto. Finalizando sua
fala, Mauro trouxe como proposta a formacao de equipes multidisciplinares, o contato com as
equipes de saude locais, bem como a integragdo de diversos saberes (filosofia, sociologia),
pesquisas, depoimentos, na busca por uma construcdo coletiva dos caminhos a serem
tracados.

Em seguida, a mediadora Rhena Schuler realizou a leitura de um dos formularios
encaminhados através da transmissdo via YouTube em que foi sugerido que os slides das
audiéncias fossem encaminhados aos Diretores de Ensino ou Diretores dos Campi para
melhor disseminagdo das informacdes tratadas, ademais que fossem oferecidas atividades
como materiais e palestras aos campi que niao possuem psicologos. Ainda partindo das
manifestagdes dos formularios, foi abordado por um participante o receio que se encontra em
debater o tema satide mental na realidade escolar, especialmente nas relagdes conflituosas em
professor e aluno em que se percebe um medo por parte do estudante em se expressar €, com
isso, sofrer persegui¢do. Nesse sentido, o participante indagou sobre possibilidades de se
desenvolver maior confianca nessa relagdo, de modo que a escuta se realize com sinceridade.

A esse respeito, o psicologo Marcelo Quirino afirmou ser uma questdo delicada a ser
tratada pela Institui¢do e que cabe a ela criar mecanismos para que as demandas de relagdes
assimétricas de poder que se estabelecem em sala de aula sejam ouvidas, uma vez que podem
suscitar o fracasso escolar do aluno. Em complemento, a psicologa Rhena ressaltou que tal
dindmica relacional também pode ocorrer entre servidores. Nesse sentido, foi refor¢ado pelo
psicologo Marcelo a lacuna que se estabelece nesse espaco de escuta ao servidor, uma vez
que nao ha psicologo organizacional no IFF que atenda a essa demanda.

Adiante, ainda na leitura dos formuldrios, Rhena proferiu o comentirio de um

servidor de Cabo Frio que abordou a sobrecarga que j& existia entre os alunos, os quais



davam sinais de um prévio adoecimento, especialmente durante o periodo de provas e
trabalhos, exemplificando, para isso, casos de alunos matriculados em até quinze disciplinas.
Salientou, diante desse cendrio, a importancia dos docentes utilizarem a interdisciplinaridade
como possibilidade de ensino, sobretudo no caso de se efetivar o ensino remoto, de modo que
conteudos afins sejam relacionados e aprofundados, levando em consideragdo, também, o
cuidado a saide mental dos proprios servidores e alunos. A psicologa acrescentou que no
caso de se aderir ao ensino remoto, ndo se deve fazé-lo como uma copia do ensino
tradicional, sendo impossivel reproduzir a realidade de uma sala de aula em um ambiente
virtual. Na oportunidade, Rhena realizou a leitura de uma sugestdo de participante, através do
formulario, que indicou, para o caso do ensino remoto, a possibilidade de diversificar as
estratégias de ensino. A psicologa Viviane também reforgou, a partir de sua experi€éncia como
docente, a importancia de se realizar uma escuta acolhedora durante as aulas, que considere
as idiossincrasias de cada aluno, enfatizando também a importincia de uma gestao
humanizada.

Através do chat da audiéncia, a servidora Edilamar Viana afirmou que o IFF precisa
ter um programa voltado a satde mental a nivel institucional, sugerindo que seja
oportunizado ao estudante o retorno de forma opcional, com a flexibilizagao de inscri¢des em
disciplinas, tal como a Universidade Federal Fluminense estd procedendo, de modo que o
estudante que ndo se sentir em condi¢des de voltar deva ser respeitado. Em prosseguimento, a
psicologa Rhena expds a sugestdo de um dos participantes de que fosse realizado um
mapeamento para saber como os servidores e alunos do IFF estdo emocionalmente durante o
isolamento social e como estdo lidando com a possibilidade de efetivacdo do ensino remoto.
Rhena informou que tal mapeamento ja esta sendo pensado pela equipe de psicologos do IFF
e sugeriu que nesta oportunidade seja também cabivel indagar ao aluno sobre seu interesse
em aderir ao ensino remoto. A psicdloga Viviane reforcou que ja hd em discussdo a
possibilidade de realizacdo de uma pesquisa com este fim e indicou que tal mapeamento
envolva ndo sO questdes emocionais, mas também sociais, sendo recomendavel, portanto, a
contribuicdo de profissionais do servigo social. Rhena ressaltou que tal acdo deve envolver
todos os membros da comunidade escolar, levando em consideracdo, especialmente, as
idiossincrasias de cada campus.

Em continuidade, a servidora Edilamar Viana, apds pedir a fala, reafirmou a

necessidade de haver uma politica institucional de satide mental, sobretudo a partir de um



olhar direcionado aos servidores. A servidora expos sua experiéncia atuando junto a Gestao
de Pessoas da Institui¢do, destacando as dificuldades e desafios encontrados ¢ salientando a
disposicdo dos servidores que nessa area atuam. Destacou, também, a importancia de se ter
empatia com todos os servidores. Edilamar reiterou o exemplo da Universidade Federal
Fluminense que esta oportunizando ao aluno escolher pela adesdo ou ndo a nova modalidade
de ensino e refor¢ou a importincia de que se considere ndo s6 o acesso digital do aluno ao
ensino remoto, mas, sobretudo, as condigdes psicossociais em que se encontra. A esse
respeito, a psicologa Viviane novamente destacou a importancia de se priorizar a estruturagao
da equipe de profissionais que lidam diretamente com a salde mental da Instituigdo,
especialmente nos campi que nao possuem psicologos, porém reforcou a importancia do
interesse coletivo em promover uma cultura e gestao institucional mais humanizadas, que, de
fato, se sensibilizem com esta tematica e sua relevancia para a qualidade de vida de todos
aqueles que fazem parte da Instituigao.

Em seguida, o discente Matheus Vieira utilizou o espago de fala para abordar as
incertezas que estamos vivenciando no atual momento e como estas podem repercutir
negativamente no estado emocional de todos. Nesse contexto, reforcou a importancia de se
promover espacos de escuta ao aluno, como as rodas de conversa, e sugeriu a promogao de
debates acerca da satide mental, inclusive como componente curricular. Também sugeriu a
criagdo de uma rede de apoio em que se promova o acolhimento individual, porém que
também busque promover agdes que trabalhem na pratica conteudos que envolvam a saude
emocional, como a arteterapia ou grupos que trabalhem questdes de género, raca e
sexualidade, uma vez que tais questdes também afetam a satide mental. Finalizando sua fala,
destacou que a satide emocional do aluno tem influéncia direta sobre seu desempenho escolar
e, portanto, papel fundamental no processo de aprendizagem.

No chat da audiéncia, a servidora Débora Ferreira, ao tratar da questdo do
mapeamento proposto, indicou que melhor forma de acessar os alunos seria por meio dos
coordenadores de cursos. Sugeriu a elaboracao de um questionario aberto na sua maior parte,
com questdes encaminhadas pelos diversos profissionais que atuam no IFF na éarea de saude.
Afirmou que a aplicacdo da referida pesquisa poderia ser em salas virtuais, do google class
room por exemplo, orientada por um profissional que estaria na sala. Ressaltou que como se
tratam de questdes que mexem com o imagindrio, € importante que esse momento seja guiado

na hora de responder as questdes para esclarecer os objetivos da atividade. Também sugeriu



que o mapeamento seja construido com equipe multiprofissional do IFF, ndo necessariamente
somente aplicado por psicélogos.

Em contrapartida, a servidora Edilamar Viana sugeriu que o mapeamento realizado
junto aos servidores siga o mesmo formato. Débora indicou, ainda, a possibilidade de se
montar uma equipe com membros de diversos campi, sugerindo que seja solicitado aos
gestores, por meio da reitoria, a indicagdo de dois servidores por campus, os quais ficariam
responsaveis por realizar os devidos encaminhamentos e levar a colaboracdo ao grupo. A
servidora Marcia Rezende destacou a necessidade de se pensar em solugdes para atender os
alunos que ndo possuem acesso a internet. Em alternativa, a servidora Débora indicou a
possibilidade de se utilizar o whatsapp como meio de contato. Edilamar sugeriu a
mobilizacdo das representacdes estudantis para auxiliar a agdo. Débora também indicou a
possibilidade de utilizar o apoio de monitores/bolsistas para atuar como porta vozes das
turmas.

Ainda no chat, a servidora Marcia Rezende reforgou a importancia de se estruturar
equipes multidisciplinares e reiterou a falta de outros profissionais também fundamentais
para compor a equipe de atendimento, como os profissionais do servico social,
exemplificando os campi de Cambuci, Quissama e Maricd que nao possuem estes
profissionais. Em prosseguimento, a servidora Edilamar destacou a importancia de se realizar
capacitagdes que abordem questdes relacionadas as emogdes, como inteligéncia emocional,
no ambito de um plano institucional. Os participantes ressaltaram, ainda, a importancia do
tema e da participacdo de toda comunidade, principalmente dos estudantes, no processo de
discussdo e decisdo de um possivel retorno ao calendario académico.

Com a aproximagao do periodo determinado para finalizagdo da audiéncia, a
mediadora Rhena Schuler destacou resumidamente as principais agdes indicadas pelos

participantes ao longo da audiéncia, sdo estas:

1. Mapeamento, anterior a decisdo de reabertura de calendario, sobre a satide mental dos
servidores e estudantes;
a. Construcdo, por servidores e estudantes interessados, de questionario aberto
como meio de realizagdo do mapeamento;
b. Utilizagao de diferentes formas de aplicagdo (primeira online ao vivo e apds

busca ativa por contato telefonico e formulario);



c. Participagdo ativa dos coordenadores de curso e outros servidores na aplicagdo
dos questionarios;

d. Permitir que o aluno opte ou ndo pela modalidade de ensino remoto, caso seja
implementada.

2. Avaliagdo posterior a possivel reabertura do calendario com atividades remotas, de
forma continua, através de equipes multidisciplinares e multi-institucionais;
3. Criagao de uma politica institucional de satde mental;

a. Realizacdo de busca ativa de acdes ja existentes no Instituto que estdo
relacionadas a saude mental e aten¢do psicossocial e estimulo a criacdo de
novas agoes;

b. Promogao de debates e rodas de conversa sobre saide mental (pensar como
agoes curriculares);

c. Capacitacdo aos profissionais sobre saide mental (ser colocado que no periodo
de dois anos da progressao, o servidor tenha que cobrir uma carga horaria de
palestras voltadas a saude mental)

4. Estruturacao das equipes multidisciplinares em todos os campi;

a. Estruturacdo dos Napnees;

b. Criacdo de coédigos de vaga e nomeagdo, através do concurso publico em

vigéncia, para o cargo de psicologo organizacional;

c. Criacdo de codigos de vaga e nomeacgdo, através do concurso publico em

vigéncia, para psicologos educacionais direcionados aos campi que niao o

possuem, bem como ampliagdo do quadro desses profissionais em todos os campi;

Ap6s a leitura das indicagdes e concordancia dos participantes presentes quanto aos
apontamentos levantados, foi dada por encerrada a audiéncia do GT9 que abordou a tematica
da saude mental dos servidores e estudantes. Em relagdo as indicagdes supramencionadas
realizadas pelos participantes, os psicologos do IFF que coordenaram a atividade do GT9
ratificam que se tratam de estratégias salutares na promogao da saude mental da Instituicdo,
exceto pelo instrumento a ser utilizado para realizacdo do mapeamento da saude mental da
comunidade, tal como proposto. Por tratar-se de um instrumento de pesquisa, deve-se atender
ao método cientifico e, portanto, utilizar referéncias tedricas e metodologicas adequadas.

Nesse sentido, acreditamos que a utilizacdo de um questiondrio fechado, ja validado, atendera



mais satisfatoriamente, ¢ com maior celeridade, ao objetivo almejado. Ademais, ressaltamos
que ja ha, em vias de finalizagdo, um documento norteador, construido pela equipe de
psicologos do IFF, para subsidiar as agdes do Instituto no que se refere a promogao da satde
mental da Institui¢do. Reforcamos, assim, a fundamental importancia do posicionamento
técnico da equipe de psicologos do IFF sobre as agdes a serem implementadas no dmbito da

saude mental institucional.

GT9 - Saude Mental dos servidores e estudantes

Marcelo Quirino - Psicélogo

Mauricio Brasil - Assistente em Administragcao
Natalia Molina Romano - Psicéloga

Rhena Schuler - Psicéloga

Viviane Lopes - Psicéloga
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Relatoria da Audiéncia do Tema 10 - Plano de utilizacao dos laboratérios de
informatica, como apoio, apds o retorno das atividades presenciais; Escalonamento
de horérios de entrada para evitar aglomeracdes no retorno as atividades
presenciais e espa¢o comum ou de convivéncia; Utilizacao de refeitérios; Utilizagao
de alojamentos estudantis; Utilizacao de bibliotecas; Limites de estudantes por
espaco fisico nas aulas presenciais

A reabertura do calendario académico no IFFluminense e de que modo ela
devera ocorrer foi alvo de ampla discussao realizada através das audiéncias
solicitadas pelo Colegiado dos Dirigentes, visando fomentar a discussao, escuta e
formacao de propostas dando espaco de fala para toda a comunidade, levando em
consideracao as pluralidades, vivéncias e singularidades dos discentes, comunidade
e servidores.

Para além dos topicos importantes acima, a Audiéncia do Tema 10 procurou
abordar o aspecto de convivéncia fisica dos alunos, servidores, terceirizados e publico
em geral apds retorno as atividades presenciais em todo IFFluminense em diversos
espacos dentro das unidades administrativa/escolares do instituto. Sendo assim, a
audiéncia foi realizada do dia 28 de julho de 2020, das 14h as 17h, transmitida pelo
IFFtube, apresentada pelos coordenadores designados para este tema, ampliando as
discussbes junto a comunidade para apontar, avaliar, propor, interagir, enfim,
construir uma concepc¢ao de convivio social intrinsecamente ligado a seguranca, aos
protocolos sanitarios/normativos e protecao ao bem maior: vida.

Os coordenadores da audiéncia supracitada foram: Henrique Barreiros Alves,
do campus Macaé; Luiz Alberto Louzada Hosken, do campus Cambuci; Luciano Saad
Peixoto, do campus Quissama e Verbnica Gongalves Borges Nogueéres, do campus
Cambuci.

A dindmica da audiéncia proposta pelos coordenadores foi apresentar os
espacos fisicos das unidades em topicos e, dentro destes, elencar documentos ja
produzidos pelas autoridades sanitarias, outras entidades de ensino no Brasil e
orgaos de exceléncia como exemplo, Fiocruz. Procurou-se deixar enfatico que néao se
tratava de normas elaboradas pelos coordenadores e sim orientagdes ja concebidas
pelos entes acima citados que visam elaborar procedimentos a serem adotados
quando do retorno as atividades presenciais.

Ap6s a apresentagcdo dos tépicos da audiéncia foi franqueada a palavra a
comunidade através dos inscritos na sala onde a apresentacdo era realizada, e
através do formulario eletrénico disponibilizado na descricdo da transmissao
simultanea do Youtube. Todas as contribuicbes e questionamentos foram
devidamente apresentados e debatidos, visando a construcao da presente relatoria.

A audiéncia foi dividida em 3 blocos de apresentacéo e cada bloco abordava
dois topicos de espacos fisicos. Essa metodologia foi entendida como adequada
devido a heterogeneidade dos espacos, mas de compartilhamento comum dentro da
escola. Deste modo, os blocos foram constituidos da seguinte forma:



Topicos da audiéncia

12 Bloco

a) Plano de utilizacdo dos laboratérios, apds retorno das atividades
presenciais: Desafios Estruturais e de Logistica;

b) Escalonamento de horarios de entrada para evitar aglomeracao e espacos
comuns e de convivéncia;

22 Bloco

a) Utilizacao de refeitérios/cantinas;

b) Utilizacao de alojamentos estudantis;

32 Bloco

a) Utilizacao de bibliotecas;

b) Limites de estudantes por espaco fisico nas aulas presenciais.

Inicialmente foram apresentados os documentos orientadores que as
entidades ja haviam elaborados e tornados publicos através de seus sites
institucionais. A partir dai os blocos foram apresentados pelos coordenadores tendo
o relatério preliminar o mesmo formato. Serdo apresentados a seguir as propostas
formuladas pelos coordenadores e os apontamentos realizados pelos membros da
sala e da transmissdo do Youtube, divididos blocos, conforme se deu na
apresentacao realizada:

12 Bloco

Como parte de todo o processo de retorno das atividades presenciais foi considerado
essencial que o Instituto Federal Fluminense junto com o seu Comité de Crise
Institucional, de carater consultivo, de acbes de combate a COVID-19, auxilie no
desenvolvimento e criagdo dos Comités de Crise Locais em cada Campus, a fim de
adaptar e operacionalizar as ac¢des de recepcao, acolhimento e seguranga de
estudantes e servidores.

O Plano de Contingéncia Institucional (PCI) através de suas diretrizes deve nortear
as equipes operacionais em cada Campus para atuar em diferentes frentes de
trabalho, fazendo uso eficiente e eficaz dos recursos disponiveis (humanos, materiais,
financeiros, tecnoldgicos e de informacéo).

Buscando entender as peculiaridades de cada Campus, se faz necessario que se faga
um levantamento sobre a conectividade e o acesso a equipamentos de Tl, com os
estudantes, procurando alcangar, sempre que possivel, disponibilizar acesso a
integralidade das matriculas do respectivo campus.

O uso dos laboratérios de informatica dos campi deve ser feito respeitando aspectos
de seguranca em geral (uso de mascara, distanciamento e desinfecdo dos
equipamentos), e sempre com um responsavel técnico pelo local. E,
preferencialmente, utilizado com agendamento prévio. Para tanto, recomenda-se a



publicacdo de documento de orientacdo técnica (nota técnica ou protocolo
complementar).

Levando em consideracdo necessidades extras relativas as ferramentas de
aprendizado remoto, principalmente, por aqueles que precisarem trabalhar de forma
hibrida, se faz necessario capacitar as equipes de laboratoérios de informatica e de Tl
dos campi nas tecnologias utilizadas nas atividades remotas e/ou EAD pela
instituicdo, para ampliagdo da capacidade de suporte a comunidade académica;

Assim como, deve dar publicidade a comunidade académica dos limites de velocidade
de internet, sejam cabeadas ou redes sem fios disponiveis. Verificando a
necessidade de implantar restricoes de acesso a sites ou atividades que
sobrecarregam a internet, e que nao tenham relacdo com as atividades académicas,
tais como sites de jogos, streaming, entre outros.

Contribuicoes da sala RNP e formulario do Youtube:
Trabalhar com kits, cada aluno individualmente, no uso de laboratérios, no minimo no
mouse e teclado e mascara com ziper (Marilene Viana, Conferéncia Web RNP);
Plano de utilizacao dos laboratérios tb devem ser abordados, riscos dos laboratérios
e do coronavirus, sdo duas preocupagdes, antecipar para previsao de compra para
protecdo ao virus e outras diretrizes minimas para as coordenagdes no retorno
(Adriana Lima, Conferéncia Web RNP);
E necessario que se aborde a utilizagdo dos laboratérios de microbiologia, quimica e
fisico-quimica, que nao foram objeto de analise nesse GT (Paula Aparecida Martins
Borges Bastos, via formuléario);
Em relacdo aos laboratérios de informatica. Seria possivel, do ponto de vista da
infraestrutura, distribuir os computadores nas salas de aulas, descentralizando os
laboratérios e gerando espagos mdultiplos usos? (Zander Ribeiro Pereira Filho, via
formulario).
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Escalonamento de horarios de entrada para evitar aglomeracoes no retorno as
atividades presenciais e espaco comum ou de convivéncia

Com o retorno das atividades presenciais € necessario verificar a viabilidade de
escalonar horarios das aulas (entrada, intervalo e saida), de modo a diminuir o pico
de concentracdo académica, ou seja, segregar os horarios funcionais entre as
diversas turmas no campus, a fim de reduzir a concomitancia destas no mesmo
espaco de tempo.

Assim como, para os servidores, estabelecer revezamento de turno entre os
ocupantes do mesmo recinto ou avaliar a flexibilizagdo dos horarios de inicio e término
da jornada de trabalho, inclusive dos intervalos intrajornada, mantida a carga horaria
diaria e semanal prevista em lei para cada casa.

Verificar em cada Campus as possiveis entradas existentes, buscando sinalizar e
determinar um fluxo melhor de acesso (entrada e saida - se possivel diferentes) dos
estudantes e servidores, minimizando a ocorréncia de aglomeragéao e facilitando o
distanciamento social minimo.

Com o intuito de reducao do numero de estudantes em area comum, passivel de se
criar aglomeracao dentro do Campus, é preferivel que o estudante que nao esteja
realizando atividade académica (ensino, pesquisa e extensao) evite sua permanéncia
no local.

Contribuicoes da sala RNP e formulario do Youtube:
Acessos Unicos para entrada e saida, por locais diferentes (Marilene Viana,
Conferéncia Web RNP);
Atencgédo para a validade de utilizacdo das mascaras em sua lavagem, etc.(Marilene
Viana, Conferéncia Web RNP);
Detalhamento de métodos de desinfeccdo dos laboratérios (Ana, Conferéncia Web
RNP);
E quais serdo as puni¢cdes pensadas pra as proibicdes (Ana carolina Lopes de
campos, chat Youtube);
Como isso (as proibigdes, interdigdes) sera controlado, fiscalizado? (Anete Ribeiro da
Gama Barbosa, chat Youtube);
Como se dara a deteccéo dos professores, administrativos ou alunos que fazem parte
do grupo de risco? (Lenilson Fonseca, via formulario e chat Youtube);
Gostaria de saber se pensaram numa quantidade minima de instalagdes sanitérias
para facilitar a higienizacdo das maos por cada campus, e que critério vao utilizar para
estabelecer essa quantidade (essas instalagdes foram desenvolvidas pelo Instituto
Federal de Mato Grosso, e, por cooperacao técnica, recebemos essa transferéncia



de tecnologia). (Ana Claudia, professora de arquitetura no Campus Avancado Marica
perguntando pela Elane, Conferéncia Web RNP);

Nao vi até o momento uma quantidade [minima de instalacdes sanitarias] nos
documentos dos 6rgaos de saude. Minha sugestdo é seguir a NR24 : 24.1.8. Sera
exigido, no conjunto de instalacdes sanitarias, um lavatério para cada 10 (dez)
trabalhadores nas atividades ou operacbes insalubres, ou nos trabalhos com
exposi¢cdo a substancias toxicas, irritantes, infectantes, alergizantes, poeiras ou
substancias que provoquem sujidade, (Tatiana, Conferéncia Web RNP);

Temos que pensar que sera necessario ter local exclusivo para lavar as maos. E que
teremos que repensar os bebedouros e higienizacao de copos também, (Tatiana,
Conferéncia Web RNP);

Em muitos momentos o protocolo fala em afericdo da temperatura dos alunos. E
necessario ressaltar que diversos estudos apontam que os adolescentes, muitas
vezes, nao apresentam aumento de temperatura corporal, quando contaminados pela
COVID 19, (Marcos Pugira, Conferéncia Web RNP);

Reforcar a necessidade de analise de viabilidade de aplicacdo de algumas medidas
sugeridas. As medidas devem ser sugeridas em acordo com a disponibilidade de
pessoal para realizacao, (Débora Santos, Conferéncia Web RNP);

Foi verificada a possibilidade de utilizacdo de luz UV para eliminagdo do virus,
(Marcos Pugira, Conferéncia Web RNP);

Reforcar que a agua sanitaria perde sua acdo ap6s um tempo, entdo a
disponibilizacdo de borrifadores com agua sanitaria € uma medida sem efetividade,
(Débora Santos, Conferéncia Web RNP);

Planejar uma capacitacdo para os nosso colaboradores que atuam na higienizacao
dos ambientes (Marcos Pugira, Conferéncia Web RNP);

Embora a discusséo sobre a utilizagdo dos espacos fisicos dos campi seja bastante
relevante para quando voltarmos com atividades presenciais, gostaria que ficasse
bem claro que isto s deve acontecer numa segunda etapa, ap6s o retorno com
atividades exclusivamente remotas, (Lenilson Guimaraes, via formulario);

Como garantirmos o comportamento panoramico doa discentes fora da sala de aula?
Como em horarios de intervalo e alimentagdo? Como fazer com que se mantenham
distantes, e com uso frequente da mascara? (Elaine Rodrigues Figueiredo Gongalves,
via formulario);

Precisaria uma divulgacao /conscientizacdo ampla sobre regras sanitarias a serem
seguidas tanto para servidores quanto alunos. Como ficaria a fiscalizacdo do
cumprimento dessas regras ? Que seria feito quando o ndo cumprimento das regras
for detectado? E em caso de reincidéncia ou negativa deste cumprimento? (Lenilson
Guimaraes, via formulario);

Ha necessidade de se planejar acbes informativas, educativas, reeducativas e até
punitivas quanto ao ndo cumprimento das regras sanitarias a serem cumpridas.
Talvez a formacdo de uma comissao por campus para lidar com as situacoes
adversas, tanto para o servidor, alunos, publico externo ou a instituicado(IFF) quanto
ao nao cumprimento das regras. (Lenilson Guimaraes, via formulario);



Acredito que uma medida possa ser 0 preenchimento de um Check List por todas as
pessoas que foram entrar no Campus. Nesse Check List a pessoa seria argumentada
se esta sentindo alguns sintomas oriundos do COVID-19. Dependendo da resposta a
esse Ckeck List a entrada da pessoa ao Campus seria permitida, ou ele (a) seria
orientado a retornar para sua casa. (André Gomes, via formulario);

Considerando que a conscientizacao torna-se um aspecto chave no bom uso dos
espacos coletivos, (sugestao) seria interessante compartilhar os protocolos (P.O.P.)
e/ou as diretrizes geradas também com 0s pais/responsaveis, para que possam
tomar conhecimento e, principalmente, colaborar com a sensibilizacdo dos
alunos.(Antonio Rodrigues, via formulario);

E sobre a utilizacdo das quadras externas como salas de aulas, ha algumas diretrizes
como isso sera feito?(Elisangela Feres, via formulério);

Gostaria de salientar que na Educacao Fisica temos laboratério, como o de
Fisiologia/Medidas e Avaliacdo, funcionando em uma sala pequena sem janela
alguma, com uma s6 porta, onde nao ha ventilador. Além disso, muitas afericdes feitas
la séo realizadas no corpo dos proprios colegas, o que precisara ser repensado e
adaptado pelo professor. Uma possibilidade para minimizar um pouco o problema
seria 0 uso do ginasio para algumas praticas e aquisicdo de EPI em uma boa
quantidade também para o setor da Educacgéo Fisica. Outra possibilidade é transferir
este laboratério para uma sala maior, o que acredito ser dificil neste momento. Quero
ressaltar que ha muitas especificidades na licenciatura em Educacao Fisica e que os
espacos precisam ser utilizados e adaptados para as aulas. Embora atividades com
contato fisico sejam proibidos neste momento, ha varias outros exercicios fisicos sem
contato que podem ser realizados nas aulas e que precisamos de espaco para isto.
Porém, o que me preocupa € que talvez haja planejamento de utilizagdo das quadras
e ginasios para outras agbes e por outros setores, 0 que torna a situacao mais
complicada para um curso extremamente préatico, com atividades corporais.(Gislane
Nunes Leitao, via formulario).

22 Bloco

Procurando sintetizar os topicos deste bloco, aponta-se que alguns pontos de
protocolos a serem seguidos sd&o0 em comum aos ambientes descritos pelo
coordenador durante sua fala. Estes pontos sédo relatados como sendo: elaboracao
de Procedimento  Operacional Padrdao (POP), onde <cada unidade
administrativa/educacional elaboraria dentro das normas e orientagcées técnicas
procedimentos de conduta e prevencdo em relagdo ao convivio de todos os
individuos; afericdo diaria da temperatura de todos com utilizacdo de instrumento
manual FLIR (Foward Looking Infra-Red). Quanto a este ponto, foi apontado por
participantes a quantidade insuficiente de pessoal para execugéo desta tarefa, sendo
argumentado que séo desafios a serem equacionados. Também foi informado que a
temperatura ndo é método preciso para deteccdo de contaminacéo ou ndo da COVID-



19, sendo contraposto que dificil seria explicar aos pais dos alunos que a escola optou
nao aferir a temperatura por concordar com a duvida de deteccdo; ampliagdo de
estacdes de higienizagdo das maos através de lavatérios nos patios e Alcool Gel
(dispensers) nos ambientes; limpeza rigorosa dos ambientes de refeitdrios, cantinas,
alojamentos e estacdes de trabalho administrativo, etc; organizacdo de mesas,
cadeiras, carteiras, camas e filas com distanciamento minimo definido pelas
autoridades sanitarias; nao compartilhamento de objetos, equipamentos eletrénicos,
utensilios (p.ex: copos, talheres); instalacao de cartazes e informativos educativos em
abundancia pela unidade, sendo sugerido ao Curso de Design do Instituto as artes
destes cartazes e confeccdo pela producdo grafica; utilizacdo permanentemente
obrigatéria de mascara dentro da unidade, com excecdo para situacdo de
alimentagao; ndo utilizacdo de condicionadores de ar, sendo instalados ventiladores
nos ambientes tendo preferéncia aeragem natural.

A partir destas consideracbes de pontos em comum dos recintos de
coabitacao, foram apresentados os ambientes especificos deste bloco com seus
pontos caracteristicos como sendo:

Utilizacao de refeitorios

Capacitacao dos profissionais de atendimento na confeccgao/distribuicao de refeigao;
Escalonamento do horério das refei¢cdes para evitar aglomeracéo;

Nao permissdo de utilizagcdo de celulares em filas e conversas desnecessarias no
ambiente refeitério;

Eliminagcdo do sistema Self-service;

Eficaz eliminacdo das sobras das refeicoes;

N&o permissao de mochilas, tablets, computadores e bolsas no refeitério para evitar
contaminagao cruzada pelo descontrole desinfetante deste objetos.

Algumas consideragbes foram apontadas pelos participantes como utilizacao
de quadras esportivas, sendo informado que em todos documentos orientadores
analisados a pratica de esportes neste momento nao € recomendada, mas que cada
unidade, junto ao seu corpo de Educacédo Fisica, poderia elaborar estratégias de
utilizagdo deste espaco. Também foi argumentado que se o aluno ndo poder levar
mochila para dentro do refeitorio, onde colocaria a mascara para almogar/lanchar?
Sendo respondido que o fornecimento de saquinho plastico descartavel (tipo
cachorro-quente) ao aluno, eliminaria a situagéo apresentada e este saquinho sendo
depositado na saida em local apropriado. Outro apontamento foi em relagdo ao
proprio aluno ndo devolver seus talheres, sendo observado que sendo o atendente a
retirar os talheres da mesa, ao mesmo tempo seria higienizado o local para proximo
aluno (ato comumente utilizado em restaurantes)

Contribuicoes da sala RNP e formulario do Youtube:



Observar o numero de funcionarios para refeicdo e limpeza, CONIF ja indica a
necessidade de aumento de colaboradores, pensar a utilizacdo das quadras, impacto
financeiro (Tatiana, Conferéncia Web RNP);

Preocupar com operacionalizacdo das proposi¢cdes, quantidade de funcionarios,
escalonamento, talheres, tempo de elaboracdo das refeicbes, medicdo de
temperatura, efetividade das acbes propostas; Os adolescentes podem néao
apresentar alteracdo de temperatura, considerar também as recomendacdes da
ANVISA (Débora Santos, Conferéncia Web RNP);

Nota técnica da ANVISA indica como realizar o descarte de residuos infectantes,
procedimentos, protocolos para funcionarios, entregas delivers Uso comum das
geladeiras, e para os alunos (Adriana, Conferéncia Web RNP);

Atencao para a divisdo dos grupos nas salas, atencdao aos espacos das salas, os
horarios ndo devem coincidir nos lanches etc., a fila fica muito grande, ainda com
distanciamento para evitar aglomeracgao (Maria Clara, Conferéncia Web RNP);
Atencdo ao uso do material contaminado, com uso da sacola pratica, guarda da
mascara em sacola plastica, entrada com duas sacolas plasticas e apds a
alimentacao a troca da mascara limpa (Joilma, Conferéncia Web RNP);

Acdes de educacao em saude para os alunos e conscientizacdo, mais barato e eficaz,
participacao dos pais na discussao, retorno dos servidores e colaboradores antes, no
minimo 15 dias (Joilma, Conferéncia Web RNP);

Como se daréa o controle das proibi¢cdes indicadas para as filas e refeitérios? Em caso
de descumprimento o que sera feito com o aluno? Quem serdo 0s responsaveis em
fazer a fiscalizacao? Ha pessoal disponivel e suficiente para tal agcao? Sera feita
contratacao de pessoal para essa acao? (Paula Aparecida Martins Borges Bastos, via
formulario);

Usar talheres descartaveis.(Wanderson Barros de Mattos, via formulario);

Gostaria de fazer uma sugestao sobre o refeitério, seria interessante reduzir a
quantidade de alunos que irdo precisar se alimentar no refeitério, o que iria reduzir a
probabilidade de contagiou, muitos poderiam trazer suas préprias quentinhas de casa
ou se alimentar em outros restaurantes do bairro, para que isso ocorra o aluno poderia
receber do Iff o valor em dinheiro (bolsa alimentacdo mensal) para providenciar sua
propria alimentagéo.(Roosevelt Tavares Flexa, via formulario).

Utilizacao de alojamentos estudantis

Reducéo temporaria dentro do possivel no numero de alojados (para aqueles que
podem pernoitar em casa);

Evitar aglomeragdo em areas comuns (sala de TV, corredores, efc);

Orientagdo intensiva nas praticas de higienizagdo e cuidados sanitarios.

Também foi abordado o ambiente de trabalho administrativo dentro da unidade
em foram elencados alguns aspectos de prevencédo ao combate do COVID-19 como
a limpeza sistematica das estacdes de trabalho (computadores, mouses, teclados,



mesas e cadeiras). Manutencgao de trabalho remoto para aquele em grupo de risco e
evitar reunides presenciais, optando-se pelo sistema on line de reunides.

32 Bloco

Com o objetivo de planejar e dar seguranca para o retorno as atividades
presenciais em meio a pandemia, devido a Covid-19, foram apresentadas neste bloco
diretrizes e recomendacdes baseadas nos documentos de referéncia analisados,
produzidos por entidades especializadas e autoridades sanitérias, visando orientar a
comunidade do Instituto Federal Fluminense, quanto acbes de prevencao,
minimizacao ou eliminacao de riscos de infec¢do a todos que utilizardo o espacgo
fisico, de convivéncia e os servigos das bibliotecas; e o espaco fisico nas salas de
aula. Tiveram algumas contribuicoes, duvidas e sugestdes dos participantes da sala
RNP e do google forms no canal do Youtube, relacionadas a ventilagdo dos
ambientes; e a alocacdo de turmas em salas que devem ser reduzidas devido ao
distanciamento das mesas e cadeiras.

Utilizacao de bibliotecas

O espaco da biblioteca deve garantir seguranga tanto para os seus recursos
humanos quanto para seus usudrios. Para tanto, recomendam-se alguns
procedimentos a serem seguidos, com o intuito de evitar possiveis ameacas a saude
de todos na instituicao, contribuindo concomitantemente para a saude da comunidade
no entorno. Deve-se manter o ambiente com ventilagdo natural, deixando portas e
janelas abertas sempre que possivel, evitando o uso de ar condicionado. Instalagcédo
de ventiladores em locais com baixa ventilagdo. Prover aos seus recursos humanos
equipamentos de protecdo individual (EPI's) e insumos caracteristicos, bem como,
instrui-los quanto ao seu uso e descarte correto. Promover acgdes de
limpeza/desinfeccdo dos ambientes e equipamentos como também seu
monitoramento continuo. Observar a entrada da biblioteca para verificar o uso de
mascaras dos usuarios (permitindo somente o acesso ao interior com a propria), além
da disponibilidade do borrifador com alcool 70%. Demarcar o chao com faixas
indicativas para garantir a distdncia minima entre os usuarios diante do balcdo de
atendimento. Instalagdo de uma barreira de acrilico no balcdo de atendimento ou
similar. Rever o leiaute de grandes espacos para leitura ou estudo em grupo,
observando o espacamento minimo de 2 metros entre cada uma das mesas, que
mantera apenas (1) cadeira para comportar somente um usuario por mesa.

Foi explanado também, dividindo em etapas as orientacbes para 0 servico
biblioteconémico. De forma que, no setor de tratamento/processamento técnico é



necessario que ocorra a Interrupcdo do recebimento de doacbes de acervos.
Higienizar todo acervo comprado, colocando-o em quarentena por 14 dias para
somente depois incorpora-lo ao acervo.

No setor de circulacdo, deve-se receber todos os materiais sempre com luvas.
Separar estantes para colocagdo do acervo devolvido. As devolugbes podem ser
feitas em caixas ou locais adaptados para esse fim, como prateleiras, buscando-se o
dimensionamento para a quarentena e atentando-se para a identificacao de data.
Coleta dos codigos de barras para realizacdo da devolugéo. Alteracao do status do
item para “quarentena” no sistema Sophia, ficando visivel ao usuario no momento da
busca, sendo permitida a reserva do item apds o cumprimento da quarentena.

No hall de entrada e sal6es de leitura Instalacéo de suportes com alcool gel 70%
na entrada da biblioteca. Instalacdo de tapetes sanitizantes para higienizacdo das
solas dos pés (ou pano umedecido com hipoclorito de sédio). Diminuir o nimero de
mesas e cadeiras no saldo de leitura, mesas com apenas 1 (uma) cadeira, para evitar
que as pessoas se sentem proximas, também limitando o niumero de frequentadores
no espaco. Suspender todo e qualquer evento para evitar a aglomeracao de pessoas
— sejam eles, contacao de histérias, exposicdes, clubes de leitura, etc.. Dispor de um
Plano de comunicacdo para conscientizar a equipe e o publico sobre cuidados
basicos de higiene e os riscos de contaminacgao, utilizando cartazes educativos para
reforgar a importancia da prevencao e o uso de mascara no ambiente. Deixar os
acessos de circulacdo abertos para evitar o contato diario das pessoas com
macanetas e puxadores de portas. A lotacdo maxima de usuarios deve ser reduzida
em ao menos 50% da capacidade.

Contribuicoes da sala RNP e formulario do Youtube:

Sou bibliotecario do Campus Itaperuna e venho através deste canal expor a minha
sugestdo para o nosso setor. A nossa biblioteca possui 3 janelas que necessitam
permanecer fechadas para o funcionamento do ar condicionado. Por conta desta
pandemia, conversei com 0s N0ssos gestores sobre a necessidade de instalacao de
grades nessas janelas, onde o ar condicionado sera substituido por ventiladores
durante essa excepcionalidade de trabalho provocada pelo COVID-19. Precisamos
alocar em estantes do processamento técnico os livros em circulagdo para a
higienizagdo e posteriormente serem organizadas nas estantes da biblioteca.
Sugestao que a direcdo de ensino e o servico médico estabelecam o nimero maximo
de usuarios que poderdo permanecer nas dependéncias da biblioteca, incluindo os
servidores e terceirizados ali alocados, (Paulo César Encarnacao, via Formulario);
Existe algum equipamento que pode ser utilizado como filtro para ambientes fechados
que seja eficaz para tornar o ar menos sujeito a contaminacao? (Lenilson Guimaraes,
via Formulario).



Limites de estudantes por espaco fisico nas aulas presenciais

Informa neste topico recomendacdes de distanciamento dentro do ambiente sala
de aula, a fim de assegurar a saude dos alunos e docentes.
E consideravel garantir distancia minima de 1,5m. Reordenar todos os ambientes
para que as mesas, carteiras, computadores e postos de trabalho fiquem,
minimamente, 1,5m de distancia. Metrificar no chao ou nas paredes, o distanciamento
minimo de 1,5m, em todos os locais que possivelmente geram filas e ajuntamento de
pessoas. Manter a sala ventilada (janelas e portas abertas), se possivel, utilizando
ventiladores. Evitar que as salas de aula utilizem sua capacidade maxima de lotacao.
Indicar na entrada das salas a capacidade maxima de alunos, incluindo o docente.
Importante que as turmas evitem realizar trocas de salas entre as aulas (o ideal é o
professor mudar de sala para evitar locomoc¢ao de um maior nimero de pessoas).

Contribuicoes da sala RNP e formulario do Youtube:

Com o aumento da distancia das cadeiras, as turmas teriam de ser divididas. Como
sincronizar isso com a carga horaria dos professores, ja que dividindo as turmas em
2 grupos, a carga horaria dos professores automaticamente dobrariam? (licimar
Andrade da Silva, Conferéncia Web RNP);

Gostaria de saber em relacao as salas de aulas que nao tem ventiladores para que a
porta ou janelas pudessem ficar abertos para a circulagao de ar (Roki Souza, chat
Youtube).

As recomendacdes retratadas pelo presente GT precisam ser levadas também
em consideracdo, as peculiaridades de cada campi, o que justifica a escolha dos
procedimentos adequados e adapta-los ao seu perfil. Importante salientar que o
periodo de utilizacdo dos protocolos de seguranca € enquanto houver a circulagdo
intensa do virus, alto grau de risco de contagio e ndo houver vacina, tratamento e/ou
comprovacao de imunidade. Observando constantemente o cendario da pandemia e
as orientagdes das autoridades sanitarias. O momento é de unir forcas e empatia de
todos servidores, terceirizados e colaboradores promovendo ideias e auxiliando nas
atividades e processos propostos a fim de manter a instituicdo fortalecida.

Documentos norteadores

Diretrizes para elaboracdo de Planos de Contingéncia para retorno as Atividades
Presenciais nos IFs CONIF Jun 20



ABNT NBR 13962 2016 Moveis para Escritorio

ABNT NBR 16671 2018 Méveis Escolares

Oficio Circular SEI n® 1088 2020 /ME Mar/ 20

Portaria Conjunta n® 20 /ME e MS de 18 06 20 Jun 20

Comunicado n° 01/2020/ME de 22/06/20 Jun /20

Diretrizes para Protocolo de retorno as Aulas Presenciais Consed Jun /20

Manual sobre Biosseguranca para Reabertura de Escolas no Contexto da COVID 19
Fiocruz Jul / 20

Nota Técnica n? 48/2020/SEI/GIALI/GGFIS/ DIRE4/ANVISA
Portaria n? 572/MEC de 01/07/2020 Jul /20
Lei n? 14.019/PR de 02/07/2020 Jul /20

Nota da Comissao nas Universidades Publicas e Institutos Federais do Rio de Janeiro
sobre retorno das Atividades Académicas durante Pandemia da COVID 19 Jul 20

Nota Técnica GT COVID 19 11 2020 PGTrab - Jul 20

Plano de Contingéncia para a prevencao, monitoramento e controle da COVID 19
IFFar Jun 20

Nota Técnica Retorno as Aulas no Contexto da Pandemia de COVID 19 Todos pela
Educacao Mai/ 20

Projeto Reencontro IFSudesteMG Jul 20

Plano de Contingéncia para Enfrentamento da COVID 19 IFB Jun 20
Fiocruz COVID 19 Novo Coronavirus - www portal fiocruz br/coronavirus
Plano de Contingéncia Pés Pandemia IFF Campus Campos Centro Jun 20

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FLUMINENSE.
(campus Macaé). Coordenacdo de Biblioteca. Compilacdo de recomendacgdes
bibliotecarias visando o desenvolvimento de diretrizes para a retomada do sistema de
bibliotecas do IFFLUMINENSE diante do covid 19 . Macaée, jun. 2020.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUDESTE
DE MINAS GERAIS. Projeto reencontro comissdo adequagbes no ambiente dos
campi e reitoria. Juiz de Fora, jul. 2020.

ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE. Preguntas frecuentes sobre los nuevos
coronavirus . Genebra ], 2020. Disponivel em:https://www.who.int/es/ emergencies



diseases /novel coronavirus 2019/ question and answers hub/q a detail /q a
coronaviruses . Acesso: 20 jul.

2020.

BRASIL. Ministério da Educacao. Protocolo de Biosseguranca para retorno das
atividades nas Instituicdes Federais de Ensino . Versao 02. Brasilia, DF, jul. 2020.

CONIF. Diretrizes para elaboracao de planos de contingéncia para o retorno as
atividades presenciais nas instituicbes da Rede Federal De Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica . Brasilia, jun.2020.

CONSELHO REGIONAL DE BIBLIOTECONOMIA. 728 REGIAO; SINDICATO DOS
BIBLIOTECARIOS NO ESTADO DO RIO DE JANEIRO. Normas norteadoras para
reabertura das bibliotecas e unidades de informacdo dentro do estado do rio de
janeiro frente a pandemia do coronavirus . Rio de Janeiro, 2020. Disponivel em:
http://www.crb7.org.br/wpcontent/uploads/2020/07/SINDIB RJ.CRB 7.pdf Acesso em:
7 jul. 2020.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA.
Plano de contingéncia para a prevencdo, monitoramento e controle do novo
coronavirus COVID 19 . Santa Maria, RS, jun. 2020.



Relatoria da Audiéncia do Tema 11 - Avaliagao da
aprendizagem e promogao dos estudantes

A realizagdo das audiéncias para discutir a reabertura do calendario letivo no IFF e de que
forma isto ira acontecer foi solicitada pelo Colegiado dos Dirigentes com a finalidade de
fomentar uma discussao e elaboragéo de propostas por toda a comunidade, considerando as

diversidades e particularidades de alunos, servidores, cursos e disciplinas.

O tema 11 diz respeito aos critérios de avaliagdo e promogao dos estudantes no contexto do

ensino remoto emergencial.

Este relatério parcial foi construido a partir das propostas amadurecidas em 5 (cinco)
reunides entre os coordenadores e estudante previamente inscritos e posteriormente
apresentadas na audiéncia realizada no dia 31 de julho de 2020. Nesta data, a equipe de
coordenadores teve a oportunidade de ampliar o didlogo para toda a comunidade do IFF a

fim de debater e consolidar as diretrizes inerentes ao tema 11.

Todo o esforgo foi empreendido a fim de pensar nas melhores e possiveis condigbes para
viabilizar a aprendizagem discente diante do atual contexto. Dos alunos sera exigido
autonomia e disciplina na reorganizagdo da sua vida escolar. Os professores precisarao
reinventar sua forma de lecionar, avaliar e lidar com outras dificuldades, como a tecnologia e,
em alguns casos, o convivio familiar durante o expediente de trabalho. Por fim, a instituicao
devera tracar diretrizes alternativas para as ferramentas de avaliagdo da aprendizagem e

promogéao dos estudantes.

Foram debatidas propostas que assegurem a liberdade de adaptacéo as caracteristicas, aos

interesses, as necessidades e a diversidade da comunidade escolar de cada campus.

Com a compreensao de que a avaliagdao da aprendizagem e a promoc¢ao dos estudantes
fazem parte de um conjunto sistematico do ensino, a construgdo do relatério final dessa
tematica sera possivel somente em articulagido e didlogo com os demais temas
trabalhados nas audiéncias.



Principais pontos levantados na audiéncia

1) Sobre o processo avaliativo:

= O Parecer CNE N.11 - “Sugere a adogdo de avaliagdes formativas e diagnosticas que enfatizem
aspectos qualitativos da aprendizagem e os fatores socioemocionais.”

» E preciso levar em consideragéo as desigualdades que s&o enfrentados pelos estudantes nesse
periodo de pandemia;

= A avaliagéo fosse baseada na participagédo e nas entregas, pois € o que realmente contribui;
= Caso acontegam reprovagdes, que estas nao prejudiquem o CR na graduagéo;

= Caso hajam aulas sincronas, que essas sejam gravadas e disponibilizadas para quem n&o possa
acessar.

= A questdo da saude na avaliagdo diagndstica: multiplas formas de se avaliar. Que o professor
tenha sensibilidade para absorver e utilizar todas as possibilidades para muito além das
ferramentas tradicionais de avaliagao;

= As dimensdes envolvidas no contexto da avaliagao diagnéstica, tais como acessibilidade, revisao,
remodelar componentes curriculares, ppc do curso, onde os alunos estao? de que forma estao?
Onde pararam no conteludo antes da interrupgdo do calendario? Parou de frequentar? Ha
atividades incompletas? Frases soltas? entre outras situagdes sutis que aparecem no dia a dia.

= Areunido do colegiado permitira perceber os alunos que pararam de frequentar;

. A reunido com os representantes de turma trara indicadores dos problemas que os alunos estéao
enfrentando;

= Plano de Aula no inicio das disciplinas de forma clara como sera o processo avaliativo reforgando
a importancia desse plano seja de fato realizado e minimize o processo de avaliagao;

= Trilha assincrona distribuir na particularidade de cada campus um conteudo ao longo de 30 por
cento fazer questionarios, projeto integrador isso é sugestao e ja validaria em 40 por cento e o

sincronismo ficaria nos 40 por cento no momento de falar de tratar da aprendizagem;

= Cuidado na manutengédo da permanéncia do estudante, do lago académico sendo uma boa
possibilidade.

2) Sobre as atividades avaliativas:




Reflexao sobre os instrumentos. Avaliagao € um processo € ndo um fim. Deve estar verificando o
objetivo proposto e ndo no conteudo. O instrumento deve estar a servigo desse processo. Meu
conteldo cabe uma prova? Farei uma prova. Cabe uma resenha?

Nossa tarefa ndo é evitar o plagio. Seria o que fazer se a maioria dos meus alunos trouxer textos
de outras pessoas. Organizar blocos de trés ou quatro disciplinas nhum bloco menor e intensivo.
Fica mais facil para os alunos e professores gerenciarem a dindmica de aulas e avaliagdes.

Sera necessario promover avaliacbes orais, chats e novas formas de expressdo da
aprendizagem.

Sala de aula invertida: o aluno se prepara antecipadamente. Sugeriu que se aumente o tempo de
solicitacdo para segunda chamada das atividades.

Que justificativas passam a ser validas neste momento? precisam ir além das justificativas
médicas? Que as atividades sincronas ndo sejam registradas como frequéncia.

Que os professores sejam muito bem orientados sobre as diretrizes de avaliagdo no novo
contexto.

E importante destacar o periodo / prazo para realizagao;

Os alunos com Necessidades educacionais especiais que necessitam, possuirem direito a um
tempo maior para realizagao;

Como seria a mediagéo para a realizagdo dessas avaliagdes (intérprete, ledores etc)

Para atividades avaliativas de multipla escolha de forma assincrona, nao temos como controlar o
plagio. O ideal é que essas atividades assincronas sejam discursivas e podem ser com
consultas.

A questdo é elaborar atividades avaliativas mais colaborativas e que nao busque respostas
prontas.

O método do estudo de caso € muito interessante! A minha preocupagdo com isso leva em
consideragdo minha area de exatas, onde muitas vezes a resposta € um numero, igual para
todos ...mas também é uma oportunidade para nds professores nos reinventarmos.

3) Sobre a Sequnda Chamada:

Qual tempo maximo para que o aluno entre com esse pedido de segunda chamada?
Que justificativas passam a ser validas neste momento?

Precisam ir além das justificativas médicas?

4) Sobre o Conselho de Classe:




» E aambiente ideal para pensar a promogdo em seu contexto maior.

5) Sobre a dependéncia:

. Podemos repensar o limite de dependéncias?

. Duvidas sobre componentes para dependéncia. Se abrirmos para mais de dois componentes
e o aluno for aprovado levando estas dependéncias. Como ele vai cursar as matérias do periodo
letivo seguinte e as dependéncia?

. Caberia uma enquete sobre o numero de dependéncias no RNP temos estudantes em
dependéncia e que precisam concluir o curso

. No ensino Técnico Concomitante a isengao ja esta prevista. Poderiamos estender para o
Técnico Integrado neste momento de excepcionalidade

. Acho complicado pensar em dependéncia sem nem termos comecado as aulas. Seria

possivel uma nova reunido para abordar essa questdo apdés um periodo de 1 ou 2 meses de
aplicagao das acoes?

6) Sobre o Estagio Curricular Obrigatoério:

. Estagio curricular obrigatorio: como conduzir na condi¢gdo remota?

7) Sobre a Recuperagéo:

. Como operacionalizar? Promover recuperagao paralela?

6) Sobre o TCC, TCE, TFG e TCM:

. Permitir que a pesquisa continue de maneira remota. As atividades de laboratério
seguem em outra audiéncia.
. As bancas podem ser remotas normatizar o TCC remotamente desenvolvendo a

pesquisa em apresentacdo remota. Instituir regulamentos especificos para esse novo formato.



Relatos do chat, do formuldrio e das falas

RNP

1) Sobre o processo avaliativo:

Suzany Campos Coelho

O Parecer CNE N.11 - “Sugere a adogdo de avaliagbes formativas e diagnésticas que
enfatizem aspectos qualitativos da aprendizagem e os fatores socioemocionais.”

Josinira Antunes de Amorim

Temos que levar em consideragdo as desigualdades que sdo enfrentados pelos
estudantes nesse periodo de pandemia.

Ana

Caso acontegcam reprovagodes, que estas nao prejudiquem o CR na graduacgao.

Caso hajam aulas sincronas, que essas sejam gravadas e disponibilizadas para quem
ndo possa acessar. Que essas atividades sincronas nado sejam registradas como
frequéncia.

Que os professores sejam muito bem orientados sobre as diretrizes de avaliagdo no novo
contexto.

Karina Rocha

Em sua fala esclareceu que a questao da saude na avaliagdo diagndstica. O contexto
emocional precisa ser considerado. Existem multiplas formas de se avaliar. Avaliamos
tudo, a todo tempo nas nossas vidas. Nossa proposta sugere que o professor tenha
sensibilidade para absorver e utilizar todas as possibilidades para muito além das
ferramentas tradicionais de avaliagao.

Cintia Neves

A reunido do colegiado permitira perceber os alunos que pararam de frequentar. A
reunidao com os representantes de turma trara indicadores dos problemas que os alunos
estéo enfrentando.

Ana
Sugere que se apresente o Plano de Aula no inicio das disciplinas de forma clara como
sera o0 processo avaliativo reforgando a importancia desse plano seja de fato realizado e

minimize o processo de avaliagao.

Débora



Sugere sobre a quantidade de disciplinas a serem ofertadas. Organizar blocos de trés ou
quatro disciplinas num bloco menor e intensivo. Fica mais facil para os alunos e
professores gerenciarem a dinamica de aulas e avaliagdes.

Georgia Mangueira

Trilha assincrona - distribuir na particularidade de cada campus um contetdo ao longo de
30 por cento fazer questionarios, projeto integrador isso é sugestdo e ja validaria em 40
por cento e o sincronismo ficaria nos 40 por cento no momento de falar de tratar da
aprendizagem com o cuidado na manutencdo da permanéncia do estudante e no lago
académico como uma boa possibilidade.

Wagner: como seria o tempo para os professores e colegiados decidam as disciplinas a
serem ofertadas. Existem professores que ja estdo se adiantando na preparagdo e podem
nao ser contemplados.

Karina Rocha: cabe um tempo para reflexdo e planejamento das agbes

Wagner: ponderacdo: questdo do tempo para que professores e colegiados para
organizagao e preparagéo dos conteudos?

Sylvio Botelho- ndo cabe a gente determinar e bater o martelo- isso € muito especifico de
cada curso e cada campus

Karina Rocha: cabe um tempo para organizag¢ao de tudo isso oportunizado aos campi
essa pausa para agbes para se definir. seja por um retorno de forma remota e ou presencial
precisaremos de tempo para isso.

Monica Ramos: acrescentar sobre os alunos do Napnee: organizagdo e formas de fazer
essa flexibilizagdo curricular; nivelamento é cruel trabalhar a especificidade sera pensada
em conjunto com equipe e professores, nao tem que seguir 0 mesmo trajeto dos outros, ter
cuidado nesse processo, os intérpretes de libras ndo sdo os professores, somos nés que
vamos trabalhar com eles de que forma vamos trabalhar no ensino remoto como iremos
avaliar precisamos fazer algumas escolhas e decisoes;

Suzany Campos Coelho
Outra colocagéo, até quando eu li, o Parecer CNE N.11, ainda nao foi homologado. Logo,

pode sofrer alteragdes.
Luiz Carvalho Braga

Penso que o periodo até dezembro seja de experimentagéo e adaptacao para todos, alunos,
pais, técnicos administrativos e professores. Podemos e devemos nesse processo, é claro, ...
... incorporarmos muitas das propostas discutidas nas audiéncias. A ideia é construirmos até
o final desse periodo, com muita experimentagao, ...

Um trabalho remoto emergencial melhor elaborado pedagogicamente, formalizando inclusive
alternativas de avaliagao.

Até la ndo devemos retomar o calendario e, portanto, ndo devemos ter
avaliagdo/promogéao nesse periodo.



N&o ha que se pensar em perdas, e sim, que tudo que foi feito até agora, foi feito pensando
em preservar vidas.

Um trabalho remoto emergencial melhor elaborado pedagogicamente, formalizando inclusive
alternativas de avaliagao.

2) Sobre as atividades avaliativas:

Rafael Gardoni

Importante destacar o periodo / prazo para realizagdao das atividades avaliativas, nao
esquecendo os alunos com Necessidades educacionais especiais que necessitam e tém
direito a um tempo maior para realizagao!

Ana Beatriz Simoes
Exatamente, Rafael, além de pensar como seria a mediagdo para a realizagao dessas
avaliagbes (intérprete, ledores etc)

Ana
Sugeriu por meio da fala que a avaliagdo fosse baseada na participagdo e nas entregas.
A participacao é o que realmente contribui.

Monica Ramos

Ampliou a interpretagdo da Karina, explorando o impacto de todas as dimensdes envolvidas
no contexto da avaliagdo diagnodstica, tais como acessibilidade, revisdo, remodelar
componentes curriculares, ppc do curso, onde os alunos estdo?, de que forma estdo?, onde
pararam no conteudo antes da interrup¢cdo do calendario: ha uma grande lacuna até aqui. A
avaliagéo diagndstica com os alunos é fundamental para que o professor identifique de onde
deve partir e de que forma poderédo caminhar.

Priscila Gomes Chagas
Seguiu no link da fala da Monica

E importante que o professor saiba a quem encaminhar o aluno, caso seja detectado alguma
situacdo na avaliagdo diagndstica. Temas como: parou de frequentar, atividades
incompletas, frases soltas.... Entre outras situagdes sutis que aparecem no dia a dia.

Débora

Serd necesséario promover avaliagées orais, chats e novas formas de expressao da
aprendizagem. Sala de aula invertida: o aluno se prepara antecipadamente.

Ménica Ramos

Reflexao sobre os instrumentos. Avaliagdo é um processo e ndao um fim. Deve estar
verificando o alcance do objetivo proposto e ndo no conteudo. O instrumento deve estar
a servigo desse processo. Meu conteudo cabe uma prova? Farei uma prova. Cabe uma
resenha? Nossa tarefa ndo é evitar o plagio. Seria o q fazer se a maioria dos meus alunos

me trouxer textos de outras pessoas

Karina Rocha



Para atividades avaliativas de miultipla escolha de forma assincrona, nido temos como
controlar o plagio. O ideal é que essas atividades assincronas sejam discursivas e podem
ser com consultas. A questao é elaborar atividades avaliativas mais colaborativas e que néo
busque respostas prontas.

Isso!

Ana Beatriz Simoes

O método do estudo de caso é muito interessante! A minha preocupagdo com isso leva em
consideragdo minha area de exatas, onde muitas vezes a resposta € um numero, igual para
todos ...mas também é uma oportunidade para nés professores nos reinventarmos..

Erica repensar mesmo como a gente avalia como vamos tratar o aluno nesse novo formato.

Monica Ramos: instrumentos de avaliagdo: acho que temos que lembrar que avaliagao € um
processo, € construida dentro de cada componente curricular::
o O que cabe em cada componente?
Verificar o se o aluno atingiu o objetivo
O instrumento esta a servigo desse processo avaliativo
Como vou trabalhar esse instrumento de acordo com cada componente
Os instrumentos estao atrelados aos objetivos e precisam estar articulados
Adequar ao planejamento de cada componente de cada curso

o O O O O

Andre Velasco Guarus:

Modificar RDP aumentando a quantidade de atividades em grupo. Sugestao: passar de 40%
para 60% avaliagao em grupo

Ana.
Gostaria apenas de ressaltar a importancia do professor ter um olhar cuidadoso com os

alunos, agora ainda mais.. olhar cada aluno com atengado, buscando sempre levar em
consideragéo que estamos em um momento dificil..

Gabriel Aréas:
Até sobre a propria questdo da avaliagdo. Por ser tudo novo seria interessante uma

flexibilizagdo para modificarmos as abordagens apdés 1 ou 2 meses de atividades, caso
necessario.

Chat do youtube - Lenilson Fonseca:

Gostaria que se discutisse a questdo do quantitativo de disciplinas a serem ofertadas ao
mesmo tempo ao aluno, pois impacta diretamente no processo de aprendizagem.

Ana Paula

Respondeu que essa diretriz deve respeitar a particularidade de cada campus e cada
curso.



Vagner Assis

Ponderou sobre o fracionamento de atividades do semestre. A estratégia de
fracionamento pode sobrecarregar o numero de atividades de tal modo que o aluno tenha
que realizar um numero exagerado de atividades.O estudante n&o dara conta em pouco
tempo, deve-se diminuir o grau de complexidade e ndo pode sobrecarregar durante o
semestre.

Georgia Mangueira resgatou o processo da trilha assincrona. E possivel distribuir o
conteudo em varias estratégias e plataformas. Projeto integrador, producéao de texto e etc.
Sugeriu que a trilha sincrona foque mais no contato, no refor¢o e nas duvidas. Sugestao:
limite de 30% sincrono

Rodrigo Rosselini

Como evitar o plagio? Todos os instrumentos avaliativos deverédo ser com consulta? Ou ha
possibilidade de avaliagao sincrona?

Erica

Sugeriu ampliarmos as discussdes na elaboragdo dos documentos que coloquemos alguns
limites para evitar o plagio.

Karina Rocha:

O controle de plagio nas atividades € muito complexo até no presencial. A avaliagdo deve
ser diferente a ponto de nao existir uma resposta pronta. O estudante precisa ser estimulado
a pensar fora da caixa sem copia e cola.

3) Sobre a Sequnda Chamada:

Deborah Alves Horta

E importante a gente lembrar que, devido & particularidade da situagdo, os prazos para
solicitagdo das atividades ndo podera ser o adotado atualmente. Precisamos estabelecer o
tempo maximo para que o aluno entre com esse pedido de segunda chamada. Que
justificativas passam a ser validas neste momento? Precisam ir além das justificativas
médicas?

Duvida do Wagner quanto a flexibilidade por justificativa de segunda chamada-
normatizada precisa existir para possibilitar ao estudante que os mesmos fagam as
avaliagoes

Deborah Alves Horta

A maior preocupagao € com o prazo para solicitar essa segunda chamada. Por exemplo,
apliquei a avaliagdo hoje, atualmente o aluno tem até 5 dias para apresentar atestado e
agendar a data com o professor. Qual sera esse prazo nesse novo cenario? Ele tera 10, 15,
20... dias para entrar com o pedido de segunda chamada?



4) Sobre o Conselho de Classe:

Cintia Neves

Conselho de classe é o ambiente ideal para pensar a promog¢ao em seu contexto maior.
Conselho de Classe € fundamental!!

5) Sobre o Estagio Curricular Obrigatorio:

Georgia Mangueira: estagio curricular obrigatério: como conduzir na condigdo remota?

6) Sobre a Recuperagao:

Georgia Mangueira: Como operacionalizar recuperagao paralela.

6) Sobre o TCC, TCE, TFG e TCM:

Permitir que a pesquisa continue de maneira remota. As atividades de laboratério
seguem em outra audiéncia.

As bancas podem ser remotas normatizar o TCC remotamente desenvolvendo a
pesquisa em apresentagdo remota. Instituir regulamentos especificos para esse novo
formato.

7) Sobre a Dependéncia:

Monica Ramos:
Podemos repensar o limite de dependéncias?

Cintia e Priscila:

Duvidas sobre componentes para dependéncia. Se abrirmos para mais de dois componentes
e o aluno for aprovado levando estas dependéncias. Como ele vai cursar as matérias do
periodo letivo seguinte e as dependéncia?

Erica:

Caberia uma enquete sobre o numero de dependéncias no RNP temos estudantes em
dependéncia e que precisam concluir o curso

Cintia Neves:
No ensino Técnico Concomitante a iseng¢ao ja esta prevista. Poderiamos estender para o
Técnico Integrado neste momento de excepcionalidade

Gabriel Aréas

Acho complicado pensar em dependéncia sem nem termos comecado as aulas. Seria
possivel uma nova reunido para abordar essa questdo apds um periodo de 1 ou 2 meses de
aplicagéo das agbes?



7) Sobre Disciplinas (tema de outra audiéncia):

Ana ponderou: lembrando que algumas disciplinas ndo s&o possiveis para o ensino remoto,
disciplinas muito praticas, de laboratérios por exemplo.

Deborah Alves Horta

Ana, por isso o bloco de disciplinas seria legal, pois ofertariamos inicialmente disciplinas que
nao demandam aulas praticas, deixando para o retorno as que exigem esse contato.

Priscila Gomes Chagas

Talvez pensar em carga horaria e nao numero de disciplinas, seja um caminho. Pensar em
maximo e minimo por semana, respeitando as caracteristicas de cada curso

Monica Ramos

Essa organizacdo dos componentes curriculares e de que forma sera organizado cabe a
cada curso, a cada campus, entrando fortemente a agdo do colegiado; o grupo precisa ter
essa liberdade de olhar e decidir o que é fundamental na organizagdo ensino remoto; é
preciso ter o cuidado de organizar curricularmente esse ensino pensando qual o percentual
de contetidos. E uma ag&o em conjunto, entra no cenario a coordenagéo, o pedagogo,o TAE,
os professores a equipe do campus nesse desenho nesse caminho os representantes dos
alunos o conselho de campus

Bruno Jardim lembrou:
Que o limite de disciplinas ja foi abordado em uma audiéncia especifica.

Gabriel Aréas Para um professor de 1 tempo isso € bom, mas tem casos de professores
com 4 tempos semanais...IFF Tube referente essa proposta da sala de aula invertida.

8) Formandos:

Aluno do EMI: problemas dos formandos nado ingressarem no superior por conta do
calendario atrasado. Como resolver? Quem tem condi¢cdo financeira migra pro ensino
privado.

9) Sobre Necessidades Especiais (tema de outra audiéncia):

Chat do youtube - Elane: Os intérpretes de libras sabem alfabetizar?

Chat do youtube - Elane: Foi falado durante as audiéncias que se um aluno com NEE
chegar com deficiéncias na aprendizagem em Portugués podera ter um nivelamento... minha



questao é: os intérpretes de Libras sabem alfabetizar? Alfabetizacdo ndo é um processo tao
simples assim e tem Metodologias diferenciadas...

Ana Mara de Oliveira Figueiredos: intérpretes de libras ndo 'sabem alfabetizar' o trabalho
deles é apenas interpretar, isso foi explicado em uma outra audiéncia que acompanhei. Teria
que ser um processo feito pelo professor

Chat do youtube - Elane: Pois é! o problema é que nao sei se os professores nossos
sabem isso. Estou perguntando isso porque ja tivemos desisténcia aqui em Marica por causa
disso!

Erica responde: no seu campus existe o trabalho de formacdo para os alunos surdos sem
letramento. E um trabalho de base. O aluno é responsabilidade da instituicdo

Erica- a gente faz esse papel quando o estudante ndo tem outros meios adequados

Coordenadores da Audiéncia- Tema 11:

Allysson
Georgia
Ménica
Saionara
Karina
Erica

Ana Paula
Phillipe
Sylvio
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APRESENTACAO

Este Relatorio Final da Audiéncia Tematica 12: Assisténcia Estudantil ¢
composto das etapas que respaldaram a constru¢do da audiéncia realizada no dia 30 de
julho de 2020, as 14h, que contou com a participagdo de 45 membros a partir da
plataforma RNP e atingiu 92 visualizacdes ao vivo pelo youtube, alcangcando, em 10 de
agosto de 2020, 498 visualizagdes.

Durante as reunides dos coordenadores da audiéncia, foi deliberado que
realizariamos um survey com os gestores responsaveis pela Assisténcia Estudantil nos
campi do Instituto Federal Fluminense. O objetivo da referida pesquisa foi o de,
juntamente com os estudos sobre o tema, subsidiar os temas e as discussdes que seriam
desenvolvidas na audiéncia. O documento “Relatorio sobre o mapeamento das agdes da
assisténcia estudantil nos campi do IFF”, ¢ a primeira parte desta relatoria final.

Outro documento construido pelos coordenadores foi o “Orientagdes aos
participantes”, enviado a todos os membros inscritos na temadtica 12. Como documento
orientador, teve a finalidade de colaborar para um melhor aproveitamento e participagao
dos membros durante a audiéncia.

Em relagdo a audiéncia de fato, apresentamos o documento intitulado “Sintese
da Audiéncia - Assisténcia Estudantil”, que traz de forma resumida as principais
discussdes apontadas durante a audiéncia, com destaque para as “possibilidades e
sugestdes” e os “desafios e dificuldades” dessa politica. Acrescentamos, ainda, a
transcri¢do completa da audiéncia.

Por fim, gostariamos de ressaltar a importancia da articulagdao e da colaboragao
entre os diversos setores e agdes que formam nossa instituicdo. No ambito da educagio
escolarizada, a Assisténcia Estudantil ¢ parte importante das muitas acdes necessarias a
concretizacdo de uma educag¢do publica, gratuita e de qualidade, verdadeiramente

democratica, precisando, assim, da participacao de todos.
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RELATORIO SOBRE O MAPEAMENTO DAS ACOES DA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL NOS CAMPI DO IFF

INTRODUCAO

A Assisténcia Estudantil é um conjunto de principios e diretrizes que norteiam a
implantacdo de acdes para garantir o acesso, a permanéncia e a conclusdo de cursos de
diversos niveis e modalidades dos estudantes das IFEs, na perspectiva da inclusdo
social, formagdo ampliada, producdo do conhecimento, melhoria do desempenho
académico e da qualidade de vida (FONAPRACE, 2012).

Nesse contexto e com o objetivo de mapear as acdes e atendimentos realizados
pelos setores da Assisténcia Estudantil nos diversos campi do IFFluminense,
encaminhamos um questionario para todos/as coordenadores/as a fim de subsidiar as
propostas de temas e discussdes na Audiéncia Tematica da Assisténcia Estudantil.

O questionario foi elaborado pela equipe coordenadora do Grupo Tematico — GT
12 Assisténcia Estudantil composto pelos/as servidores/as: Amanda Bersacula de
Azevedo (campus Santo Anténio de Padua), Cristiano da Silva Costa (campus
Quissama), Débora Spotorno Moreira Machado Ferreira (campus Macaé), Edilamar
Viana da Silva Alves (campus Campos Guarus), e Paola Barros de Faria Fonseca
(campus Avangado Sao Joao da Barra).

Obtivemos 11 (onze) respostas dos seguintes campi:

Campus Campos Centro

Campus Santo Anténio de Padua
Campus Bom Jesus do Itabapoana
Campus Itaperuna

Campus Macagé

Campus Campos Guarus

Campus Cambuci

Campus Quissama

Campus Avangado Maricé
Campus Avangado Sao Jodo da Barra
Campus Cabo Frio

O questionario foi apresentado no formato digital online na plataforma Google
Forms onde cada campus respondeu um unico questionario. O mesmo foi enviado para
o e-mail dos/as servidores/as responsdveis por esta politica de cada campus. As
perguntas foram formuladas como fechadas e outras abertas a fim de andlises
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quanti-qualitativas das respostas, assim como subsidio e formula¢des de propostas para
a Audiéncia. Dividimos as perguntas em duas partes.

Na primeira parte, “Identificacdo do setor e da equipe multiprofissional”, o
objetivo foi identificar a formacao da Assisténcia Estudantil na estrutura organizacional
do campus, assim como, a formag¢do da equipe multiprofissional.

Sabemos que, dependendo da localizagdo na estrutura organizacional e do
quantitativo e diversidade técnica de profissionais, as agdes ¢ atendimentos realizados
pela Assisténcia Estudantil responderd de forma variada nas escolas. Isso também
corresponde ao grau de entendimento pela gestdo do que seria ou ndo pertencente ao
que se possa entender como Assisténcia ao Estudante, ou Assisténcia Estudantil.

Na segunda parte, “Acdes e atendimentos realizados pela assisténcia
estudantil”, o objetivo foi identificar as agdes e atendimentos desenvolvidos nos
setores designados como Assisténcia Estudantil, tanto antes quanto durante a pandemia.

A formacdo da equipe multiprofissional e de como estd organizado o setor e
quais atribui¢des sdo destinadas refletem, dentro da escola, as agdes e atendimentos.
Também reflete como a gestdo da escola e, mais especificamente, a gestdo do setor
responsavel pela Assisténcia Estudantil, trabalha no atendimento da assisténcia ao
educando. A seguir apresentaremos os resultados da pesquisa realizada.

RESULTADOS
1. IDENTIFICACAO DO SETOR E DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

A Assisténcia Estudantil no seu campus tem um setor préprio com coordenacao ou direcao?

11 respostas

@ Sim
@ Nao

*8 campi t€m coordenagdo ou diregdo especificos, sendo que 3 ndo tém.
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A Assisténcia Estudantil esta vinculada:

11 respostas

@ 2 uma coordenagéo propria da
Assisténcia Estudantil
@ 2 uma diregdo propria da Assisténcia
Estudantil
) a uma coordenagao ou diregao, mas
que nao é definido como Assisténcia
Estudantil

*7 tém coordenagdo propria; 1 € dire¢do da Assisténcia Estudantil; 3 a outro setor que ndo ficou
definido como proprio da Assisténcia Estudantil

Quanto ao nome do setor da Assisténcia Estudantil (ou do setor que atende as
acOes da Assisténcia Estudantil), observamos que varia entre: Nucleo, Coordenacao,
Direcdo, Apoio ao Estudante e em um campus nao héa especificagdo do setor, como
segue:

e 2 Nucleos: Nucleo de Apoio ao Estudante; Nucleo de Atendimento ao
Educando;

e 7 Coordenagdes: Coordenacdo de Apoio ao Estudante; Coordenacdo de
Assisténcia Estudantil; Coordenacdo de Politicas de Assisténcia Estudantil;
Coordenagdo de Assisténcia Estudantil; Coordenagao de Assisténcia Estudantil;
Coordenagdo de Ensino; Coordenacao Pedagogica e Assisténcia Estudantil.

e Diretoria de Assisténcia Estudantil;

e Apoio ao Estudante;

Perguntamos a qual diregdo a Assisténcia Estudantil estd vinculada, quando ¢
uma coordenacao, ou quando nao tem um setor proprio.

Foram 8§ (oito) respostas sendo:

Diretoria de Assuntos Estudantis;

Diretoria de Politicas Estudantis;

Dire¢ao de Ensino e Politicas Estudantis;

Direcao de Pesquisa e Extensao;

Diretoria de Ensino;

Direcdo de Pesquisa, Extensdo e Apoio ao Estudante;
Dire¢ao de Ensino, pesquisa e extensao;
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e Direcao Geral

Quais sao os profissionais que atuam no setor da Assisténcia Estudantil?

A composicao ¢ bem variada e observamos que as acdes € atendimentos siao
reflexos diretos da equipe multidisciplinar em quantitativo e variedades de profissionais.
Especificaremos as 11 respostas aqui, conforme segue:

e Assistente social - 2; nutricionista - 1; pedagogo - 1; psicologo - 1.

e Pedagoga - 1 e Técnica em Assuntos Educacionais - 1.

e Assistente social - 1; Técnica em Assuntos Educacionais (Coordenadora
NAPNEE) - 1; Tradutor e Intérprete de Linguagem de Sinais - 2; Médica - 1;
Assistentes de alunos - 3; Professor de Ensino Basico Técnico e Tecnolodgico - 2
(1 - Diretora DAE, 1 Coordenador da Residéncia Estudantil), Nutricionista - 1;
Auxiliar de Cozinha -1 (Coordenadora de Alimentacao e Nutricdo); Auxiliar de
Enfermagem -1 (Coordenador de Saude); Psicologa - 1 (Da Reitoria/Cooperagao
10H com campus).

e Assistente social - 1, Psicologo - 1, TAE - 1, Nutricionista - 1; Assistente
Administrativo - 1

e Assistente administrativo - 1; Docente - 1.

e Psicologo - 1.

e Assistente administrativo (sendo uma coordenadora) - 2; Assistente social - 2;
Nutricionista - 1; Psicélogo - 1.

e Assistente social - 1; Assistentes de aluno - 2; TAEs - 2; Pedagogo - 1;
Enfermeira - 1; Nutricionista - 1.

e Assistente social - 3, Psicologo -2, TAE - 1, Assistente administrativo 3.

Pedagoga - 1, Assistente Social - 1, Nutricionista - 1

e Assistente social - 1; Psicdlogo - 1; Nutricionista - 1; Técnico em Enfermagem -
1; Coordenacdo de Politicas Educacionais: Pedagogo - 1; Técnico em assuntos
educacionais - 1; Assistente em administracao - 1; Professor da area pedagogica
(Coordenador) - 1. Coordenagdo de Formagdo Integral, Inclusdo e Diversidade:
professor de teatro (coordenador) - 1.

Perguntamos também se havia estagidrio no setor. Sendo que somente 2 campi
tém estagiarios:

e Servigo social - 1; psicologia - 2;
e Servico social - 2; psicologia - 2;
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2. ACOES E ATENDIMENTOS REALIZADOS PELA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL

Quais sao as agoes realizadas pelo setor de Assisténcia Estudantil no seu campus ?
11 respostas

Edital de bolsas e auxilios do
PNAES
NAPNEE

10 (90,9%)
Acdes pedagogicas 10 (90,9%)

Acdes nutricionais
Acdes de prevengao e promogao
da saude

Edital de Auxilio Emergencial
Agoes de acolhimento,

¢ 7 —1(9,1%)
orientacéo e supo...

0 2 4 6 8 10

*A linha 6 (resultado 8 (72,7%) ¢ Auxilio Emergencial para Redugdo da Inseguranga Alimentar
e Nutricional dos Estudantes.

Outras agdes que foram descritas:

e Acodes com os representantes de turma, Direcdo de apoio ao Grémio Estudantil.

e O NAPNEE esta vinculado a Dire¢ao de Ensino. Como nao existe uma equipe
para atuar no NAPNEE, nosso setor realiza esse acompanhamento juntamente
com os servidores da Dire¢ao de Ensino.

e Recepcao dos alunos; agdes como: Dia do Estudante, Setembro Amarelo, Dia
Internacional da Mulher, Outubro Rosa, Novembro Azul, etc.

e Oficinas de Acompanhamento e¢ Tematicas Diversas, Curso de Extensdo
Preparatdrio para Vestibular.
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Quais sao os atendimentos realizados pelo setor de Assisténcia Estudantil no seu campus?
11 respostas

Acompanhamento de frequéncia

o
dos estuda... 10 (90,9%)

4 (36,4%)
Atendimentos dos estudantes

9
com Necessi... 8 (72,7%)

8 (72,7%)
Atendimento e acompanhamento

o
social B(F2.7%)

Atendimento e acompanhamento

o
as familias 9 (81,8%)

*1? linha: Acompanhamento de frequéncia dos estudantes que recebem bolsas e auxilios; 2*
linha: Acompanhamento de frequéncia de estudantes em geral; 3* linha: Atendimentos dos
estudantes com Necessidades Educacionais Especificas; 4" linha: Atendimento e
acompanhamento pedagdgico; 5" linha: Atendimento e acompanhamento social; 6* linha:
Atendimento e acompanhamento nutricional; 7* linha: Atendimento e acompanhamento as
familias; 8 linha: Atendimento e acompanhamento psicolégico.

Outros atendimentos que foram descritos:

e Atualmente a Médica apresenta dois Projetos Aprovados na FAPERIJ na area de
Saude que serd desenvolvido com a equipe DAE e alunos do campus;

e Oficinas de Acompanhamento e Tematicas Diversas, Curso de Extensdo
Preparatorio para Vestibular.

Perguntamos se no setor existe algum projeto vinculado a pesquisa e a extensao,
sendo:

® 3 campi responderam que ndo tém nenhum projeto vinculado;
® 8 campi responderam um ou mais de um projeto de pesquisa e extensao, sendo
que um campus relacionou o NEABI e NUGEDIS também.

Especificamente ao periodo atual de pandemia devido ao COVID 19,
perguntamos quais sdo as agOes realizadas pelo setor de Assisténcia Estudantil do
campus durante o periodo de isolamento social provocado pela pandemia atual (COVID
19) ?

Colocaremos as respostas que apareceram no questionario. Alguns campi fazem
um ou mais de uma dessas acdes. As respostas foram resumidas e agrupadas
observando-se a proximidade das agdes descritas.

e Ampliagdo de atendimento no &mbito do Programa de Assisténcia
(remanejamento de recursos).
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Atendimento/acompanhamento  remoto aos  estudantes e familiares
(multidisciplinar de acordo com a equipe de cada campus).

Auxilio Emergencial (ou Auxilio Alimentagdo Emergencial) em pecunia e/ou
através da Distribuicdo de Kits de Géneros Alimenticios (sele¢do através de
publicagdo de editais/chamadas publicas ou aproveitamento de lista de espera de
editais vigentes).

Criacdo de Programa de Seguranca Alimentar e Nutricional.

Divulgacao de informagdes e eventos.

Levantamento sobre as condi¢gdes atuais dos estudantes.

Manutencdo do pagamento das bolsas e auxilios do Programa de Assisténcia
Estudantil.

Pesquisa/Monitoramento da situagdo nutricional.

Pesquisa sobre o acesso digital dos estudantes.

Promogao de eventos sobre temas pertinentes ao contexto de pandemia.
Realizagdo de contato com os estudantes e representagdes estudantis.

Visitas domiciliares para atendimento, orientacdes € encaminhamentos.

Neste periodo de afastamento, ha alguma a¢do desenvolvida para atendimento e

acompanhamento dos estudantes?
As respostas a essa questao assim como anteriormente, foram resumidas e agrupadas
por proximidade das agdes descritas.

Acompanhamento e atendimento multiprofissional remoto aos estudantes e
familiares (e-mail, WhatsApp e formularios online).

Acompanhamento dos estudantes com necessidades especificas - Elaboracdo de
diagnostico para o retorno das atividades remotas/presenciais.

Analise das solicitagdes dos auxilios.

Contato com os estudantes, via WhatsApp e e-mail.

Criagdo de canal de atendimento a comunidade académica (Em fase de
planejamento).

Emissdo de “Nada Consta” online.

Manutengdo de grupo de WhatsApp para comunicagdo com os estudantes
atendidos pelo Programa de Assisténcia Estudantil.

Orientacdo aos estudantes e familiares para acesso ao Auxilio Emergencial do
Governo Federal.

Participacdo nas reunides com os estudantes, realizadas pelo Campus.
Participagdo nas reunides de pais/responsaveis, realizadas pelo Campus.
Realizagdo de rodas de conversa com os estudantes (videoconferéncia).
Reunides periddicas de equipe para discussdao e manutencao do
acompanhamento aos estudantes (videoconferéncia).

Reunides periddicas com os estudantes (videoconferéncia).
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Especificamente em relacac aos Editais de bolsas e auxilios do PNAES, o processo:

11 respostas

@ E todo realizado pelo SUAP (resposta
ao questionario socioeconémico,
entrega de documentagéo,
cadastramento de alunos e contas,
processo de pagamento, entre outros)

@ Parte realizado pelo SUAP, parte nédo
(resposta ao questionario
socioeconémico e entrega de
documentagéo em envelope)

N&o realizamos o processo pelo SUAP

*Vermelho: 9; Azul e laranja, 1 cada.

Foi perguntado também quais as maiores dificuldades encontradas no setor de

Assisténcia Estudantil. As respostas abaixo apresentadas seguem de forma compilada:

Fragmentacdo das agdes/atividades a nivel institucional — Necessidade de maior
articulacdo, sobretudo, entre as dareas de Assisténcia Estudantil e
Ensino/Assisténcia Estudantil e TT (Processo Seletivo Eletronico).

Equipe multiprofissional incompleta ou inexistente — Sobrecarga e aciimulo de
fungdes.

Limitacao/Escassez de recursos financeiros.

Instalagdes fisicas inadequadas.

Regulamentacdes discentes desatualizadas.

Realizacdo do acompanhamento dos estudantes, sobretudo daqueles que
possuem necessidades especificas.

Satde mental dos estudantes — auséncia de profissional no campus.

Realizagdo de Processo Seletivo para inclusao no Programa de Assisténcia
Estudantil de modo eletronico (SUAP).

Planejamento anual no ambito do Programa de Assisténcia Estudantil tem sido
prejudicado pela demora na discussdo sobre o or¢camento anual dos campi.
Burocratizacao dos procedimentos dos editais — Busca pela desburocratizagao,
sobretudo, no periodo da pandemia;

Baixa participacdo da familia na escola.

Auséncia de condi¢des adequadas aos estudantes com deficiéncia.

Finalmente, solicitamos que fossem propostos temas para serem discutidos na

audiéncia. As propostas foram colocadas aqui na integra e também serviram como
subsidio para os Topicos de Discussdes apresentados posteriormente na Audiéncia,
conforme relatoria.

10
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e Sistematizagdo da politica institucional de assisténcia (apoio) ao estudante.

e Como a reitoria podera nos auxiliar no atendimento aos estudantes que nao
possuem internet ¢ nem computador ou qualquer outro dispositivo que o auxilie
no acesso ao material e aulas online caso as aulas sejam online. Principalmente
em relacdo aos estudantes que apresentam alguma necessidade especial com
acompanhamento mais constante?

e (riagdo de canal de atendimento para a comunidade académica, considerando o
afastamento social e trabalho/ensino nao presencial.

e Participacdo dos estudante na construgdo da Politica de Assisténcia Estudantil.

e Como proporcionar aos estudantes as condigdes necessarias para participagdo
nas atividades remotas que porventura venham a acontecer, garantindo a
igualdade de oportunidades entre os estudantes.

e (Como ficardo os auxilios em caso de atividade remota.

e Seria interessante a assisténcia estudantil debater a inclusdo digital no ambito da
assisténcia, pois 0 mesmo tema sera debatido em outra audiéncia porém com
énfase na perspectiva da TI.

e Salas de coordenagdo de Assisténcia Estudantil com muitos servidores: rodizio
no retorno com Pandemia? Formato de acompanhamento da equipe
multiprofissional da assisténcia estudantil e instrumentos para realizagdo;
definicdo de horario para atendimento do servidor ao aluno; impacto emocional
de alunos e servidores em campus sem servico de psicologia; condi¢des
tecnologica dos estudantes e servidores; formato a ser adotado durante a
pandemia para avaliagao e acompanhamento pedagdgico dos estudantes.

e Foco das acdes de inclusdo de estudantes em situagao de vulnerabilidade social e
de acessibilidade as midias sociais.

e (Gostaria que fosse discutido sobre como assegurar os atendimentos profissionais
de carater individual e sigiloso com seguranga tanto para o estudante como para
o profissional. Ha& profissionais como assistentes sociais € técnicos em
enfermagem que t€m restri¢cdes €ticas (por orientacdo do conselho profissional)
no que se refere ao atendimento virtual.

CONSIDERACOES E APONTAMENTOS

Este Relatorio teve o objetivo de apresentar os dados levantados por meio do
questionario elaborado pela equipe do GT 12 — Assisténcia Estudantil que mapeou as
acoes e atendimentos realizados pelos setores da Assisténcia Estudantil nos diversos
campi do IFFluminense. Teve a finalidade, ainda, de complementar os documentos
elaborados pelo GT 12 e compor todos os documentos encaminhados que norteardo as
discussoes e tomadas de decisdes dos gestores e responsaveis pela politica de
Assisténcia Estudantil nos campi.

11
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Observa-se o potencial dos dados obtidos para possivel analise posterior, como
pesquisa, devido a riqueza das informagdes e apresentacdo dos campi. Numa possivel
analise com o objetivo de pesquisa (cujos dados ja foram coletados), varias seriam as
frentes a serem analisadas como, por exemplo, os formatos de gestao e composi¢ao das
equipes nos campi e também as dificuldades enfrentadas e apontadas.

Todos estes dados, analisados de forma especifica como pesquisa, poderiam
subsidiar as tomadas de decisdes de gestores na reitoria € nos campi, assim como,
subsidiar parametros para atuacio da Assisténcia Estudantil de forma mais semelhante e
nao tao diversa, como estd configurada.

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA
FONAPRACE. Forum Nacional de Pro-reitores de Assuntos Comunitarios € Estudantis

(Org). Revista Comemorativa 25 anos: historias, memorias e multiplos olhares.
ANDIFES - UFU, PROEX, 2012.

12



T T Tema 12 — Assisténcia Estudantil GALENDAR"] LETIVOD

FEDERAL
Flumnense

-
PARTICIPE DAS DISCUSSOES

ORIENTACOES AOS PARTICIPANTES
Prezados(as) participantes,

O Instituto Federal Fluminense (IFF) esta realizando audiéncias publicas para
discutir e ouvir opinides sobre o Ensino Remoto Emergencial na instituicdo. Na
quinta-feira, dia 30 de julho de 2020, sera realizada a audiéncia da tematica 12:
Assisténcia Estudantil, assim essas orientagdes tém o objetivo de contribuir para
facilitar a sua participag¢ao na audiéncia.

Os resultados das audiéncias serdo transformados em um relatério que
subsidiard a construgdo de diretrizes que norteardo os campi na constru¢do de seus
Planos de Atividades, ou seja, trata-se de uma etapa em que a comunidade ¢ chamada a
pensar e manifestar-se sobre os caminhos, limites e possibilidades das atividades
académicas em momento de pandemia.

Informamos que a audiéncia serd gravada para fim de registro posterior em
relatorio e que, ao ingressar na sala de audiéncia, o participante estd manifestando o seu
consentimento em relagdo a tais condigdes. O relatdrio sera enviado aos membros
inscritos na audiéncia.

Ressaltamos que nao aceitaremos posi¢des preconceituosas, colocacdes de
intolerancia e falas ou posi¢des antiéticas e desrespeitosas durante a audiéncia.

Sobre a participaciao na audiéncia:

A sala de audiéncias sera aberta, no dia 30/07/2020, as 13:30h com vistas a que
todos os participantes ingressem antes das 14:00h e possamos iniciar os trabalhos
pontualmente.

A tolerancia para o ingresso na sala de audiéncia sera até as 14:30h, entendendo
que a entrada muito posterior ao inicio dos trabalhos pode ndo apenas trazer prejuizos a
participagdo dos membros como dificultar o andamento ¢ o acompanhamento das
demandas da audiéncia por parte da comissao coordenadora da mesma.

Apds a apresentacdo da tematica e dos pontos de discussdo, iniciaremos o
momento das inscri¢des para as falas. A inscri¢ao podera ocorrer pelo periodo de 15
minutos para cada topico a ser discutido na audiéncia. As inscri¢des serdo realizadas
pelo chat e para a abertura da fala a moderadora chamara o participante que se inscreveu
pelo nome para que o mesmo se manifeste. Antes da fala, o participante devera
apresentar-se com nome, cargo/fun¢do (servidor), curso (estudante) no IFF e campus de
origem. Durante a exposi¢do, solicitamos aos participantes que sejam claros, falem
pausadamente, facilitando a tradu¢do em libras.

13
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O tempo de fala serd coordenado pela moderadora da comissdao e devera ser
organizado entre 2 e 3 minutos, a depender do numero de inscritos, para fazer
colocagdes que ndo poderdo exceder a 5 inscricdes por topico. O participante com
direito a fala devera acompanhar o crondmetro no canto superior da tela da sala de
audiéncia. O controle do tempo das falas podera ser flexibilizado a depender do nimero
de participantes na sala de audiéncia e inscritos para fala no topico de discussao.

Caso seja necessaria a abertura de uma enquete durante a audiéncia, ela sera
realizada pelo sistema da propria plataforma, sem que o participante precise votar pelo
chat e tdo somente pela enquete que aparecerd em sua tela.

As inscricdes que excederem o numero permitido poderdo ser redigidas e
encaminhadas a comissao organizadora para 0 e-mail:
comunica_audiencia_temal2@iff.edu.br, até o final do dia 30/07/2020 e/ou colocadas
no chat para que constem no relatorio da audiéncia.

Assisténcia Estudantil: sobre a tematica

A tematica Assisténcia Estudantil perpassa diversos eixos trabalhados na maior
parte das demais audiéncias. Questdes como acesso digital, apoio psicologico, saude,
alimentagdo escolar, alojamento estudantil, apoio pedagogico e outros, na sua esséncia,
sdo assisténcia ao estudante. Por esse motivo, muitas das questdes que podem surgir
neste grupo ja foram trabalhadas nos demais.

A assisténcia estudantil do IFF tem por base principalmente dois documentos: o
Decreto N° 7234/2010 e a Resolug@o n° 39 do IFF, de 11 de margo de 2016, que trata
do Programa de Assisténcia Estudantil institucional.

Os coordenadores desta tematica, com a contribuicdo dos coordenadores da
Assisténcia Estudantil do IFF, pensaram nos seguintes tépicos para serem trabalhados
nesta audiéncia:

1. As agoes, o alcance, as condi¢gdes de acesso e a continuidade da politica de
Assisténcia Estudantil durante a pandemia da COVID-19.

2. A importancia da politica de Assisténcia Estudantil e dos profissionais que nela
atuam na definicao da viabilidade de reabertura do calendario letivo.

3. A relevancia das condi¢des socioecondmicas ¢ familiares dos estudantes no
processo decisorio do retorno do calendario letivo.

4. Estratégias para o acompanhamento dos estudantes pela equipe de Assisténcia
Estudantil durante a pandemia da COVID-19.

5. Sugestdes em relagdo as formas de atendimento aos estudantes pelos beneficios
(auxilios/bolsas) de Assisténcia Estudantil durante a pandemia da COVID-19.

6. A contribuicdo da Assisténcia Estudantil em relacdo ao possivel retorno das
atividades de forma remota.

7. As condic¢des de trabalho da equipe multiprofissional da Assisténcia Estudantil
(durante a pandemia / retorno presencial).

14
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Contamos com a participacio de todos(as) e agradecemos a colaboracio!

Comissao Organizadora - Tematica: Assisténcia Estudantil
Amanda Bersacula de Azevedo / Santo Antonio de Padua

Cristiano da Silva Costa / Quissama

Débora Spotorno Moreira Machado Ferreira / Macaé

Edilamar Viana da Silva Alves / Campos Guarus

Paola Barros de Faria Fonseca / Sdo Jodo da Barra
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Sintese da Audiéncia
Assisténcia Estudantil

Durante a transmissdo chegamos a 92 pessoas assistindo e atingimos 498
visualizag¢des (Dados do YouTube em 10/08/2020, as 09:00h).

POSSIBILIDADES E SUGESTOES:

e Manutencao das bolsas e auxilios em Janeiro e Fevereiro (para os campi que
interrompem as concessoes).

e Parceria com os municipios para que os estudantes utilizem os espagos publicos,
como as bibliotecas, para acesso digital.

e Outros meios de divulgacao de informacdo, além dos digitais, tanto em relacao
aos processos seletivos quanto a outros assuntos da assisténcia estudantil.

e Utilizagdo deste periodo de suspensdo de calendério para melhorar os processos
de trabalho, incluindo a atencdo ao ensino e aos estudantes, considerando todas
as sugestdes que surgiram nas audiéncias.

e Em relacdo aos atendimentos, comparar a situagdo anterior com a situacao atual
dos estudantes. Observar se algo mudou e o que (fazer um antes e depois da
pandemia nas pesquisas aplicadas aos alunos).

e Auxilio para dar suporte de internet aos estudantes. Aten¢do de ndo reduzir a
discussdo da inclusdo dos estudantes a discussdo da inclusdo digital. Considerar
condi¢cdes para o estudo: ambiente que propicia a concentragdo, espago
adequado, condigdes emocionais, situagdo financeira familiar, necessidade de
trabalhar e/ou auxiliar nos afazeres domésticos, estudantes com filhos, entre
outros fatores.

e Articulagdo entre a assisténcia estudantil e as diferentes instancias do ensino da
nossa institui¢do. Integracdo dos setores, como, por exemplo, TI, comunicagao,
equipes do ensino, e outros, compondo uma espécie de uma comissdo (uma
forca tarefa) para um trabalho de qualidade inclusive no que diz respeito a
politica de assisténcia estudantil, como por exemplo na elaboragdo, divulgacgao,
acompanhamento e realizacdo dos editais.

e Instalacdes fisicas adequadas (que garantam o sigilo), equipamentos de trabalho
(computadores, cameras e outros necessarios), transporte, EPIs. Sugestao de
duas telas para o profissional assistente social durante os processos seletivos da
Assisténcia Estudantil realizados pelo SUAP, pois enquanto olha em uma tela o
formulario preenchido pelo estudante, na outra ele realiza o estudo
socioeconomico. Atendimento aos estudantes, sem precisarmos revezar 0s
espacos fisicos (salas de atendimento adequadas).

e Elaborar videos tutoriais de como fazer e/ou usar as plataformas, entre elas o
SUAP. - Ja existe o GT das tutoriais para editais de assisténcia estudantil,
enfatizaram a importancia desses videos estarem prontos antes dos novos editais.
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Apoio psicoldgico para os alunos e servidores, com foco nas mudangas e na
volta as aulas presenciais e também remota, se houver. Suporte emocional ¢ de
extrema importancia para o vinculo com os estudantes.

Ampliacdo da equipe da Assisténcia Estudantil. Fortalecimento das equipes.
Realocacdo de profissionais. A presenga de um servidor com fun¢do mais
administrativa (Auxiliar/Assistente em Administragdo, por exemplo) nas equipes
¢ de enorme relevancia. Edital de redistribuicao. Recebimento de profissionais
de outros 6rgaos.

Criacao de um canal de atendimento para que a comunidade académica possa ser
atendida (com horérios fixos). Utilizacdo do WhatsApp Business com o niimero
do telefone fixo da sala da AE.

Utilizagdo do niumero fixo institucional e do “celular institucional”.

Criagdo de um aplicativo especifico da Assisténcia Estudantil.

Comunicacdo por meio do Telegram, ja que ele suporta mais de 1000
participantes por grupo.

Agenda eletronica para os alunos marcarem horario para serem atendidos pela
equipe de assisténcia estudantil, evitando a busca por atendimentos fora da
jornada de trabalho dos servidores (atendendo a qualquer hora em seus telefones
particulares), colaborando na organizacdo do suporte aos alunos e seus
familiares.

Criagdo de sala virtual, hoje os atendimentos sdo principalmente por meio de
e-mail e telefone (WhatsApp).

Proposta de utilizagdao das Agéncias de acesso remoto local.

DESAFIOS E DIFICULDADES:

Campi sem assistente social, psicologo e administrativo de nivel médio
(Auxiliar/Assistente  em  Administragdo, por exemplo) nas equipes
multiprofissionais.

Dificuldade de acesso e participagdo nos editais dos estudantes com perfil de
atendimento.

Dificuldades dos estudantes em fazer o processo por meio digital, estudantes
com perfil de atendimento ndo conseguem se inscrever ou cumprir todas as
exigéncias do edital, ndo sendo atendidos.

E possivel organizar o espaco fisico do IFF, mas ainda teremos a questdo de
como os estudantes chegam na instituicao (transporte publico lotado).

O retorno do calendario letivo (mesmo que por aulas remotas) para estudantes
que comegaram a trabalhar neste momento para complementar a renda de suas
familias (principalmente estudantes do superior, subsequente ¢ Proeja).

Espaco doméstico adequado para o processo de aprendizagem.

Os profissionais estdo usando recursos proprios para ter condi¢des de trabalho.
Novos editais. Atendimentos dos alunos ingressantes de 2020.

Novos processos seletivos para o programa de assisténcia estudantil nesse
cenario de afastamento de isolamento social so seria possivel com a inclusao de
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documentos no SUAP de forma mais facilitada, com apoio da equipe de
divulgacdo, se tivermos os videos tutoriais, canal de comunicagdo em que o
aluno pudesse entrar facilmente para tirar suas davidas. Ou seja, demanda uma
estrutura funcionando de forma fécil e integrada.

e C(Centrar a politica e os editais e todo trabalho a ele relacionado, seja na
preparacdao, no andamento ou na finalizagdo e acompanhamento, na figura do
assistente social. Precisamos consolidar o entendimento de que a Assisténcia
Estudantil ¢ um trabalho multiprofissional, a tnica atribui¢do exclusiva do
assistente social ¢ o estudo social.

ALGUNS QUESTIONAMENTOS:

e Como ficara a concessao de bolsas e auxilios com a retomada do calendario?

e Qual a politica pensada para ajudar os alunos com dificuldade de acesso, em
caso de ensino remoto?

e Quais sdo as possibilidades de retorno presencial em 20207?

e Haverd cancelamento do pagamento das bolsas e auxilios caso o estudante
decida ndo participar das atividades remotas?
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TRANSCRICAO DA AUDIENCIA (30-07-2020)
ASSISTENCIA ESTUDANTIL
(30-07-2020)

para a

https://www.youtube.com/watch?v=gYreEHRQPI 4&feature=emb _title

audiéncia;

Durante a transmissio chegamos a 92 pessoas assistindo e atingimos 498
visualizacoes (Dados do YouTube em 10/08/2020, as 09:00h).

Inicio da transmissiao: 14:00h.
[14:01] A servidora Edilamar comeca a apresentacio (Slides)

CALENDARIO LETIVO

PARTICIPE DAS DISCUSSBES

Tematica 12:
Assisténcia Estudantil

Coordenadores:
Amanda Bersacula de Azevedo / Santo Antdnio de Padua
Cristiano da Silva Costa / Quissama
Débora Spotarno Moreira Machado Ferreira / Macaé
Edilamar Viana da Silva Alves / Campos Guarus

Paola Barros de Faria Fonseca / 30 Jodo da Barra

Slide de Boas — vindas e Agradecimentos

AUDIENCIA CALENDARIO LETIVO

-
PARTICIPE DAS DISCUSSOES

v A audiéncia é parte constituinte do processo de
discussdes realizado pelo IFFluminense acerca da retomada
do Calendario Letivo.

¥ Trata-se de um momento de construgdo coletiva que
contribuird para a definicdo de diretrizes que norteardo a
possivel retomada das atividades académicas.

¥ Os coordenadores da Audiéncia tém a funcdo de mediar
as discussdes e realizar a relatoria da tematica especifica
que subsidiara o relatdrio final a ser elaborado pela equipe
da Reitoria.

Slide sobre a audiéncia
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¥ A audiéncia estd sendo gravada e transmitida pelo canal
do IFF no YouTube.

¥ Todas as colocagbes e contribuighes apresentadas
constardo do relatério que serd encaminhado por e-mall
aos participantes e a equipe gestora da Reitoria.

v Os participantes devem manter postura cordial e ética.

¥ 05 microfones e cameras dos  participantes
permanecerdo “fechados” sendo liberados no momento da
fala.

¥ As participacbes dentro da sala de reunifies na
plataforma RNP podem ocorrer pelo chat ou através do uso
do microfone.

¥ As participacBes dos ouvintes que acompanham através
do YouTube devem ocorrer através do formuldrio
disponivel na descricdo do video

¥ A solicitagio de fala deve ser feita pelo chat.

¥0 tempo de fala serd de 3 minutos (podendo ser
ampliado a depender do n® de inscritos), limitade a 5
participagbes em cada topico de discussdo.

+ 0 moderador chamard o participante Inscrito pelo nome
para que o mesmao abra o microfone e inicie sua fala.

¥'0 participante com direito a fala deverd acompanhar o
cronémetro na parte superior da tela.

¥ Antes de Iniclar sua fala, o participante deverd
apresentar-se informando nome, compus, cargo/funcio
(servidor), curso (estudante).

+ O participante com uso da fala deve ser claro e falar
pausadamente a fim de facilitar a tradugdo em libras e o
registro pela relatoria.

SOES

Slides de Orientagoes do funcionamento da audiéncia

A servidora Amanda solicita no chat do YouTube que os participantes enviem suas
contribuicoes por meio de formulario, que consta na descricio do video

(https://forms.gle/DAXgUY4TCwpuaWss6 ).

[14:07] 37 pessoas assistindo.

CALENDARIO LETIVO

Assisténcia Estudantil

PARTICIPE DAS DISCUSSOES

v'0 que é?

Um conjunto de principios e diretrizes que
norteiam a implantagdo de agBes para garantir o
acesso, a permanéncia e a conclusdo de cursos de
diversos niveis e modalidades dos estudantes das
IFEs, na perspectiva da inclusdo social, formacdo
ampliada, produgao do conhecimento, melhoria
do desempenho académico e da qualidade de
vida.

(FONAPRACE, 2012).

Slide Assisténcia Estudantil — O que é?
Lenilson Fonseca comentou no YouTube (ndo lido na transmissiao): “Gostaria de

parabenizar a toda equipe de assisténcia estudantil pelo trabalho que vem
desenvolvendo, em particular neste momento de pandemia e isolamento social”.
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Fluminense PARTICIPE DA/S DISCUSSOES
Mm Estudantil naI:adeFedenlde EiLENﬂﬂmﬂLETWU Assisténcia Estudantil na Rede Federal de CALENDARIO LETD

+ Diagnéstico da Assisténcia Estudantil em periode
de Pandemia da COVID-19 - SETEC/MEC - junho/2020:
= Concessdo de auxilios: Manutengio X Suspensdo.

= Implementagio de “Auxilic Emergencial ou em cardter
eventual® e “Auxilic Digital®.

=Doaghe de géneros alimenticios — PNAE (Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar).

*= Acolhimento dos estudantes atrawés de e-mails, telefone,
plataformas proprias, canais de mensagens instantdneas e
canais virtuais.

Educacdo Profissional e Tecnolégica

¥ u mamrtengdo efou @ cricplo de progromas de
transferéncio de recurso financeiro  deve ser uma
prioridade do Rede Federol, pois tem se configurado como
wm importante mecanismo de suxilio & subsisténcio e
tombém vmo acertodo estratégio de permanéncia ¢ xita”.
|SETEC/MEC, 2020, p. 19}

¥ “Neste contexto  de pondemia, democratirer os
condiches de permanédncia dos discentes significa estender
o protegdo  sociol oos olunos em  situogio  de
vulnerobilidode que, por algumo questiio recente de risco

social, encontram dificuidodes poro monter as condigdes

* Monitoramento da sadde fisica e mental dos estudantes, minimas de subsisténcio.” (ibid., p. 20)

Assisténcia Estudantil na Rede Federal de
Educagdo Profissional e Tecnolégica

“E preciso que todos os profissionals inseridos mas
nossas instituipdes coloborem de formo orticuloda, mio
atribuindo apenos o determinados grupos profissionsis o
incumbéncia de dor respostos pora os diversos questies
que irdo imergir durante esse perlodo. Ademais, & de suma
impartdncio que hajg um documento que regulomente as
apdes dessos equipes durante esse perfodo.

A gpraximagdo das representagdes estudantis, bem
come da comunidode nas quals nossas instituigdes estdo
inseridas, torna-se fundomental para o dimensionamento
das nossos opdes, além de nos ojedar no reavaliogio e
proposichio de novos estratégios que corroborem paro
umg permanéncia.” [SETEC/MEC, 2020, p. 20)

CALE I'IIJM]I[I LETIVO

PARTICIPE O 4

Assisténcia Estudantil na Rede Federal de Educagdo Profissional e Tecnologica -
(slides)

Diagnoéstico da  Assisténcia Estudantil em periodo de pandemia da COVID-19
(Relatorio. SETEC/MEC, Junho/2020).

Concessao de auxilios: manutengdo e suspensdo. Novos auxilios.

Acolhimento e acompanhamento dos estudantes.

Atendimento remoto.

Continuidade das acdes.

A responsabilidade das agdes ¢ de todos os profissionais da instituigdo.

Importancia da aproximagdo com as representagdes estudantis e a comunidade onde
estamos inseridos.

Programa de Assisténcia Estudantil do TGN programa de Assisténcia Estudantil do CALENDARIOLETIVO
IFFluminense . IFFluminense : cmind
YE um conjunto de principios, diretrizes, ¥ Bases legais:

procedimentas, critérios, competéncias, modalidades e
orientagbes  para gestdo, planejamento,
monitoramento e avaliagdo que nortela  a
i ¢io de agdes 4 permanéncia
exitosa dos estudantes.

® Decreto N¥ 7.234/2010 (Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil - PNAES).

® Constituicdo Federal de 1988,

& Lei N° 8.069/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente).
= Lei N° 9.394/1996 (Lel de Diretrizes e Bases da Educagio).
® Lein® 12.711/2012 {"Lei de Cotas”).

» Lei N#® 12.852/2013 Estatuto da Juventude).

¥ Foi aprovado através da RESOLUCAD N? 039, de 11
de margo de 2016 e, atualmente, encontra-se em
processo de reformulagdo.

Programa de Assisténcia Estudantil do IFFluminense - O que é? (slide)
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[14:20] 77 pessoas assistindo.

O servidor Alcemir Gama fez o seguinte comentario no YouTube (ndo lido na
transmissao): “No campus Guarus uma forca tarefa foi elaborada por um grupo de
servidores para atender as demandas dos estudantes e outros que necessitam desse
auxilio!”.

Programa de Assisténcia Estudantil do WL Programa de Assisténcia Estudantil do CALENDARIO E.Tf
3 5 PARTICIPE DAS +
IFFluminense : IFFluminense
Y E um conjunto de principios, diretrizes, ¥ Bases legais:
procedimentos, critérios, competéncias, modalidades e
orientagbes para gestdo, planejamento, s Decreto N9 7.234/2010 (Programa Nacional de Assisténcia
monitoramento e  avaliagio que norteia 2 Estudantil - PNAES).
i a0 de agbes 4 permanéncia j

® Constituigdo Federal de 1988,

® Lei N* 8.069/1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente).
¥ Foi aprovado através da RESOLUCAD NP 039, de 11 = Lei N° 9.394/1996 (Lel de Diretrizes e Bases da Educacdo).
de margo de 2016 e, atualmente, encontra-se em » Lei i® 12.711/2012 (“Lei de Cotas”).

rocesso de reformulagdo.
P ¢ # Lei N9 12 852/2013 (Estatuto da Juventude).

exitosa dos estudantes.

Programa de Assisténcia Estudantil do IFFluminense — Bases legais

(slides)

CALENDARIO LETIVO

PARTICIPE DAS DISCUSSOES

Assisténcia Estudantil
no IFFluminense
Levantamento realizado junto aos

diretores/coordenadores/responséveis pela
Assisténcia Estudantil nos campi.

Programa de Assisténcia Estudantil do IFFluminense — pesquisa com os gestores da
Assisténcia Estudantil nos campi (slide)

Foram apresentados trechos dos resultados da pesquisa efetuada com os gestores da

Assisténcia Estudantil (resultado esse apresentado na integra como parte do relatorio
final):
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1) Ag¢des: Ampliacdo do atendimento, atendimento e acompanhamento remoto aos
estudantes e seus familiares, auxilios emergenciais de alimentacao, criagdo do Programa
de Seguranca Alimentar e Nutricional, divulgacdo de informagdes e eventos,
levantamentos das sobre as condi¢des atuais dos estudantes, manutengdo de pagamento
das bolsas e auxilios do Programa de Assisténcia Estudantil, pesquisas com os
estudantes, eventos sobre temas pertinentes ao contexto da pandemia. (slides)

[14:30] 80 pessoas assistindo.

2) Acompanhamentos: As equipes acompanham os estudantes por meio de e-mail,
whatsapp e formuldrios online, acompanhamento de estudantes com necessidades
educacionais especificas, andlises das solicitagdes de auxilios, orientagdo sobre o acesso
ao Auxilio Emergencial do Governo Federal, participagdo em reunioes.

3) Dificuldades: fragmentagdo das atividades. Necessidade de melhor articulagdo entre
AE e Ensino, AE e TI. Edilamar comenta as mudangas no processo seletivo (pelo
SUAP). Equipe multiprofissional incompleta ou inexistente. Limitacdo de recursos.
Infraestrutura  (instalagdes  inadequadas).  Regulamentagdes  desatualizadas.
Acompanhamento dos estudantes, em especial dos estudantes NEE. Saude mental
(auséncia do psicologo). Orientagdes aos estudantes durante os processos seletivos da
AE, principalmente pelo SUAP. Planejamento anual prejudicado pela demora na
discussdo do orcamento. Burocratizagdo dos procedimentos dos editais. Baixa
participacdo da familia na escola. Auséncia de condi¢des adequadas aos estudantes com
deficiéncia (slides)

Edilamar conclui a contextualizacdo da temadtica e apresenta os topicos de discussoes,
explicando que foram construidos pelos coordenadores da audiéncia com a contribui¢ao
dos gestores da Assisténcia Estudantil do IFFluminense.

1. As agdes, o alcance, as condicdes de acesso e a continuidade da politica de
Assisténcia Estudantil durante a pandemia da COVID-19.

2. A mmportancia da politica de Assisténcia Estudantil e dos profissionais que nela
atuam na defini¢ao da viabilidade de reabertura do calendario letivo.

3. A relevancia das condig¢des socioecondmicas e familiares dos estudantes no processo
decisorio do retorno do calendério letivo.

4. Estratégias para o acompanhamento dos estudantes pela equipe de Assisténcia
Estudantil durante a pandemia da COVID-19.
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5. Sugestdes em relagdo as formas de atendimento aos estudantes pelos beneficios
(auxilios/bolsas) de Assisténcia Estudantil durante a pandemia da COVID-19.

6. A contribuicdo da Assisténcia Estudantil com relacdo ao possivel retorno das
atividades de forma remota.

7. As condicdes de trabalho da equipe multiprofissional da Assisténcia Estudantil
(durante a pandemia / retorno presencial).

No Chat da sala de audiéncias Rhena (psicologa do campus Centro) pergunta com
quem foi feita a pesquisa que Edilamar estava falando. Logo apos, a servidora ¢
respondida por Débora e Amanda que foi com os coordenadores/diretores e/ou
responsaveis da assisténcia estudantil de cada campus. Pergunta se apenas os
coordenadores e gestores responderam e foi esclarecido que sim. Foi informado que
constaria do relatorio da audiéncia as questdes na integra respondidas pelos
coordenadores.

[14:45] 92 pessoas assistindo.

CALENDARIO LETIVO

Momento
de
Discussoes

Momento de discussoes (slide)

Edilamar da orientacdes gerais sobre as discussoes.

Débora orienta no Chat a todos os participantes que os topicos a serem apresentados
sdo apenas sugestdoes de temas construidos pela comissdo organizadora da audiéncia e
sugestoes dos gestores da assisténcia estudantil dos campi, mas que esse espago
permitia que novos topicos fossem incluidos no debate.

Tao logo inicia-se a discussdo a plataforma comega a apresentar alguns problemas
técnicos como travando e também falhando os microfones.
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Débora inicia — Tépico 1 - “As acoes, o alcance, as condicoes de acesso e a
continuidade da politica de Assisténcia Estudantil durante a pandemia da
COVID-19”,

[14:49] Primeira pergunta: Natalie de Jesus Doreto — Aluna — Campus Macaé (pelo
Chat) “Em uma possivel volta das aulas de forma presencial, quais medidas seriam
tomadas para os alunos que precisaram passar a contribuir financeiramente para a casa
por conta da pandemia?”

Débora fez esclarecimentos: As acdes se mantém, a politica de assisténcia estudantil
ndo parou em nenhum dos campi. Sofreu alteracdes, adaptacdes, beneficios que foram
substituidos por outros, mas ndo pararam (conversdo de beneficios em pecunia, bolsas
Permanéncia continuaram sendo pagas, chamados listas de espera). Como ndo existe
nos campi do IFFluminense o mesmo tempo de edital, alguns campi estavam com
editais abertos, outros estavam com edital em finalizagcdo, entdo a politica continuou
mas ndo de maneira uniforme no que diz respeito as acdes. Quando as aulas voltarem o
que precisard voltar a ser fornecido € o auxilio-transporte, por exemplo, que alguns
mantiveram pois era para fins de contratos de prestacdo de servigo como Vans e
similares e outros (na sua maioria) como era para transporte publico ndo estdo sendo
pagos, esses beneficios precisardo ser retomados. Caso fossemos retornar as aulas, por
exemplo, em novembro, o que provavelmente ndo acredito que aconteca, mas a titulo de
exemplo, teremos que reativar os que estavam recebendo e ver como vamos atender os
que ndo estavam sendo atendidos.

[14:52] Amanda fez um comentirio enviado pelo Chat YouTube por Alcemir
Gama de Oliveira (ndo lido na transmissao): Trouxe uma duvida em relagdo a
distribuicao de alimentos, como foi feita e a quem foi outorgada. Amanda esclareceu
que acerca desse alcance de alimentos ndo aconteceu em todos os campi que alguns ndo
conseguiram adquirir alimentos pelo PNAE, por serem terceirizados nao tinham esses
alimentos, uns conseguiram e outros nao.

Débora esclareceu que o IFF em cada campus tem uma particularidade. A politica de
assisténcia estudantil segue um programa e durante a pandemia os profissionais do
FASIFF (Férum de Assistentes Sociais do IFF) reuniram-se para pensar algumas
maneiras de atuar no atendimento aos alunos, mas nem sempre conseguiram
uniformizar esse atendimento. Tem campus que tem compra de merenda como ¢ o caso
de Maca¢é, que usa a verba do PNAE, que ¢ o Programa Nacional de Alimentacao
Escolar, para compra de géneros alimenticios via pregdo e oferta na producdo propria da
merenda. Existem outros campi, como ¢ o caso de Padua que a fabricacdo dessa
merenda € via contrato de empresa terceirizada, a empresa compra os alimentos da
forma que ela quiser, ela produz o alimento e fornece, nesse caso ndo tem como vocé
doar o alimento da empresa. Por mais que o campus nesse caso nao esteja pagando o
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servigo, ele ndo tem o pregdo para comprar e poder doar. Entdo as agdes foram feitas de
maneiras diferenciadas, mas todas foram feitas a partir de algum modelo publico de
edital e processo seletivo simplificado, chamada publica, edital de seguranga alimentar.
Os campi que continuam adotando agdes nesse sentido estdo fazendo via Programa de
Seguranca Alimentar, abre-se um edital, os alunos se inscrevem e ¢ feita a selecdo, seja
para doagdo de alimentos seja valor em dinheiro, por esse programa.

[14:53] Rafael Berton Dutra, solicitou fala (chat): “Boa tarde, gostaria de falar”.
Porém, ao abrir oportunidade de fala, as [14:56], Rafael apresentou problema no
microfone e passou-se para o comentario de Larissa.

[14:55] Larissa Rangel Moreira (chat): “Caso as aulas voltem pela internet, existe
alguma politica pensada para ajudar os alunos com dificuldade de acesso?” A pergunta
foi lida na audiéncia as 14h57min.

[14:58] Débora comenta:

Essa questdo sabiamos que apareceria na nossa audiéncia. Houve uma audiéncia com
essa tematica, mas € pertinente que ela seja tratada também na nossa. No chat um
participante coloca uma noticia acerca da situagdo do COVID e questiona se diante
disso temos condig¢des de retornar presencialmente. Débora comenta que nao apenas por
essa noticia ndo acreditamos que as aulas voltem presencialmente esse ano, seu
comentario anterior foi apenas a titulo de exemplo para esclarecer o suporte aos
estudantes. O IFF sabe que temos muitos alunos com dificuldade de acesso e que isso
decorre das suas condi¢des socioecondmicas também, seja por causa da sua internet
(que precisa ter qualidade adequada para suportar assistir aula) seja por causa de um
aparelho adequado (notebook, tablet...) pois apenas com um celular ndo é possivel.
Existem outras questdes que vao para além das condi¢des de acesso digital, que seriam
as condigdes de ambiente de estudo, de tranquilidade de condigdes familiares, de
numero de comodos da casa, o ambiente familiar, as pessoas transitando na sala.

Por isso colocamos o topico sobre levar em consideracao os estudos socioecondmicos
que as/os assistentes sociais tém, a partir dos pedidos de bolsa, para a definicdo se
vamos retornar remotamente ou ndo. Por mais que exista ai uma dualidade, uma
desigualdade muito grande entre quem estd na rede privada e na rede publica, eu
entendo, de quem estd na rede privada estd tendo aula e quem estd na publica sem aula,
mas ¢ preciso considerar essas questdes, mas € 0bvio que a parte de garantia financeira
no sentido do acesso digital ¢ o basico para que as aulas possam retornar de maneira
remota. E o essencial. Isso ¢ indiscutivel que o IFFluminense vai precisar ver como
fazer. O como fazer ¢ que ainda ndo esta definido.

[15:00] Rafael Berton Dutra, fala: “Sou estudante do curso Técnico em Alimentos do
campus Bom Jesus e como beneficiario da bolsa Permanéncia do campus, minha

sugestdo era a continuacao do pagamento dessa bolsa no periodo que seriam cortados,
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nos periodos de janeiro e fevereiro, que seria o periodo de recesso, entre aspas, porque
teria 0 novo processo seletivo, que costuma ser nesse periodo, mas para que os alunos
ndo fiquem desassistidos nesses meses, onde para o atendimento das bolsas. Nao sei se
nesse periodo de pandemia isso ird mudar, mas essa ¢ a minha sugestao”.

Débora coloca que a sugestdo constara na relatoria. Explica que existem campi em que
ndo tem esse periodo sem pagamento e existem outros que tem esse momento que ficam
suspensos para as analises.

[14:58] Anni Vitéria Barbosa da Silva fez a seguinte pergunta (chat): “Se as aulas
voltarem online, como serdo feitas as avaliagdes e provas?”

Cristiano a responde no chat e Débora 1€ a pergunta e esclarece que ¢ uma questio
especifica do ensino no sentido dos coordenadores de curso, dos professores. Ja teve
uma audiéncia sobre o tema. E Edilamar esclarece que essa audiéncia ndo havia
ocorrido e que seria no dia seguinte pela manha (31/07/2020, as 9:00h).

Natalie de Jesus Doreto, aluna do Campus Macaé, questiona (chat): “Para alunos
sem acesso a internet, seria possivel que o instituto conseguisse entrar em acordo com
outros municipios para que esses alunos possam utilizar de espagos publicos, como uma
biblioteca, para que possa conseguir ter acesso ao material?”

Débora esclarece que a sugestdo sera encaminhada, mas adianta que serd complexo
pois o IFFluminense tem 13 campi, mas os alunos do instituto moram em diversos
municipios, tirando por base Macaé¢ que metade mora em municipios vizinhos. Fazer
essa articulagdo para que os municipios providenciem esse espago demandaria um
tempo muito grande, que ndo alcangaremos todos os municipios, além de ter aqueles
onde os espacos estdo fechados ou nio existem espagos desse tipo. Por isso uma questao
tdo complexa a possibilidade de aulas remotas imagina conseguir esse acesso com
tantos municipios diante dessa pandemia.

Edilamar completa dizendo que essa temdtica foi discutida em uma audiéncia
especifica, umas das primeiras audiéncias, sobre a questdo do acesso digital. Entao, ja
ha um envolvimento, da equipe de TI, da gestdo do instituto, para pensar nessa questao
do acesso digital em caso de retomada do calendario de forma remota. Amanda coloca
sobre a questdo do alcance como contribuicdo nesse topico de discussdo com relagdo a
questdo do SUAP, todo o processo da assisténcia estudantil ser feita pela internet. A
gente esta vendo a necessidade que foi colocada pela Edilamar, como uma dificuldade
de um dos campi, esse alcance, essa relacdo do TI com a Assisténcia Estudantil. Eu,
enquanto Assistente Social, entendo que esse alcance e condi¢cdes de acesso e a
continuidade da politica de assisténcia estudantil durante a pandemia, s6 vai acontecer
de fato se tivermos nos editais, nos nossos processos, tivermos condi¢des de que o aluno
coloque o seu documento pelo SUAP, ndo apenas responda ao questiondrio
socioeconomico. O campus de Padua fez isso, foi um teste, foi muito importante porque
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quando veio a pandemia, quando parou nds estdvamos no meio do processo do edital,
mas consegui fazer o processo porque os alunos colocavam todos os documentos pelo
SUAP. Entdo, essa melhoria no sistema ¢ muito importante para que possamos nos
editais, seja em qualquer um deles (alimentagdo, etc), ¢ muito importante esse alcance,
nesse periodo em que a gente ndo estd tendo contato com os alunos nas escolas,
importante que a gente tenha esse sistema do SUAP funcionando plenamente para um

melhor atendimento aos alunos.

[15:01] Thiago Oliveira de Goyano Fernandes, relata através do (chat): “Em
relacdo ao alcance das informagdes sobre as bolsas e suportes aos estudantes, hé outros
meios de divulgacdes a serem pensados, além dos digitais, tendo em vista que, nem
todos os estudantes tém acesso digital as informacgdes”.

Apos a fala de Amanda, Débora pontua que sobre o que o Thiago trouxe acerca do
alcance das informagdes em relacdo as bolsas, que sejam outras, além da digital. Ser
outra que nao digital, atualmente, ndo tem jeito, pois quando ¢ nao digital vamos nas
salas, colocamos cartazes. O que a gente tem feito ¢ divulgarmos pelo WhatsApp
também. Mas no momento da pandemia, sem encontro presencial, ndo tem como
divulgar nada que ndo seja digitalmente. Como nds fizemos no nosso questionario de
seguranga alimentar tem uma pergunta se o aluno conhece alguém que precisa de ajuda
e um espaco para colocar o telefone dessa pessoa. Ai entramos em contato caso ela ndo
tenha se inscrito. Temos um tépico que seja sobre outras formas de alcangar os
estudantes. Isso vamos discutir aqui.

[15:05] Débora Ié a seguinte pergunta de Larissa Rangel Moreira (chat): “Tenho
uma outra divida, que ndo sei se entra neste topico. Nas outras assembleias foi
discutido sobre a impossibilidade de alguns alunos nio retornarem de forma remota por
diversos motivos, caso esses alunos realmente nao tenham condi¢des de voltar seus
auxilios vao ser cancelados?”

Débora pontuou que ¢ uma questdo a ser discutida sim, pelo que entendemos vai ser
permitido, serd construido um documento onde as opinides vdo ser levada em
consideracdo. Mas, definiu-se que vai abrir o calendario letivo e ai temos que discutir:
os alunos que nao estdo frequentando o ano letivo mesmo remoto, ele continua sendo
beneficiario do programa e assisténcia estudantil(?), especialmente se tivermos uma
lista de espera (?). O que ndo permite que ele participe das aulas (?). Foi garantido a ele
participar (?) Nao existe ainda uma resposta a essa pergunta. Vamos deixar essa questao
aqui nos topicos.

Antes de passar para o tépico 2, Edilamar 1€ o comentario da psicéloga Rhena e
esclarece que constara na relatoria da audiéncia.
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[15:00] Rhena, através do (chat) disse: “Desde o inicio do isolamento e
principalmente apos o inicio dessas audiéncias fico pensando se nao ¢ melhor utilizar
esse periodo de suspensdo de calendario para melhorar nosso trabalho e as questdes de

sala de aula que estdo surgindo nas audiéncias. Cuidar ao invés de matérias sendo
dadas”.

Segue a leitura do tépico 2 “A importincia da politica de Assisténcia Estudantil e
dos profissionais que nela atuam na definicio da viabilidade de reabertura do
calendario letivo”

Edilamar ressalta a importdncia de escuta dos operacionalizadores da assisténcia
estudantil sobre essa possibilidade de retorno. E viavel o retorno? Quais as questdes
estdo envolvidas nessa situagao?

No Chat do YouTube — citado por Amanda a frente - Lenilson Fonseca, comenta:
“Assim como existe uma discussdo sobre realocacdo de verbas para a assisténcia
estudantil, existe alguma discussdo para realocacdo de pessoal para reforgar a equipe de
assisténcia estudantil neste periodo?”

[15:12] Abrimos para Ileana de Quissama, que pediu para falar e apresenta os alunos
que estao na audiéncia € o comentario veio sobre o primeiro topico ao encontro com o
comentario do Thiago. “Quero ressaltar todo o apoio, todos os assistentes sociais dos
outros campi ¢ da Reitoria que tem nos brindado, ao campus Quissama, que nesse
momento se encontra sem assistente social, que tem sido de muita valia para nos, mas
queremos ressaltar justamente a dificuldade de atuar sem esse profissional no nosso
campus, principalmente no acesso as politicas de assisténcia estudantil e no
acompanhamento desses estudantes. Entdo, aqui fica nosso agradecimento e pontuar
que realmente ¢ muito necessario, acho que tem trés campi que ndo tem assistente social
e o campus Quissamd ¢ um deles. E com relacdo ao acesso, e o Thiago que falava
‘como ¢ possivel o alcance a todos esses estudantes que muitas vezes nao tem esse
acesso digital e esse acesso virtual’(?).

Mesmo que a gente faga pela internet e pelos grupos de WhatsApp, a gente sabe que
ndo alcancamos a todos e esse ¢ o grupo que mais precisa estar protegido pela politica
de Assisténcia Estudantil. N6s tivemos uns exemplos, nossa equipe tem trabalhado
muito no periodo, tanto na manuten¢do das bolsas e auxilios que ja aconteciam, como
no atendimento da lista de espera, e também na distribuicdo dos kit de géneros e no
processo de auxilio emergencial para combater a inseguranca alimentar. E vérios casos
foram acontecendo, como, por exemplo, o edital que ndés abrimos de vagas
remanescentes para bolsas ENEE, que ¢ para estudantes com necessidades educacionais
especiais e pudemos ver como ¢ dificil para esse aluno com necessidades educacionais
especiais passar por esse processo seletivo e fazer a separagdo dessa documentagdo, €
inviavel de forma virtual. Cristiano que atua a frente deste processo seletivo pode dar
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depois seu depoimento e a necessidade de fazer um plantdo presencial para receber essa
documentacao, porque o estudante e a familia responsavel nao tinha condi¢des de
colocar essa documentagdo via SUAP. Fica ai o nosso depoimento, assim como no
processo seletivo simplificado que nds estamos fazendo agora, alunos que nao tém
inclusdo digital, por mais que tenham computador em casa, alunos tiveram dificuldade
de colocar no anexo a coépia do RG e do CPF. Fica aqui o nosso depoimento das
dificuldades que estamos enfrentando, como todos os campi estdo. E também, com
relagdo a retomada do calendario letivo, frente a essa realidade, se essa retomada do
calendario letivo, na verdade, ndo ¢ um agravamento das desigualdades (?). Obrigada e
encerro a minha fala”.

Débora comenta que ¢ lamentavel ndo termos assistentes sociais em todos os campi e
que o suporte que ¢ dado ndo ¢ suficiente e que somos todos testemunhas da valorizagao
que o campus de Quissama da a necessidade desse profissional.

[15:08] Débora 1é a contribuicdo de Letycia Sardinha enfermeira do campus
Centro (chat): “Conseguir fazer com que os alunos utilizem espago do IFF ndo ¢
dificil, em termos de higienizacao e controle de fluxo. A questdo seria como os alunos
viriam até o campus, considerando muitos onibus de prefeitura parados, e dificuldade de
acesso em termos de distincia e transporte superaria talvez dar PC e internet”. “Como
profissional de saude, conseguiriamos construir de forma adequada (sanitdria) ter um
fluxo de entrada, saida, higienizagdo de bancadas e computadores a cada uso. E me
coloco a disposi¢ao”.

Débora comenta que, de fato, percebemos que essa questdo ndo € apenas condig¢des
operacionais e técnicas fornecer internet e computadores aos alunos e nem condicdes
operacionais de higiene e protecdo com abrir a escola para receber alunos que precisam
de ambiente adequado. Nao ¢ tao simples.

[15:10] — 78 pessoas assistindo

[15:18] — Amanda lé comentario do YouTube -

Sobre a importancia da assisténcia estudantil e dos profissionais que nela atuam, tem
uma contribuicdo da Caroline do campus Cabo Frio, que vem colocando a questio da
crise sanitdria que vem se intensificando e que também muitos alunos no processo de
bolsas e auxilios as vezes ficam de fora porque ndao conseguem e a gente sabe que por
muitas vezes € por questdo de recurso mesmo, ndo conseguimos atender a todos, nem os
que tém perfil, ai ela faz uma pergunta: “gostaria de saber quais sdo as agdes pensadas
para a relevancia desse tema. Hé levantamentos sendo feitos para comparar a situagao
anterior com a situagcdo de agora? Infelizmente temos visto a discussdo da inclusdo
sendo reduzida em toda a sociedade a discussdo da inclusdo digital. Precisamos ter a
dimensdo que estamos ainda em uma fase bem anterior a essa”’. Entdo, ela esta
perguntando, ela estd colocando sobre, nesse contexto todo, que ja acontecia essa
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questdo de desigualdade social e querendo saber se tem alguma acdo pensada para a
relevancia desse tema, no sentido de levantamentos realizados para comparar a situagao
anterior com a de agora.

Débora comenta: Nao podemos falar sobre como se deu a construgdo dessa pesquisa
feita pela Reitoria acerca das condi¢des de acesso dos alunos, se essa pesquisa foi
construida ouvindo a equipe de assisténcia estudantil ou se ela partiu exclusivamente da
pro6 reitoria de ensino. Eu ndo sei dizer, sei que no meu campus eu ndo participei. Sei
que partiu da Pro-reitoria de ensino, eu ndo fui consultada se gostaria de acrescentar
questdo a pesquisa, mas essa pesquisa nao abarcou detalhes nesse sentido, por exemplo,
como estava sua condicao antes da pandemia como est4 agora (?). Como € seu ambiente
familiar independente de questdes de acesso a internet e aparelhos (?). De fato essa ¢
uma contribuicdo muito relevante no campus Macaé eu fiz essa pesquisa com alunos
com perguntas abertas, nenhuma era sim ou ndo. Divulguei inicialmente nos grupos de
WhatsApp, mais para ouvir os alunos por conta dessa audiéncia sobre a situacdo de
moradia, sobre estudo, se eles entendem que € possivel ser feito o seu curso remoto,
todas foram abertas, eles responderam se entendiam que o curso dele poderia ser a
distancia, se em algumas matérias € possivel e/ou alguns professores terdo ou nado
didatica. Entdo ¢ necessaria uma pesquisa comparativa mais ampla pois estamos com
uma questdo para muito além e muito antes do acesso digital, isso eu digo até que ¢
facil: tem dinheiro, paga, compra, passa para o aluno comprar, fornece a internet.
Entretanto o que temos sdo situagdes muito mais complexas que essas.

[15:22] - Edilamar 1€ a contribuicdo do professor Tiago Tadeu do Campus Guarus
(chat). “Em relagdo ao topico 2, acredito que ¢ de fundamental importancia a politica de
Assisténcia Estudantil neste momento. Sou coordenador de Curso e sei que a relagdo da
assisténcia estudantil com o ensino ¢ fundamental para alcangarmos sucesso, € no
momento de atividades de forma remota uma rede de apoio e assisténcia ao estudante
tem um valor enorme para um resultado favoravel no processo que estamos tentando
implementar”.

Edilamar concorda plenamente com a contribuicdo do Tiago no sentido de que
precisamos fortalecer a articulagdo entre a assisténcia estudantil e as diferentes
instancias do ensino da nossa institui¢ao pois, 0 acompanhamento dos nossos estudantes
¢ muito maior, ele ndo envolve apenas a assisténcia estudantil mas deve acontecer numa
parceira com todos que compde a equipe de cada campus.

[15:23] Débora comenta a sugestio de Thiago Oliveira de Goyano Fernandes
(chat) “Uma sugestdo sobre a fala da Amanda, sobre a dificuldade de inscrigdes nas
bolsas e suportes, seria fazer videos tutoriais de como fazer e usar as plataformas”.

[15:24] — Débora comenta sobre o GT dos tutoriais para editais. Estamos com um
grupo de trabalho para a elaboragdo destes tutoriais, a ideia € que até o final do ano esse

material esteja pronto como videos explicativos, cartilhas, orientacdes para os

31



.NET.:,:TO Tema 12 — Assisténcia Estudantil CALENDAB"} |_ETW[|

FEDERAL
Fluminense

——————
PARTICIPE DAS DISCUSSOES

estudantes acessarem como forma de esclarecer e orientar nos processos seletivos de
assisténcia estudantil.

Débora abre o topico 3 “A releviancia das condicoes socioecondomicas e familiares
dos estudantes no processo decisorio do retorno do calendario letivo”.

Débora comenta que os topicos de discussdo da audiéncia se entrelagam.

[15:25] — Edilamar comenta e diz que quer reforcar a fala que fez na outra audiéncia
que foi: a de saude mental. Precisamos sim considerar as condi¢gdes socioecondmicas e
familiares dos nossos estudantes porque a questdo do acesso digital ela ¢ importante,
mas as condi¢des socioecondmicas e familiares interferem diretamente na vida dos
nossos estudantes. A gente sabe como o instituto tem uma diversidade no seu grupo de
estudantes, nem todos t€ém as mesmas condi¢des. Como a gente falou no inicio, muitos
estudantes podem ter acesso a internet e ao computador, mas nao ter um espago propicio
para estudar, a questdo da alimentacdo, como estd a alimentacdo desse estudante que
ndo estd indo a escola(?), porque a gente sabe que muitos t€ém a sua alimentagdo
garantida durante o dia, quando eles estdo na instituicdo. Entdo, eu penso que essa
questdo ¢ de extrema relevancia e ndo pode, em hipotese nenhuma, ser desconsiderada
na tomada de decisoes de retorno do calendario. A gestdo da institui¢do precisa ter um
olhar cuidadoso e atencioso para esse aspecto da vida de nossos estudantes que ¢
fundamental.

Débora continua: muitas pessoas falam assim, essas dificuldades sempre tivemos, mas
quando a gente fala sobre levar isso no momento atual na possibilidade de retorno de
voltar o calenddrio a distancia sempre houve essas situacdes e sempre haverdo com
pandemia ou ndo, ¢ porque o aluno quando ele sai da sua casa e ele vai para a escola ele
leva suas demandas familiares com ele, mas ele pelo menos muda o ambiente e
consegue ter melhores possibilidades ali em outro ambiente de se concentrar essa
mudanca de ambiente da o minimo de condi¢des de ele estudar.

Os profissionais que atuam, diretamente no acompanhamento (assistentes sociais,
psicologos, pedagogos) sabemos que ¢ esse movimento de sair desse ambiente ir para
escola que da a ele o basico, o minimo de condigdes de estudo seja pela alimentagdo
seja por estar em um ambiente que propicia a concentracdo e o estudo. Entdo, volto a
dizer ¢ muito facil conseguir internet para os nossos alunos isso ndo € o problema aqui e
precisamos frisar aqui, tendo a verba resolvemos, mas nao € essa questao, a questao € o
que esté para além do acesso digital.

(Comentario do chat do Youtube néo lidos) Joao Ricardo Carneiro Teixeira “esta
assisténcia realmente foi e ¢ fundamental, esta auxiliando e suprindo a necessidade
primaria de minha familia neste momento tao dificil”. Amanda Bersacula “Ficamos
felizes Jodo Ricardo em saber que o trabalho desenvolvido esta tendo o alcance para
muitos alunos”.
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[15:28] Débora 1€ a contribuicio de Tiago Tadeu feita atravé do chat: “Em relagdo
ao Tema 3, também temos as condigdes de estudantes dos cursos Superiores,
Subsequentes e do PROEJA que tiveram em muitos casos as suas vidas alteradas, tendo,
portanto, que trabalhar neste momento para complementar a renda de suas familias.
Pudemos observar isso no campus Guarus em conversas realizadas com os estudantes,
onde eles relataram que nao tinham condi¢des de estudar por conta destas mudancgas”.

Débora comenta que de fato muitos alunos que responderam a pesquisa que aplicou em
Macaé disseram que comecaram a trabalhar informalmente na pandemia ou ajudar pais
em negocios.

Audios travando...
Edilamar 1€ o topico seguinte. 4. Estratégias para o acompanhamento dos

estudantes pela equipe de Assisténcia Estudantil durante a pandemia da
COVID-19.

(comentario do Youtube nio lido) Raquel Corréa Moreira Simdes “Acredito que

faz-se necessario chegarmos a um denominador comum, no que se refere ao retorno”.

Débora 1€ a contribuicio de Samara. Audio travando. Amanda 1€ o comentario.

[15:31] Samara Tobias (chat): “Em relacdo ao apoio psicologico para os alunos, ha
algo pensado para essa volta as aulas de forma remota? Considerando que estamos em
um momento de pandemia, ¢ muitos alunos estdo apresentando demandas maiores,
como a pressao psicoldgica vinda desse momento atual; alunos que também sdo pais e
maes (com os filhos em casa); demandas de servigos domésticos e, alunos que
trabalham em tempo integral. Esses pontos citados podem dificultar o rendimento do
aluno, em especifico, a sua consisténcia nas aulas. Como estudante, pe¢o uma atencao
em relacdo a orientagdo psicologica que serdo extremamente necessarias!”

Amanda esclarece que tivemos uma audiéncia especifica muito bem conduzida por
varios psicologos do IFFluminense, a audiéncia foi especifica sobre satide mental e
muitas coisas foram colocadas nessa e topico, entdo ¢ possivel assistir pois todas estdo
sendo gravadas e tem bastante coisas interessantes.

Débora disse que apesar da audiéncia os temas se entrelacam, o apoio psicologico
também ¢ assisténcia estudantil e vamos levar na nossa audiéncia essa questdo.
Atendimento e acompanhamento acontece nesse momento da pandemia e se houver
esse retorno o acompanhamento psicologico deve continuar talvez com algumas
mudangas, no dialogo mais aproximado entre o ensino os professores e essa equipe de
suporte e atendimento da assisténcia estudantil, onde temos assistentes sociais
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psicologos. Precisamos nos atentar ¢ como isso sera construido nos campi onde nao
existem profissionais especificos. Obviamente a questdo da saude mental ndo ¢ do
psicologo, mas quando a demanda for necessario atuacdo desse profissional assim como
a Ileana falou que quando ¢ demanda especifica do assistente social damos suporte isso
precisa ser construido.

(comentario do YouTube nao lido) Raquel Corréa Moreira Simoes “De certa forma,
todos ja estdo tendo prejuizos e estamos precisando nos adaptar frente as mudangas™.

Edilamar explica que estamos tendo um congestionamento na plataforma e pede a
compreensio de todos.

[15:37] — Amanda 1é comentario do YouTube - Raquel Corréa Moreira Simdes:
“Realmente o espago doméstico ndo ¢ o mais adequado para o processo de
aprendizagem em toda sua dimensdo, entretanto diante dos que esta posto, o que poderia
ser feito??”.

Amanda coloca que estamos construindo essa dimensdo do que a gente poderia atender
e o que poderia estar sendo feito.

(comentario do YouTube nao lido) Raquel Corréa Moreira Simées: “Esse suporte
emocional ¢ de extrema importancia para o vinculo com os estudantes”.

(comentario do YouTube nao lido) - “aqui em casa somos 4 estudando no
IFFluminense: eu, minha esposa e dois filhos, o acesso a internet e estudos ¢ dificil”

(comentario do Youtube — citado a frente por Amanda) Josi Pessanha “Boa tarde!
No campus Guarus, nds criamos um e-mail especifico p/ o servigo social e enviamos
mensagens para um grupo de 300 estudantes nos colocando a disposi¢do e saber sobre
situagdo de saude deles”. “O grupo de estudantes refere-se ao contato que tinhamos do
ultimo processo seletivo da assisténcia estudantil”.

Abre-se a fala para Katia Yuri Fausta Kawase — Audio picotando em funcio de
problemas na plataforma RNP.

[15h42] Diretora de Assisténcia estudantil do campus Bom Jesus. Pausa para
melhorar o dudio -. “Sobre a questdo do acompanhamento, a gente trabalha com o apoio
dos representantes de turma, a gente tem o grupo do WhatsApp, sdo muitos alunos,
temos trés representantes por turma, e com o apoio da coordenacdo e da dire¢do de
ensino também, que ¢ muito importante, esse ano a gente esté trabalhando dessa forma,
que ¢ muito importante. Quando a gente detecta que um aluno ndo nos da retorno,
detectam que um aluno ndo da retorno, ndo esta participando das palestras, das
atividades e ndo se inscreve em nenhum auxilio que a gente esta oferecendo, a gente
tenta ver qual € o problema e a gente tenta entrar em contato de qualquer forma. Entdo,
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quando n3o ha o contato por telefone, por e-mail, de outras formas, a gente tenta de
forma presencial mesmo, atender o aluno. Agradeco muito a minha equipe
multiprofissional, ouvi o termo ai, que estd trabalhando arduamente nesse periodo,
nossa assistente social, nossa médica. Entdo, quando a gente nao consegue falar com o
aluno dessa forma a gente faz presencialmente. Entdo, a minha sugestdo ¢ no
atendimento, a gente vem discutindo e verifiquei em outras lives, em outras escolas que
existe um canal de atendimento. Para finalizar, minha sugestdo seria a abertura desse
canal de atendimento, estou buscando orientacdo da equipe técnica da TI, para que a
gente tenha regularmente alguns hordrios fixos para que os pais e a comunidade
académica possa retirar dividas, tanto da assisténcia estudantil, bolsas e editais e até
mesmo o funcionamento do nosso campus. Entdo, deixo a sugestdo do canal de
atendimento que eu acho que ajudaria bastante as orientagdes. Além disso, eu acredito
que uma orientagdo, a gente vem trabalhando com algumas palestras, nesse momento de
pandemia, especificas com os alunos, uma sobre organizagao de horario, planejamento,
porque uma coisa ¢ vocé ter o planejamento, vocé acompanhar o aluno na escola, no
ambiente escolar, o ambiente escolar agora foi para a residéncia do aluno e a gente sabe
que ¢ bem diferente e que além das questdes socioecondmicas vem a do espago
mesmo”.

Débora comenta que acha 6tima essa sugestdo desse canal e que ficaria registrado pois
vivemos em esclarecimentos 24h e esse canal seria para organizar, com horario fixos
para que os profissionais se organizem também, pois como ndo tem horarios fixos
subentende-se que podem nos procurar em qualquer horario, € importante para isso.

Katia volta a ressaltar a importancia do planejamento, para termos a definicdo desse
horéario de atendimento.

[15:45] — 73 pessoas assistindo

[15h47] Débora 1é o comentario de Letycia Sardinha (chat) “As necessidades de
recursos humanos dos setores de assisténcia estudantil que ja estdo sobrecarregados
estdo exacerbadas agora, acredito eu, o IFF tem pensado em alguma forma de elencar
mais profissionais provisoriamente nessas fun¢des? Isso seria possivel?”

Débora comenta sobre a questdo entendendo numa perspectiva de contratagao de
profissionais e afirma que isso ndo ¢ possivel fazer para atender a demanda. Mas nao ¢
possivel por contrato. Por exemplo, o campus de Quissama estd sem assistente social
provisério ndo se aplica no caso das equipes multiprofissionais. Mas ela esclarece que a
questao seria realocar outros profissionais.

[15:48] - Edilamar comenta a fala da Letycia em relacdo ao apontamento por ndo
termos perspectiva em relacdo a profissionais técnicos. Uma sugestdo que podemos
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colocar, como resultado das nossas discussoes, seja talvez a realocagao de profissionais,
por exemplo, administrativos, pois sabemos que tem uma parte muito burocratica que
acaba sobrecarregando os técnicos que ndo conseguem ampliar suas agdes por ficarem
com fungdes mais administrativas, esses profissionais administrativos sao
imprescindiveis, pois as questdes administrativas tomam muito nosso tempo. Letycia
completa, através do chat, que era isso que ela pensou.

[15:49] Letycia Sardinha (chat) : “Isso mesmo Edilamar que pensei. Tem uma parte
‘operacional’ administrativa que pesa muito ao cargo especializado”

Fica o registro de que devem olhar com atengdo para a composicao das equipes
multiprofissionais. Precisamos de apoio, que as equipes sejam fortalecidas para que a
gente consiga um atendimento de qualidade aos nossos estudantes.

Amanda comenta que Lenilson contribui para esse debate no YouTube “Gostaria
de reforcar a necessidade de sensibilizagdo dos professores, de flexibilizagao e de
atenderem as gerais e a necessidade de realocacdo de profissionais para a equipe da
assisténcia estudantil”.

Amanda reforca a fala da Edilamar e da Letycia, afirmando que enquanto assistentes
sociais, deixamos de atender acdes especificas ao aluno por conta de questdes muito
burocraticas e que o administrativo poderia fazer e o assistente social poderia fazer
outra questdo e ficamos assoberbados com atividades administrativas e a de
acompanhamento ndo conseguimos fazer como gostariamos.

Débora pontua que ndo sabe o que seria sem o apoio administrativo, mas, de fato, nem
todas as equipes sdo completas.

[15:53] - Débora 1€ o Topico 5. Sugestdes em relacio as formas de atendimento aos
estudantes pelos beneficios (auxilios/bolsas) de Assisténcia Estudantil durante a
pandemia da COVID-19.

Amanda 1€ o comentario de Josemara Pessanha sobre esse topico. (sugestao de consulta
a alunos por e-mail com lista de alunos). Amanda comenta que no campus Padua o
telefone institucional foi transformado em WhatsApp.

Débora 1é o comentario feito por Tiago Tadeu pelo chat [15:51] “Penso que sera de
fato necessario por parte das Gestdes dos campi, repensar as estruturas de apoio, com a
finalidade de dar a assisténcia necessaria aos estudantes neste momento. Estamos
vivendo um periodo de grandes mudancas e elas precisam ser feitas dentro das
estruturas dos nossos campi. Volto a reforcar que esta assisténcia aos nossos estudantes
sera de grande importancia para um bom resultado deste trabalho.”

Débora concorda e comenta o topico 5.
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Débora 1é comentario de Manoel Martins Caetano Junior [15:53] (chat) “Enquanto
coordenador de assisténcia estudantil ratifico as falas de Edilamar e Letycia. Temos
fungdes muito especificas em nossas equipes, o que acarreta uma percepgao ilusoria de
que a equipe/setor possui servidores suficientes, apenas com os profissionais
especializados. A presenca de um servidor do cargo de assistente em administragdo nas
equipes ¢ de enorme relevancia.

[15:55] - Amanda lé comentario do YouTube
Aquiles (por formulario) contribui dizendo que “poderia ter um app para os alunos
verem, acessar, cadastrar etc. essas coisas relacionadas ao IFF”.

Amanda comenta que ndo temos o aplicativo, mas temos o SUAP e os setores de
comunicagdo, mas um app especifico da assisténcia estudantil nds nao temos.

[15:56] — Cristiano comenta que “embora ja tenha passado em outras audiéncias ¢
importante voltar na esfera digital. Embora a gente ofereca equipamentos aos
estudantes, teremos estudantes sem recursos para pagar internet ou plano de dados do
smartphone deles. Entdo, possibilidade de cada campus, ¢ claro, dentro do seu
orgamento, criar um tipo de auxilio para dar esse suporte referente a internet aos alunos
que ndo conseguirdo pagar’.

Débora coloca que isso € importante sim temos que pensar nisso. Acha que o IFF ainda
ndo definiu como faré isso, em termos de fonte de custeio, de pagamento, sairia de qual
espago. Aparentemente, o que temos lido, o governo federal vai disponibilizar uma
verba especifica para isso. Como se dard ndo esta claro ainda, mas viria uma verba para
isso durante a pandemia caso haja o ensino remoto. Isso ¢ o basico, ¢ o que ndo tem
jeito, se nao houver ndo ha jeito de comecar uma discussdo sobre isso se nao houver o
basico seria provavelmente o beneficio, como se daria ndo definimos ainda.

[15:58] - Débora 1€ a contribuicdo de Anni Vitéria Barbosa da Silva (chat) “Acho
que o melhor lugar para comunicar as coisas do IFF seria o Telegram, ja que ele suporta
mais de 1000 participantes por grupo”.

Débora comenta: Deixamos registrado a sugestdo do telegram para caso de
comunicagao.

[15:59] — Amanda lé a contribuicio do chat do YouTube. Lenilson Fonseca -
“Talvez disponibilizar uma agenda eletronica para alunos marcarem horario para serem
atendidos pela equipe de assisténcia estudantil”.

Débora, reforgando a fala da Kéatia, que ¢ muito bom nos organizarmos e nao precisaria
ficar apenas com o assistente social isso, mas com todos os que atuam na politica a
equipe multiprofissional, para que haja um canal onde ele se coloca precisando agendar
1sso quando ¢ possivel. Sabemos que nem sempre as demandas chegam com essa
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possibilidade de agendamento, sabemos que ela ¢ necessaria sim ndo s6 para o aluno
como também e principalmente para o profissional. Pois pensamos no aluno, mas até
para pensar nele, precisamos antes pensar no profissional que atua com eles.

[16:00] — 76 pessoas assistindo

[16:00]- Edilamar inicia o tépico 6. A contribuicio da Assisténcia Estudantil em
relaciao ao possivel retorno das atividades de forma remota.

Débora comenta que esse topico ja foi bem trabalhado.

[16:01] - Amanda faz uma reflexdo. No campus Padua que temos muitos profissionais
como pedagogos, TAES, assistentes de alunos, nutricionista, enfermeira, pensar que
essa contribuicdo nao € so relacionada a questdo de bolsas e edital, mas também dos
profissionais em muitos campi, temos também diversos profissionais atuando na
assisténcia estudantil, entdo seria relevante ouvir os campi sobre a contribui¢do desses
outros profissionais.

Cristiano faz um comentario do tema 4 — com contribui¢des do YouTube que Marcia
Chrysostomo colocou sobre a questdo da realocacdo de servidores que pode facilitar o
recebimento de profissionais de outros 6rgdos como saida para que o IFF utilize como
ferramenta para trazer mais profissionais para ca.

(Chat do YouTube) - Marcia Chryséstomo o IFF pode fazer edital de redistribui¢ao
(refere-se ao topico 4) portaria 292/2020 que saiu sexta feira que podera facilitar
recebimento de profissionais de outros 6rgaos.

Sobre saude mental Amanda Bersacula comenta com Josemara, mas também entendo
que pertence ao topico 5 porque sdo formas de atendimento esclarece para Josi
Pessanha. Sobre o acompanhamento dos estudantes reforca Amanda Bersacula e Josi
Pessanha concorda que sim que contempla também.

Edilamar agradece a Marcia pelo comentério.

Débora esclarece que ¢ uma portaria do Ministério da Economia que permite que os
profissionais, por exemplo o assistente social do INSS possa pedir transferéncia para o
IFF. Um edital para a mobilidade de servidores da rede federal.

(chat YouTube) Amanda 1€ a contribuicio de Katia Yuri Fausta Kawase - “Em

Bom Jesus estamos avaliando uma sala virtual. Ainda em planejamento. Por e-mail
daife.bomjesus@iff.edu.br e por grupos de WhatsApp ja estamos atuando”.
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[16:06] — Edilamar inicia tépico 7. As condicoes de trabalho da equipe
multiprofissional da Assisténcia Estudantil (durante a pandemia / retorno

presencial).

Amanda relembra que foram dois profissionais que colocaram a questdo da
transferéncia sobre o recebimento dos profissionais de outros 6rgaos, a realocagdo de
pessoal para reforcar a equipe de assisténcia estudantil dentro do ambito das escolas e
recebimento de profissionais de outros 6rgaos.

[16:07] — Débora comenta que podem abrir novos temas, esclarecendo que o topico fala
das nossas condig¢oes de trabalho.

[16:08] — Edilamar contribui sobre o topico, recuperando o que foi apresentado no
inicio da audiéncia, acerca das dificuldades apontadas pelos gestores da assisténcia
estudantil dos campi, que diz respeito a questdo de composicao das equipes, porque isso
interfere nas condigdes de trabalho. Quando vocé tem uma equipe muito reduzida e uma
demanda de trabalho grande, isso torna o trabalho extenuante e para além disso ndo
podemos desconsiderar as questdes de instalagdes fisicas. Registra a necessidade dos
espagos para atendimentos sigilosos reservados, que precisam ser garantidos pela
instituicdo e isso esta preconizado em codigo de ética e leis de regulamentagdes de
muitas profissionais e isso precisa ser pensado e garantido pela instituicdo e também
para além dessa instalacdo fisica pensar também nas condigdes em termos de
equipamentos de trabalho dos profissionais. Nos, assistentes sociais, por exemplo, com
a migracdo do processo de selecdo para o SUAP, precisaremos fazer as andlises pela
tela do computador e uma sugestdo ¢ que os campi providenciem equipamentos mais
modernos para que os profissionais consigam fazer o trabalho de maneira mais
confortdvel e dentro das normas ergondmicas. Sugere, inclusive, duas telas para o
profissional, pois enquanto olha em uma tela o formulério preenchido pelo estudante, na
outra ele ja vai fazendo sua andlise. Isso tudo influencia muito enquanto condi¢des de
trabalho do profissional. Essas condi¢des precisam ser pensadas para todos os
profissionais que atuam na assisténcia estudantil e refor¢a a importincia do profissional
com a fun¢do administrativa, porque o trabalho burocratico consome muito tempo dos
profissionais técnicos.

[16:11] — Edilamar 1é comentario de Manoel Martins Caetano Junior (chat)
“Minha conexdo ndo estd boa, por isso ndo pedirei fala. Sobre o tdpico 6, acredito que a
participacdo da assisténcia estudantil, especialmente no que concerne ao
acompanhamento/suporte pedagdgico, serd de suma importancia. Para tanto serd preciso
alinhar estratégias de acao com os setores ligados ao ensino”.

Edilamar enfatiza que a colocagdo reforca a importincia da articulacdo entre a
assisténcia estudantil e o ensino.
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[16:12] - Débora comenta que em outro GT foi colocado a situacao dos intérpretes, por
exemplo, que em relagdo as condi¢des de trabalho, essa situagao de modificar seus
ambientes familiares diante da pandemia para dar conta da demanda de trabalho, igual
estamos vendo a Débora (intérprete), ali com um fundo verde, acredito que muitos
tiveram que conseguir cameras melhores, espagos fisicos separados em suas casas para
as transmissdes. Equipamentos eletronicos de melhor qualidade. Assim como a
Edilamar elencou as nossas condigdes de trabalho tanto durante a pandemia, salas que
garantam sigilo, quanto quando retornarmos precisaremos de salas arejadas,
conseguiremos circulagdo de ar (?). Sdo muitas particularidades muitos colegas dividem
sala por exemplo psicologos dividindo com o assistente social, por exemplo. Essas
condi¢des de trabalho dizem muito ndo apenas na saude do trabalhador, mas na
qualidade do servigo prestado. Tanto o profissional ¢ atingido diretamente quanto o
usuario destinador do servigo ¢ atingido quando as condi¢des nao sdo adequadas. Isso
deve constar na nossa relatoria. E preciso adequar essas condi¢des tanto enquanto o
trabalho se der de maneira remota quando no retorno na composi¢do da equipe e nas
condigdes objetivas e operacionais, material e de estrutura mesmo.

Débora explica que podem ter novos topicos caso os presentes desejassem.

[16:14] — Débora Ié o comentario de Letycia Sardinha (chat) “Pensar em reforgar
uma equipe dessa (assisténcia estudantil) nesse momento ¢ reforgar todos os topicos
anteriores, pois com recursos humanos adequados e que possam dar conta de tamanha
demanda e pensar em planejamento e execucao de metas tdo complexas”.

Débora - Se ndo pensarmos nessa questdo precarizamos todo o resto e inviabilizamos
todas as possibilidades de suporte aos nossos alunos se ndo reforcamos esse
atendimento.

[16:15] — Edilamar pontua que precisamos pensar esses canais de comunicagdo com 0s
estudantes, a titulo de sugestdo ter um “celular institucional”, que facilitaria de alguma
forma a comunicag¢ao com os estudantes. Usamos muito o e-mail, mas sabemos que o
WhatsApp ¢ mais rapido, entdo como sugestdo a instituicdo analisar a possibilidade de
ter linha de telefone mdvel para as equipes de assisténcia estudantil viabilizando o
contato com estudantes sem que os profissionais utilizem de seus aparatos pessoais.

[16:17] - Amanda apresenta uma contribuicio do tema 4 feita pelo aluno Joao
Ricardo — que sugere “agéncias de acesso remoto local criando um banco de acesso
dividido por regides, com um custo menor ou gratuito” . Um exemplo: “Criariamos
polos de acesso em Unamar para todos os alunos de Unamar”. “S6 em casa sdo 4 deve
ter uns 100 alunos a mais em Unamar”.

[16:18] - Edilamar 1¢ o comentario de Letycia Sardinha (chat): “Tem que ter um
telefone coorporativo com essas tecnologias que nao seja o celular pessoal do servidor
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para agdes coletivas, comunicacdo tao aberta. Se ndo prejudica até a vida pessoal do
servidor e afeta até sua familia etc.”

Edilamar comenta que ¢ exatamente isso, acabamos fazendo contato pelos nossos
celulares, mas ndo ¢ o ideal pois precisamos de privacidade e isso acaba entrando um
pouco na vida pessoal dos profissionais. Reforgamos essa necessidade do telefone
corporativo.

[15:19] - Edilamar 1€ o comentario de Odila Maria Ferreira de Carvalho Mansur
(chat): “Concordo. A Assisténcia estudantil ¢ fundamental ao éxito dos estudantes.
Realmente, o espago fisico precisa ser mais bem pensado, de forma a atendermos os
estudantes, sem precisarmos revezar os espacos fisicos, como as vezes acontece. Sou
Pedagoga no Napnne, Campos Centro”.

Edilamar pontua que vivemos essa realidade onde o espago reservado ndo existe ou
quando ha ele tem que ser compartilhado com profissionais de areas diversas o que
prejudica o atendimento dos nossos estudantes.

[15:20] - Edilamar 1€ o comentario de Amanda Bersacula de Azevedo (chat): “Aqui
em Padua o contato pelo WhatsApp foi pelo telefone fixo”. Edilamar fala da
possibilidade dos outros campi adotarem essa estratégia.

Edilamar 1€ o comentirio Carolina Pessanha Goncalves ‘“No campus Padua
utilizamos o WhatsApp Business com o nimero do telefone fixo da sala da assisténcia”
(chat). Amanda comenta que “Aqui foi pelo numero fixo da AE. Foi 6timo porque deu
privacidade aos profissionais” (chat).

[16:21] - Edilamar pede que Amanda explique.

[16:21] - Amanda explica que o telefone fixo do campus de Padua, outros setores
fizeram o mesmo, liga e o telefone cai no telefone particular de alguém responsével pelo
setor ¢ ai outros fizeram isso. O telefone que a comunidade encontra no site do campus,
a chamada ¢ direcionada para o responsavel pelo telefone e também tem o acesso pelo
WhatsApp. E muito interessante, a Carol fica por conta disso e assim a Carol faz o
contato mais direto.

Mas o telefone ¢ da instituicdo, ¢ importante pois tem alguns alunos que entram em
contato uma hora da manha, mandando mensagem e ¢ ruim para nos profissionais, pois
vejo que muitas vezes ndo temos horario como a gente tinha antes. Agora, essa linha
ficou ténue, entdo o aluno manda mensagem muito tarde, tentamos responder pois
entendemos que muitos trabalham durante o dia mas o telefone tem que ser da
institui¢ao, pois ¢ uma condi¢ao de trabalho profissional.
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[16:23] - Amanda lé o comentario de Carolina Pessanha Gongalves (chat) - “O
telefone fixo estd redirecionado para o meu celular pessoal, e instalei o WhatsApp
business seguindo esse tutorial:
https://olhardigital.com.br/noticia/como-usar-um-numero-fixo-no-whatsapp-business/73
729~

[16:24] - Débora pergunta se fica uma s6 responsavel, se assim for ndo da para ser o
esquema de plantdo com revezamento de profissional no atendimento. O que ndo seria
possivel esse formato, certo? Pois indica um celular. Amanda acha que pode habilitar
para mais profissionais. Pois podendo ser mais atenderia o esquema de plantao.

Edilamar coloca que Claudio do TI acredita que d4 para colocar em mais de um, em
dois ele tem certeza que da. Talvez esse seja um caminho para facilitar nossa
comunicagdo. Débora deixa o registro como uma forma de sugestdo para que seja
praticado de maneira mais ampla, institucionalmente. Segundo Cladudio da para ser um
celular e um computador.

Débora pontua novamente que podem os participantes acrescentar temas ou topicos €
que seria registrado.

(chat) Tiago Tadeu - “Essa utilizacdo do WhatsApp de Padua ¢ como se fosse uma
conta comercial utilizada no zap”.

[16:27] — Amanda I€ o comentario do YouTube - o aluno Joao Ricardo acrescentou
sobre essa agéncia de acesso e que “faria contato com as fornecedoras a menor custo,
gratuito” e um aluno Acles Junior, que esta digitando uma sugestao.

[16:29] - Edilamar sugere topico que nao foi abordado diretamente, mas que
pudéssemos ponderar, que diz respeito a realizagdo de novos processos seletivos para o
programa de assisténcia estudantil, nesse cenario de afastamento, de isolamento social.
Seria vidvel a realizacdo de processo seletivo para o programa? Me refiro ao processo
maior na oferta dos diversos beneficios, 0 que os presentes pensam a respeito dessa
questdo(?) qual seria o caminho para 2021(?), pois no campus guarus, por exemplo, ja
estariamos nos preparando para o edital de vigéncia de janeiro do ano que vem. E nesse
cenario, o que pensamos a respeito? E viavel a realizacdo de processos seletivos estando
todos nés em isolamento social? Qual a opinido de vocés, especialmente os alunos,
manifestem-se a esse respeito para termos uma ideia.

[16:30] — 64 assistindo
[16:30] - Amanda 1é contribuicdo de aluno e comenta.

Amanda comenta aproveitando o que foi colocado pela Edilamar. Pensa que um edital
sem que haja aula, sem que tenhamos contato com os alunos, € possivel se tivermos a
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contribuicdo, como estamos discutindo nisso tudo, se tivermos uma inclusdo de
documentos mais facilitada, com apoio da equipe de divulgacao, se tivermos os videos
tutoriais, canal de comunica¢do em que o aluno pudesse entrar facilmente tirando suas
davidas. Colocando a questao de responder o questionario socioecondmico € entrega de
documento, se tivesse isso facilitado pelo SUAP, junto com a comunicagdo e tutoriais
poderia com essa estrutura de atendimento aos alunos, esse contato mais proximo e
facilitado, seria possivel, mas s6 com essa estrutura funcionando de uma forma facil e
integrada.

Amanda coloca a contribui¢ao do aluno, Acles Junior, ele sugeriu auxilio EAD ja que
ndo tem o auxilio-transporte. Amanda responde que os recursos foram redirecionados,
cada campi fez de uma forma. No campus Padua, os auxilios foram pagos em pecunia
para alimentagdo, entdo os que foram selecionados receberam em dinheiro e o do
transporte foi para o auxilio emergencial para a reducdo da inseguranca alimentar e
nutricional. Estamos fazendo realocacdes dos recursos. Ja estamos fazendo isso desde o
inicio.

Amanda 1€ comentéario de Lenilson no chat do YouTube: “além de transporte, EPIs
pela equipe”. Amanda comenta que os EPIs estdo sendo desenvolvidos pelo campus
Centro, mas precisamos de outros EPIs.

Amanda 1€ comentario de Marcia no chat do YouTube “a ideia de um app para uma
comunicagdo mais rapida seria muito interessante, independente do processo ser feito no
SUAP”

[16:35] - Débora I€ o comentério de (chat) - Anni Vitéria Barbosa da Silva “Entao,
um problema muito recorrente entre alunos ¢ ndo saber por onde comecar a estudar.
Uma coisa que fiz foi entrar no préprio site do IFF, ver as matérias que eu teria esse ano
(caso ndo houvesse a pandemia) e converter isso para uma lista de checagem. Mandei
essa lista que fiz no grupo da minha sala e o pessoal amou. Acho que pequenas coisas
assim ja ajudam muito na nossa vida de estudante e o proprio IFF poderia auxiliar os
alunos no que estudar nessa quarentena, mesmo que ndo tenha o EAD”.

[16:35] - Débora 1€ o comentario de Cristiano Costa (chat) - “Acho muito importante
pensarmos em processos de novos editais, pois tem alunos novos, ingressantes de 2020,
que ndo puderam participar e podem estar precisando muito”.

[16:36] — Débora comenta que por isso colocamos esse ponto, precisamos fazer novos
editais sim, existem aqueles alunos que ja estdo recebendo e os editais simplificados
como esse da seguranca alimentar e nutricional os alunos de 2020. Em Maca¢, tem
acesso em termos de beneficio neste edital simplificado com cestas de alimentos ou a
cesta ¢ os 200 reais. Mas o edital mais amplo ndo foi contemplado os alunos
ingressantes de 2020. Mas pensar que esse edital ¢ complexo para alunos que acabaram
de ingressar se ¢ tdo complexo para quem ja € antigo fazer preenchimento imagina os
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novos. Por isso € necessario avangar nos tutoriais, a formacao dessa equipe de suporte.
Explicar como anexar documentos, quais sao, mesmo com tutorial muitos alunos vao ter
dificuldade e isso ndo ¢ trabalho s6 do assistente social, o que € privativo ¢ o estudo
social, mas a explicacdo, a orientacdo isso cabe a todos que trabalham com a politica e
que podem trabalhar no suporte como o TI, a comunicagdo. Precisamos, abrindo editais,
ter essa estrutura, coisa que nao tivemos até hoje nos processos presenciais.

[16:37] — Débora 1¢ o comentario de Anni Vitéria Barbosa da Silva (chat): “Erika,
nesse caso da Checklist que fiz ndo seria necessario atender aluno por aluno, ja que as
matérias base (matérias ndo técnicas) sdo iguais para todos os alunos da mesma série”

Leitura também do comentario de Leticia Letycia Sardinha (chat) “realmente nossos
alunos ingressantes acabaram ficando prejudicados em muitos sentidos, € o que dificulta
¢ pouco conhecé-los. No calendario do campus centro por exemplo nem chegou a
iniciar o ano letivo 2020 nos novos alunos”.

[16:39] - Edilamar comenta: a questdo que colocamos agora ¢ fundamental nesse
cenario, como todos estdo colocando no chat, existem os estudantes desassistidos, os
ingressantes 2020. No entanto, precisamos ter aten¢do ao momento vivido, dificuldade
de acesso digital, entdo numa eventualidade de realizar processo seletivo o acesso
digital ¢ fundamental para que os estudantes se inscrevam nos processos seletivos.

[16:40] — Débora comenta que os estudantes precisam ter condi¢des de se inscrever e 1€
o comentario de Erika David Barbosa “porque a Assisténcia estudantil fica toda a cargo
da assistente social, todo o processo seletivo fica s6 sobre nossa responsabilidade”.

Um aluno pontua no chat do YouTube que gostaria de saber como se deu a realocagao
dos recursos do campus centro. Débora comenta que nao sabe como foi, por isso nao
pode falar pelo campus, mas que eles se deram das mais diversas formas. Teve uma
audiéncia que uma pessoa falou sobre a assisténcia estudantil estar economizando
recurso por ndo pagar alguns beneficios, isso ndo estd acontecendo pelo menos no meu
campus nao, todo recurso foi destinado aos editais em vigor para listas de espera ou ao
edital de seguranga alimentar.

[16:41] - Edilamar volta para completar a fala sobre as dificuldades dos alunos e que
nem todos tém os mesmos niveis de dificuldade. Na modalidade Proeja observamos
muita dificuldade por parte dos alunos. Precisamos que outros setores participem desse
processo, desmistificar essa ideia de que o programa de assisténcia estudantil ¢ do
assistente social. Nao ¢ s6 dele e dos profissionais da equipe, mas de outros setores da
institui¢do que precisa abragar o programa como algo de todos. Caso a gente venha a
realizar processos nesse periodo € importante que a equipe de TI, a comunicagdo, as
equipes do ensino, uma grande comissdo para uma forca tarefa para um trabalho de
qualidade para os nossos estudantes.
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Uma profissional do campus centro passou para o aluno do YouTube o contato para
informacao acerca da realocagao dos recursos. Foi lido o e-mail.

Debora 1€ o comentario de Larissa Rangel Moreira (chat) “Sobre o que Edilamar
comentou sobre processos seletivos de bolsas, depende do formato que esse processo
vai ter. Acho que ¢ importante terem os processos porque querendo ou ndo, muitos
alunos acabam precisando desses auxilios para ajudar suas familias. Mas como o
processo vai ocorrer que deve ser pensado, porque ai entram varidveis como: Vai
precisar entregar algum tipo de documento fisicamente? E o aluno que s6 tinha acesso a
impressdo no seu campus? se o processo for todo online, como vai ser feito? Vao ter
ferramentas para ensinar a gente a usar as plataformas do [FFluminense? Tudo isso, e
muitas outras coisas, deve ser pensado”.

(comentario do YouTube nio lido) Joao Ricardo Carneiro Teixeira “também
gostaria de sugerir um aluno tutor para acompanhamento individualizado para alunos
com necessidades didaticas tirando um peso da assisténcia social”.

[16:45] - Débora faz comentario caminhando para a conclusdo. Nao existe
possibilidade de se pensar em editais totalmente online sem esse suporte que nos
falamos aqui. Conclui a fala agradecendo e deixando claro que levaremos o que foi feito
e colocado nessa audiéncia.

A abertura de novos editais nos formatos anteriores, ¢ preciso esclarecer que o edital ¢
construido coletivamente, faz parte do Programa de assisténcia estudantil do
IFFluminense, que precisamos seguir para fazer as analises dos inimeros pedidos, mas
cientes de que a pandemia torna isso ainda mais complexo, precisaremos construir uma
estrutura melhor e se quem sabe assim conseguimos construir um trabalho em equipe da
maneira em que ele ja deve ser feito, que a gente tenha a TI, a comunica¢ao do lado, o
suporte administrativo e todos envolvidos nas condi¢des de o aluno se inscrever e
participar desse processo.

Todos concluem e se despedem agradecendo aos presentes.

Débora agradece as intérpretes.

Cristiano termina solicitando que tenhamos um olhar mais atento da institui¢ao para a
assisténcia estudantil, pois, na falha desta, tudo o que construimos nas demais

audiéncias fica em vao, ¢ um olhar importante e necessario. Agradece a todos e ao
suporte da TI na sala de audiéncia e as intérpretes.
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Paola se despede refor¢gando que quem tiver novas contribuigcdes podem nos
encaminhar, por e-mail, até o final do dia. Informa que o e-mail consta nas orientagdes
encaminhadas, mas que informaremos novamente.

Amanda agradece e ressalta o trabalho em equipe.
Edilamar finaliza com os agradecimentos e informa o e-mail para contribuigdes.

[16:54] — 43 pessoas assistindo.

Comissao Organizadora - Tematica: Assisténcia Estudantil
Amanda Bersacula de Azevedo / Santo Antonio de Padua
Cristiano da Silva Costa / Quissama

Débora Spotorno Moreira Machado Ferreira / Macaé

Edilamar Viana da Silva Alves / Campos Guarus

Paola Barros de Faria Fonseca / Sdo Jodo da Barra
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